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Zahvalnost  
 
Pre svega,  istraživački tim  iz Mreže Žena Kosova  (MŽK) želi da  izrazi zahvalnost građanima 
Kosova koji su im posvetili svoje vreme i izneli svoja mišljenja o nasilju u porodici. Mnogi od 
njih  izrazili  su  nadu  da  će  njihove  reči  da  pokrenu  vladu  na  akciju  i  unesu  nove  ideje  u 
planove za smanjenje nasilja u porodici i poboljšavanje opštih uslova života građana Kosova. 
  U  toku  tog  istraživačkog procesa,  imali  smo  zadovoljstvo da  sarađujemo  sa  timom 
Inicijative za sigurnost i bezbednost žena (IZBŽ), u kojem su bile Šćipe Krasnići iz Agencije za 
rodnu ravnopravnost, kao  i Nazlije Balja  i Nita Ljuci  iz UNDP/IZBŽ. One su nam, zajedno sa 
Igbalom Rogova iz MŽK, davale stalni podsticaj i podršku, zbog čega smo im veoma zahvalni. 
Istraživanje  je  omogućeno  zahvaljujući  finansijskoj  pomoći  Finske  kancelarije  za  vezu  u 
Prištini. Takođe  želimo da  zahvalimo  timu  iz UNFPA  za  finansiranje  ranijeg eksploratornog 
istraživanja  koje  je  spovela MŽK  o  rodnom  nasilju,  tj.  nasilju  prema  ženama,  i  njegovom 
uticaju  na  reproduktivno  zdravlje  žena,  što  je  kao  zajednički  poduhvat  uspostavilo  čvrstu 
osnovu za pokretanje ovog detaljnijeg istraživanja.  

U  radu  smo  dobili  pomoć  od  predstavnika  Kosovske  policijske  službe,  Službe  za 
socijalni rad, Ministarstva pravde, Odseka za zastupanje i pomoć žrtvama, Okružnog biroa za 
pravosudnu  pomoć,  Centra  za  socijalni  rad  i  Sekretarijata  pravosudnog  sistema  pri 
Kosovskom pravosudnom savetu koji su nam pružili uvid u pitanja sa kojima se suočavaju u 
svojim  nastojanjima  da  zaštite  žrtve  i  da  krivično  gone  izvršioce  nasilja  u  porodici. 
Zahvaljujemo im za preporuke koje su nam dali u cilju poboljšanja institucionalnog odgovora 
na nasilje u porodici. Pored  toga, visoko cenimo  iskustva koja  su nam preneli  i preporuke 
koje su nam dali Udruženje penzionera, Udruženje slepih žena, Centar za zaštitu žena i dece, 
Centar za smeštaj žena  i dece, Savet za odbranu  ljudskih prava  i sloboda, Handikos, Nada  i 
dom  za  decu,  Elisium,  Liria, Medica  Kosova,  Centar  za  društvenu  emancipaciju,  Kosovski 
centar  za  rehabilitaciju  žrtava mučenja, Norma,  Jedan  za  jednog, Partneri Kosova, Sigurna 
kuća u Đakovici, UNICEF, Vita Jeta, Centar za dobrostanje žena. 

Eljmaze Gaši obradila  je nacrt  izveštaja  i dala dragocene komentare na njega. Milva 
Ekonomia pomogla nam je u pogledu profesionalnih saveta u vezi sa uzimanjem uzorka, dok 
je Enver Gaši dao svoj doprinos statističkoj analizi zaključaka anketiranja. Od Naita Vrenezi 
dobijali  smo  stalnu  podršku  u  toku  postupka  anketiranja,  dok  je  Aljiriza  Arnljiu  davao 
smernice  istraživačkom timu u vezi sa psihičkim aspektima kod razgovora sa  ispitanicima u 
anketi. 

Mendurim Rašiti i Bardi Bakija su zajedno sa istraživačkim timom MKŽ proveli mnogo 
dana i noći unoseći podatke u SPSS da bismo uspeli da završimo posao u roku. Na kraju, ovu 
opšte  kosovsku  anketu  omogućio  je  naporan  rad  anketara,  a  to  su:  Besa  Saljihu, Dardan 
Krieziu, Sabrije Ahmeti, Genc Bajraktari, Ljuljkuće Gaši, Vlazim Bimbaši, Vezire Ukaj, Ljabinot 
Balja,  Aferdit Demaj,  Behar Haljilji,  Besarta Murtezaj,  Besart  Recaj,  Ardita  Bahtiri,  Kujtim 
Morina,  Špresa  Peteršoni,  Senat Haljiti,  Besarta  Troli,  Veton  Šaćiri,  Teuta Haljimi,  Valjdet 
Pljakoli, Barda Gaši, Naim Teljaku, Arđina Misini, Besart Gaši, Anita Sadikaj, Betim Seljmanaj, 
Eljiza Tana, Il Jašari, Drenuša Taći, Fidan Kaljaja, Tringa Krasnići, Ramiz Dukaj, kao i drugi koji 
nisu želeli da budu spomenuti. 
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IZVRŠNI SAŽETAK 
 
Razumevanje  obima,  najpogođenijih  demografskih  grupa,  pravnog  i  institucionalnog 
reagovanja  i shvatanja nasilja u porodici na Kosovu od  suštinskog su značaja za planiranje 
reagovanja  vladinog  i  nevladinog  sektora  u  sprečavanju  daljeg  nasilja,  zaštite  žrtava  i 
krivičnog  gonjenja  izvršilaca.  Vladino  budžetiranje  i  planovi  u  vezi  sa  nasiljem  u  porodici 
mogu  da  budu  uspešniji  ako  koriste  zaključke  istraživanja.  U  cilju  uspostavljanja  čvrste 
osnove  na  kojoj  će  se  zasnivati  Kosovski  nacionalni  akcioni  plan  protiv  nasilja  u porodici, 
Mreža Žena Kosova (MŽK)  je obavila  istraživanje o nasilju u porodici na Kosovu. MŽK  je pri 
tome  primenila  metodologiju  sa  mešovitim  metodama  koja  obuhvata  prikupljanje 
statističkih  podataka  od  relevantnih  institucija;  proučavanje  relevantnih  zakona  i 
zakonodavstva  i  raspoloživih  socijalnih  službi;  anketiranje  1,256  žena  i  muškaraca  svih 
godina  starosti  i  etničkih  grupa  po  celom  Kosovu;  i  anketiranje  predstavnika  kosovskih 
institucija, relevantih organizacija i stručnjaka.  

Kosovo  ima  nekoliko modernih  zakona  za  krivično  gonjenje  i  zaštitu  žrtava  nasilja  u 
porodici.  Pa  ipak,  krivični  zakon  ne  definiše  nasilje  u  porodici  kao  zasebno  krivično  delo. 
Potrebna  je  dalja  debata  o  tome  da  li  bi  se  na  taj  način  postiglo  bolje  i  uspešnije  krivično 
gonjenje  izvršilaca  dela  nasilja  u  porodici.  Za  sada  su  uočeni  problemi  u  smislu  efikasnog 
sprovođenja Uredbe o nasilju u porodici, kao što su sudska kašnjenja u donošenju naloga za 
zaštitu. U sudovima je procesuirano ono malo predmeta nasilja koji su uopšte bili prijavljeni, a 
nema ni evidencije o  izricanju adekvatnih krivičnih sankcija koje odražavaju težinu krivičnog 
dela. Do sada je zabeležen mali broj javnih krivičnih postupaka zbog kršenja naloga za zaštitu ili 
krivičnih  dela  lakše  telesne  povrede  izvršenih  u  porodičnom  okruženju.  Kad  je  javni  tužilac 
“voljan” da preuzme ovakve predmete na dalju  istragu, njegove napore ometaju nepotpuni 
predmeti koje dostavi policija, kao na primer kad  im nedostaju  lekarski  izveštaji u kojima  su 
navedene telesne povrede.  

Kosovski  zakon  o  porodici  i  socijalnim  službama  nije  u  potpunosti  sproveden. 
Institucija zadužena za njegovo sprovođenje, Ministarstvo rada i socijalnog staranja (MRSS), 
ima ograničene kapacitete u  smislu  ljudskih  i  finansijskih  resursa da bi mogla da u  celosti 
primeni  zakon, odnosno da pruži pomoć  i  zaštitu  žrtvama nasilja u porodici. Prema  tome, 
MRSS  koristi  usluge  nevladinih  organizacija  (NVO)  za  pružanje  smeštaja  žrtvama  nasilja  u 
porodici,  ali  ove  NVO  imaju  ograničena  finansijska  sredstva.  MRSS  pokriva  samo  50 
procenata troškova za prihvatilišta, što ne uključuje troškove za osoblje koje u njima radi, ni 
operativne troškove. Postojeći zakonski propisi o pravnoj pomoći na Kosovu ne predviđaju 
izričito  žrtve  nasilja  u  porodici  kao  kategoriju  koja  ispunjava  uslove  za  besplatnu  pravnu 
pomoć i zastupanje na sudu. Od Advokata žrtava se očekuje da štite prava žrtava ali za sada 
oni za to nemaju puni kapacitet. Ni zdravstveni centri ni zdravstveni profesionalci ne prave 
službenu belešku o slučajevima nasilja u porodici, niti prijavljuju to krivično delo.  

Potrebni  su bolji nacionalni  i opštinski mehanizmi  za  koordinaciju  radi poboljšanja 
multi‐disciplinarnog reagovanja u pružanju pomoći i zaštiti žrtava nasilja u porodici. Za sada 
ne postoji neka delotvorna služba za informacije ili podršku žrtvama nasilja u porodici. OZPŽ 
ima  svoje  SOS  linije  koje  tek  sporadično  rade, dok policija obično  sporo  reaguje na hitne 
pozive.  Idealno bi bilo da se uspostavi poverljiva, stalna  i besplatna SOS  linija koja bi radila 
24  sata.  Institucionalno  prikupljanje  podataka  i  izveštaji  sa  analizom  nasilja  u  porodici  su 
neredovni,  ad  hok  i  bez  koordinacije. Nepostojanje  analize  podataka  i  praćenja može  da 
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utiče  na  spremnost  organa  vlasti  da  obrađuju  slučajeve  nasilja  u  porodici  i  na  izdvajanje 
potrebnih sredstava za rešavanje problema nasilja u porodici.  

Anketa kojom je obuhvaćeno 1,256 žena i muškaraca pokazuje nam da se na Kosovu 
nasilje u porodici još uvek uglavnom smatra sramotom, što može da objasni razloge za mali 
broj  prijavljenih  slučajeva.  Skoro  40  procenata  anketiranih  lica  slaže  se  da  “Nasilje  čini 
normalni deo bilo kog odnosa, a društvo generalno prhvata da ponekad dolazi do nasilja.” 
Skoro 20 procenata  ispitanika se saglasilo da “Ponekad  je u redu da muž tuče svoju ženu,” 
dok više od jedne trećine veruje da je “prirodno da ponekad dođe do fizičkog nasilja kad se 
dvoje posvađaju.” Zapanjuje da se dve trećine anketiranih slaže da “Seksualni odnos nikad 
ne može da predstavlja nasilje ako su učesnici dvoje odraslih koji su u braku.” Najveći broj 
anketiranih  lica  povezuje  nasilno  ponašanje  sa  nezaposlenošću  (62.4  procenata)  ili 
alkoholom  (43  procenata)  i  veruje  da  je  nasilje  “normalno”  ili  prihvatljivo  pod  tim 
okolnostima.  Treba  nastojati  da  se  javnim  kampanjama  razotkriju  takvi mitovi,  naročito 
imajući za ciljnu grupu ljude sa nižim stepenom obrazovanja, nezaposlene i žene. 

Ne postoji dovoljno podataka da bi se zaključilo da se nasilje na Kosovu povećava ili 
smanjuje. Oko 43 procenata svih ispitanika pretrpelo je nasilje u porodici u svom životu; 46.4 
procenata  svih  (100  procenata)  žena  i  39.6  procenata  svih muškaraca.  U  poređenju  sa 
drugim demografskim grupama, veća  je verovatnoća da nasilje trpe žene,  ljudi koji žive na 
selu, siromašni, nezaposleni, primaoci socijalne pomoći i ljudi koji nisu završili srednju školu. 
Prema  KPS‐u,  91.1  procenata  izvršilaca  dela  nasilja  u  porodici  su  muškarci,  uglavnom 
muževi, dok su svega 8.9 procenata žene, iako i drugi članovi porodice vrše nasilje.  

Postoje  obimni  dokazi  da  nasilje  u  porodici  negativno  deluje  na  pojedince 
doprinoseći mnogim  zdravstvenim  problemima,  psihičkim  stanjima,  nesposobnosti  da  se 
brine o deci, pa čak dovodi i do samoubistva i smrti. Međutim, 14 procenata anketiranih lica 
nije moglo  da  se  seti  nijednog mesta  na  kojem  bi  neko  ko  je  pretrpeo  nasilje mogao  da 
dobije pomoć, dok je vrlo mali broj znao za usluge koje nude institucije, što nam pokazuje da 
postoji potreba za većim  iskorakom u zajednicu u cilju obaveštavanja građana o uslugama 
koje su im na raspolaganju. Za sada, veći su izgledi da lica koja trpe nasilje potraže pomoć od 
drugih  čanova  porodice  ili  prijatelja  nego  od  neke  institucije.  Preko  deset  procenata 
ispitanika kaže da na Kosovu ne postoji propis o nasilju u porodici, dok 34.8 procenata nije 
znalo da  li  takav propis postoji  ili ne postoji. Dalje aktivnosti  treba da budu usmerene na 
ljude koji bi mogli da pomognu žrtvama nasilja bez uključivanja institucija. 

Nasilje u porodici predstavlja značajan trošak za društvo, uključujući troškove koji se 
odnose na zdravstvenu zaštitu, policiju, krivično gonjenje, suđenja, obrazovni nivo, a time  i 
na stopu zaposlenosti, izgubljene dane na radu (što utiče na BNP), produktivnost i socijalnu 
pomoć  žrtvama.  Vlada  može  da  doprinese  smanjivanju  nasilja  time  što  će  obezbediti 
osnovne uslove za život (npr. vodu i struju); otvoriti nova radna mesta; obezbediti uspešniji i 
delotvorniji  rad pravosudnog  sistema;  sprovesti postojeće  zakone; omogućiti bolji pristup 
obrazovanju naročito u seoskim područjima i za žene; voditi kampanje upoznavanja javnosti 
usmerene  na  najugroženija  lica,  izvršioce,  lica  koja  mogu  da  pomognu  žrtvama  i  decu; 
organizovati kulturne  i obrazovne događaje u  seoskim  sredinama;  i učiniti da  savetovanje 
bude finansijski i geografski dostupnije žrtvama, izvršiocima i njihovim porodicama. 
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UVOD 
 
Nasilje u porodici, poznato  još  i kao porodično nasilje, može da obuhvata psihičko,  fizičko, 
seksualno,  ekonomsko  i  druge  vidove  nasilja  koje  se  odigrava  unutar  porodičnog 
domaćinstva. Možda daleko poznatija,  iako uža definicija  je  “nasilje  intimnih partnera,”  ili 
nasilje u porodici između partnera. Na Kosovu, zakon daje širu definiciju pojma “u porodici”, 
koji obuhvata razne načine života i različite ljude koji zajedno žive u istom domaćinstvu.1 Do 
nasilja u porodici može da dođe  između ujaka  i sestričine, svekra  i snahe,  ili  između dvoje 
nevenčanih intimnih partnera koji zajedno žive, a ne samo između muža i žene. Oblici nasilja 
u porodici mogu da se razlikuju od jedne zemlje do druge, u zavisnosti od kulture, konteksta i 
porodičnih odnosa, zbog čega nije moguće utvrditi konačan spisak krivičnih dela koja se odnose 
na nasilje u porodici. Čak  i na taj način, delo nasilja u porodici mora da se osudi kao kršenje 
ljudskih prava.  

Pored obezbeđivanja ukupnog zdravlja i blagostanja kosovskih građana i smanjivanja 
vladinih  rashoda  u  vezi  sa  nasiljem  u  porodici2  Vlada  Kosova  ima  svoj  interes  da  smanji 
nasilje u porodici u sklopu tekućih nastojanja da ostvari Milenijumske razvojne ciljeve (MRC) 
i napredak u procesu pristupanja Evropskoj uniji (EU). Svi MRC su važni za budući razvoj na 
Kosovu jer organizacije kao što su Svetska banka i Međunarodni monetarni fond podržavaju 
tu  inicijativu.3  Ti MRC  bave  se  raznim  pitanjima  ljudskog  razvoja,  uključujući:  siromaštvo, 
zdravlje,  obrazovanje,  rodnu  ravnopravnost  i  održivu  okolinu.4  Ako  Kosovo  pokaže 
međunarodnim  organizacijama  da  je  ostvarilo  napredak  u  sprovođenju  svojih  MRC, 
dobijanje  sredstava  od  njih  biće  znatno  manje  komplikovano.  Prema  tome,  “usvajanje, 
prilagođavanje  i  praćenje Milenijumskih  ciljeva  je  siguran  način  ne  samo  za  poboljšanje 
ljudskog  razvoja  na  Kosovu,  već  i  da  se  osigura  da  kosovsko  stanovništvo  ne  zaostane  u 
ovom globalnom nastojanju.”5 

Jedan od MRC koji zaslužuje veliku pažnju kosovske vlade  je rodna ravnopravnost  i 
emancipacija  žena. Dok Vlada Kosova  radi na  svom dugoročnom  cilju pristupanja EU, ona 
mora  da  se  bavi  pitanjem  nasilja  u  porodici  prema  ženama. Nasilje  u  porodici  negativno 
utiče na  zdravlje  žena na brojne načine, uključujući  fizičke povrede,  ginekološke  smetnje, 
probleme  mentalnog  zdravlja  i  trudnoće  sa  lošim  ishodom.6  Prema  tome,  “osim  ako 
prevencija i svest o nasilju prema ženama ne budu integrisani u sve MRC, održivi razvoj će i 
dalje  da  trpi  –  a  ambiciozni  Ciljevi  koje  je  prihvatila  međunarodna  zajednica  ostaće 
nedostižni,” kaže Svetska zdravstvena organizacija.7 

                                                 
1 Uredba UNMIK‐a br. 2003/12 o zaštiti od nasilja u porodici. 
2 Za više informacija o finansijskim troškovima povezanim sa nasiljem u porodici i njegovim dejstvom na 
zdravlje građana, videti Poglavlje 3, Deo četiri. 
3 Ovi MRC sadrže osam opštih ciljeva i osamnaest manjih ciljeva za koje se 189 zemalja dogovorilo da ih 
sprovedu u periodu od 25 godina (Osnovni izveštaj za Kosovo povodom Milenijumskih razvojnih ciljeva 
Ujedinjenih nacija, “Gde ćemo biti 2015. godine?” 3. mart 2004. godine). Posebno se zahvaljujemo Nikoli 
Slezak koja je pomagala u istraživanju i pisanju ovog dela. 
4 Ibid, 5. 
5 Ibid, 4. 
6 M. Ellsberg, “Nasilje nad ženama i Milenijumski razvojni ciljevi: Omogućiti da žene imaju pristup podršci,” 
Međunarodni žurnal ginekologije i akušerstva (Međunarodn Journal of Gynecology i Obstetrics) (2006): 326. 
Videti još Poglavlje 3.  
7 Služba za rodove, žene i zdravlje pri Svetskoj zdravstvenoj organizaciji, “Rešavanje nasilja nad ženama i 
postizanje Milenijumskih razvojnih ciljeva” (Ženeva, Švajcarska: Svetska zdravstvena organizacija, 2005. 
godine), 28. 
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Nasilje nad ženama prepoznato je kao jedan od najčešćih vidova nasilja u porodici, a 
žene  na  Kosovu  čine  ogromnu  većinu  žrtava  nasilja  u  porodici.8  Ranije  međunarodno 
istraživanje ukazuje da u toku života jedna od tri žene doživi nasilje.9 Prema Savetu Evrope, 
nasilje nad ženama u porodici prouzrokuje smrtnost  i zdravstvenu nesposobnost kod žena 
starosti  od  16  do  44  godina  više  nego  ratovi,  rak  ili  saobraćajne  nesreće.10 Na  primer,  u 
Portugalu svakog meseca više od pet žena strada iz razloga koji su neposredno ili posredno 
povezani  sa nasiljem u porodici.11 Uprkos  svojim  temeljno dokumentovanim posledicama, 
nasilje nad ženama je i dalje najmanje vidljiv oblik nasilja o kojem razne vlade raspravljaju i 
koje nastoje da reše.12  

Možda  opšte  zanemarivanje  nasilja  u  porodici  ima  veze  sa  tradicionalnim 
definicijama  sigurnosti,  koje  su  više  usredsređene  na  međunarodnu  sigurnost  nego  na 
sigurnost  unutar  države,  u  krugu  porodice  ili  posebno  na  nivou  pojedinca.13  Nezakonite 
radnje  zbog  kojih  bi  se  sprovodilo  krivično  gonjenje  kada  bi  bile  izvršene  protiv  nekog 
stranca,  komšije  ili  na  javnom mestu,  obično  se  previđaju  kada  su  izvršene  u  privatnom 
okruženju, naročito ako su njihov cilj žene.14 Nasilje prema ugroženim grupama kao što su 
žene,  deca,  invalidna  lica  i  stara  lica  stvara  i  održava  šire  strukturne  i  institucionalne 
nejednakosti što negativno utiče na demokratsku vlast. Nasilje treba zato da se prepozna kao 
javno pitanje da bi moglo da se rešava iz društvene, političke i ekonomske perspektive. Imajući 
u vidu negativno dejstvo nasilja u porodici na društvo i institucije,15 vlada ima svoj interes da 
obezbedi  da  nasilje  u  porodici  dobije  veću  pažnju,  uključujući  jači  fokus  sa  ljudskim  i 
finansijskim resursima. 

Kreiranje vladinog reagovanja na nasilje u porodici, uključujući strategije i programe za 
prevenciju  nasilja,  zaštitu  žrtava  i  krivično  gonjenje  izvršilaca,  zahteva  jasno  razumevanje 
osnovnih uzroka nasilja da bi se ti osnovni uzroci mogli eliminisati; poznavanje demografskih i 
geografskih grupa najviše  izloženih riziku od nasilja u porodici;  i doprinos ključnih  institucija  i 
organizacija koje se bore protiv nasilja u porodici i njegovih posledica. Na žalost, Vlada Kosova 
nije  imala dovoljno pristupa tim  informacijama. Kao  i drugde u svetu, teško  je odrediti prave 
mere nasilja u porodici jer krivična dela ove vrste ostaju nedovoljno prijavljena i nezabeležena. 
Institucije  često  ne  uspevaju  da  dosledno  prikupljaju  i  analiziraju  podatke  o  nasilju  u 
porodici.16  
                                                 
8 Citirano prema Misiji OEBS‐a na Kosovu i Ministarstvu rada i socijalnog staranja (MRSS), “Reagovanje na 
incidente nasilja u porodici: Priručnik za rad službenika Službe za socijalni rad” (2006), 21. Videti još i izveštaj 
MŽK koji je napisala Nicole Farnsworth, Eksplorativno istraživanje raširenosti rodnog nasilja na Kosovu i 
njegovo dejstvo na reproduktivno zdravlje žena (Priština, Kosovo: MŽK, 2008), u kome su citirani statistički 
podaci dobijeni od Kosovske policijske službe (KPS) da su žene žrtve nasilja u porodici u preko 90 procenata 
slučajeva.    
9 Lori Heise i drugi, “Zaustavljanje nasilja nad ženama,” Populacioni izveštaji, Serija L: Pitanja u svetskom 
zdravlju, 11 (decembar 1999. godine), 1‐43. 
10 Na primer, videti Preporuku 1582 (2002) I (1) Parlamentarne skupštine Saveta Evrope. 
11 Videti Vladu Portugala, II Nacionalni plan borbe protiv nasilja u porodici 2003‐2006. godine, Rezolucija Vlade 
Portugala usvojena na Savetu Ministara 13. maja 2003. godine. 
12 Za pojavu nasilja nad ženama u Evropi i njegovim posledicama videti Preporuku 1450 (2000) Saveta Evrope o 
nasilju nad ženama u Evropi.  
13 J. Ann Tickner, “Vi jednostavno ne razumete: problematične veze između feministkinja i IR teoretičara,” 
International Studies Quarterly, Tom 41, br. 4. (Dec. 1997. godine), 613. 
14 Lori Heise i drugi “Globalni pregled rodnog nasilja,” Međunarodni žurnal ginekologije i akušerstva,. 78 
Dodatak 1:S5‐14 (2002): 5. 
15 Videti Poglavlje 3. UNICEF je takođe primetio da pažnju treba da usmerimo ne samo na borbu protiv trgovine 
ljudima, već i na nasilje u porodici  (anketa MŽK, Jun 2008. godine). 
16 Savet Evrope, “Sažetak predloga akcionog plana o borbi protiv nasilja nad ženama” (1998. godina).  
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Uzimajući  u  obzir  oskudicu  adekvatnih  i  tekućih  informacija  u  vezi  sa  nasiljem  u 
porodici na Kosovu, aprila 2008. godine Mrežu Žena Kosova (MŽK) angažovala  je  Inicijativa 
za  sigurnost  i  bezbednost  žena  (IZBŽ),  koja  je  zajednički  projekat  Agencije  za  rodnu 
ravnopravnost pri Kabinetu Premijera  i Programa Ujedinjenih nacija  za  razvoj  (UNDP), da 
obavi  istraživanje  koje  bi  omogućilo  iscrpno  razumevanje  nasilja  u  porodici  na  Kosovu. 
Glavna  svrha  tog  istraživanja  je  da  se  uspostavi  čvrst  temelj  na  kojem  će  se  zasnivati 
Kosovski  nacionalni  akcioni  plan  za  borbu  protiv  nasilja  u  porodici.  Ta  studija  bavi  se 
“psihičkim, fizičkim, seksualnim i ekonomskim aspektima zlostavljanja usmerenog na žene ili 
decu ili stare ljude, hendikepirana lica ili druge članove porodice od strane njihovih intimnih 
partnera  ili  članova  porodice,”  prema  zahtevu  koji  je  postavila  IZBŽ.  Ovaj  ambiciozni 
istraživački projekt bio je usmeren na postizanje sledećih ciljeva koje je zahtevala IZBŽ:  
 
1. Da utvrdi dijapazon vidova nasilja do kojih obično dolazi u porodici. 
2. Da stekne uvid u mišljenja građana o tome koja ponašanja smatraju zlostavljanjem i pod 

kojim okolnostima. 
3. Da  ispita  koje metode  koriste  građani da  zaustave nasilje  ili da  smanje okolnosti  koje 

vode nasilju. 
4. Da dokumentuje posledice koje nasilje ima po žene, porodicu, decu i društvo u celini. 
5. Da utvrdi kakve stavove zauzima društvo prema nasilnicima i odnosima u kojima postoji 

zlostavljanje. 
6. Da  utvrdi  koja  su  to  društvena  ograničenja  koja  isključuju  određene  demografske  i 

geografske grupe u privatnoj ili u javnoj sferi.  
7. Da utvrdi koje su to zakonske i institucionalne praznine u vezi nasilja u porodici.  
 

Taj istraživački projekt bio je prvo opsežno ispitivanje činilaca koji doprinose nasilju u 
porodici na Kosovu,  raširenosti nasilja  i njegovim posledicama. Dobijeni  izveštaj kao  takav 
daje dragocene  informacije  za kreatore politike, nevladine organizacije koje  se bave ovim 
pitanjem,  istraživače,  donatore  i  druge  učesnike  zainteresovane  za  osmišljavanje  ciljanih 
kampanja ili programa za sprečavanje budućeg nasilja, bolju zaštitu žrtava i krivično gonjenje 
izvršilaca. 
  Ovo uvodno poglavlje počinje definisanjem ključnih  termina koji  se  često koriste u 
izveštaju. Zatim sledi kratak rezime istraživačkih metoda, kao i podaci o ograničenjima ovog 
istraživanja. Poglavlje se završava opisom strukture izveštaja. 
 
1. Definicije 
 
Nasilje u porodici ili porodično nasilje 
Kada  se  radi o nasilju u porodici, vođena  je debata o  tome da  li  izraz “nasilje u porodici” 
obuhvata sve vidove nasilja koji se dešavaju u krugu porodice (npr. zlostavljanje žene, dece, 
starih  lica  i  invalidnih  lica),  ili  je  ograničeno  samo  na  nasilje  koje  se  dešava  u  okviru 
seksualnih,  odnosno  bračnih  odnosa.17  Izraz  “porodično  nasilje”  se  više  koristi  da  bi  se 
odgovorilo  na  širi  obim  nasilja  unutar  porodice,  ali  mu  često  nedostaje  uži  fokus  na 
određene grupe koje su izložene većem riziku od nasilja, kao što su žene i deca. Prema tome 

                                                 
17 Danilda i Leander za Operaciju Kvinnofrid, “Najteži ožiljci su iznutra: Metode za borbu protiv nasilja nad 
ženama,” (Jun 1999. godine).  
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ovaj  izveštaj  koristi  izraz  “nasilje  u  porodici”  koji  se  inače  koristi  u  važećem  zakonu  na 
Kosovu.18  

Kosovski krivični zakon  i Uredba o nasilju u porodici (Uredba UNMIK‐a br. 2003/12) 
nude  slične  definicije  “porodičnog  odnosa”.  Porodični  odnos  je  široko  definisan  da  bi  se 
prilagodio uobičajenim oblicima  življenja na Kosovu  tako  što  su eksplicitno nabrojana  lica 
koja  se  smatraju  članovima  porodičnog  domaćinstva.  Na  osnovu  te  definicije,  može  se 
utvrditi  koji  su  članovi  porodice  u  porodičnom  domaćinstvu  žrtve  nasilja  u  porodici. 
Porodični odnos definisan je kao “veza između dva lica”: 
 

(a) koja su verena ili venčana ili zajedno žive nevenčano; 
(b) koja  imaju  zajedničko  osnovno  domaćinstvo  i  koja  su  povezana  krvnim 

srodstvom,  brakom  ili  usvojenjem,  ili  imaju  starateljski  odnos,  uključujući 
roditelje,  babe  i  dede,  decu,  unučad,  braću  i  sestre,  tetke,  stričeve,  ujake, 
bratance, sestriće ili rođake; ili 

(c) koja su roditelji svom zajedničkom detetu.19 
 
Na  taj način, na primer, neko delo “nasilja u porodici” može da  se dogodi  između  strica  i 
bratanice  ili  između  devojke  i  momka  koji  žive  u  zajedničkom  domaćinstvu.  U  takvim 
slučajevima, izvršioci treba da budu krivično gonjeni u skladu sa važećim zakonom.  

Kosovski krivični zakon ne nudi zasebnu definiciju krivičnog dela “nasilja u porodici”, 
ali definiše razna krivična dela koja mogu da se  izvrše u kontekstu porodičnog odnosa, kao 
što su: lakša telesna povreda; teška telesna povreda; prinuda; pretnja; nezakonito lišavanje 
slobode; nezakonita otmica deteta; maltretiranje  ili napuštanje deteta;  kršenje porodične 
obaveze kao što je napuštanje člana porodice nesposobnog da se sam stara o sebi;20 krađa; 
teška  krađa;  pronevera  ili  oduzimanje  pokretne  imovine;  uništavanje  pokretne  imovine; 
prevara; šteta naneta nečijem pravu svojine; uspostavljanje ropstva, uslova sličnih ropstvu i 
prinudnog  rada;  silovanje  (uključujući  bračno  silovanje);  seksualni  napad;  ponižavanje 
seksualnog  integriteta;  i  seksualna  zloupotreba  lica  sa  mentalnim  ili  emotivnim 
poremećajem ili nesposobnošću u porodičnom odnosu. Treba primetiti da, od januara 2003. 
godine,  krivična  dela  protiv  seksualnog  integriteta  kao  što  je  silovanje  važe  za  sva  lica, 
uključujući slučajeve kad su  izvršilac  i žrtva u braku.21 Prema krivičnom zakonu, sva napred 
nabrojana krivična dela treba posmatrati kao dela nasilja u porodici.22  

Pored  Krivičnog  zakona,  Uredba  o  nasilju  u  porodici  daje  definiciju  činjenja  ili 
nečinjenja izvršenog odnosno propuštenog u porodičnom odnosu kao osnove za donošenje 
naloga  za  zaštitu  u  građanskom  pravnom  postupku.23  Prema Uredbi  o  nasilju  u  porodici 

                                                 
18 Videti Poglavlje šest za punu definiciju. 
19 Videti član 107 (24) Uredbe UNMIK‐a br. 2003/25 on o Privremenom krivičnom zakonu Kosova i Uredbu 
UNMIK‐a br. 2003/12, član 1.1. 
20 Član 212 (1) kaže, “Ko god teško prekrši svoje zakonske porodične obaveze i napusti člana svoje porodice koji 
nije sposoban da se sam stara o sebi u nevolji.” 
21 Videti Uredbu UNMIK‐a br. 2003/01 o izmeni i dopuni važećeg zakona sa krivičnim delima seksualnog nasilja, 
član 1.1 (1) i stav 4 preambule te Uredbe.  
22 Videti OEBS i MRSS, Reagovanje na incidente nasilja u porodici: Priručnik za rad službenika Službe za socijalni 
rad, (Priština: 2006), 24.  
23 Uredba o nasilju u porodici zahteva primenu procedure predviđene u Zakonu o parničnom postupku prilikom 
podnošenja zahteva ili donošenja naloga za zaštitu (videti članove 6.3, 7.3, 8.4, 8.6, 9.4, 10.4, 10.6, 13.4, 13.6 i 
18.2).  Međutim, neka dela kao što su lakša telesna povreda, kršenje naloga za zaštitu, seksualni odnos ili 
seksualno iskorišćavanje bez pristanka druge strane, kidnapovanje i nanošenje štete na imovini drugog lica 
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sledeća  činjenja  ili nečinjenja  smatraju  se osnovom  za donošenje naloga  za  zaštitu ako  su 
izvršeni u porodičnom odnosu:  

 
(a) Nanošenje telesne povrede; 
(a) Seksualni čin ili seksualno iskorišćavanje bez pristanka druge strane; 
(b) Zastrašivanje  drugog  lica  tako  da  se  ono  boji  za  svoju  fizičku,  emotivnu  ili 

ekonomskuo dobrobit; 
(c) Kidnapovanje; 
(d) Nanošenje štete na imovini; 
(e) Nezakonito ograničavanje slobode kretanja drugog lica; 
(f) Nasilno zauzimanje imovine drugog lica; 
(g) Nasilno izbacivanje drugog lica iz zajedničkog mesta stanovanja; 
(h) Zabrana drugom licu da uđe ili da napusti zajedničko mesto stanovanja; ili 
(i) Upuštanje u obrazac ponašanja u nameri ponižavanja drugog lica.24 

 
Zakon o  javnom redu  i miru može da se primeni na porodične svađe. On propisuje 

prekršaje za  lica koja naruše  javni  red  i mir  time što:  fizički napadnu  ili maltretiraju drugo 
lice; učestvuju u  tuči;  vređaju; ugrožavaju  ličnu bezbednost drugog  lica pretnjom  fizičkim 
napadom; i narušavaju mir svađom, vikom, ili izazivanjem tuče na javnom mestu. Ako su ta 
dela  izvršena  pod  uticajem  droge  ili  alkohola,  sud  može  da  izrekne  zaštitnu  meru 
medicinskog lečenja za slučaj zavisnosti od droge ili alkohola.25 
 
Nasilje u porodici kao vid rodnog nasilja  
Rodno  nasilje  je  vid  nasilja  čija  je  žrtva  neko  lice  zbog  svog  pola.  Konvencija  UN‐a  o 
eliminaciji svih vidova diskriminacije prema ženama tumači rodno nasilje kao “nasilje koje je 
upereno prema  ženi  zato  što  je  žena, odnosno nasilje koje nesrazmerno pogađa  žene  [...] 
uključujući čin nanošenja psihičke, mentalne ili seksualne povrede ili patnje, pretnju takvom 
radnjom,  prinudu  i  druga  lišavanja  slobode.”26 Nasilje  u  porodici  smatra  se  još  i  oblikom 
rodnog  nasilja.  Ovaj  izveštaj  prepoznaje  da  je  nasilje  u  porodici  upereno  protiv  žena  i 
devojčica  zbog njihovog pola u  stvari oblik  rodnog nasilja. Nasilje upereno protiv dečaka  i 
muškaraca  zbog  njihovog  pola  je  takođe  jedan  oblik  rodnog  nasilja.27  S  obzirom  da 
istraživanja na Kosovu ukazuju da su najčešći cilj nasilja u porodici upravo žene zbog svog 
pola,28 ovaj  izveštaj često pominje nasilje u porodici prema ženama. Tamo gde  je to slučaj, 
ovaj  izveštaj pominje  i nasilje u porodici koje  je naročito upereno protiv dece, starih  ljudi, 
invalidnih lica, ili protiv određenih demografskih i geografskih grupa.  
 
 
 

                                                                                                                                                        
nabrojana su kao krivična dela u vezi sa nasiljem u porodici kad su izvršena u porodičnom okruženju i za njih je 
obavezno krivično gonjenje po službenoj dužnosti, saglasno krivičnom postupku. 
24 Uredba UNMIK‐a br. 2003/12, član 1.2. 
25 Član 21, deo 1. 
26 CEDAW Opšta preporuka br. 19 o nasilju nad ženama.  
27 Videti deo o nasilju nad decomu Poglavlju dva, sa prikazanim rodnim nasiljem prema dečacima. 
28 Poglavlje dva govori o pojavi nasilja čiji su cilj žene i druge demografske grupe. Videti Poglavlje pet, koje 
razmatra na koje načine na rodu zasnovana diskriminacija prema ženama na Kosovu može da utiče na njihov 
društveni položaj, uključujući stepen obrazovanja koji ostvare i prilike za zapošljavanje. Diskriminatorna praksa 
može da dovede žene u nesigurnu situaciju u kojoj je veoma izvesno da će doći do nasilja u porodici. 
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Žrtve ili preživeli  
Izraz  “žrtva”  obično  za  sobom  povlači  sliku  pojedinaca,  naročito  žena,  kao  objekta  a  ne 
subjekta.  Prikazivanje  žena  kao  nemoćnih  objekata  nasilja može  da  homogenizuje  žene, 
uskrati  im  njihova  individualna  životna  iskustva  i  zanemari  njihov  ljudski  kapacitet. 
Ignorisanje  kapaciteta  ili potencijala  za kapacitet  žena može da  im umanji  sposobnost,  za 
razliku od osposobljavanja. Takvo definisanje i tretiranje žena kao žrtava može da dovede do 
njihove  zavisnosti od  institucija  ili nasilnih muževa umesto da podrži njihovu nezavisnost. 
Alternativni  izraz  koji  koriste  neki  aktivisti  je  “preživeli”  u  nasilju  u  porodici,  koji  radije 
naglašava kapacitet žena  i drugih  i snagu u prevazilaženju nasilnih situacija. Međutim,  izraz 
“preživeli” može da odvrati vlade i donatore od finansijske podrške programima za lica koja 
su pretrpela nasilje; ako su preživele  (tj, nisu žrtve), zašto  im  je onda potrebna  finansijska 
pomoć, mogli  bi  da  se  zapitaju  oni  koji  daju  finansijsku  podršku. Dok  je  izraz  “preživeli” 
poželjniji  kod  razmatranja  dugoročnog  institucionalnog  i  organizacionog  reagovanja  i 
programa  reintegracije,  ovaj  izveštaj  ipak  koristi  izraz  “žrtva”  kao  odgovor  na  tekuće 
definicije upotrebljene u važećem zakonu i raznim izveštajima koji su na raspolaganju.  
 
2. Metodologija 
Istraživački tim MŽK primenio je metodologiju mešovitih metoda,29 koja je sažeto prikazana 
u ovom delu. Kao prvo, MŽK  je obavila anketu po celom Kosovu  sa anketiranih 1,256  lica 
svih  godina  starosti  i  etničkih  grupa  u  periodu  od  28.  aprila  do  7. maja  2008.  godine.30 
Instrument  ankete prvenstveno  je  sadržavao pitanja  sa unapred definisanim odgovorima. 
Međutim,  na  veliku  većinu  pitanja  nije  sugerisan  odgovor,  slično  običnom  razgovoru,  pri 
čemu  je anketar zaokruživao najpribližniji odgovor(e).31 Postojala  je  i kategorija “drugo” sa 
opcijom upisivanja  alternativnih odgovora.  Istraživački  tim obavio  je pilot  anketu  tri dana 
pre prave ankete. Anketni instrument je prilagođen, a pilot ankete su odbačene.  

MŽK  je  angažovala  35  anketara  sa  završene  najmanje  dve  godine  fakultetskog 
obrazovanja  iz  psihologije.  Oni  su  pohađali  obaveznu  jednodnevnu  obuku  da  bi  se 
obezbedilo  da  su  anketari  upoznati  sa  zadatkom  istraživanja,  anketnim  instrumentom, 
metodom uzimanja uzorka, kontrolnom procedurom  i  logistikom.32 Pored toga, anketari su 
učestvovali  u  diskusiji  koju  je  vodio  jedan  profesor  psihologije  o  načinu  na  koji  treba  da 
postupe u različitim situacijama do kojih može da dođe u toku ankete, kao što su  ispitanici 
koji  pokazuju  znake  traume  ili  članovi  porodice  koji  se  upliću  u  razgovor.  Tim  je  dobio 
uputstvo  da  primeni  poverljiv  način  anketiranja  koji  štiti  bezbednost  ispitanika  i  njihovu 
emotivnu dobrobit.  

MŽK se pridržavala visokih etičkih standarda za istraživanje sa ljudskim subjektima. U 
načelu, anketiranje muških ispitanika obavljali su muški istraživači dok su anketiranje ženskih 
ispitanika obavljale žene  istraživači. Anketari su koristili standardni vid usmene saglasnosti 
da obaveste ispitanike o istraživanju i o načinu na koji će da budu upotrebljene informacije 
dobijene u anketi. MŽK  je želela da maksimalno  iskoristi pozitivne prednosti  istraživanja za 

                                                 
29 Scott A. Murray i Lesley J.C. Graham tvrde da metodologija mešovitih metoda može da bude korisna u 
obavljanju ispitivanja kod tema koje nisu dovoljno istražene. Videti “Procena zdravstvenih potreba zasnovana 
na praksi: upotreba četiri metode u malom okruženju ” BMJ 310 (1995 . godine), 1443‐1448.  
30 Zavod za statistiku Kosova (ZSK) procenjuje stanovništvo Kosova na 2,1 milion (2,126,708) stanovnika. Videti 
Kosovo u brojkama 2007. godine (Priština: ZSK, april 2008. godine), 10. Odrasla lica čine preko 64 procenta 
stanovništva (stariji od 18 godina) (ZSK, Žene i muškarci na Kosovu, Priština: 2007. godine, 3). Margina greške 
za ovaj uzorak je 1,257 procenta. 
31 Instrument ankete dat je u Dodatku dva. 
32 Profesor Nait Vrenezi i profesor Aljiriza Arnljiu su vodili obuku.  
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ispitanike (npr. kao priliku da govore o  ličnim  iskustvima, da dobiju  informacije o službama 
koje su im na raspolaganju, da daju svoje mišljenje o vladinom Nacionalnom akcionom planu 
za borbu protiv nasilja u porodici).33 Ankete su obavljene neformalno u maniru razgovora čiji 
je cilj bio da omoguće maksimalni komfor ispitanicima. Poverljivost je obezbeđena time što 
su svi mogući činioci za prepoznavanje kao što su adresa, grad ili telefonski broj bili zapisani 
na zasebnom obrascu, odvojeno od anekte. Obrazac za kontakt informacije korišćen je samo 
za kontrolu kvaliteta a zatim je bačen.  

Primenjen  je  rigorozan metod  uzorkovanja  da  bi  se  obezbedila  reprezentativnost 
uzorka, uključujući:  
 

 Geografsku zastupljenost: Broj anketa obavljenih u svakoj od 29 opština utvrđen  je 
prema  procenjenom  procentu  stanovništva  koje  je  živelo  u  svakoj  opštini  2006. 
godine.34 Sve u svemu, anketa je imala 208 oblasti obuhvaćenih anketom.35 

 Ruralnu  i  urbanu  zastupljenost:  U  ovom  uzorku,  55.6  procenata  ispitanika  je  iz 
seoskih područja a 44.4 procenata je iz gradskih oblasti.36 

 Sve  starosne dobi preko 18 godina: U  svakom domaćinstvu nasumično  je odabran 
jedan član prema tehnici najbližeg datuma rođenja.37 Skoro jedna četvrtina ispitanika 
(24.7 procenata) bili su uzrasta od 18 do 25 godina. Ljudi starosne dobi od 26 do 35 
godina čine 21.0 procenata uzorka, uzrasta od 36 do 45 godina čine 21.3 procenata, 
uzrasta  od  46  do  55  čine  17.4  procenata,  uzrasta  od  56  do  65  godina  čine  9.2 
procenata, a lica starija od 66 godina čine 6.4 procenata.38 

 Pol: Muškarci  i  žene birani  su nasumično prema  tehnici najbližeg datuma  rođenja. 
Ženski ispitanici čine 50.6 procenata uzorka, a muški 49.4 procenata.39 

                                                 
33 Za više informacija, pročitajte Obrazac izjave i date saglasnosti, dat u prilogu (Dodatak pet) koji bi svi 
istraživači pročitali i na isti dobili usmenu saglasnost pre početka razgovora. 
34 Izračunato prema ZSK, Statistički Atlas 2008. godina (Priština: ZSK, april 2008. godine). MŽK nije vršila anketu 
u Novom Brdu zbog tamošnje političke situacije pred izbore u Srbiji, zbog kojih odlazak nije bio bezbedan za 
anketare. Pored toga, bilo kakvi zaključci iz opštine Novo Brdo pokazali bi se kao statistički beznačajni u širem 
uzorku, jer je procena da tamo živi svega 0.19 procenta stanovništva. Procenat anketa obavljenih u svakoj od 
opština je sledeći: Leposavić 1 procenat, Zvečan 1.4 procenta, Zubin Potok 0.8 procenta, Mitrovica 4.4 
procenta, Podujevo 5.3 procenta, Vučitrn 3.9 procenta, Srbica 3.1 procenta, Istok 2.2 procenta, Peć 5.3 
procenta, Klina 3.1 procenta, Glogovac 2.3 procenta, Obilić 2.1 procenta, Priština 14.1 procenta, Kamenica 2.5 
procenta, Kosovo Polje 1.5 procenta, Gnjilane 4.5 procenta, Lipljan 3.4 procenta, Mališevo 2.6 procenta, 
Dečani 3.1 procenta, Đakovica 4.9 procenta, Orahovac 2.1 procenta, Suva Reka 2.9 procenta, Štimlje 1.1 
procenta, Uroševac 5.4 procenta, Vitina 2.5 procenta, Kačanik 1.5 procenta, Prizren 9.7 procenta, Dragaš 2.5 
procenta i Štrpce 0.6 procenta.  
35 Ankete su obavljane najmanje pet kuća daleko jedna od druge u svakoj numeracionoj oblasti. 
36 Anketa za merenje životnog standarda iz 2000. godine dala je procenu seoskog stanovništva na 60 procenta. 
Za potrebe ovog istraživanja, seosko stanovništvo se definiše kao stanovništvo sa manje od 10,000 ljudi, dok je 
urbano definisano kao  stanovništvo od 10,000 ili više ljudi. Konkretnije, 45 procenata ispitanika bili su sa sela 
(po definiciji od 1‐5,000 ljudi), 12 procenata iz varoši (5,000 – 10,000 ljudi), dok je 43 procenta bilo iz gradova 
(10,000 ili više ljudi). Procene stanovništva su uzete iz Trimaks kartografije, “Kosova: Hartë Rrugore,” (Priština, 
Kosovo).  
37 Prema ovoj tehnici, anketari razgovoraju sa licem čiji je datum rođenja najbliži danu kada se vrši anketa. 
38 Prema zakonu, “dete” je definisano kao lice mlađe od 18 godina života (Privremeni krivični zakon Kosova, 
UNMIK/Reg/2003/25, čl. 107, (21)). Istraživački tim namerno nije obavljao anketu sa decom zbog etičke 
osetljivosti ovog pitanja i potrebne obuke koja se zahteva za istraživače. Međutim, informacije koje se odnose 
na nasilje u porodici prema deci mogu se dobiti iz razgovora obavljenih sa odraslim licima, kao što je prikazano 
u daljim delovima ovog izveštaja. 
39 Prema ZSK, 51.2 procenta stanovništva na Kosovu su muškarci a 48.8 procenta su žene (Žene i muškarci na 
Kosovu, 7). 
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 Etnička pripadnost: Uzorak  je sastavljen od 82.3 procenata Albanaca, 7.8 procenata 
Srba,  3.7  procenata  Roma,  Aškalija  ili  Egipćana,  1.9  procenata  Bošnjaka,  1.8 
procenata Goranaca,  2.4  procenata  Turaka  i  jednog  ispitanika  koji  se  izjasnio  kao 
“Ostalo” (0.1 procenata). Da bi mogla da izvlači zaključke u vezi sa etničkim grupama, 
MŽK je namerno uzela veći uzorak građana koji su pripadnici manjina.40 

 
Kontrolu  kvaliteta  obavila  su  dva  predstavnika MŽK  koji  su  proverili  popunjene  anketne 
listove  i  kontrolisali  anketare  tako  što  su  telefonom  pozvali  nasumično  odabranih  10 
procenata  ispitanika. Šestoro  lica koja nisu bila angažovana u anketi unelo  je kvantitativne 
informacije  u  SPSS  13.0  za  potrebe  analize  podataka.  Vodeći  istraživač  MŽK  obavio  je 
početnu  analizu dok  je  statističar analizirao međusobnu povezanost.  Troje  istraživača  koji 
nisu bili angažovani u anketi uneli su kvalitativne informacije kao što su anegdote, anonimni 
citati  i preporuke namenjene vladi u bazu podataka u aplikaciji Microsoft Word, a zatim  ih 
šifrovali. 

Drugo, MŽK je angažovala pravnog stručnjaka za rodna pitanja da prouči relevantne 
zakone,  zakonske propise  i  socijalne  službe  koje  su na  raspolaganju u  vezi  sa problemom 
nasilja  u  porodici.  Ona  je  utvrdila  koje  su  to  zakonske  i  institucionalne  praznine  i  dala 
preporuke  za  izmene  i  dopune  zakona  i  institucionalnog  reagovanja  u  cilju  boljeg 
sprečavanja nasilja, zaštite žrtava i krivičnog gonjenja izvršilaca. Ona je napisala neke delove 
ovog izveštaja.  

Treće,  istraživački  tim  MŽK  razgovarao  je  ili  poslao  anketne  listove  37‐oro 
predstavnika  institucija  i organizacija  i  stručnjaka koji  se bave problematikom vezanom  za 
nasilje u porodici  iz Ministarstva  rada  i  socijalnog  staranja  (MRSS),  Službe  za  socijalni  rad 
(SSR),  centara  za  socijalni  rad  (CSR),  Jedinice  za nasilje u porodici pri Kosovskoj policijskoj 
službi (KPS), Ministarstva pravde, Odseka za zastupanje  i pomoć žrtvama (OZPŽ), Okružnog 
biroa  za  pravosudnu  pomoć,  Sekretarijata  za  pravosudni  sistem  pri  Kosovskom 
pravosudnom savetu, Udruženja penzionera, Udruženja slepih žena, Centra za zaštitu žene i 
dece,  Centra  za  prihvatanje  žena  i  dece,  Centra  za  društvenu  emancipaciju,  Saveta  za 
odbranu  ljudskih prava  i sloboda, Handikosa, Nade  i doma za decu, Elisiuma, Lirije, Medike 
Kosova,  Kosovskog  rehabilitacionog  centra  za  žrtve  mučenja,  Norme,  Jedan  na  jednog, 
Partnera Kosova, Sigurne kuće u Đakovici, UNICEF‐a, Vita Jete i Centra za dobrobit žena. 

Sve  zaključke  istraživanja preveli  su  članovi  istraživačkog  tima MŽK  sa albanskog  ili 
srpskog na engleski jezik. Vodeći istraživač sastavio je završni izveštaj na engleskom jeziku na 
osnovu gore pomenutih  izvora podataka.  Izveštaj  je zatim prevela na albanski  i srpski  jezik 
Agencija za rodnu ravnopravnost (ARR). Sve gore pomenute institucije i organizacije imale su 
mogućnost da provere završni izveštaj i sugerišu ispravljanje eventualnih grešaka. Na kraju, 
ARR  i  MŽK  organizovale  su  u  Prištini  poludnevnu  fokusnu  grupu  sa  stručnjacima  i 
predstavnicima  ovih  organizacija  i  institucija  da  bi  raspravljali  o  zaključcima  istraživanja  i 
razjasnili preporuke iz izveštaja.  
 
 
 

                                                 
40 U odnosu na ovo istraživanje, “veći uzorak” znači da je MŽK anketirala više ljudi iz manjinskih etničkih grupa 
u odnosu na njihov procenat u ukupnom stanovništvu. Na primer, iako je procenjeno da Srbi čine 5.3 procenta 
stanovništva Kosova, njih je u uzorku bilo 7.8 procenata. Prema ZSK, u 2006. godini Albanci su činili procenjenih 
92 procenta stanovništva, Srba je bilo 5.3 procenta, Roma 1.1 procenta, 0.4 procenta Turaka i 1.2 procenta 
“ostalih” (Demografske promene kosovskog stanovništva, 1948‐2006). 
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3. Ograničenja u istraživanju  
Kao  prvo,  istraživački  tim  je  zaključio  da  kratak  rok  prestavlja  izazov.  Više  ostavljenog 
vremena omogućilo bi istraživačima da detaljnije prouče postojeću međunarodnu literaturu 
o  nasilju  u  porodici  i  da  na  bolji  način  formulišu  pitanja  za  istraživanje  i  preporuke. 
Predstavnici institucija i organizacija koji su bili ispitani u ovom istraživanju rekli su da bi im 
duži  rok  omogućio  da  daju  detaljnije  odgovore.  Ubuduće,  organizacijama  koje  vrše 
istraživanje tako širokog opsega i sa višestrukim ciljevima treba ostaviti duži rok (tj. najmanje 
šest meseci do jedne godine). 

Drugo,  institucije  i  organizacije  još  uvek  nemaju  potpune  statistističke  podatke  o 
demografskim  grupama  koje  su  najviše  pogođene  nasiljem  u  porodici  na  Kosovu.41 
Nedovoljni  podaci  znače  otežano  utvrđivanje  koje  su  grupe  najugroženije  ili  otežano 
prepoznavanje oblasti u koje  treba usmeriti  sredstva, kako  je  razmotreno u daljem  tekstu 
ovog  izveštaja. Nepostojanje  tekućih popisnih podataka  znači da  je  teško planirati  i  tačno 
analizirati bilo koje kvantitativno istraživanje, kao što je ova opšte‐kosovska anketa o nasilju 
u  porodici.42  Čak  i  tada,  ovde  sadržani  zaključci  indikativni  su  za  različite  anketirane 
ispitanike i proučene geografske oblasti. 
  Treće, podaci su prevedeni sa albanskog i srpskog na engleski jezik a zatim ponovo na 
albanski i srpski. MŽK je koristila “provere od strane učesnika” sa predstavnicima institucija i 
pažljivo  pratila  završno  objavljivanje  u  cilju  smanjivanja  grešaka  u  prevođenju.43  Pa  ipak 
istraživački tim priznaje da je bilo kakvo prevođenje problematično jer je za neke reči teško 
naći tačno značenje u drugim jezicima. Tim se unapred  izvinjava za bilo koje greške nastale 
pri prevođenju. 
 
4. Struktura izveštaja 
Ovaj izveštaj podeljen je na šest poglavlja sa odeljcima u svakom od poglavlja. Prvo Poglavlje 
bavi  se  mišljenjemgrađana  o  nasilju  u  porodici,  tako  što  je  postavljeno  pitanje  koja 
ponašanja  građani  smatraju  zlostavljanjem  i  pod  kojim  okolnostima.  U  odeljcima  se 
raspravlja  o  viđenjima  građana  o  tome  šta  čini  1)  nasilje  u  porodici,  2)  nasilje  među 
partnerima,  3)  nasilje  nad  decom,  i  4)  nasilje  nad  drugim  grupama  (npr.  starim  licima, 
ljudima sa posebnim fizičkim i psihičkim potrebama i pripadnicima seksualnih manjina). Kao 
peto,  predstavljeni  su  stavovi  građana  prema  nasilnicima  i  odnosima  u  kojima  postoji 
zlostavljanje. 
  Drugo  Poglavlje  proučava  razne  oblike  nasilja  u  porodici  na  Kosovu  i  njihovu 
raširenost, uključujući izolaciju, psihičko nasilje, fizičko nasilje, seksualno nasilje i ekonomsko 
nasilje.  Koristeći  postojeće  statističke  podatke  i  opšte‐kosovsku  anketu  koju  je  sprovela 
MŽK,  tu  se  dalje  obrađuju  demografske  i  geografske  grupe  najviše  pogođene  nasiljem  u 
porodici, kao i izvršioci nasilja u porodici. 

                                                 
41 Pogledajte Poglavlje šest za više informacija o pravnim i institucionalnim prazninama u vezi prikupljanja 
podataka, istraživanja i praćenja nasilja u porodici na Kosovu. 
42 Pošto su kosovski Albanci bojkotovali popis koji je sprovela Vlada Srbije 1991. godine, nije bilo popisa još od 
1981. godine. Verovatno je da je došlo do ogromnih pomaka i promena u stanovništvu od tada. ZSK počeo je sa 
pripremama za popis uz tehničku i finansijsku podršku Evropske unije pre tri godine, iako datum popisa tek 
treba da bude određen.  
43 “Provere od strane učesnika ” doprinose valjanosti, jer ispitanici preispituju svoje citate, zaključke i 
preporuke radi provere njihove tačnosti. Za više informacija o “ proveri od strane učesnika ” videti M. B. Miles 
& A. M. Huberman, Analiza kvalitativnih podataka: Prošireni udžbenici sa izvorima (Thousand Oaks, CA: Sage, 
1994). 
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  Treće Poglavlje  istražuje posledice nasilja u porodici na 1)  lica  koja  trpe nasilje, 2) 
njihove porodice, 3) decu, i 4) društvo, uključujući vladine institucije. 

Četvrto  Poglavlje  proučava  odgovore  građana  na  nasilje  u  porodici,  uključujući 
načine koje oni koriste da zaustave nasilje  ili umanje okolnosti koje ka njemu. To poglavlje 
prvo proučava konkretne načine na koje građani kao pojedinci reaguju na nasilje u porodici. 
Drugo, iznosi šta građani znaju o programima pomoći koji su na raspolaganju licima koja trpe 
nasilje. Poglavlje se završava preporukama građana o načinu na koji vlada može da spreči 
buduće nasilje u porodici i da poboljša pomoć ljudima koji trpe nasilje.     
  Peto Poglavlje razmatra socijalne stege koje mogu da lišavaju određene demografske 
grupe  u  javnoj  i  u  privatnoj  sferi,  potencijalno  povećavajući  nasilje  u  porodici.  Ovo 
istraživanje  utvrdilo  je  da  često  međusobno  povezane  društvene  stege  obuhvataju  1) 
nemanje  pristupa  obrazovanju;  2)  rane  brakove  i  uslove  u  porodičnom  domaćinstvu;  3) 
diskriminatorne uloge rodova  i diskriminatornu praksu u zapošljavanju; 4)  i strukture moći 
unutar porodice.  
  Šesto i poslednje Poglavlje proučava zakonske i institucionalne praznine u rešavanju 
nasilja u porodici i daje preporuke za poboljšanje institucionalnog odgovora. Konkretnije, to 
Poglavlje posmatra zakonske i institucionalne praznine u vezi sa 1) zaštitom žrtava nasilja u 
porodici;  2)  gonjenjem  izvršilaca;  3)  sprečavanjem  nasilja  u  porodici;  i  4)  poboljšanjem 
sveukupnog reagovanja vlade na nasilje u porodici  

Izveštaj  se  završava  konkretnim  preporukama  za  poboljšanje  pravnog  i 
institucionalnog reagovanja na nasilje u porodici. Preporuke su podeljene prema konkretnim 
agencijama odgovornim za sprovođenje svake od preporuka.  
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POGLAVLJE 1 
 
ŠTA GRAĐANI MISLE O NASILJU U PORODICI: ŠTA JE 
ZLOSTAVLJANJE I POD KOJIM OKOLNOSTIMA? 
 
Razumevanje načina na koji građani definišu “nasilje u porodici”, koje ponašanje smatraju 
nasilničkim i da li misle da je manje ili više verovatno da će se dešavati nasilje odnosno da li 
je  pod  određenim  okolnostima  “prihvatljivo”  su  suštinske  informacije  za  planiranje 
programa  na  prevenciji  nasilja  u  porodici.  Osim  toga,  definicije  građana  mogu  da  nam 
pomognu i objasne zbog čega nasilje može ili ne mora da bude prijavljeno institucijama, kao 
i tradiciju ili ubeđenja koja mogu da spreče ljude da prijave nasilje. Razumevanje koji građani 
iz kojih demografskih  i geografskih grupa  imaju koja konkretna ubeđenja o nasilju može da 
pomogne  institucijama  i  organizacijama  da  osmisle  svoje  ciljane  odgovore  na  pogrešna 
ubeđenja kroz javne kampanje. 

Poglavlje koristi opšte‐kosovsku anketu MŽK sa 1,256 ispitanih građana za diskusiju o 
ponašanjima  koja  građani  smatraju  “nasiljem  u  porodici.”  Drugo,  ono  proučava  viđenja 
građana  o  nasilju  između  partnera,  uključujući  u  kojim  situacijama  se  nasilje može  ili  ne 
može smatrati prihvatljivim. Treće, ono posmatra viđenja građana o nasilju prema deci  i o 
tome šta oni smatraju da predstavlja nasilje prema deci. Četvrto, proučava viđenja građana 
u vezi nasilja prema određenim drugim grupama. Peto i konačno, ovo Poglavlje raspravlja o 
viđenjima građana u vezi nasilnika i odnosa u kojima postoji zlostavljanje. Sve u svemu, ovo 
kratko Poglavlje postavlja osnovu za naredno Poglavlje, koje proučava ukupni domet nasilja 
u porodici na Kosovu.  
 
1. Šta po mišljenju građana predstavlja “nasilje u porodici” 
Grafik 1.1 pokazuje da  li  ispitanici  smatraju nasiljem  interakcije  koje  “mogu da  se dese u 
porodici”.  Preko  90  procenata  ispitanika  smatra  da  su  ove  interakcije  nasilje  u  porodici: 
pretnja povređivanjem drugog člana porodice; seksualno diranje člana porodice bez njegove 
ili njene saglasnosti; namerno uništavanje nameštaja ili razbijanje posuđa; odraslo lice koje u 
svađi šamara, udara ili šutira drugog člana porodice. Preko 85 posto ispitanika kaže da je vid 
nasilja kad partner primora svog partnera na seksualni čin koji on ili ona neće, i kažnjavanje 
deteta udarcima  kaišem  ili  štapom. Oko 78 procenata  ispitanika  kaže da  su  vidovi nasilja 
nazivanje  člana  porodice  pogrdnim  imenima,  psovanje  člana  porodice  i  nedozvoljavanje 
članu porodice da radi  izvan kuće. Skoro četvrtina  ispitanika ne smatra da su “neverstvo  ili 
varanje  partnera”  nasilje.  Ilustrujući  ovo  opšte  shvatanje  da  neverstvo  nije  nasilje,  jedna 
žena kaže da  je tražila razvod braka ne zbog nasilja u porodici već zato što  je saznala da  je 
muž vara.1  

Preko 70 procenata ispitanika reklo je da je nasilje kad član porodice koji ima novca 
odbije da daje novac članu porodice kojem je potreban, kao i odlučivanje u ime punoletnog 
člana porodice, a da se on ili ona ne pita. Preko 30 procenata ispitanika nije smatralo da su 
sledeće  interakcije  oblici  nasilja:  sprečavanje  člana  porodice  da  viđa  svoje  prijatelje  ili 
rođake;  stalno  kritikovanje  člana  porodice;  preterano  ljubomoran  partner;  ili  kažnjavanje 
deteta udarcima. Niti  je 48.2 procenata smatralo da  je oblik nasilja kontrolisanje gde neki 

                                                 
1 Albanka, razvedena, starosti 26‐35 godina iz opštine Kamenica. 
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član  porodice  sme  ili  ne  sme  da  ide.  Iako  se mišljenja  žena  i muškaraca  nisu  drastično 
razlikovala,  obično  su  žene  bile  te  koje  su  češće  nego muškarci  te  interakcije  smatrale 
nasiljem. 
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Grafik 1.1 Shvatanja ispitanika o tome koja se dela mogu smatrati nasiljem u porodici
Ne zna Ne Da
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2. Nasilje među partnerima 
Dok  se  većina  ispitanika  (74.9  procenata)  n  slaže  sa  izjavom  “Ponekad  je  u  redu  da muž 
istuče  svoju  ženu,”  skoro  20  procenata  ispitanika  je  “saglasno”  ili  “delimično  saglasno” 
(videti grafik 1.2). Anketirane žene sa sela, Romkinje, Aškalijke i Egipćanke su bile nešto više 
saglasne sa tim. Jedna žena je rekla, “Svađam se sa mužem od prvog dana svog braka … ali je 
u redu da muževi svoje žene ne poštuju dovoljno i biju ih, jer to nije nešto neuobičajeno.”2 
Druga žena  je rekla “Kao žena, treba da razumeš svog muža. Ponekad muževi  imaju velike 
probleme  te kao  žena ne  treba da ga  činiš  još nervoznijim  [ljutim], već da pokušaš da ga 
shvatiš.”3 Moguće je da se shvatanja menjaju, jer su ispitanici stariji od 45 godina obično bili 
saglasni sa time, dok mlađi ispitanici i ljudi sa višim obrazovanjem obično nisu mislili tako.  
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Grafik 1.2 Ponekad je u redu da muž tuce ženu

Žene Muškarci Ukupno

 
 

Više od  jedne  trećine  ispitanika  veruje da  je  “Prirodno da nekad dođe do  fizičkog 
nasilja kad se par svađa.” Sa  tom  izjavom saglasno  je nešto malo više žena  i  lica sa malim 
primanjima, dok obično nisu bili saglasni urbani  ispitanici  i  lica sa  fakultetskom spremom.4 
Na primer, jedna žena je rekla, “Ako ne slušam svog muža ili ako se loše ponašam, normalno 
je da me  izbije.”5 Mnogi  ispitanici veruju da  je porodično nasilje “prirodno”  ili “mora da se 
ponekad desi” ako se dogodi kad se neko napije (43 procenata)6  ili kad  je muž nezaposlen 
(62.4 procenata).  Jedan muškarac  je  izjavio  “Žene  su uvek odgovorne  za nasilje  jer danas 
žene imaju izuzetnu slobodu i izuzetne zahteve, tako da kad muškarci ne mogu da im ispune 

                                                 
2 Albanka starosti od 56‐65 godina iz opštine Đakovica. 
3 Albanka starosti od 36‐45 godina iz opštine Vučitrn. 
4 Skoro 37 procenata svih ženskih ispitanika se slaže s tim, u odnosu na 34 procenata svih muških ispitanika. U 
ovom odnosu, mala primanja znače manje od 800 evra ukupnih prihoda u domaćinstvu iz svih izvora za tri 
meseca. 
5 Albanka starosti od 36‐45 iz opštine Peć. 
6 Uglavnom su se s tim slagali ljudi sa nižim primanjima. Osim ukoliko ne piše drugačije, “niska primanja” znače 
da su prihodi u domaćinstvu ispitanika iz svih izvora ukupno manji od 600 evra za tri meseca. 
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zahteve zato što su nezaposleni treba da izbiju svoje žene.”7 Ljudi na selu, bez fakultetskog 
obrazovanja i sa malim prihodima češće nego drugi zastupaju ovo shvatanje. Ljudi iz opštine 
Obilić,  Klina  i  Mališevo  takođe  su  uglavnom  saglasni  da  se  nasilje  događa  kad  je  muž 
nezaposlen,  što pokazuje da  su potrebne  kampanje  za  jačanje  svesti o  tehnikama mirnog 
rešavanja sukoba u tim oblastima. 
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Grafik 1.3 Seksualni odnos nikad nije nasilje ako se odigrava izmedu 
dvoje odraslih koji su u braku

Žene Muškarci Ukupno

 
 
Seksualno nasilje obično  se ne  smatra nasiljem u porodici ako  se odigrava  između 

partnera  koji  zajedno  žive.  Kao  što  se  vidi  na  grafiku  1.3,  dve  trećine  ispitanika  prihvata 
izjavu  da  “Seksualni  odnos  nikad  ne može  da bude  nasilje  ako  se  odigrava  između  dvoje 
odraslih koji su u braku,” dok dodatnih 5.7 procenata ispitanika nije znalo.8 Razgovori koje je 
MŽK  imala sa  institucijama  takođe  su pokazali da  i neki  javni  službenici ne  smatraju da  je 
seksualno nasilje  jedan vid nasilja  kad  se odigrava u porodičnom okruženju,  iako  je  jasno 
definisano kao krivično delo u Krivičnom  zakonu. Na primer, advokat  jedne  žrtve  rekao  je 
MŽK  “Ovde  na  Kosovu,  to  je  osetljivo  pitanje  jer  ne možete  reći  da  je  to  [primoravanje 
partnera na seksualni odnos čak i kad ona to ne želi] nasilje. Jer kad se to desi kod para koji 
je u braku, to više nije nasilje … U trenutku početka seksualnog odnosa, to nije nasilje, već 
oni  vode  ljubav.”9  Jasno  je  da  su  potrebne  kampanje  o  bračnom  silovanju  i  seksualnom 
nasilju između partnera.10 
 
 
 

                                                 
7 Sredovečni Albanac iz opštine Mitrovica. On je rekao istraživačima da se oženio Srpkinjom i da ju je kasnije 
tukao sve dok ga nije uhapsila policija.  
8 Ljudi iz Prištine, Peći i Prizrena uglavnom se nisu slagali sa tom izjavom, možda zbog informativnih kampanja 
u tim područjima. 
9 MŽK razgovor za Eksploratorno istraživanje, 2007. 
10 Ovo je razmotreno u Poglavlju šest. 
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3. Nasilje nad decom 
Skoro  svi  ispitanici  saglasili  su  se  da  je  “deci  potrebna  disciplina”,  ali  nisu  bili  saglasni  u 
pogledu metoda koje treba primeniti. Skoro polovina ispitanih, i to više žene nego muškarci, 
saglasni su da “ponekad treba isprašiti dete” (videti grafik 1.4)11 Nezaposleni ispitanici12 koji 
žive na  selu  i  imaju  više od  četvoro  lica u  svom domaćinstvu  i,  ili  su mlađi od 45  godina 
života, uglavnom  su  se  saglasili  s  tim.13 Kao  ilustracija  razmišljanja  koja doprinose  rodnoj 
diskriminacijia, 41 procenata  ispitanih  žena  i muškaraca veruje da “Dečacima  treba  čvršća 
disciplina  nego  devojčicama  jer  ih  to  jača”  (grafik  1.5),  dok  je  47.2  procenata  reklo 
“Devojčicama treba više discipline nego dečacima da bi bile moralno  ispravne” (grafik 1.6). 
Nešto  veći  procenat  ispitanih  žena  veruje  da  je  devojčicama  potrebno  više  discipline.14 
Nezaposleni ispitanici koji nisu imali fakultetsko obrazovanje, iz Prizrena ili Peći i, ili Albanci, 
obično  su  prihvatali  prvu  izjavu.  Seoski,  siromašni  i  manje  obrazovani  ljudi  obično  su 
prihvatali drugu izjavu.15  
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Grafik 1.4 Decu ponekad treba istuci

Žene Muškarci Ukupno

 
 
 

                                                 
11 Više od polovine žena ispitanika (53.4 procenta) je saglasno s tim, dok je saglasno 40.1 procenta muškaraca. 
12 Svi ispitanici sa ukupnim prihodima u domaćinstvu manjim od 700 evra za tri meseca nisu se saglasili s tim. 
13 Muški ispitanici, Albanci i Srbi, koji imaju više od srednješkolskog obrazovanja /, ili male prihode uglavnom su 
bili saglasni da su batine jedan vid nasilja. Urbani, Albanci, Srbi i/ ili ispitanici mlađi od 35 godina uglavnom su 
smatrali da su batine kaišem ili prutom nasilje. Bošnjaci su u manjoj meri to smatrali nasiljem. 
14 Među svim ženama ispitanicama, bilo je saglasno s tim 49.2 procenta u odnosu na 45.1 procenta svih 
muškaraca. 
15 Manji stepen obrazovanja od završene srednje škole. 
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Grafik 1.5 Decacima  treba strožija disciplina nego devojcicama da bi bili snažniji 
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Grafik 1.6 Devojcicama je potrebno više discipline nego decacima da budu 
moralno ispravne

Žene Muškarci Ukupno

 
 
4. Kako se vide oblici nasilja prema drugim grupama  
Prema  tradiciji, mlade  žene  i novopečene  supruge preuzimaju najveći deo odgovornosti u 
domaćinstvu u pogledu kuvanja i čišćenja. Njihova neravnopravna uloga u porodici može se 
smatrati oblikom diskriminacije a pod  izvesnim okolnostima  i nasiljem. Nešto malo više od 
dve  trećine  ispitanika bilo  je  saglasno da  se  “od mladih  snaša  [nuse na albanskom  jeziku] 
očekuje da imaju više odgovornosti za čišćenje i kuvanje nego drugi članovi porodice.” Ljudi 
koji  žive na  selu  (naročito u opštinama Glogovac, Srbica  i Kosovo Polje),  sa obrazovanjem 
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manjim  od  fakultetskog  i,  ili  sa  malim  primanjima  uglavnom  su  se  s  tim  saglasili.16 
Interesantno  je  da  su  se  žene  uglavnom  u  većem  broju  saglasile  sa  ovom  izjavom  nego 
muškarci,  što  nam  govori  da  žene mogu  da  primenjuju  kulturno  diskriminatornu  praksu 
prema drugim ženama.17 Sa tim se uglavnom nisu saglasili ljudi mlađi od 45 godina, što nam 
govori da se možda shvatanja menjaju kod mlađe generacije. 
  Sa  relativno  malim  brojem  domova  za  stare  na  Kosovu  koji  imaju  mesta  ili  su 
finansijski  dostupni  i  u  skladu  sa  tradicionalnim  sastavom  porodičnih  jedinica,  stari  ljudi 
obično  žive  sa  svojom  decom  ili  drugim  rođacima.  Skoro  40  procenata  ispitanih  u  anketi 
smatra da su stari ljudi teret za porodicu (36.8 procenata žena u odnosu na 39.9 procenata 
muškaraca).  Žalosno  je,  ali  i  stariji  ispitanici  su  uglavnom  prihvatali  ovu  izjavu  više  nego 
mlađi ljudi.18 Potrebno je dalje istraživanje u vezi sa shvatanjima građana o starim licima. 

Iako 87.2 procenata ispitanika nije prihvatilo da “Hendikepirana lica treba da ostanu 
u  kući  jer  sramote  porodicu,”  9.1  procenata  je  prihvatilo  tu  izjavu.19  Uglavnom  su  je 
prihvatale  žene više od muškaraca.20 Dalje, više su  je prihvatali  ljudi  sa sela  i,  ili  sa malim 
prihodima. Njihovi odgovori možda  znače da  su  invalidna  lica  izolovana u krugu porodice, 
što  je pitanje koje dalje razmatra nardno Poglavlje. Preko polovina  ispitanika nije smatralo 
da je “pomaganje invalidnom licu da odluči s kim će da stupi u brak,” jedan vid nasilja. Ovo 
shvatanje  zabrinjava  jer  su  aktivisti  izveštavali  o  slučajevima  da  su  lica  sa  fizičkim  i 
mentalnim  nedostacima  bili  primoravani  na  brak  mimo  svoje  volje,  što  je  prikazano  u 
narednom Poglavlju.  

 
5. Stavovi građana prema nasilnicima i odnosima u kojima postoji zlostavljanje 
Većina  ispitanih, 82.1 procenata,  slaže  se da “Kad bi komšije  znale da  se u nekoj porodici 
odigrava nasilje, to bi smatrali sramotom” (videti grafik 1.7). Ispitanici sa malim primanjima 
i/ili Turci uglavnom su se sa tim saglasili više nego drugi  ispitanici.21 Najveći broj  ispitanika 
(93 procenata) dalje prihvata da “Svaki muž koji bije svoju ženu treba da se stidi toga.” Takvi 
odgovori  govore  nam  pre  svega  da  se  nasilje  u  porodici  uglavnom  smatra  sramotnim 
odnosno moralno lošim i drugo, da zbog toga ljudi ne žele da prijave nasilje u svojoj porodici 
jer ne žele da se osećaju osramoćenim u društvu svojih komšija.  
  Važno  je što se 38.9 procenata  ispitanika saglasilo da  je “Nasilje normalan deo bilo 
kojeg odnosa i da društvo u načelu prihvata da se nasilje ponekad dešava” (videti grafik 1.8). 
Četrdeset  jedan procenat muškaraca prihvata ovu  izjavu, u odnosu na 37 procenata žena. 
Ljudi  sa  sela  i,  ili  sa  vema  niskim  primanjima  uglavnom  su  saglasni  s  tim.22  Ako  građani 
smatraju nasilje “normalnim,” onda nemaju podsticaja da ga prijave, što bi moglo da objasni 
zašto se nasilje veoma malo prijavljuje.  
 
 
 
 
 
                                                 
16 Korelacija sa malim primanjima je 800 ili manje evra ukupnih prihoda u domaćinstvu za tri meseca. 
17 Skoro 70 procenta svih žena prihvata ovu izjavu u poređenju sa 64 procenta svih muškaraca. 
18 Ljudi koji nemaju ni osnovno obrazovanje takođe uglavnom to prihvataju. Ljudi iz Prištine i Peći se uglavnom 
ne slažu. 
19 Tri procenta ispitanika “ne zna.”  
20 Skoro 11 procenta žena je saglasno, u odnosu na 7.4 procenta muškaraca.  
21 Ljudi iz Peći i Mitrovice uglavnom ne prihvataju ovu izjavu. 
22 Korelacija je sa ispitanicima čiji su ukupni prihodi u domaćinstvu manji od 400 evra za tri meseca. 
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Grafik 1.7 Kad bi komšije znale da u nekoj porodici ima nasilja, to bi smatrali 
sramotom 
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Grafik 1.8 Nasilje je normalan deo svakog odnosa i društvo u principu 
prihvata da se nasilje dogada

Žene Muškarci Ukupno

 
 
Pa  ipak, 91.6 procenata  ispitanika veruje da “Izvršioci porodičnog nasilja su krivi  i treba da 
budu  kažnjeni prema  zakonu.”  Ljudi  sa  sela  i,  ili nezaposleni nešto  više nisu prihvatali  tu 
izjavu, dok  su  se njom uglavnom naročito  saglasili  ljudi  iz Peći  i Prištine. Možda  to delom 
možemo pripisati brojnim kampanjama upoznavanja javnosti koje vode NVO u ta dva grada. 
Kao  što  se  vidi  sa  grafika 1.9,  šezdeset procenata  ispitanika  veruje da  “Ako  ima nasilja u 
porodici, žena treba da se skloni u prihvatilište ili kod svoje porodice, dok muškarac treba da 
ostane  kod  kuće  dok  se  stvar  ne  reši.”  Izgleda  da  je  druga  izjava  suprotna  širom 
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rasprostranjenom  ubeđenju  da  izvršioce  treba  kazniti.  U  isto  vreme,  to  pokazuje  opštu 
pretpostavku  da  imovinu  treba  da  poseduje  i  kontroliše  muškarac,  što  je  uobičajena 
diskriminatorna praksa na Kosovu koja krši važeći domaći zakon.23  
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Grafik 1.9 Ako dode do nasilja u porodici, žena treba da ode u 
prihvatilište ili kod porodice dok muž treba da ostane u kuci dok se to 

pitanje ne reši

Žene Muškarci Ukupno

 
 

Da zaključimo, građani  još uvek u načelu nasilje u porodici smatraju sramotom, što 
može da znači da ljudi nemaju motiva a ga prijave. Iako većina veruje da oni koji zlostavljaju 
treba  da  budu  kažnjeni, mnogi  u  isto  vreme misle  da  je  nasilje  u  porodici  normalan  deo 
svakog odnosa, prihvaćeno od strane društva,  te da alkoholozam  i nezaposlenost naročito 
opravdavaju nasilje. Ljudi naročito nisu upoznati sa pojmom bračnog silovanja  i seksualnog 
nasilja između partnera. Napori na upoznavanju javnosti treba da sruše takve mitove, i da im 
ciljna  grupa  bude  seosko  stanovništvo,  ljudi  sa  nižim  obrazovanjem,  nezaposlena  lica  i 
siromašni. 

 

                                                 
23 Pitanje vlasništva nad imovinom razmotreno je detaljnije u Poglavlju pet. 
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POGLAVLJE 2  
 
RAŠIRENOST I GLAVNI OBLICI NASILJA U PORODICI NA 
KOSOVU 
 
S  obzirom  na  to  da  pojedini  građani  obično  različito  definišu  nasilje  u  porodici,  kako 
pokazuje prethodno Poglavlje, MŽK zasniva svoju definiciju dela koja predstavljaju nasilje u 
porodici  na  odredbama  važećeg  zakona  na  Kosovu,  uključujući  Krivični  zakon,  Zakon  o 
javnom redu  i miru  i Uredbu o nasilju u porodici.1 Koristeći te definicije kao smernice, ovo 
Poglavlje  razmatra  raširenost  svakog  od  vidova  nasilja  na  osnovu  postojećih  statističkih 
podataka,  ranijeg  istraživanja  i  opšte‐kosovske  ankete  građana  koju  je  sprovela  MŽK. 
Poglavlje prvo daje pregled obima nasilja u porodici na Kosovu. Zatim  razmatra  raširenost 
glavnih oblika nasilja u porodici na Kosovu, uključujući izolaciju (odeljak dva), psihičko nasilje 
(odeljak tri), fizičko nasilje (odeljak četiri), seksualno nasilje (odeljak pet) i ekonomsko nasilje 
(odeljak  šest).  Poglavlje  zatim  istražuje  koje  su  demografske  grupe  najviše  pogođene 
nasiljem u porodici  (odeljak  sedam)  i koja  lica  će najverovatnije da vrše nasilje u porodici 
(odeljak osam). Razumevanje  raširenosti  raznih oblika nasilja, demografskih  grupa najviše 
pogođenih nasiljem i najverovatnijih izvršilaca nasilja može da posluži u planiranju programa 
prevencije i za usmereniju zaštitu za žrtve i krivično gonjenje za izvršioce. 
 
1. Pregled nasilja u porodici na Kosovu 
Tabela 2.1 pokazuje broj slučajeva nasilja u porodici prijavljenih institucijama svake godine. 
KPS  je  zabeležio  najviše  slučajeva:  7,660  slučajeva  od  2002.  godine.2  Druge  institucije 
zabeležile  su manje  slučajeva  jer nisu  sve  žrtve dobile pomoć od OZPŽ  i  SSR. Medicinske 
ustanove tek treba da počnu da vode broj pacijenata koji imaju simptome nasilja u porodici.3 
Međutim, u razgovoru sa MŽK  iz 2007. godine, 13 ginekologa reklo  je da su u svojoj praksi 
videli od 819 do 1,372  slučajeva nasilja u porodici. Svega pet ginekologa nikad nije videlo 
ženu koja je pretrpela nasilje u porodici.4  
 
 
Tabela 2.1. Broj prijavljenih slučajeva nasilja u porodici po godinama prema raznim izvorima5 
Izvor  2000  2001  2002  2003  2004  2005  2006  2007  2008  Ukupno  
KPS      1273  1251 1318 1370 1371 1077     7660
OZPŽ6        314 414 592 703 645  (Jun) 252   2920
MRSS/SSR7        223 380 438 170  (Jun)   92  1303

                                                 
1 Za više informacija o tim zakonima videti uvodni deo i Poglavlje šest. 
2 Podaci za period od 2002‐2004. godine dobijeni od KPS, “Paraqitja tabelore e punës në gjashtë mujorin e pare 
/ 2007” (Pregled šestomesečnog rada / 2007), dat je MŽK u jesen 2007. godine. Za godine 2005‐2007, od KPS, 
anketa MŽK, jun 2008. godine. 
3 MŽK, Eksploratorno istraživanje, 17.  
4 Ibid.  
5 S obzirom na to da institucije često pomažu jednim istim licima, ukupni zbir iz svih institucija ne treba zbrajati. 
6 Pošto je Jedinica osnovana 2002. godine, statistički podaci postoje samo za period od 2003. godine (OZPŽ, 
anketa MŽK, jun 2008. godine). 
7 MRSS/SSR, anketa MŽK, jun 2008. godine. 
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“Vrlo često one ne misle da su 
žrtve nasilja u porodici… Ili 

možda samo zbog sramote ne 
prijavljuju nasilje.” 

 
‐– Srpkinja, 46‐55 godina, 

Štrpce 

 
U  celini,  tabela  nam  pokazuje  da  su  institucije  pokazale  konstantan  rast  u  broju 

prijavljenog nasilja u porodici do 2007. godine, kad broj prijava opada. Međutim, statističke 
podatke koje su prikupile institucije ne treba tumačiti kao da prikazuju ukupan domet nasilja 
u porodici na Kosovu. S obzirom na  to da nisu svi slučajevi prijavljeni  institucijama, rast  ili 
opadanje u broju prijava ne mora da znači da je došlo do rasta ili opadanja slučajeva nasilja 
u porodici u društvu. Na primer, veći broj  izveštaja možda  se može pripisati kampanjama 
upoznavanja  javnosti  koje  hrabre  ljude  da  se  oslobode  nasilnih  situacija,  proglašenju 
relevantnih zakonskih propisa o nasilju u porodici,  ili uspostavljanju mehanizama za pomoć 
žrtvama  i  zaštitu  zbog  čega  osećaju  veće  pouzdanje  da 
prijave  nasilje.  To  ne mora  da  znači  veći  broj  slučajeva 
nasilja  u  porodici,  već  da  ga  veći  broj  ljudi  prijavljuje. 
Kako kaže jedna službenica KPS, “Nasilja u porodici bilo je 
i u prošlosti, ali je to tretirano više kao privatna stvar a ne 
krivično  delo.”8  Izgleda  da  ona  veruje  kako  se  situacija 
menja i da se više ljudi odvažilo da prijavi nasilje.  

Međutim,  predstavnici  raznih  NVO‐a,  kosovskog 
Ministarstva  rada  i  socijalnog  staranja  i Organizacije  za 
evropsku  bezbednost  i  saradnju  (OEBS)  veruju  da  se 
nasilje u porodici i dalje ne prijavljuje institucijama u meri u kojoj se događa.9 Jedan aktivista 
pripisao  je  opadanje  broja  prijavljenog  nasilja  u  porodici  u  2007.  godini  nedostatku 
institucionalnog odgovora na ranije pritužbe; činjenica da veliki broj prijavljenog nasilja  još 
uvek nije rešen u pravosudnom sistemu10 odvraća ljude od prijavljivanja nasilja, jer ne veruju 
da  će  od  toga  a  ispadne  išta  dobro.11  Kako  nam  pokazuje  prethodno  Poglavlje,  mnogi 
građani nasilje u porodici i dalje smatraju sramotom, dok o tom pitanju i dalje nema mnogo 
reči u javnoj sferi.12 Ranije istraživanje ukazuje na to da mali broj prijavljivanja nasilja može 
da bude  stvar  kulture u  kojoj  je nasilje u porodici privatna  stvar;13 na neformalne načine 
rešavanja  sporova;14  oklevanje  zaposlenih  u  institucijama  da  intervenišu  u  privatnim 
nesuglasicama;  i  pokušaj  žena  da  izbegnu  ličnu  ili  porodičnu  “sramotu”.15  Žene  možda 
oklevaju da prijave nasilje  jer se plaše osvete  izvršioca,  ili da će  im decu uzeti drugi članovi 

                                                 
8 KPS, anketa MŽK, jun 2008. godine. 
9 Videti OEBS, Priručnik za socijalne ulsuge MRSS i CZŽD, Godišnji izveštaj za 2002. godinu (Priština: CZŽD, 2003 
. godine).  
10 Za više informacija o zastoju u procesuiranju prijava nasilja u porodici videti Poglavlje šest. 
11 Komentar dat predsavnici MŽK, 2008. godine. 
12 Renate Weber i Nicole Watson, ed., Žene 2000: Istraga o stanju prava žena u Centralnoj i Jugoistočnoj Evropi 
i novim nezavisnim državama (Beč: Međunarodna Helsinki Federacija, 2000), 515 i CZŽD, Godišnji izveštaj za 
2002. godinu, 19.  Ispitanici koje je anketirala Medica Modiale Kosova kažu da je nasilje prema ženama tabu 
tema.  Pa ipak, želeli su da ovo pitanje bude javno raspravljeno (Medica Mondiale Kosova, autor Flutura Zajmi, 
Stop nasilju: Rezultati ankete obavljene u Đakovici: Medica Mondiale Kosova, 2000). 
13 CZŽD, Godišnji izveštaj za 2003. godinu, 22. 
14 Dečji fond Ujedinjenih nacija (UNICEF), Analiza situacije u kojoj su deca i žene na Kosovu (Kosovo: UNICEF, 
2004), 70. 
15 CZŽD, Godišnji izveštaj za 2003. godinu, 27 i Razvojni fond Ujedinjenih nacija za žene (UNIFEM), piše Rachel 
Wareham, Nema sigurnog mesta: Procena nasilja prema ženama na Kosovu (Priština: UNIFEM, 2000), 44. 
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porodice,16  ili da će biti  isterane  iz kuće. Neki  ljudi nisu ni svesni da  je uopšte moguć život 
bez nasilja, i doživljavaju nasilje kao normalan deo bilo kojeg odnosa.17  

U svojoj anketi sprovedenoj po celom Kosovu, MŽK je našla dokaze da mnogi Kosovci 
nisu, niti bi prijavili nasilje u porodici. Skoro 40 procenata ispitanika u anketi koji su pretrpeli 
nasilje  kažu  da  nikom  nisu  prićali  o  tome.  Dok  je  s  jedne  strane  40  procenata  o  nasilju 
ispričalo nekom  članu porodice a 16.7 procenata  reklo nekom prijatelju,  svega  je njih par 
reklo policiji, doktoru, psihologu ili psihijatru. Petnaest procenata svih ispitanika reklo je da 
ukoliko  se  i njima dogodi da  trpe nasilje, nikada ga ne bi prijavili.18 Neprijavljeni  slučajevi 
nasilja nikad ne bivaju dokumentovani u institucijama, što ima za posledicu da ukupni obim 
nasilja na Kosovu nije u punoj meri prijavljen.  

Što  se  tiče  nedovoljnog  prijavljivanja  nasilja  institucijama,  istraživači  su  procenili 
pojavu nasilja u porodici. Tabela 2.2 upoređuje rezultate njihovih istraživanja.  

 
Tabela 2.2 Procene stope nasilja u porodici na Kosovu iz raznih izvora 
Izvor   Uzorak   Godina   Stopa 
CZŽD  Svi klijenti na celom Kosovu koji su dobili psihičku ili fizičku 

pomoć od CZŽD (n = 6437) 
1995‐2000  47.6%

Istraživanje CDŽ i 
drugih 

Procenat svih žena sa partnerima koje su prijavile da trpe 
nasilje u porodici (n = 226) 

1997‐1998  36%19

Medica Kosova  Anketa u opštini Đakovica (procenat uzorka koji trpi nasilje 
u svojoj porodici) (n = 440) 

2000  21%

Medica Kosova  Anketa u opštini Đakovica (procenat uzorka koji poznaju 
neku ženu koja trpi nasilje u svojoj porodici)  
(n = 440) 

2000  28%

UNIFEM  Ispitanici kosovski Albanci anketirani po celom Kosovu  
(n = 216) 

2000  23%

Istraživanje CDŽ i 
drugih  

Procenat svih žena sa partnerima koje su prijavile da trpe 
nasilje u porodici (n = 212) 

2001 ‐ 2002  34%

Glas žena  Anketa po celom Kosovu sa zastupljenim raznim etničkim 
grupama, ispitanici koji su videli ili čuli svađu ili nasilje u 
svom komšiluku (n = 1338) 

2004  46%

Glas žena  Anketa po celom Kosovu sa zastupljenim raznim etničkim 
grupama, ispitanici koji su videli nasilje u porodici (n=1338)

2004  12%

Izvor: MŽK, Eksploratorno istraživanje o dometu rodnog nasilja na Kosovu i njegovom dejstvu na 
reproduktivno zdravlje žena, 2008. 
 
CZŽD je izvestio da je u periodu od 1995. do 2000. godine nešto manje od polovine klijenata 
koji  su  dobili  pomoć  trpelo  nasilje  u  porodici.20 Možda  to  ne  predstavlja  iznenađenje  s 

                                                 
16 UNICEF, Analiza situacije, 70. UNICEF je izvestio, “U situaciji kad se majka odluči da napustivezu u kojoj je 
zlostavljana, velika je verovatnoća da neće moći da viđa svoju decu koja ostaju odgovornost porodice svog 
oca.”  
17 CZŽD, Godišnji izveštaj za 2003. godinu.  
18 Više od polovine od 51 žene sa kojima je obavljen razgovor u  Eksploratornom istraživanju MŽK nije prijavilo 
policiji svoje poslednje slučajeve nasilja. 
19 Centar za dobrobit žena (CDŽ) i drugi, Pojava rodnog nasilja: Preliminarni zaključci u oblasti terenske procene 
u devet sela u pećkom regionu, Kosovo, (Peć: CDŽ, 2006), 6.  
20 CZŽD je obavio razgovor sa 6,437 klijenata po celom Kosovu između 1995. i 2000. godine; 68 procenta 
pretrpelo je neki vid nasilja, a od njih je 70 procenta reklo da su nasilje izvršili članovi porodice (Socijalna mapa 
žena Kosova 1995.‐2000. Sociološko tumačenje, Priština: CZŽD, 2004).  CZŽD nagoveštava da je 70 procenta od 
680 žena koje su pretrpele nasilje u toku rata bilo žrtva nasilja koje su izvršili članovi porodice. 
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obzirom na  to da  je CZŽD  radio uglavnom  sa  ženama  i decom  koji  su doživeli nasilje, od 
svojih  članova  porodice  i/ili  srpskih  snaga.  Odmah  posle  rata,  UNIFEM  je  anketirao  213 
kosovske Albanke, od kojih je 23 procenata trpelo nasilje u porodici.21 Ponovo 2000. godine, 
jedna studija koju je Medica Mondiale Kosovo sprovela u opštini Đakovica pokazala je da 21 
procenat  ispitanika  trpi  porodično  nasilje  a  28  procenata  poznaje  neku  ženu  koja  trpi 
nasilje.22 Posle  jedne ankete  sa 500  ispitanih muškaraca  i  žena u Uroševcu  te  iste godine, 
ženska organizacija Afrodita utvrdila je da je 39 procenata saglasno sa izjavom “muževi tuku 
svoje žene.”23 Anketa sa najširim dometom, Glas žena, pitala je 2004. godine 1,338 žena sa 
celog Kosova da  li  ima nasilja u porodici u njihovom komšiluku; potvrdno  je odgovorilo 46 
procenata, a 12 procenata je videlo kad muž fizički zlostavlja svoju ženu.24 

U  2008.  godini MŽK  je  sprovela  svoje  prvo  opšte‐kosovsko  istraživanje  na  temu 
nasilja u porodici, sa  ispitanih 1,256 građana.  Čak  i u  razgovorima u  četiri oka, građanima 
može da bude neprijatno da otkriju kako su trpeli nasilje u porodici,  ili bi mogli da tumače 
“nasilje u porodici” na drugi način. Zato  je MŽK postavljala  različita pitanja da bi prikupila 
informacije o iskustvima građana. Kao prvo, istraživači su pitali građane šta oni smatraju da 
je  stopa nasilja u njihovom  selu  ili  gadu.25 Kao  što pokazuje  grafik 2.1, oko 20 procenata 
ispitanika reklo je da u njihovom selu ili gradu nema nasilja u porodici.  
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Grafik 2.1 Kako ispitanici vide stopu nasilja u porodici u svom selu ili gradu

 
 

                                                 
21 UNIFEM, Nema sigurnog mesta, 15.  OEBS i MRSS utvrdili su da je procena UNIFEM‐a bila “konzervativna 
procena,” jer na Kosovu nije zaživela “kultura prijavljivanja” (79). 
22 Skoro deset procenata je pretrpelo fizičko nasilje u porodici, pet ispitanika je pretrpelo seksualno nasilje, a 
117 ljudi je pretrpelo psihološko nasilje.  Medica smatra da ispitanici verovatno nisu otkrili da su pretrpeli 
nasilje zbog “duboko ukorenjenog” straha od otvorenog razgovora o nasilju u porodici. Zaključci se ne mogu 
generalizovati jer uzorak nije bio reprezentativan (Stop nasilju). 
23 Citiran Chris Corrin, “Post‐konfliktna rekonstrukcija i rodna analiza na Kosovu,” Međunarodni feministički 
politički žurnal  3(1) (Routledge, 2000) 94; i Cari Clark, “Inicijativa za istraživanje rodnog nasilja u okvirima 
izbeglištva, interne raseljenosti i završetka sukoba: šta smo naučili” (Radni materijal br. 17, Reproduktivno 
zdravlje za Konzorcijum izbeglica, 2003).   
24 MŽK, KWI i UN tim za zemlju za Kosovo, Glas žena, (Priština: decembar 2004. godine), 8‐9. 
25 Pitanje se zasniva na pretpostavci da će građani tačnije da procene stopu nasilja u svom selu, varoši ili gradu 
nego na Kosovu uopšte, naročito u manjim mestima. Pa ipak, procene se zasnivaju na viđenjima građana i ne 
treba ih smatrati indikativnim za stvarni obim nasilja. 
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“Znam … da u mom selu ima tri do 
četiri porodice u kojima postoji 
nasilje. Pre dva dana jedan starac 
je pretukao svoju ženu. Bila je sva 
u modricama. U drugoj porodici 
muž tuče ženu. Nju bije i njegov 
brat. Pre oko dva dana došla je i 

policija zbog tog slučaja.” 
 

‐‐ Albanka, starosti od 36‐45 
godina, opština Priština 

Preko  38  procenata  kaže  da  se  nasilje  dešava  u  manjem  broju  porodica  (jedan  do  25 
procenata). Skoro devet posto veruje da se nasilje dešava u četvrtini do polovini porodica, 
dok 2.2 procenata kaže u polovini do tri četvrtine porodica. Svega nekoliko ispitanika veruje 
da  nasilja  ima  u  svakoj  porodici,  što  ukazuje  da  se  najverovatnije  nasilje  dešava  u  11 
porodica.  Dok  su  muškarci  obično  odgovarali  da  se  “nasilje  ne  događa,”  žene  su  više 
verovale  da  se  ono  događa  u  manjem  broju  porodica.  Ispitanici  iz  bošnjačke,  romske, 
aškalijske,  egipćanske  i  goranske  etničke  grupe  obično  smatraju  da  se  nasilje  događa  u 
čevrtini  do  polovini  porodica  u  njihovim  gradovima, 
što nam ukazuje na potencijalno  višu  stopu nasilja u 
tim zajednicama. 

Preko polovine ispitanika videlo je kako članovi 
porodice viču jedni na druge u toku prethodne godine. 
Skoro  jedna  trećina  čula  je  “glasnu  buku,  kao  da  se 
dvoje  članova  porodice  udaraju  ili  guraju.”  Ponovo 
imamo slučaj da su ispitanici iz manjinskih grupa često 
takvu  buku  čuli  svakog  meseca  dok  su  Albanci 
uglavnom  proocenjivali  te  slučajeve  na  5‐11  puta 
godišnje. Trinaest procenata  ispitanika videlo  je neku 
“ženu  sa modricama kao da  je neko prebio.” Kao  što 
pokazuje  grafik  2.2,  oko  30  procenata  ispitanika 
poznaje bar  jednu porodicu u kojoj je došlo do nasilja 
u  toku  prethodne  godine.  Preko  jedne  četvrtine 
poznaje  jednu do pet porodica,  tri procenta poznaje šest do deset porodica, 0.3 procenta 
poznaje  11  do  20  porodica,  a  1.1  procenat  poznaje  više  od  11  takvih  porodica.  Albanci 
uglavnom  poznaju  jednu  do  četiri  takve  porodice,  dok  pripadnici  manjina  često  nisu 
odgovarali na ovo pitanje ili bi rekli da ne znaju. 
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Grafik 2.2 Broj porodica  za koje ispitanici  znaju da se u njima dešavalo nasilje u toku 
PROŠLE GODINE

 
 
Na kraju, istraživači su postavili grupu pitanja da bi utvrdili da li su sami ispitanici ikad 

iskusili nasilje u porodici. Kroz opise vidova nasilja (kako su navedeni u zakonu) kao mogućih 
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interakcija u porodici, MŽK  je uprostila  izraz  “nasilje u porodici” na  svakodnevni  jezik koji 
ispitanici razumeju.26 Kad su uzeti u obzir svi vidovi nasilja, 43 procenata je iskusilo nasilje u 
porodici  u  nekom  trenutku  u  životu.  Preko  46  procenata  svih  žena  pretrpelo  je  nasilje  u 
porodici u odnosu na 39.6 procenata svih muškaraca. U poređenju sa drugim demografskim 
grupama, veća je verovatnoća da nasilje trpe ispitanici koji su žene, žive na selu, siromašne 
su27  i,  ili nemaju završenu srednju školu. Grafik 2.5 pokazuje koliko su često  ispitanici trpeli 
nasilje  u  porodici. Od  356  ispitanika  koji  su  odgovorili  na  ovo  pitanje,  51.7  procenata  su 
trpeli nasilje od članova porodice svakih nekoliko godina, 21.3 procenata svake godine, 12.1 
procenat  jednom do pet puta godišnje, 2.5 procenata svakog meseca, 2.8 procenata svake 
nedelje, a troje ljudi svakog dana.  
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Grafik 2.3 Koliko cesto su ispitanike tukle njihove porodice 

 
 

Da zaključimo, 43 procenata ispitanika u anketi pretrpelo je nasilje u porodici u svom 
životu, s tim što su nasilje trpele žene više nego muškarci. Postojeći podaci nisu dovoljni da 
se  utvrdi  da  li  se  nasilje  u  porodici  na  Kosovu  povećava  ili  smanjuje.28  Samo  redovnim 
vršenjem  opšte‐kosovskih  anketa,  na  primer  na  svakih  pet  godina, mogle  bi  institucije  i 
organizacije da prate promene u shvatanjima ljudi i pojavu nasilja u porodici. Pri tome je od 
najvećeg  značaja da  istraživači  razlože apstraktne  izraze kao  što  je  “nasilje u porodici” na 
svakodnevni jezik ljudi kako bi mogli da tačnije odmere obim nasilja.  
 
 

                                                 
26 Na primer, iako bi ispitanici mogli reći da nikad nisu doživeli nasilje u porodici, mogli bi da kažu da su doživeli 
neke konkretne slučajeve kao na primer da im je porodica branila da napuste kuću iako su bili punoletni 
(izolacija), ili da su dobili batine kaišem ili prutom. 
27 MŽK je utvrdila da postoji uzajamna veza između toga da neko trpi nasilje i ima mala primanja ili dobija 
socijalnu pomoć. 
28 Samo je istraživanje koje su sproveli CDŽ i drugi uporedilo obim nasilja u porodici pre rata i posle rata, pri 
čemu su utvrdili blagi pad sa 36 na 34 procenta. Za diskusiju o tome, videti Eksploratorno istraživanje koje su 
sproveli CDŽ i drugi, i MŽK. 
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2. Izolacija29 
Možda  uobičajena  ali  nedovoljno  prijavljena  kategorija  nasilja  u  porodici  na  Kosovu  je 
izolacija. Priručnik za rad za socijalne službenike definiše izolaciju kao trenutke kad “izvršioci 
nastoje da kontrolišu okruženje žrtve.”30 Kontrola okruženja može da obuhvati krivična dela 
propisana  u  Krivičnom  zakonu,  uključujući:  pretnju,  nezakonito  lišavanje  slobode, 
uspostavljanje  ropstva,  uslova  sličnih  ropstvu  i  prinudnog  rada.  “Nezakonito  ograničenje 
slobode kretanja drugog lica” i “zabrana drugom licu da uđe ili da izađe iz zajedničkog mesta 
življenja” čine osnove za donošenje naloga za zaštitu.31 Izolacija može da znači da je nekom 
licu  zabranjeno da  izađe  iz kuće, da donosi  svoje odluke, da poziva drugog  telefonom, da 
razgovara  sa  članovima  porodice  ili  prijateljima,  ili  da  ima  pristup  svojim  ličnim 
identifikacionim  ispravama.32  Na  primer,  jedan  savetnik  u  prihvatilištu  opisao  je  slučaj 
izolacije  na  Kosovu  u  razgovoru  sa MŽK,  “[Ta]  žena  priseća  se  kad  bi  […]  njena  svekrva 
zatvorila vrata  i odnela ključ,  tako da  je klijentkinja morala da uzme za sebe vodu  i noćnu 
posudu za mokrenje u toku noći.”33 Druga žena  je rekla MŽK, “Bila sam  izolovana u sobi a 
drugi [članovi porodice] zapovedali bi mi šta da radim.” Preko polovine od 31 žene koje su 
bile žrtve nasilja, sa kojima je razgovarala MŽK u 2007. godini reklo je da ih je njihov partner 
sprečavao da se vide sa porodicom ili prijateljima barem jednom nedeljno. Nešto manje od 
polovine reklo je da im je partner slušao ili pratio telefonske razgovore. Slično tome, više od 
jedne trećine žena sa kojima su razgovarali CDŽ i drugi u regionu Peći rekle su da im je “bilo 
zabranjeno da učestvuju u aktivnostima” izvan kuće a oko polovini je bilo “zabranjeno da se 
viđaju sa prijateljima ili sa porodicom.”34  

Relativno malo ispitanika u opšte‐kosovskoj anketi iz 2008. godine kaže da su iskusili 
neki vid  izolacije. Retko a verovatno nikad nije bilo kontrole kretanja muškaraca, za razliku 
od  kretanja  žena.35  KPS  je  imao  svega  14  prijava  o  nezakonitom  lišavanju  slobode.36  U 
naglašenom kontrastu, samo u 2003. godini, CZŽD je prijavio svoju pomoć u 76 slučajeva.37 
Razlog za nepostojanje prijava može da bude to što ljudi ne misle da je izolacija oblik nasilja 
ili zato što je ne smatraju dovoljno ozbiljnom da bi je prijavili organima vlasti.38  
 
3. Psihičko nasilje39 
Psihičko  nasilje  je  šira  kategorija  nasilja  koja  može  da  obuhvati  izolaciju.  Krivična  dela 
propisana  u  Krivičnom  zakonu  koja  bi  mogla  da  odgovaraju  vrstama  psihičkog  nasilja 
obuhvataju: prinudu, pretnju  i nezakonito  lišavanje slobode. Osnovi za donošenje naloga o 
zaštiti sadrže upuštanje u obrazac ponašanja u nameri ponižavanja drugog  lica  i navođenje 
drugog lica da se plaši za svoje fizičko, emotivno ili ekonomsko dobrostanje40 KPS je primio 
svega 71 prijavu o psihičkom maltretiranju  i deset prijava o psihofizičkom maltretiranju u 

                                                 
29 Ovaj odeljak koristi MŽK, Eksploratorno istraživanje, 21. 
30 OEBS i MRSS, 14. 
31 Uredba UNMIK‐a br. 2003/12, član 1.2(f), (i). 
32 Ajdaho koalicija protiv seksualnog i nasilja u porodici, citat u Eksploratornom istraživanju MŽK. 
33 MŽK, Eksploratorno istraživanje, 21. 
34 CDŽ i drugi, 23. 
35 Dok je 8.5 procenta žena reklo da su im kao odraslima kontrolisanje kretanja u detinjstvu (do navršenih 18 
godina života) kao oblik nasilja. 
36 KPS, MŽK anketa, 2008. 
37 CZŽD, Godišnjak za 2003. godinu, 23. 
38 Kao što nam pokazuje Poglavlje jedan, manje od polovine ispitanika smatra izolaciju oblikom nasilja. 
39 Ovaj odeljak koristi Eksploratorno istraživanje MŽK, 21. 
40 Uredba UNMIK‐a br. 2003/12, čl. 1.2. 
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periodu  od  2006.  do  2007.  godine.41  Jedan  službenik  Socijalne  službe  objasnio  je MŽK, 
“Retko  se  događa  da  imamo  slučaj  psihičkog  nasilja  jer  je  psihičko  nasilje  prikrivenije.”42 
Osoblje  koje  radi  u  prihvatilištima  za  žene  utvrdilo  je  da  preko  90  procenata  klijenata 
pokazuje simptome psihičkog nasilja, ali da  je svega nekolicina bila svesna da su pretrpele 
psihičko nasilje.43 Pored toga, ljudi možda ne shvataju psihičko nasilje kao dovoljno ozbiljno 
krivično  delo  da  bi  ga  prijavili.  U  toku  2007.  godine,  MŽK  je  zatražila  od  predstavnika 
institucija  da  procene  broj  slučajeva  na  koje  su  naišli  u  svom  radu.  Tabela  2.3  pokazuje 
zaključke do kojih  je došla MŽK na osnovu  tih procena  i na osnovu postojećih  statističkih 
podataka koje su prikupile institucije. 
 
Tabela 2.3 Broj slučajeva psihičkog nasilja koje su prijavili razni izvori 
Izvor  2000  2001 2002 2003 2004 2005 2006  2007  Ukupno 
KPS – Psihičko maltretiranje    47  24 71
KPS – Psihofizičko maltretiranje      10  10
KPS – Pretnja (čl. 161)    214 252  199  665
CZŽD44  799  560 436 360     2155
CDŽ (lica izvan prihvatilišta 
kojima je data pomoć za psihičko 
nasilje) 

97  430 373 407 77 91 45  80  1600

Ostala četiri prihvatilišta       1009
Advokati žrtava      154‐298
SSR‐i (u CSR)      112‐244
Ginekolozi    1203‐2442+
Izvor: Izvedeno iz MŽK, Eksploratorno istraživanje, 2008. 
 
  Opšte‐kosovska anketa koju je sprovela MŽK utvrdila je da je 30 procenata ispitanika 
u svom životu doživelo psihičko nasilje od članova porodice.45 Otprilike je duplo više žena od 
muškaraca trpelo psihičko nasilje. Prošle godine, 14.8 procenata ispitanika reklo je da su lica 
iz njihove porodice vikala na njih, psovala  ih,  ili uopšte činila da se osećaju veoma  jadno.46 
Samo je 2.5 procenata ispitanika dobilo pretnje, a dva procenata pretnje oružjem.47  

                                                 
41 KPS, MŽK anketa, 2008. KPS je zabeležila i 220 slučajeva svađe, 174 slučajeva uznemiravanja i jedan slučaj 
opšteg ugrožavanja koji bi se mogli smatrati oblicima psihološkog nasilja.  
42 Razgovor sa MŽK, 2007 u Eksploratornom istraživanju MŽK. 
43 MŽK razgovor sa zaposlenima u skoništima (Eksploratorno istraživanje) i CZŽD, Godišnji izveštaj za 2003. 
godinu. Između 2000. i 2006. godine, oko 90 procenta od ukupno 1,246 klijenata koje je imala Medica Kosova 
trpelo je psihološko nasilje (MŽK, 21). CDŽ i drugi utvrdili su da su jednu od četiri žene verbalno zlostavljali 
nihovi partneri i da je jedna od pet žena bila zastrašivana (34).  
44 CZŽD, Godišnji izveštaj za 2003. godinu, 24 i Godišnji izveštaj za 2002. godinu, 25.  Ovim brojem obuhvaćena 
su i lica koja nisu primljena u sklonište. 
45  Psihološko nasilje definisano je tako da obuhvata sledeće radnje koje su izvršene prema nekom ko je 
punoletan: vređanje, psovanje, stalno zapovedanje od strane članova porodice, zabranjivanje da se viđaju sa 
prijateljima i porodicom, kontrolisanje njihovog kretanja, nametanje stalnog osećaja krivice, donošenje važnih 
odluka o ispitaniku a da njega ili nju nisu ni pitali, pretnja povređivanjem, pretnja prema voljenim osobama i 
pretnja oružjem.  
46 Za 10.3 procenta ispitanika, to se u prethodnoj godini dogodilo jednom do pet puta. Troje su rekli da se to 
dešava najmanje jednom mesečno, ili čak svake nedelje ili svakog dana. Uglavnom su  ljudi iz urbanih sredina i 
mlađi od 45 godina govorili da su im to radili članovi porodice. Ispitanici koji su rekli da su trpeli psihološko 
nasilje “svakog meseca” obično su bile žene i/ili razvedene žene. 
47 Ispitanici sa nižim stepenom obrazovanja (bez završene osnovne škole), malim prihodima u domaćinstvu 
(manje od 800 evra ukupnih primanja u domaćinstvu za tri meseca), Albanci i Srbi imali su više izgleda da im 
neki član porodice preti oružjem. 
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4. Fizičko nasilje48 
Prema definicijama bliže određenim u Krivičnom  zakonu,  fizičko nasilje može da obuhvati 
lakše  telesne  povrede,  teške  telesne  povrede,  maltretiranje  ili  napuštanje  deteta, 
kidnapovanje, pokušaj ubistva, ubistvo  i seksualno nasilje (što  je opisano u narednom delu 
ovog  Izveštaja). Uredba o nasilju u porodici  sadrži nanošenje  telesnih povreda,  seksualne 
radnje bez pristanka odnosno  seksualno  zlostavljanje,  kidnapovanje  i prinudno  isterivanje 
drugog lica iz zajedničkog mesta življenja. Telesne povrede znače “odgurivanje, odbacivanje, 
šamaranje,  udaranje,  šutiranje,  ujedanje,  upotreba  oruđa  ili  oružja”  i  “druge  radnje  koje 
mogu da dovedu do straha, povrede  ili smrti,” prema priručniku za rad SSO.49 Počinioci tih 
dela mogu još da upotrebe uništavanje imovine kao način iskazivanja svoje sile ili kontrole.50  

Tabela  2.4  pokazuje  slučajeve  fizičkog  nasilja  koje  su  zabeležile  razne  institucije  i 
organizacije.  Između  2000.  i  2003.  godine,  CZŽD  je  zabeležio  2,132  slučajeva  “fizičkog 
nasilja,”  koja  kategorija  obuhvata  seksualno  nasilje.51  Pored  toga,  CZŽD  je  prijavio  804 
slučajeva “napada”.52 U 2003. godini, dve žene zbrinute u prihvatilištu pretrpele su “nasilno 
šišanje,” piše CZŽD, “jedan od najtežih” činova “degradacije”.53 Ostala četiri prihvatilišta su 
zajedno smestila 429 žena, dok  je Medica Kosova pomogla 135 žena koje su  trpele  fizičko 
nasilje, uglavnom od muža i muževljeve rodbine.54 CDŽ i drugi utvrdili su da je 17 procenata 
žena trpelo fizičko nasilje u porodici pre rata, u poređenju sa 11 procenata posle rata.55 
 

Tabela 2.4 Broj prijavljenih slučajeva fizičkog nasilja  
Izvor  Kategorija  2000  2001  2002  2003  2004  2005  2006  2007  Ukupno

KPS56  Nasilno isterivanje drugog lica 
iz zajedničkog doma  

              16  12 28

KPS  Teške telesne povrede             5  21  14  40 
KPS  Nedopustiv prekid trudnoće              1  1  2 
KPS  Podsticaj na samoubistvo i 

pomaganje u izvršenju 
          5  3  13  21 

KPS  Lakše telesne povrede            290  408  462  1160 
KPS  Maltretiranje ili napuštanje 

deteta 
          2  2  2  6 

KPS  Ubistvo             1  4  4  9 
KPS  Pokušaj ubistva            4  3  6  13 
KPS  Fizički nasrtaj             661  341  215  1217 
KPS  Fizičko maltretiranje             17  83  24  124 
KPS  Psihofizičko maltretiranje                10  10 
KPS  Pretnja oružjem               9  4  13 
CZŽD  Teška krivična dela (ubistvo, 

pokušaj ubistva, samoubistvo i 
pokušaj samoubistva)57 

3  1  5  24          33 

CZŽD  Fizičko nasilje  864  560  494  214          2132 
CDŽ  Fizičko nasilje        36  43  44  38    161 
Četiri 
prihvatilišta 

Fizičko nasilje                         429 

 

                                                 
48 Ovaj odeljak koristi materijal sadržan u Eksploratornom istraživanju MŽK, 21. 
49 OEBS i MRSS, 13. 
50 Videti Vlada Portugala, deo o “Nasilju u porodici”, 16‐25.  
51 U izveštaju je nabrojano ukupno 2223 slučajeva, ali zbir datih brojeva je 2132. 
52 Fizičko nasilje obuhvata “teško i manje maltretiranje, telesne povrede i čin seksualnog nasilja” (CZŽD, 
Godišnji izveštaj za 2003. godinu, p. 23‐24). Razlika između “fizičkog nasilja” i “fizičkog napada” je nejasna. 
53 CZŽD, Godišnji izveštaj za 2003. godinu, 68. 
54 MŽK, Eksploratorno istraživanje, 24. 
55 Dok je ovo istraživanje obavljano u pećkom regionu, potrebno je dalje istraživanje da bi se zaključilo da li je 
fizičko nasilje u rastu ili padu na celom Kosovu. 
56 KPS, MŽK anketa, 2008. 
57 CZŽD, Godišnji izveštaj za 2003. godinu, 24. 
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U 2007. godini, MŽK je još utvrdila da su više od dve trećine žena koje su doživele nasilje u 
kući bile šamarane, udarane, pesničene, šutirane, davljene  ili prebijane. Protiv dve  trećine 
žena redovno su upotrebljavani predmeti kao što su kaiševi, štapovi, drvene palice, kablovi i 
vatreno oružje. Skoro 40 procenata  reklo  je da  je nasilje protiv njih  često  značilo  i nasilje 
prema deci. 

Oko  18  procenata  ispitanika  u  anketi  koju  je MŽK  sprovela  2008.  godine  je  bar 
jednom u životu pretrpelo fizičko nasilje, a troje ispitanika reklo je da su trpeli fizičko nasilje 
svakog dana.58 Veća je verovatnoća da ljudi na selu, koji nisu završili srednju školu i, ili imaju 
male  prihode  trpe  fizičko  nasilje.59  Trideset  procenata  ispitanika  je  bar  jednom  u  životu 
ošamario neki  član njihove porodice; pet procenata  je dobilo udarac, boks,  ili šutiranje od 
nekog  odraslog  člana  porodice;  a  5.7  procenata  bilo  je  udareno  nekim  predmetom, 
uključujući  štap,  kaiš  ili  nož.  Fizičko  nasilje može  još  da  podrazumeva  sprečavanje  člana 
porodice da poseti lekara i skoro dva procenta ispitanika reklo je da im porodica nije dala da 
potraže lekarsku pomoć kada su bili bolesni.  
 
5. Seksualno nasilje 
Seksualno nasilje je vid fizičkog nasilja koje zaslužuje posebno razmatranje. Krivični zakon jasno 
kaže da je bilo koja od sledećih radnji (uključujući pod pritiskom i iznudom), bez pristanka druge 
strane,  izvršena  u  okruženju  porodničnih  odnosa,  krivično  delo:  seksualni  nasrtaj;  lišenje 
seksualnog integriteta; i seksualna zloupotreba lica sa mentalnim ili emotivnim poremećajem ili 
invalidnošću.60 Zatim, kako je objašnjeno u priručniku za rad SSO: 
 

Za lice mlađe od 16 godina ili uzrasta između 16 i 18 godina, koje je dete, ili pastorak, 
posinak, unuče, nećak ili nećakinja drugog lica, uvek se pretpostavlja da ne može da 
da  pristanak,  te  je  takva  seksualna  aktivnost  zloupotreba  pod  svim  okolnostima. 
Seksualna  zloupotreba  je  ponašanje  kao  što  su  milovanje,  felacio  ili  kunilingus, 
analna  ili  vaginalna  penetracija. Može  da  obuhvati  i  eksploataciju  kad  se  to  lice 
natera na slikanje fotografija seksualne prirode, ili na prostituciju.61  

 
Priručnik dalje definiše “Silovanje s premlaćivanjem” kao delo koje sadrži fizičko i seksualno 
nasilje  i “opsesivan prinudan seks” koje obuhvata  izvršioce kojima  je potreban “veliki broj 
seksualnih odnosa”  ili “seks kao vid sadističkog, brutalnog  ili perverznog ponašanja.”62 Bez 
“aktivnog”  pristanka  drugog  lica,  sve  nabrojane  radnje  smatraju  se  krivičnim  delima. 
Međutim, novo za Kosovo je ideja da seksualni čin bez pristanka druge strane u porodičnom 
okruženju  a  pogotovo  između  dvoje  partnera može  da  se  smatra  nasiljem.  Kako  je  već 
rečeno, dve trećine ispitanika u anketi MŽK saglasno je da “seksualni odnos nikad nije nasilje 

                                                 
58 Svega 1.3 procenata ispitanika je reklo da ih je neki član porodice zlostavljao u toku prthodne godine. 
Razvedena lica i, ili lica koja primaju socijalnu pomoć obično su procenjivala da su trpeli fizičko nasilje svakog 
meseca. Fizičko nasilje definiše se na sledeće načine: kad član porodice zabrani nekome odlazak kod lekara kad 
je bolestan, namerno lomljenje posuđa ili nameštaja, šamaranje odraslog ispitanika i, ili udaranje, pesničenje ili 
šutiranje. Mada je i šamaranje dece jedan vid nasilja, to nije uvršteno. Uobičajen oblik učenja dece disciplini, 
uključujući šamaranje, drastično bi povećao procenat stanovništva koji je doživeo fizičko nasilje.  
59 Porodice sa ukupnim prihodima u domaćinstvu od manje od 800 evra u tri meseca. 
60 Uredba UNMIK‐a br. 2003/01 koja menja i dopunjuje zakon o krivičnim delima sa seksualnim nasiljem, član 
1.1 (1) i stav 4 u preambuli iste Uredbe.  
61 OEBS i MRSS, 13. 
62 Ibid. 
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ako se dešava između dvoje odraslih koji su u braku.” To može da objasni zašto se seksualno 
nasilje retko prijavljuje.  

Kako  pokazuje  Tabela  2.5,  samo  su  tri  slučaja  seksualnog  nasrtaja,  jedan  slučaj 
silovanja i jedan slučaj incesta bili prijavljeni KPS kao dela nasilja u porodici.63 Pa ipak, četiri 
prihvatilišta prijavila su da su pružila pomoć za ukupno 72 žene koje su pretrpele seksualno 
nasilje i 17 slučajeva incesta.64 I zdravstveni radnici su se u svom radu susreli sa slučajevima 
seksualnog nasilja u porodici. Na primer,  jedan ginekolog priseća se da  je  lečio ženu  čiji  je 
muž gasio pikavce na ženinim genitalijama.65 

 
Tabela 2.5 Obim seksualnog nasilja u porodičnim odnosima prema raznim izvorima  
Izvor  Kategorija tj klasa   2000  2001  2002  2003  2004  2005  2006  2007   Ukupno 
KPS66  Seksualni nasrtaj             2  0  1  3 
KPS  Silovanje               0  1  1 
KPS  Incest              0  1  1 
UNIFEM  Silovanje, silovatelj je 

poznat (n = 213) 
18% 

 
Svega 2.5 procenata  ispitanika u opšte‐kosovskoj anketi MŽK reklo  je da se doživeli 

seksualno nasilje, na primer član porodice koji dira njihove privatne delove tela na način na 
koji nisu želeli da ih dira, partner koji ih primorava na seksualni odnos kad to ne žele, ili član 
porodice koji  ih primorava na  seksualni  čin koji nisu hteli. Seksualno nasilje  su  trpele više 
žene  (3.5 procenata) nego muškarci  (1.3 procenata).  Jedna žena kaže, “Moj muž može da 
ima seksualni odnos sa mnom kad god to želi, bez pitanja.”67 Ljudi koji su primali socijalnu 
pomoć  imali su više  izgleda da dožive seksualno nasilje. Seksualno nasilje  je skoro sigurno 
raširenije,  ali  ispitanici  nisu  bili  spremni  da  razgovaraju  sa  istraživačima  o  ovom  ličnom 
pitanju. 
  UNIFEM,  koji  je proveo dosta  vremena  gradeći poverenje  kod  žena,  zatražio  je da 
žene same popune i anonimno vrate jedan upitnik. Osamnaest procenata ispitanika prijavilo 
je da ih je silovao neki poznati Albanac. Među nima, 53 procenata je silovao njihov partner ili 
neki  član  porodice.68  CDŽ  i  drugi  utvrdili  su  da  je  osam  procenata  udatih  žena  doživelo 
seksualnu prinudu pre  rata  a  šest procenata posle  rata.69 Među  ženama  koje  su doživele 
nasilje od svog partnera, skoro polovine pre rata i skoro 40 procenata posle rata reklo je da 
su njihovi partneri želeli seks nakon što su ih maltretirali.  

U ranijoj studiji MŽK gde su pouzdani savetnici vodili detaljne razgovore sa 31 ženom 
za koje znaju da su trpele nasilje, skoro tri četvrtine je reklo da ih je partner primoravao na 
seks.70 Jedna žena kaže “Moj partner, bivši muž, bio bi agresivan kad ne bih htela seksualni 
odnos. Morala sam da pristanem jer ako ne bih, on bi me tukao ili dovodio druge ženske u 
kuću da ih služim.” Iz većeg uzorka od 51 žene u toj studiji, polovina je bila primoravana na 
                                                 
63 Dok su KPS, UNMIK policija, i CivPol zabeležili više slučajeva seksualnog nasrtaja, silovanja i pokušaja 
silovanja, to nije doumentovano niti je jasno da li su ta dela izvršena u porodičnom okruženju. 
64 MŽK, Eksploratorno istraživanje, 26 i neobjavljeni statistički podaci CZŽD 
65 Ibid. 
66 KPS, MŽK anketa, 2008. 
67 Udata Albanka starosti 45 godina iz opštine Gnjilane. 
68 UNIFEM, 37.  Od njih, 53 procenta su bile udate i silovane od strane svog partnera (muža ili momka) ili člana 
porodice, 26 procenta je bilo neudato, a 21 procenat su bile udovice ili rastavljene (mada nije jasno da li se 
silovanje dogodilo pre nego što su ostale udovice ili se rastavile). 
69 CDŽ i drugi, 6. Period posle rata znači od septembra 2001. do avgusta 2002. godine. 
70 Od žena, sedam su bile primoravane “svake nedelje” i deset “svakog meseca” (MŽK, Eksploratorno 
istraživanje).  



Sigurnost počinje kod kuće! 
 

 34

seksualni čin “kad ga nisu htele”. Pa ipak, samo su dve žene smatrale da je to bio seksualni 
nasrtaj. To govori kako žene  i ne znaju da prisilan seks  čini bračno silovanje, što doprinosi 
malom broju prijave slučajeva seksualnog nasilja na Kosovu. MŽK kaže da “takođe  i ponos, 
strah od društvene  izolacije  i nepostojanje drugog  izlaza mogu da spreče žene da otvoreno 
kažu šta se dešava.”71 
 
6. Ekonomsko nasilje 
Ekonomsko nasilje dešava se kad nasilnik koristi finansije da iskaže moć nad drugim članom 
porodice.72 Ekonomsko nasilje može da znači da  izvršilac: ne dozvoljava nekom  licu da radi 
za  ekonomsku  korist;  odbija  da  radi  i  doprinosi  u  porodični  budžet;  ne  pomaže  u 
finansijskom  izdržavanju  porodice;  ili  odbija  da  podeli  novac  sa  partnerom  za  potrebne 
kupovine za domaćinstvo.73 Kako propisuje Krivični zakon, kršenje porodičnih obaveza kao 
što je napuštanje člana porodice nesposobnog da se sam ili sama stara o sebi u nevolji može 
se  protumačiti  kao  vid  ekonomskog  nasilja.  Oštećivanje  imovine,  odnošenje  imovine,  ili 
nedozvoljavanje  nekom  članu  porodice  na  svoj  udeo  u  imovini  takođe  se mogu  smatrati 
vidom  ekonomskog  zlostavljanja.74  Svađe  o  tome  na  šta  treba  trošiti  porodične  finansije 
mogu da vode i ka fizičkom nasilju.75 

KPS  je  zabeležio  svega  10  slučajeva  oštećivanja  imovine,  jedno  napuštanje 
nesposobnog  lica  i  jedanaest slučajeva kršenja porodičnih obaveza u porodičnim odnosima 
od 2005. do 2007. godine.76 Druge  institucije nisu zabeležile slučajeve ekonomskog nasilja, 
ali su tri prihvatilišta pomogla 135 žena koje su trpele ekonomsko nasilje od 2007. godine.77 
Skoro  15  procenata  ispitanika  u  opšte‐kosovskoj  anketi MŽK  nekad  je  u  životu  iskusilo 
ekonomsko nasilje, kao kad neki član porodice koji je imao novac nije hteo da ga potroši na 
nešto što  je  ispitaniku bilo stvarno potrebno,  ili kad neki član porodice nije dozvoljavao da 
odrasli ispitanik radi van kuće za platu (naglasak u originalnim pitanjima). Interesantno je što 
je nešto malo više muškaraca (15.1 procenata) nego žena (13.7 procenata) reklo da su trpeli 
ekonomsko nasilje. U poređenju  sa drugim demografskim  grupama,  ispitanici  koji  žive na 
selu, bez završene srednje škole, nezaposleni i, ili čiji je tromesečni prihod u domaćinstvu bio 
manji od 600 evra, imali su više izgleda da trpe ekonomsko nasilje.  
 
7. Ko su žrtve? Demografske grupe koje su najugroženije od nasilja u porodici 
Utvrditi demografske i geografske grupe pod najvećim rizikom od nasilja u porodici izuzetno 
je važno za planiranje ciljanih projekata jačanja svesti i mera na prevenciji nasilja u porodici. 
Zatim, bolje razumevanje grupa najpogođenijih nasiljem pomaže da  institucije sačine bolje 
programe za pomoć ljudima, ali i da se obrazlože i obezbede godišnji budžeti za zadovoljenje 
specifičnih  potreba  tih  grupa.  Dok  nasilje  u  porodici  na  Kosovu  trpe  ljudi  oba  pola,  svih 
etničkih grupa, doba  života, bračnog  statusa, ekonomskog  stanja  i geografskih područja,78 
proučavanje ovog istraživanja,79 podaci koje su prikupile institucije i zaključci opšte‐kosovske 

                                                 
71 Ibid. 
72 OEBS i MRSS, 14. 
73 Ajdaho koalicija protiv seksualnog i nasilja u porodici. 
74 Pet procenta ispitanika kaže da im je bar jednom član porodice namerno razbijao nameštaj ili posuđe. 
75 MŽK, Eksploratorno istraživanje, 26. 
76 KPS, MŽK anketa, 2008. 
77 MŽK, Eksploratorno istraživanje, 26. 
78 Videti, na primer, MŽK, Eksploratorno istraživanje i KPS evidencije. 
79 Upoređujući razne izvore, MŽK pokazuje da su neke grupe žena pod većim rizikom (Eksploratorno 
istraživanje). 
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ankete  koju  je  sprovela MŽK ukazuju na  to da  kosovski  građani pod najvećim  rizikom od 
nasilja su:  
 
 Žene:  Prema  evidencijama  KPS  od  2005.  do  2007.  godine,  79  procenata  svih  žrtava 

nasilja u porodici bile su žene a 21 procenat muškarci.80  
 Ljudi sa sela: Iako vrlo mali broj institucija ima ove informacije, ispitanici u anketi koji su 

doživeli nasilje u porodici i klijenti u prihvatilištima obično su sa sela.81  
 Manje obrazovani  ljudi: Dvadeset procenata žrtava koje su poznavali  ispitanici u anketi 

nije  završilo  osnovnu  školu,  17.2  procenata  je  završilo,  a  34.4  procenata  je  pohađalo 
srednju školu. Samo 6.6 procenata je išlo na fakultet.82 Od ispitanika koji su i sami trpeli 
nasilje u porodici, većina nije imala završenu srednu školu. 

 Nezaposleni: Pošto  ljudi  sa nižim  stepenom obrazovanja  čine udeo u nezaposlenima u 
većoj meri nego oni  sa  višim obrazovanjem,83  sledi da  ako  su  žrtve  slabo obrazovane 
mogu da budu i nezaposlene.84 Skoro 19 procenata lica za koje su ispitanici znali da trpe 
nasilje bili su zaposleni, 2.6 procenata su obrađivali zemlju, a 61.6 procenata tih  lica  je 
bilo nezaposleno. 

 Ekonomski  siromašni  i  oni  koji  primaju  socijalnu  pomoć:  Nasilje  se  obično  događa  u 
porodicama koje su ekonomski u lošijoj situaciji85 i primaju socijalnu pomoć od vlade.86  
 
 
 
 
 
 

                                                 
80 MŽK analiza statističkih podataka KPS. Prema Partnerima Kosovo, nasilje prema ženama je “najčešći” tip 
nasilja sa kojim se susreću u svom radu (MŽK anketa, 2008).  
81 MŽK anketa, 2008. CZŽD procenjuje da je 82 procenta njihovih klijenata žrtvi nasilja u porodici od 2000. do 
2003. godine bilo sa sela (Godišnji izveštaj za 2003. godinu, 29 i Godišnji izveštaj za 2002. godinu, 41). CDŽ je 
zabeležio da je 72 procenta klijenata sa sela (Eksploratorno istraživanje, 18). 
82 U 21.8 procenta slučajeva, ispitanici nisu znali. U svojoj studiji iz 2007. godine, MŽK je našla “snažnu 
negativnu korelaciju između stepena obrazovanja koje su imale žene i toga da li su doživele nasilje u trudnoći” 
(Eksploratorno istraživanje, 18). 
83 ZSK je prijavio 2003. i 2004. godine da je polovina ljudi koji nisu završili srednju školu nezaposlena, u 
poređenju sa 11 procenta ljudi sa visokim obrazovanjem (2004, Statistički podaci sa tržišta rada, 26). 
84 92 procenta klijenata CZŽD je nezaposleno (Godišnji izveštaj za 2003. godinu, 31). Ukupno, ostala 
prihvatilišta zabeležila su da je 70 procenta njihovih klijenata nezaposleno, 21 procenata zaposleno, a 9 
procenata obrađuje zemlju. Od 51 žene koja je doživela nasilje u porodici sa kojima je razgovarala MŽK 2007. 
godine, 71 procenat bile su nezaposlene i ekonomski zavisne od suprga ili drugih članova porodice. 
(Eksploratorno istraživanje, 19).  
85 Od 2007. godine, MŽK beleži da “Polovina klijenata CDŽ je iz porodica sa ‘vrlo lošim’ uslovima života, 37 
procenta sa ‘lošim’ uslovima života, a 12 procenta sa ‘srednjim’ uslovima života” (Eksploratorno istraživanje, 
19). Osamdeset procenta žena koje trpe nasilje sa kojima je razgovarala MŽK 2007. godine procenjuje da su im 
prihodi u domaćinstvu iz svih izvora ukupno manje od 200 evra mesečno. Anketa MŽK iz 2008. godine utvrdila 
je korelaciju između lica koja trpe nasilje i niskih prihoda.  
86 MŽK utvrdila je korelaciju između lica koja trpe nasilje i koja primaju socijalnu pomoć (anketa iz 2008. 
godine). ZSK utvrdio je 2004. godine da je 61 procenta kosovskih porodica imalo ukupan prihod manji od 200 
evra mesečno. Svetska banka utvbrdila je da 12 procenta stanovništva preživljava u krajnjem siromaštvu sa 
manje od 0.92 evra dnevno a da polovina stanovništva zarađuje manje od 1.79 evra na dan (citirano u MŽK, 
Lynne Alice, Praćenje sprovođenja Rezolucije 1325 Saveta bezbednosti Ujedinjenih nacija na Kosovu, Priština: 
MŽK, 2007, 7). 
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 Albanci:  S  obzirom  na  to  da  Albanci  čine  većinu  u  stanovništvu  Kosova, možda  i  nije 
iznenađujuće  da  su  većina  žrtava  nasilja  u  porodici  bili  Albanci. Međutim,  nasilje  u 
porodici događa  se u  svim etničkim  grupama. Prema evidencijama KPS  i  kao  što nam 
pokazuje grafik 2.4,87 većina  žrtava bili  su Albanci  (82.9 procenata). Tek nešto više od 
devet procenata bili su Srbi, 3.7 procenata Romi  ili Aškalije, 2.3 procenata Bošnjaci, 0.4 
procenata Turci, 0.4 procenata Goranci  i 1.1 procenat ostali. Ipak, potrebno  je dodatno 
istraživanje  za  manjinske  zajednice  za  iscrpnije  razumevanje,  jer  žrtve  iz  tih  oblasti 
verovatno  imaju  ograničen  pristup  relevantnim  službama,  ako  nema  materijala 
prevedenog  na  njihove  jezike  te  prema  tome  i  ne  razumeju  koja  su  im  sredstva  na 
raspolaganju. 

 Iz regiona Prištine: Kao što pokazuje grafik 2.5, najveći broj prijava nasilja u porodici je u 
regionu Prištine. Međutim, nasilje u porodici prijavljivano je svih šest regiona i izgleda da 
broj prijava u grubim crtama odgovara proceni stanovništva u svakom regionu.88 Znači, 
najveći procenat  stanovništva  živi u  regionu Prištine,  te ne  iznenađuje da  se nasilje u 
porodici  najčešće  prijavljuje  u  Prištini.  MŽK  je  pronašla  i  uzajamnu  vezu  između 
ispitanika u anketi koji su trpeli nasilje u porodici  i opština Podujevo  i Kosovo Polje, što 
možda ukazuje na to da se nasilje češće  javlja u tim oblastima, mada  je potrebno dalje 
istraživanje. 

 

Albanac
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Grafik 2.4  Etnicka pripadnost žrtve

 
 

                                                 
87 Izvor grafikona: Kreirala MŽK, na osnovu statističkih podataka Sektora za istragu nasilje u porodici pri KPS. 
88 Prema ZSK, oko 15 procenta kosovskog stanovništva živi u opštini Priština, 10 procenta u Prizrenu, 5.11 
procenta u Peći, 5.31 procenta u Mitrovici, 4.46 procenta u Gnjilanu i 5.44 procenta u Uroševcu  (proračun 
MŽK uz informacije izvedene iz ZSK, Statističkog atlasa). 
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Grafik 2.5 Slucajevi nasilja u porodici prijavljeni KPS, 2005‐2007 prema regionu
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Izvor: Uradila MŽK, na osnovu statističkih podataka Sektora za istragu nasilja u porodici pri KPS 
 
Imajući na umu te zaključke, treba biti oprezan  i ne donositi  ishitrene zaključke u pogledu 
profila  žrtava.  Zaključci  ne  znače  da  se  nasilje  ne  dešava  i  u  drugim  geografskim  i 
demografskim grupama, jer nasilje pogađa  ljude iz svih grupa. Umesto toga, zaključci treba 
da pomognu vladi da za specifične grupe pripremi buduće programe prevencije i zaštite.  

Istraživanje načina na koje nasilje deluje na druge  specifične grupe, naročito decu, 
ljude sa posebnim potrebama i stare ljude može da koristi vladi da planira ciljane obrazovne 
kampanje  i programe za bolju zaštitu specifičnih grupa  ljudi. Na osnovu takvih  informacija, 
vlada  može  da  koristi  resurse,  kapacitete  i  iskustva  nevladinih  organizacija  i  institucija 
povezanih sa određenim grupama građana.  
 
Nasilje prema ženama  
Polazeći od toga da su žene verovatnije žrtve nasilja u porodici nego muškarci,89 ovaj odeljak 
istražuje na koji način je nasilje u porodici uticalo na određene grupe žena odnosno žene u 
određenom trenutku u njihovim životima. U njemu je razmotreno nasilje koje pogađa mlade 
supruge (nuse), koje utiče na reproduktivno zdravlje  i trudnice, kao  i žene koje su doživele 
seksualno nasilje u toku rata. 

Prvo, mlade  žene  i  naročito  nuse  odgovorne  su  za  brigu  o  domaćinstvu:  čišćenje, 
kuvanje  i  posluživanje.  Tradicionalno,  one  zadržavaju  te  osgovornosti  dok  u  porodicu  ne 
dođe nova nuse  ili dok  rode  svoje prvo dete. Nuse  zauzima najniži položaj u porodičnom 
odlučivanju,  što  je  deo  tradicije.  Postupak  drugih  članova  porodice  prema  nuse može  se 
smatrati oblikom psihičkog nasilja, iako se o tome retko javno govori. Postoji i fizičko nasilje 
prema nuse,  iako se ono retko prijavljuje. Na primer, srednjovečna  ispitanica Albanka rekla 
je da je, kad se udala, trpela nasilje od cele muževljeve porodice. Nekad su je ćuškali, ali je 
“stalno” trpela psihičko nasilje “zbog toga” što je živela sa deverima, svekrom i svekrvom.90 

                                                 
89 MŽK je utvrdila uzajamnu vezu između doživljavanja nasilja u životu i ženskog pola. 
90 Jedna ispitanica iz Peći prenela je slučaj za koji je znala u kojem je došlo do nasilja zbog neslaganja nuse i 
njene svekrve. To je dovelo do sukoba između supružnika, a rezultat toga bio je da je nuse pozvala policiju koja 
je uhapsila nasilnika (MŽK anketa, 2008). 
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Iako socijalne promene naročito u urbanoj sredini ponekad znače da nuse ima veću slobodu, 
naročito ako ne  živi  zajedno  sa muževim  roditeljima, nasilje  i dalje postoji. U  toku 2006.  i 
2007. godine, KPS je zabeležila nasilje prema nuse koje je u 25 slučajeva vršio svekar i u 66 
slučajeva  svekrva.91  Četrnaest  žena  (i  nijedan muškarac)  koje  je  anketirala MŽK  trpele  su 
nasilje od svekra, a 27 žena  (i  jedan muškarac) od svekrve tj. tašte.  Iako  je to ređe, KPS  je 
zabeležila dva slučaja nasilja protiv mladoženja.  

Drugo, ranije istraživanje pokazalo je da pravo žene da odluči “da li će, kada i koliko 
često”  da  rađa  decu,  prema  definiciji  reproduktivnog  zdravlja  Svetske  zdravstvene 
organizacije, kršeno na Kosovu.92 Kao što je jedna žena rekla MŽK 2007. godine “Trebala sam 
da razgovaram sa mužem o tome [kontracepcija], [ali] on bi me tukao svake noći.” Žene su 
rekle da su trpele pritisak od muža, muževljeve porodice i drugih članova porodice da rode 
više dece nego što su htele ili da rađaju samo dečake.93 Među  ispitanicima u anketi MŽK  iz 
2008. godine koji su imali decu, 11.8 procenata žena i 5.7 procenata muškaraca reklo je da 
su bili  izloženi pritisku da  imaju  više dece nego  što  su  želeli.  Žene  su pre  svega bile pod 
pritiskom  svog  partnera  ili  njegovih  roditelja,  dok  su muškarci  bili  pod  pritiskom  svojih 
roditelja i ponekad svojih žena. 

Treće, suprotno prethodnom istraživanju na Kosovu koje je ukazivalo da se trudnice 
nikad ne napadaju,94 MŽK  je našla obilje dokaza da  se u  stvari nasilje prema  trudnicama 
događa  i da su žene koje već žive u situaciji nasilja u kući naročito pod rizikom od nasilja u 
toku  trudnoće.95  Profesionalci  su  prijavili  tretiranje  slučajeva  trudnica  koje  su  bile 
hospitalizovane  zbog  povreda  nastalih  od  nasilja,  koje  su  bile  primorane  da  rade  kao 
prostitutke,  i koje su pokušale da  izvrše samoubistvo zbog pretrpljenog psihičkog nasilja.96 
Pored  toga, prihvatilišta  su pomagala mnogim mladima  ženama koje  su  roditelji  isterali  iz 
kuće kad su saznali da su ostale trudne a nevenčane, što je delo koje je predviđeno u Uredbi 
protiv nasilja u porodici. Žene na Kosovu bile su još i sprečavane da dobiju medicinsku negu, 
naročito zaštitu reproduktivnog zdravlja, jer to ne bi dopustio neki član porodice, muževi su 
bili  ljubomorni, morali  su  da  štite  čast  porodice,  iz  verskih  razloga  i,  ili  zbog  nedostatka 
finansijskih sredstava.97 

 

                                                 
91 KPS, MŽK anketa, 2008. 
92 MŽK, Eksploratorno istraživanje, 28. 
93 Među ispitanicima u anketi koji imaju decu, 6.2 procenta je bar jednom čulo kako treba da imaju više dece 
nego što su hteli. Preko dve trećine ispitanika izloženih takvom pritisku su žene. Ispitanici su bili izloženi 
pritisku od svog partnera (50.7 procenta), roditelja (16.4 procenta), partnerovih roditelja (20.5) procenta i 
drugih članova porodice (4.1 procenta). Videti još, MŽK, Eksploratorno istraživanje, 28. 
94 Videti, na primer, tekst Vljore Baša i Inge Hutter napisan za UNFPA, Centar za istraživanje stanovništva u 
Groningenu, i izveštaj Index Kosova pod naslovom Trudnoća i planiranje porodice na Kosovu: Kvalitativna 
studija (Priština: Decembar 2006. godine), 26. Većina učesnika u svojim fokusnim grupama saglasna je da je 
“Trudnoća oduvek bila poštovana u kosovskoj kulturi,” i zaključuju, “Trudnica se smatra nejakom i svako u 
porodici oko nje je pažljiviji. Ona time dobija na poštovanju.” 
95 MŽK je utvrdila da je od 47 žena koje su skoro stalno bile trudne i koje su doživelje nasilje u svom životu, 
svega njih šest nije bilo zlostavljano u toku jedne ili više trudnoća (28). Jedna žena trpela je psihološko, fizičko i 
seksualno nasilje tokom svake od svojih deset trudnoća. CDŽ i drugi još su izvestili da je 10.5 procenta žena sa 
kojima su razgovarali a koje su imale partnera bilo “tučeno” u toku trudnoće (28). 
96 MŽK, Eksploratorno istraživanje, 28. 
97 MŽK, Eksploratorno istraživanje, 29‐30. 
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Žene koje su doživele nasilje rekle su MKŽ da im nisu dali da potraže lekarsku pomoć iz 
raznih razloga, od ogovaranja do vere, do ljubomore muža, ili nedostatka novca: 
 
“Plašili su se da ću nekome reći kako postupaju prema meni.” 
 
“Muž mi nije verovao da sam bolesna i nije hteo da me odvede kod lekara jer je za njega 
najvažnije da ima novca da provede celu noć van kuće i da pravi probleme u kući, a onda 
kad se vrati kući da bude nasilan prema meni i deci.” 
 
“[M]oj muž je uvek mislio da idem kod lekara samo da bih ja njega videla, da mu se 
pokažem.”  
 
“Moj svekar je rekao, ‘Žena koja ide kod lekara nije prava žena.’” 
 
“Nezaposlenost, nisu imali novca. Bila sam mlada i kad sam im rekla da imam bolove, 
svekrva mi je rekla, ‘To isto se i meni desilo i proći će, i nemoj nikome da pričaš o tome 
jer je to sramota.” 
 
“Posle smrti mog muža trebalo je da odem do ginekologa, ali mi je to bilo teško zbog 
ogovaranja ljudi i zbog toga [što bi mislili] da sam trudna, pa me je to odvratilo da ne 
odem.”  
  
Izvor: KWN, Eksploratorno istraživanje, 29‐30 

Opšte‐kosovska anketa koju je sprovela MŽK dodatno je verifikovala zaključke tog 
ranijeg istraživanja. Ispitanice su rekle da su u trudnoći doživele ove oblike nasilja: vređanje, 
psovanje, stalno zapovedanje, izolaciju od prijatelja ili rođaka, kontrolu kretanja, 
nedozvoljavanje poseta lekaru kad su bile bolesne, pretnje, šamare, primoravanje na 
seksualni odnos kad ga nisu htele i primoravanje na seksualne radnje koje nisu htele.  

Dalje,  još  jedan  vid  nasilja  u  porodici  o  kojem  se  retko  priča  je  seksualno  nasilje 
prema Kosovkama u toku rata.98 Iako je to slabo dokumentovano, aktivisti izveštavaju da su 
neke žene koje su silovale srpske snage u toku rata doživele izolaciju, psihičko pa čak i fizičko 
nasilje od  članova  svoje porodice. Medica Kosova, na primer, procenjuje da 90 procenata 
žena  žrtava  silovanja u  ratu kojima  je data pomoć nije dobilo emotivnu podršku od  svoje 
porodice.99 Medica Kosova morala je da zbrine jednu mladu ženu koju je porodica isterala iz 
kuće zbog sramote što je rodila vanbračno dete i našli su usvojioce za dete. Kosovski Centar 
za  rehabilitaciju  žrtava mučenja  (KCRŽM)  ispričao  nam  je  o  drugom  slučaju  gde  je muž 
primenio fizičko  i psihičko nasilje prema ženi  jer  je verovao da  je želela seksualni odnos sa 
srpskim  snagama  koje  su  je  silovale.100  Psihosomatski  pristup  i  bolja  dokumentacija 

                                                 
98 Mada nema konkretnih podataka zbog slabog prijavljivanja, ranije procene broja žena silovanih u toku rata 
kreću se od 10 do 45 hiljada. Videti rad Michelle Hynes i Barbara Lopes Cardozo, “Seksualno nasilje prema 
ženama u izbeglištvu,” Žurnal zdravlja žene i medicine zasnovane na rodu, 9. Br. 8, (2000), 819‐824, sitirano 
kod CDŽ i drugih, 12; Corrin, “Situacija posle sukoba na Kosovu,” 93; i CZŽD, Godišnjak za 2003. godinu, 136.  
99 Medica Kosova, telefonski razgovor, juli 2008. 
100 KRCT, MŽK anketa, Priština. 
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pacijenata kojima su pomogli Centri za socijalni rad i zdravstveni radnici mogli bi da daju više 
informacija o obimu ovog fenomena. 
 
Nasilje prema deci 
Nije nam poznato da  je  ijedno  istraživanje pažljivo proučilo nasilje prema deci na Kosovu. 
Mada  UNICEF‐ov  izveštaj,  Analiza  položaja  žena  i  dece  na  Kosovu  ukratko  razmatra  ovo 
pitanje,  ono  ne  nudi  bilo  koje  nove  podatke.101  U  2008.  godini,  ni  UNICEF  ni  Mreža 
omladinske  akcije  nisu  obavili  istraživanje  o  obimu  nasilja  prema  deci,  ali  su  njihovi 
predstavnici naglasili da na Kosovu zaista ima nasilja prema deci.102 Prema Mreži omladinske 
akcije,  ono  sa  čime  se  najčešće  susreću  na  svojim  sastancima  i  što  najviše  zabrinjava  su 
roditelji  koji  teraju  decu  da  napuste  školi  i  da  obavljaju  teške  fizičke  poslove,  što  je 
protivzakonito  za maloletne  članove  porodice. Njihova  je  procena  da  se  prijavi  svega  10 
procenata  slučajeva nasilja u porodici  jer u mnogim porodicama  još postoje patrijarhalne 
strukture odlučivanja  te  je mlađi  član porodice  sprečen da prijavi nasilje. KPS  je  zabeležio 
svega 125 slučajeva nasilja prema deci od 2005 do 2006. godine.103  

Nasilje  prema  deci  teško  može  da  se  izmeri  jer  ljudi  uglavnom  različito  tumače 
nasilje, kao što pokazuje prethodno Poglavlje. Jedni šamaranje smatraju nasiljem, a drugi ne. 
Prema  tome, MŽK  je  prvo  pitala  ispitanike  koje  su  radnje  oni  primenili  (odnosno  koje  bi 
primenili da imaju decu) da disciplinuju svoju decu i drugo, da li su i sami u svom detinjstvu 
doživeli neke od tih radnji. Grafik 2.6 pokazuje vrste mera disciplinovanja koje su  ispitanici 
koristili  da  kazne  decu:  19.4  procenata  ispitanika  udarilo  je  dete  rukom  (i  to  125  žena  u 
odnosu na 72 muškarca), 2.5 procenata udarilo ih je kaišem ili prutom (16 žena odnosu na 9 
muškaraca)  a 1.3 procenata  “tuklo”  je  svoju decu  (četiri muškarca  i devet  žena).  Ljudi  sa 
fakultetskim obrazovanjem manje kažnjavaju svoju decu koristeći šaku, kaiš  ili prut, dok su 
veći  izgledi da te oblike kažnjavanja primene nezaposleni,  lica sa malim prihodima, sa više 
dece i, ili žive u manjim ili većim gradovima (naročito u opštini Obilić). Međutim, izgleda da 
se  načini  kažnjavanja menjaju;  nešto  su  veći  izgledi  da  ispitanici  starosti  46  i  više  godina 
kažnjavaju svoju decu koristeći šaku, kaiš ili prut nego mlađe generacije.104  

 
 
 

                                                 
101 UNICEF, Analiza položaja žena i dece na Kosovu, (Priština: UNICEF Kosovo, 2004), 70‐71. 
102 Kosovska omladinska mreža i UNICEF, MŽK ankete, 2008. Kosovska omladinska mreža, koja pokriva 
omladinske organizacije, bila je u postupku dovršavanja izveštaja koji je ispitivao u kojoj meri je rodna 
ravnopravnost uključena u Nacionalni akcioni plan za omladinu. Zaključili su da se plan ne bavi rodnom 
ravnopravnošću i dali preporuke. 
103 Na primer, jedan službenik KPS kaže da su pomogli jednom dečaku koga je zlostavljala maćeha. Dečakov 
otac mu je razmestio krevet i napravio mesto gde će da jede i izolovao ga od drugih na tavanu kuće. 
104 Polovina ispitanika videla je kako neki roditelji udaraju svoju decu. 
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Grafik 2.6 Kako se kažnjavaju deca

Ukupno Muškarci Žene

 
 

Da bi se utvrdilo u kojoj se meri  ispitanici različito ponašaju prema muškoj  i ženskoj 
deci, ispitanici su upitani kako kažnjavaju devojčice a kako dečake. Otprilike deset procenata 
ispitanika reklo je da različito kažnjava devojčice od dečaka. Interesantno je što se ispitanici 
nisu saglasili o tome na koji način ih tretiraju različito, što pokazuje grafik 2.7. Oko polovine 
tih  ispitanika reklo  je da devojčice manje kažnjavaju nego dečake, dok  je skoro cela druga 
polovina  rekla  da  devojčice  dobijaju  teže  kažnjavanje  od  dečaka. Dok  je  osam  ispitanika 
reklo  da  dečaci  dobijaju  batine,  šestoro  drugih  ispitanika  reklo  je  da  devojčice  dobijaju 
batine  
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“[Kad sam bila dete] jedan bliski 
rođak pokušao je da me siluje. 

Dohvatio me je, počeo da se svlači 
a ja sam počela da plačem. I borila 
sam se s njim I ne znam kako sam 

uspela da pobegnem.” 
 

– Žena u skloništvu, žrtva nasilja, 
citat iz Eksploratornog istraživanja 
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Grafik 2.7 Kako se kažnjavaju decaci i devojcice 

Decaci Devojcice

 
 
Zatim su  ispitanici pitani kako su njih njihovi 

roditelji  u  detinjstvu  obično  kažnjavali  kad  su  bili 
neposlušni.  Deset  procenata  svih  žena,  19 
procenata  svih  muškarca  i  14.2  procenata  svih 
ispitanika  doživelo  je  fizičko  nasilje  u  detinjstvu, 
uključujući  batine,  udaranje,  šutiranje  ili  batine 
kaišem  ili  prutom.  Pored  toga,  27.2  procenata 
ispitanika  je  ošamario  neki  član  porodice  u 
detinjstvu. Kako pokazuje  grafik 2.8,  žene  (213)  su 
više nego muškarci  (135)  rekle da uopšte nisu bile 
kažnjavane. Većina  ispitanika (31.8 procenata) kaže 
da  ih  je  partner  nekad  pljusnuo  rukom.  Svega  1.1 
procenata  ispitanika  reklo  je  da  su  bili  prebijani. 
Nešto manje od pet procenata ispitanika dobilo je batine kaišem ili prutom.  

Kad smo uzeli u obzir ono što su ispitanici doživeli u detinjstvu, interesantno je da je 
sličan procenat žena i muškarca doživeo fizičko nasilje u životu jer su dečaci imali otprilike tri 
puta  veće  izglede  od  devojčica  da  budu  kažnjeni  nasilnim  načinima.  Na  primer,  jedan 
srednjovečni  čovek  priseća  se  da  su  ga  otac  i maćeha  tukli  i  naterali  ga  da  rano  napusti 
školovanje da bi mogao da zarađuje za porodicu.105 Ispitanici koji žive u Srbici, Klini i Kosovu 
Polju imali su više izgleda da trpe nasilje u svom detinjstvu. Ljudi od 25 i više godina imali su 
veće  šanse  da  dožive  nasilje,  što  možda  ukazuje  na  promenu  vrste  kažnjavanja  koje 
primenuju roditelji.  

Da zaključimo, nasilje prema deci može da se događa po sličnoj ako ne  i višoj stopi 
kao  i  nasilje  prema  partneru.  Međutim,  to  nasilje  će  retko,  a  možda  nikad,  da  bude 

                                                 
105 Oženjeni Srbin starosti 46‐55 godina iz opštine Zubin Potok. Partneri Kosova bavili su se i slučajevima nasilja 
prema deci (MŽK anketa, 2008). 
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“Nasilje se dešava zbog mentalne 
nesposobnosti žena. Njen muž je 

prema njoj primenio fizičko 
nasilje. Slučaj je prijavljen policiji 

i izgleda kao da se kasnije 
situacija smirila. [Vlada treba] 
više da vodi računa … o ljudima 
sa psihičkim problemima, da im 

obezbedi bolje materijalne 
uslove.” 

 
– Srednjovečna Albanka iz Peći 

prijavljeno  jer deca   nemaju saznanja ni pristupa pomoći na koju  imaju pravo. Potrebno  je 
dodatno istraživanje o nasilju prema deci. Iako se možda načini kažnjavanja dece menjaju sa 
novom generacijom roditelja, kampanje za upoznavanje javnosti s tim problemom mogu da 
posluže  na  razbijanju mitova  da  dečake  i  devojčice  treba  kažnjavati  na  različite  načine. 
Programi uživo  sa gostima na  televiziji  i kampanje edukovanja  roditelja mogu da prenesu 
poruku da  jednako  i mogu da poboljšaju razvoj deteta, kako dečaka tako  i devojčica. Pošto 
deca mogu da imaju poteškoća u saopštavanju slučajeva nasilja ili u pristupu službama koje 
daju pomoć, edukovanje o porodičnom nasilju  treba uvrstiti u osnovne  i  srednje  škole  sa 
jednostavnim informacijama lakim za razumevanje, tako da deca znaju gde mogu da dobiju 
pomoć  ako  im  bude  potrebna.  Treba  podržati  otvaranje  telefonskih  linija  sa  obučenim 
osobljem  za  rad  sa  decom  koja  su  žrtve  nasilja  preko  kojih  bi  deca mogla  da  prijavljuju 
slučajeve nasilja. Škole mogu da odigraju važnu ulogu u otkrivanju  tih slučajeva  i pružanju 
pomoći i zaštite ovoj posebno ugroženoj grupi građana.  
 
Nasilje prema starim licima 
Iako ne toliko često, bilo je prijava o starim roditeljima supružnika koji su doživeli nasilje od 
nuse  ili mladoženje.  Jedna  anketirana  žena  rekla  je  da  je  njen  svekar  pretrpeo  psihičko 
nasilje od snahe, dok je KPS zabeležio tri slučaja u kojima su mladoženje vršileo nasilje protiv 
tasta.  Jedan službenik KPS  ispričao nam  je o staroj ženi koju  je sin  isterao  iz kuće,  između 
“mnogo” drugih slučajeva,106 a AŽ o ženi u osamdesetim godinama koja je išla bosa skoro 50 
kilometara  do  pilicijske  stanice  da  zatraži  pomoć.107  Jedna  učesnica  ankete  opisala  je 
situaciju u kojoj se našao njen stric: 
 

[On] nema svoju porodicu, već živi kod brata. On  ima 78 godina. On  trpi nasilje od 
dece svog brata. (Oni su starosti od 18‐20 godina.) Oni mu uzimaju penziju. Koriste 
njegovu  imovinu. Guraju ga,  tuku ga. Taj starac  često dolazi u našu porodicu da se 
požali. Pitao je gde može da ode da zatraži pomoć, jer nije znao kuda da ide. On ne 
može da napusti  selo. Bilo bi mnogo dobro kad bi  se našlo neko  sigurno mesto  za 
njega, neko prihvatilište za stare ljude.  

 
Stariji ispitanici u anketi rekli su da su iskusili sledeće 
oblike  nasilja  u  svojoj  starosti:  vređanje  pogrdnim 
imenima  (sedam  ispitanika),  psovanje  (10),  stalno 
zapovedanje (20), zabranu da se viđaju sa prijateljima 
ili porodicom (11), kontrolisanje gde smeju a gde ne 
smeju  da  idu  (13),  stalno  imetanje  osećanja  krivice 
(osam), drugi su donosili odluke važne za njih a da ga 
nisu pitali  (11), nisu dobili novac  za nešto  što  im  je 
bilo  potrebno  (11),  nije  im  dozvoljavano  da  rade 
(osam), nije  im dopuštano da  idu kod  lekara kad  su 
bili  blesni  (pet),  pretnje  povredama  (dva),  prenje 
oružjem (dva), namerno uništavanje njihove  imovine 
(šest),  šamaranje  (šest),  udaranje,  šutiranje  ili 
udaranje  pesnicom  (tri),  seksualno  dodirivanje  na 
način  koji  nisu  hteli  (tri),  primoravanje  na  seksualni 
                                                 
106 Partneri Kosova pomogli su u posredovanju kod slučajeva nasilja prema starim ljudima (MŽK anketa, 2008).  
107 Advokati žrtava (AŽ) u Uroševcu, MŽK anketa, 2008. 
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odnos kad ga nisu hteli (četiri) i primoravanje na seksualne radnje koje nisu hteli. Potrebno 
je dalje istraživanje da bi se dokumentovao obim nasilja prema starim ljudima. 
 
Nasilje prema licima sa posebnim potrebama 
U skladu sa Zakonom o borbi protiv diskriminacije, ljudima sa posebnim fizičkim i psihičkim 
potrebama  garantovan  je  jednak  pristup  obrazovanju,  zapošljavanju  i  javnim mestima.108 
Međutim, smatra se da su žene  i deca sa posebnim potrebama pod povećanim rizikom od 
nasilja  u  porodici.109  Tek  treba  da  se  obavi  neko  detaljno  istraživanje  da  ispita  nasilje  u 
porodici prema invalidnim licima na Kosovu, a samo je KPS zabeležio jedan slučaj napuštanja 
i maltretiranja  nesposobnog  lica.110  S  obzirom  na  to  da  porodica  često  izoluje  ljude  sa 
posebnim  potrebama  zbog  sramote  (što  je  takođe  vid  nasilja),  utvrditi  domet  nasilja  na 
Kosovu  je  veliki  izazov.  “Ima  slučajeva  kad  ljudima  sa  fizičkim  nedostacima  nije  bilo 
dozvoljeno  da  napuštaju  kuću  zbog  sramote  …  Porodice  ih  obično  kriju,”  kaže  jedan 
predstavnik Handikosa  iz Prištine.  Izolacija može da znači da deca sa posebnim potrebama 
nemaju  pristup  obrazovanju.  Prema  UNICEF‐u,  tek  16  procenata  dece  sa  posebnim 
potrebama  pohađa  redovne  škole,  što  im  utiče  na  sposobnost  da  nađu  posao  i  čini  ih 
ekonomski zavisnim od drugih.111 

Razgovori  sa  predstavnicima  organizacija  koje  pomažu  ljudima  sa  posebnim 
potrebama kao što su Handikos i Udruženje slepih žena govore da je nasilje veoma rašireno. 
Predstavnici  su  se  susreli  sa brojnim  slučajevima nasilja, naročito prema  ženama  i deci.112 
Oni  su  prijavili  slučajeve  psihičkog,  fizičkog  i  seksualnog  nasilja  u  porodici.  U  Prizrenu, 
predstavnica Handikosa rekla  je da  je preko 50 posto od 1,022  ljudi registrovanih od 2007. 
godine  trpelo nasilje u porodici, obično psihičko nasilje.113  “Svake nedelje”  je nailazila  na 
slučajeve da  ljude sa posebnim potrebama neprestano kritikuje drugi član porodice, naziva 
ih  pogrdnim  imenima,  psuje,  izoluje,  neprestano  nameće  osećaj  krivice,  donosi  odluke  o 
njima  a  da  ih  ne  pita,  njihovu  penziju  troše  drugi  članovi  porodice,  ili  im  prete  da  će  ih 
isterati  iz kuće. Handikos  je pomogao da se nađe smeštaj za  ljude koje  je njihova porodica 
isterala  iz  kuće.  Jedan  službenik  KPS  iz  Prizrena  kaže,  “Porodice  su  veoma  nasilne  prema 
ljudima sa mentalnim oboljenjima. Ima mnogo takvih slučajeva.”114 

 U Prištini, Handikos procenjuje da su otprilike 20 procenata od njihovih 600 članica 
bile žrtve psihičkog nasilja. Bilo  je  i slučajeva ekonomskog nasilja, kad su njihova primanja  
koristili  drugi  članovi  porodice.  Handikos  je  izvestio  da  su  neke  porodice  udale  mlade 
nesposobne žene za starije muškarce  ili su  ih udale protiv njihove volje. Neki muškarci žive 
sa  hendikepiranim  ženama,  ali  odbijaju  da  sa  njima  sklope  brak. U  tim  situacijama,  žene 
nemaju zakonsko pravo na imovinu; muškarac može da se oženi drugom ženom; a ponekad 
                                                 
108 Skupština Kosova, Zakon o borbi protiv diskriminacije br. 2004/3, Pogl. I, čl. 2(a) piše, “Načelo jednakog 
tretmana znači da ne sme da bude ni neposredne ni posredne diskriminacije prema bilo kojem licu ili licima na 
osnovu pola, godina života, bračnog stanja, jezika, mentalne ili fizičke nesposobnosti, seksualne opredeljenosti, 
političke pripadnosti ili ubeđenja, etničkog porekla, nacionalnosti, vere ili uverenja, rase, društvenog porekla, 
imovine, rođenja ili bilo kojeg drugog statusa.” 
109 Savet Evrope (SE) Predlog akcionog plana o “Nasilju prema ženama u Evropi” (1998. godine).     
110 KPS, MŽK anketa, 2008. godine.  
111 UNICEF, Analiza situacije, 75. 
112 Handikos je NVO sa filijalama smeštenim na celom Kosovu. Od 1990‐ih godina, organizacija je radila na 
registrovanju lica sa invaliditetom i pruža širok spektar obrazovnih, sportskih i terapijskih programa. Handikos 
ima ogranak za žene, a izvestan broj filijala vode žene posvećene da pomažu ženama i deci. Za više informacija, 
kontaktirati MŽK.   
113 Psihološko i ekonomsko nasilje su prisutniji nego fizičko nasilje, kaže ona. 
114 KPS u Prizrenu, MŽK anketa, 2008. godine. 
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su žene korišćene samo da rode decu. “Oni koriste hendikepirane žene, uzimaju ih samo da 
rađaju decu a zatim  im ne daju da podižu svoju decu  jer su muževi već venčani s drugom 
ženom” kažu predstavnici Handikosa.115 “Ima slučajeva da deca nisu ni znala da im je majka 
hendikepirana  žena.” Bez  imovine,  ako bi htele da napuste domaćinstvo mogu da  izgube 
svoju decu. Predstavnici Udruženja slepih žena kažu da svakog dana sreću slepe  ljude koje 
porodica izoluje, donosi odluke o njima a da ih ne pita i ne daje im novac kad im je potreban.  

Zbog  njihovog  fizičkog  i  psihičkog  zdravstvenog  stanja,  nesposobni  ljudi  imaju 
problema da komuniciraju, imaju fizičke poteškoće da prijave nasilje ili da pristupe službama 
koje pružaju pomoć. Predstavnici Handikosa preporučuju da se postojeći zakon sprovede u 
praksi  i  da  se  obezbedi  da  ljudi  sa  nesposobnostima  imaju  pristup  jednakim  pravima, 
uključujući pravo na nasleđivanje  imovine, jednak pristup obrazovanju, pristup prilikama za 
zapošljavanje  možda  preko  poreskih  olakšica  za  poslodavce,  zastupljenost  u  vladi,  i 
infrastrukturu koja im omogućava slobodno kretanje (npr. pristup invalidskim kolicima u sve 
zgrade). Oni su još preporučili izgradnju prihvatilišta u koje mogu da pristupe invalidna lica. 
Dodatno  prikupljanje  podataka  o  obimu  nasilja  i  o  konkretnim  potrebama  invalidnih  lica 
moglo bi da pomogne da NVO i vlada planiraju bolje programe pomoći. 
 
Nasilje prema ljudima zbog njihove seksualne opredeljenosti  
O  nasilju  nad  seksualnim  manjinama  je  tek  nedavno  počelo  javno  da  se  diskutuje  na 
Kosovu.116  Iako Zakon o borbi protiv diskriminacije  izričito pominje seksualne manjine kao 
zaštićene,117  lica koja  se  izjašnjavaju kao homoseksualci  često  trpe psihičko nasilje u kući, 
kaže organizacija Elysium. Jedan njihov predstavnik dao je primer mladića koga je porodica 
stalno terala da se ženi. Zbog toga je morao da ode iz porodice. Čak i ako porodice ne znaju 
za  njihovu  seksualnu  orijentaciju,  član  porodice  može  da  priča  negativno  o 
homoseksualnosti  i  da  ih  uvredi,  kažu  predstavnici  Elysiuma.  Neki  homoseksualci 
doživljavaju  i fizičko nasilje kad  im porodica sazna za seksualnu orijentaciju.118 Aktivistkinja 
koji  se  bavi  istom  problematikom  kaže  da  homoseksualci  koje  porodice  nateraju  na  brak 
protiv  njihove  volje  trpe  seksualno  nasilje  od  partnera.  Oni  trpe  ekonomsko  nasilje  ako 
odbiju da se venčaju  jer  im porodica ne daje udeo u  imovini.  Ispričala  je o mladiću koga  je 
porodica porodica isterala iz kuće i trpeo je stalno fizičko nasilje od brata. Neko vreme bio je 
beskućnik i zbog toga je bio primoran da prekine školovanje. Kad je zbrinut od strane Centra 
za  socijalnu  emancipaciju,  uspeo  je  da  dobije  azil  u  Sjedinjenim  Državama.  Naglasili  su 
potrebu  za  obrazovnim  kampanjama  sa  porukom  da  je  nasilje  prema  homoseksualnom 
članu porodice nasilje one vrste za koje sledi krivično gonjenje prema zakonu.  
 
8. Ko su nasilnici? Ko su oni koji će najverovatnije da pribegnu nasilje u porodici 
Sve u svemu, institucije imaju više informacija o žrtvama nego o izvršiocima nasilja. Pa ipak, 
informacije  o  izvršiocima  i  njihovim  razlozima  iz  kojih  su  primenili  nasilje  od  izuzetne  su 
važnosti za vladu  i NVO‐e da bi mogli da planiraju ciljane  i uspešne programe prevencije  i 
rehabilitacije.  Jedini  jasan  zaključak  koji  možemo  da  donesemo  na  osnovu  postojećih 
podataka  je  da  su  izvršioci  nasilja  uglavnom muškarci.  Prema  evidenciji  koju  vodi  KPS  za 
period od 2006. do 2007. godine, 91.1 procenata izvršilaca nasilja u porodici su muškarci, a 

                                                 
115 Handikos Priština, MŽK anketa, jun 2008. 
116 Film produkcijske kuće Crossing Bridges, Ispod duge, predstavlja životna iskustva homoseksualaca na 
Kosovu (2007. godine). Premijerno prikazivanje filma na Kosovu bilo je propraćeno debatom na tu temu. 
117 Skupština Kosova, Zakon o borbi protiv diskriminacije br. 2004/3, Pogl. I, čl. 2(a).   
118 Elysium i Centar za socijalnu emancipaciju, MŽK anketa, 2008. godine.  
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svega 8.9 procenata žene. Među izvršiocima, 81.9 procenata su Albanci, 9.9 procenata Srbi, 
0.7 procenata Turci, 1.9 procenata Bošnjaci 3.8 procenata Romi  ili Aškalije, 0.4 procenata 
Goranci  i  1.5  procenata  “ostali”.  Potreban  je  popis  stanovništva  kao  i  dalje  detaljno 
istraživanje  da  bismo mogli  da  s  tačnošću  zaključimo  da  li  je  nasilje  prisutnije  u  nekoj 
određenoj etničkoj grupi. 

Osamdeset osam procenata žena sa kojima je MŽK obavila razgovore u 2007. godini 
doživele su nasilje od ruke muža  ili  intimnog partnera,  ili od bivšeg muža, 10 procenata od 
drugog člana porodice, a  jedna žena od svog deteta.119 Osamdeset dva procenata živele su 
sa svojim nasilnikom u trenutku kad se dogodilo nasilje, 80 procenata je i ranije povređivao 
isti nasilnik, a 91 procenata je trpelo nasilje od istog nasilnika više puta u prethodnoj godini. 
Slično  tome,  prema  evidencija  koje  ima  KPS  za  2006.  i  2007.  godinu, muževi  su  daleko 
najbrojnija  i  kategorija  sa  najviše  izgleda  da  vrši  nasilje  u  porodici,  jer  čine  više  od  56 
procenata izvršilaca.120  

Izvršioci  nasilja  prema  licima  koje  poznaju  ispitanici  u  anketi MŽK  iz  2008.  godine 
takođe su pretežno partneri muškarci.121 Među 362 ispitanika u anketi koji su odgovorili na 
pitanja ko je vršio nasilje nad njima, većina (58 procenata) je doživelo nasilje od očeva i 40.9 
procenata od majki  (videti grafik 2.9). Primetno  je da su muški  ispitanici  imali preko duplo 
više  izgleda od ženskih  ispitanka da trpe nasilje od očeva. Žene  i muškarci trpeli su nasilje  i 
od braće  (15.5 procenata).  Ispitanici  (17.4 procenata) su  trpeli nasilje  i od svojih partnera. 
Žene  su  imale  preko  devet  puta  više  izgleda  da  dožive  nasilje  od  svog  partnera  nego 
muškarci. Drugi izvršioci nasilja bili su svekrva, svekar, zaova ili jetrva, sestra, zet, ujak, stric i 
očuh, između ostalih (tj. rođaci, babe, dede i ćerke). 
 

                                                 
119 MŽK, Eksploratorno istraživanje, 19. 
120 Od 2,430 odnosa koje je zabeležio KPS u toku 2006. i 2007. godine, drugi odnosi između izvršilaca i žrtava 
uključuju: mladoženju i tasta, očuha i pastorče, maćehu i pastorče, tetku i sestrića, deda‐ujaka i unuka, strica i 
bratanicu, strica i bratanca, majku i ćerku, žensku rodbinu po tazbini ili udaji, oca i ćerku i sina, partnere koji živ 
ezajedno, bivšeg muža, svekra i snajku, oca i ćerku, majku i sina, šurnjaju i zeta, svekrvu i snajku, oca i strica, 
sestru i brata, brata i brata, roditelja i dete, muža, babu i dedu i mladoženju, sestru, jetrve, tetku i sestričinu, 
rođake, verenike, sestrića i ujaka i druge kombinacije napred datih porodičnih odnosa. Evidencija je nejasna u 
pogledu toga ko je bio izvršilac nasilja u tim odnosima. 
121 Opet imamo situaciju da su žene žrtve nasilja u porodici koje poznaju ispitanici imale daleko više izgleda od 
muškaraca da dožive nasilje od svog partnera; dok je 221 žena pretrpela nasilje od svog muža, svega 20 
muškaraca je pretrpelo nasilje od svoje žene. Drugi izvršioci nasilja prema licima koje poznaju ispitanici 
obuhvataju očeve, braću ili braću po tazbini ili udaji, sinove, majke, svekrve i tašte, svekre i tastove i ćerke, 
između ostalih. 
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Grafik 2.9 Izvršioci nasilja u porodici, prema ispitanicima u anketi koji su doživeli nasilje

Žene Muškarci Ukupno

 
 
  Druga  istraživanja u svetu pokazala su da alkoholizam  i zloupotreba droga mogu da 
povećaju  izglede  za pojavu nasilja.122 Zbog  toga neke vlade  traže od  institucija kao  što  su 
policija  i  socijalni  radnici da  vode podatke o obimu u  kojem  su alkohol  i droge prisutni u 
porodičnim nesuglasicama.123 S obzirom na to da  institucije na Kosovu nisu prikupljale ove 
informacije u neku bazu podataka, teško je sa sigurnošću reći u kojoj meri bi mogli izvršioci 
ili žrtve nasilja u porodici mogli da budu pod uticajem, odnosno u kojoj meri koriste alkohol 
i,  ili  droge. Međutim, mnogi  ispitanici  u  ovoj  anketi MŽK  pripisali  su  nasilje  u  porodici 
alkoholu.  Na  primer,  jedna  žena  koja  se  razvela  od muža  rekla  je  da  je  od  njega  trpela 
psihičko, fizičko i ekonomsko nasilje. Nju je njen muž, inače alkoholičar, tukao.124 Druga žena 
kaže, “Moj bivši partner  tukao me  je kaišem, ali  ja mislim da  to nije nasilje u porodici  jer 
nismo bili venčani. On  je mnogo pio. Nije  imao meru kad pije,  ja  sam bila  žrtva  fizičkog  i 
psihičkog nasilja.”125 

Takođe posotji veća verovatnoća da će lica koja su iskusila nasilje i sami biti izvršioci 
nasilja. Muškarci koji su trpeli nasilje u detinjstvu ili u toku rata126 mogu i sami da vrše nasilje 
prema  članovima  porodice.  Žena može  da  bude  nasilna  prema mužu  koji  je  neprestano 
zlostavlja. Na primer, ovo je slučaj koji je opisao jedan socijalni službenik: 
 

Posle  sukoba  koji  su  imali  pred  decom,  žena  je  počela  da  sprema  ručak  a muž  je 
nastavio da se svađa s njom. Ona nije više znala šta da radi, pa ga je ubola nožem u 
nogu. Policija je obaveštena o tom slučaju i žena je bila osuđena na kaznu zatvora u 

                                                 
122 Što se tiče alkohola, videti na primer B. Ollett, “Alkohol i kriminal: Iz perspektive pomoći ženama: Uzroci 
nasilja u porodici” Od Problema do rešenja, Zapisnik sa konferencije o alkoholu i kriminalu, Velška akcija protiv 
alkohola, (1994); B.M. Quigley i K.E. Leonard, “Alkohol i nastavak rane bračne agresije,” Alkoholizam: kliničko i 
eksperimentalno istraživanje, Tom 24(7) (Društvo za istraživanje alkoholizma, 2000), 1003‐1010; H.R. White i P‐
H Chen, “Problemi kod napijanja i nasilja intimnog partnera,” Žurnal studije o alkoholu, 63 (2002), 205–214.  
123 U Sjedinjenim Državama, na primer, to je standardna praksa i uvršteno je u standardne institucionalne 
oblike, uključujući oblike koje nude nevladina prihvatilišta koje u celosti ili delimično finansira vlada. 
124 Srpkinja starosti od 36‐45 godina iz opštine Štrpce.  
125 Srpkinja starosti od 46–55 godina iz opštine Mitrovica. Drugi čovek kaže da mu je poznat slučaj u kojem se 
“Nasilje dešava jer je muž nekad pio alkoholna pića. Tad ju je tukao. Njegova žena prijavila je nasilje policiji a 
muž je posle toga promenio svoje ponašanje nabolje ” (Albanac starosti od 18‐25 godina iz Peći). 
126 Mary Ann Liebert, “Žene, rat i nasilje: Preživeti iskustvo,” Žurnal ženskog zdravlja, Tom 17, br. 5 (2008), 793. 
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trajanju  od  tri meseca,  uslovno  godinu  dana.  [O]na  je  ranije  bila  žrtva  nasilja  u 
porodici. Njen muž  je bio nasilan prema njoj, ali ona nikad nije  zvala policiju  zbog 
toga. Tu ženu je muž zlostavljao do te mere da joj je slomio donju vilicu.127 

 
U  drugim  zemljama,  “sindrom  prebijene  žene”  ili  “sindrom  prebijene  osobe”  kada  je 
izloženost  neprestanom  nasilju  dovela  do  toga  da  žrtva  koristi  nasilje  protiv  drugih, 
korišćeno je u odbrani na sudu raznih osoba, uglavnom žena, optuženih za krivična dela kao 
što su fizički napad ili ubistvo.128  

Istraživanja  obavljena  na  drugim  mestima  takođe  su  pratila  kohorte  zlostavljane 
dece,  zaključujući da  zlostavljana deca  imaju daleko više  šansi da  i  sama postanu nasilnici 
nego deca koja nisu doživela zlostavljanje129. Jedan ispitanik u ovoj anketi MŽK opisuje jedan 
takav slučaj, “Mog komšiju koji sad ima otprilike 37 godina pretukli su otac i braća. On sada 
ima psihičke i zdravstvene probleme. Policija’ je došla i uhapsila brata. Njegov otac je umro, 
ali on (taj komšija) sad predstavlja opasnost za drugu decu.”130 Na Kosovu nije sprovedeno 
nikakvo longitudinalno istraživanje koje bi proučilo da li zlostavljana deca imaju više ili manje 
izgleda da i sama čine nasilje nego ostala deca, ali bi mogli da ga obave obučeni profesionalci 
u budućnosti.131 

                                                 
127 Socijalni radnici, Uroševac, anketa MŽK, 2008. godine. Ovaj slučaj nam još prikazuje nejednakost u sistemu 
koji je kaznio ženu za nasilje koje je izvršila, ali ne i muškarca, iako su oboje počinili po jedan zločin. 
128 Postoje iscrpna literatura i debata o sindromu pretučenog lica i naročito o sindromu pretučene žene.Videti, 
na primer, D. L. Roth i E. M. Coles, “Sindromu pretučene žene: konceptualna analiza njegovog statusa u odnosu 
na DSM‐IV mentalne poremećaje,” Medicina i zakon. Tom 14(7‐8) (1995), 641‐658. 
129 Videti Bell, 1995; Rosenbaum & O’Leary, 1981; Rivera & Widom, 1990; Shakoor & Chalmers, 1991; and 
Widom, 1989 
130 Albanka starosti od 56‐66 godina iz opštine Lipljan. 
131 Istraživači moraju da budu visoko kvalifikovani i da prođu kroz proces preispitivanja za istraživanje sa 
ljudskim subjektima da bi se na taj način obezbedilo da istraživanje  u najmanjoj mogućoj meri nanese štetu 
proučavanim osobama. Na žalost, Kosovo za sada nema panel koji bi preispitivao praksu u istraživanju, tako da 
istraživanje izvedeno sa ljudskim subjektima može da bude štetno ili da doede do njihove (re)traumatizacije.  
Savetuje se vladi da bez odlaganja formira jednu komisiju za takvo preispitivanje koja će da se sastoji od 
iskusnih i nepristrasnih profesionalaca sa velikim iskustvom u obavljanju kvalitetnog istraživanja, za 
preispitivanje svih istraživanja sa ljudskim subjektima koja su bila izvedena na Kosovu. 
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POGLAVLJE 3  
 
POSLEDICE NASILJA U PORODICI 
 
 
Na međunarodnom planu, vrlo je iscrpno dokumentovano negativno dejstvo nasilja na ljude 
a naročito na psihičko, fizičko i reproduktivno zdravlje žena.1 Još 1993. godine, jedan izveštaj 
o razvoju u svetu kaže da je nasilje “isto toliko ozbiljan uzrok smrtnosti  i onesposobljenosti 
kod  žena  u  reproduktivnom  dobu  kao  i  kancer,  i  uzrok  više  zdravstvenih  problema  nego 
saobraćajni  udesi  i malarija  zajedno.”2  Svetska  zdravstvena  skupština  proglasila  je  nasilje 
prioritetom  javnog  zdravlja  1996.  godine,  posle  čega  je  Svetska  zdravstvena  organizacija 
analizirala i izvestila o zdravstvenim implikacijama raznih vidova nasilja, uključujući nasilje u 
porodici.3 

Dugo  nakon  što  neposredne,  kratkotrajne  fizičke  povrede  od  nasilja  u  porodici 
zacele, nasilje može da dovede do hroničnih  zdravstvenih problema. Posle  studije koju  su 
obavili u Latinskoj Americi  i Karibima, Morrison, Ellsberg  i Bott  zaključili  su da “povrede – 
koje  su  se  ranije  smatrale najčešćim  ishodom nasilja –  čine  tek vrh  ledenog brega,  i da  je 
adekvatnije  shvatiti  nasilje  kao  faktor  rizika  za  zdravstvene  probleme  nego  kao  vid 
zdravstvenog  problema.”4  Ranije  istraživanje  po  celom  svetu  pokazalo  je  na  koje  načine 
nasilje može da dovede do akutnog i hroničnog bola;5 sindroma hroničnog zapaljenja creva;6 
gastrointestinalnog,  muskularnog,  reproduktivnoh  i  urinarnog  sistema;7  hipertenzije;8  i 
psihičkog  stanja.9  Seksualno  nasilje,  bez  obzira  na  to  da  li  se  odigralo  u  porodičnom 
okruženju  ili ne, može da dovede do hroničnih bolova u preponama; fibroida; neplodnosti; 
bolova  u  toku menstruacije  ili  snošaja;  zapaljenskih  bolesti  karlice;  seksualne  disfunkcije; 
infekcija urinarnog trakta; vaginalnog  iscetka, krvarenja  ili  infekcije;10 prenosivih seksualnih 
bolesti, uključujući HIV/AIDS;11 kao  i do neželjene trudnoće.12 Mehanizmi pomoću kojih se 
žrtve nose sa nasiljem u porodici mogu da obuhvate bes, strahovanje, emotivno povlačenje 
u  sebe,  poricanje  da  se  to  desilo,  impulsivnost,  agresivnost,  zatvaranje,  poremećaj  post‐

                                                 
1 Videti, CDŽ i drugi, 10. Prva dva stava koriste MŽK, Eksploratorno istraživanje, 34. 
2 Citirano u CDŽ i drugi, 10. 
3 E. Krug, J. Mercy, L. Dahlberg, A. Zwi, “Svetski izveštaj o nasilju i zdravlju,” The Lancet, Tom 360, Iss. 9339, str. 
1083 – 1088. 
4 “Rešavanje problema rodnog nasilja u regionu Latinske Amerike i Kariba: Kritički osvrt na intervencije,” 
citirano u CDŽ i drugi. 
5 Grisso, Wishner, Schwarz, i Weene 1991; Mullerman Lenaghan, i Pakieser, 1996; Varvaro i Laska 1993.  
Goldberg i Tomlanovich 1984; Campbell, Snow‐Jones, Dienemann, Kub, Schollenberger, O’Campo, Gielen, i 
Wynne 2002; Coker, Smith, Bethea, King, i McKeown, 2000, citirano u CDŽ i drugi, 10. 
6 Drossman, Leserman, Nachman, Li, Gluck, Toomey, Mitchell 1990; Leserman, Li, Drossman, Hu, 1998, citirano 
u CDŽ i drugi, 11. 
7 Martinez, Garcia‐Linares, i Pico‐Alfons 2003, citirano u CDŽ i drugi, 10. 
8 Rodriguez 1989; Coker i drugi, 2000; Letourneau, Holmes, Chasedunn‐Roark 1999, citirano u CDŽ i drugi, 11. 
9 Coker 2000, citirano u CDŽ i drugi, 10. 
10 Campbell i drugi, 2002, citirano u CDŽ i drugi, 11. 
11 Campbell i drugi, 2002; Watts i Zimmerman 2002, citirano u CDŽ i drugi, 11. 
12 Campbell 2002; Watts & Zimmerman, 2002, citirano u CDŽ i drugi, 11. 
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Žena sa Kosova koja je trpela nasilje u porodici, sa 
kojom je razgovarala MKŽ 2007. godine opisuje svoje 
brojne zdravstvene probleme: 
 
“[Ja] sam imala slomljenu ruku, ranu od noža i brojne 
i česte podlive po celom telu.” 
 
“Lice mi je bilo izobličeno, u modricama, a oči i usta 
natečeni od udaraca.”  
 
“[Imala sam pobačaj] u trećem mesecu trudnoće. Muž 
me je pretukao. Udarao me je pesnicama u stomak i 
posle toga krvarila sam tri dana, a onda su mi lekari 
rekli da je došlo do pobačaja.”  
 
“Od šutiranja nogom [u stomak] koje sam doživela, 
došlo je do [spontanog] pobačaja jer mi muž nije 
verovao da je dete njegovo.”  
 
Izvor: KWN, Eksploratorno istraživanje, 41 

traumatskog stresa, strah, hiper‐budnost, poremećaje ishrane, poremećaje sna, zloupotrebu 
droga i drugih supstanci, depresiju pa čak i samoubistvo.13  
  Uprkos  vema  dobro  dokumentovanom  negativnom  dejstvu  nasilja,  države  su 
problemu nasilja u porodici posvetile  srazmerno manje pažnje nego drugim  zdravstvenim 
problemima, možda zbog ranije pomenutog shvatanja da je nasilje u porodici privatna a ne 
javna  stvar. Međutim,  kao  što  će  ovo  Poglavlje  da  pokaže,  loše  zdravlje  prouzrokovano 
upravo ovom “privatnom” stvari može da ima negativno dejstvo i na šire društvo. Posledice 
nasilja  u  porodici  na  pojedinca,  porodicu  i  društvo  na  Kosovu  do  sada  skoro  da  nisu 
razmatrani. Razumevanje tih posledicamože da pomogne da  institucije sačine programe za 
zaštitu i rehabilitaciju. U tom cilju, ovo Poglavlje koristi saznanja iz postojeće međunarodne 
literature, kao i prve zaključke na Kosovu da razmotri posledice nasilja u porodici na lica koja 
trpe  nasilje  (deo  jedan),  njihovu  decu  i  porodice  (deo  dva),  i  društvo  u  celini,  uključujući 
institucije (deo tri).  
 
1. Posledice po lica koja trpe nasilje u porodici 
Jedna od najočiglednijih posledica nasilja u porodici  je  loše zdravlje. MŽK  je sprovela prvo 
dubinsko ispitivanje o načinima na koje rodno nasilje utiče na reproduktivno zdravlje žena u 
2007. godini. Posle detaljnih razgovora sa ženama koje su trpele rodno nasilje, prvenstveno 
u  porodičnom  okruženju,  80 
procenata  je  reklo  da  ima 
zdravstvene  probleme  koji  su 
direktna posledica nasilja. Žene su 
bolovale  od  širokog  dijapazona 
zdravstvenih problema, kao što su 
modrice;  glavobolje  i  migrene; 
hipertenzija  (visok  krvni  pritisak); 
nervoza;  strah;  telesne  povrede; 
masnice  i povrede po  licu  i očima; 
depresija;  nesvesno  stanje  (jedna 
od  ispitanica  bila  je  u  nesvesti  tri 
dana);  slomljene  ruke;  povrede 
šake; problemi s bubrezima; stalno 
krvarenje;  povrede  glave; 
nemogučnost da se koncentrišu na 
rad;  nesanica;  nedostatak 
samopoštovanja;  bolovi  po  telu  i 
grudima;  slab  immunitet  na 
bolesti;  anemija,  pokušaj 
samoubistva;  bol  u  leđima; 
problemi  s  disanjem;  slomljena 
kičma;  bol  u  grudima;  hronično 
štucanje;  gluvoća  kao  posledica 
povrede uha; dijabetes; neredovan menstrualni ciklus; vrtoglavica; gastritis; mržnja; srčani 
problemi;  povrede  udova;  rane  od  noža;  gubitak  volje  za  životom;  nizak  krvni  pritisak; 

                                                 
13 Child Welfare Information Gateway “Dejstvo nasilja u porodici na žrtve,” Niste sami, eNotalone.com Inc, 
http://www.enotalone.com/article/10003.html  



   Sigurnost počinje kod kuće! 

  51

pobačaj; napadi panike; ožiljski; preznojavanje; oboljenja tiroidne žlezde; umor;  i trauma.14 
Dalje,  77  procenata  profesionalnih  radnika  u  CSR, OZPŽ,  KPS  i  zdravstvenim  ustanovama 
videli su žene sa zdravstvenim problemima koji su posledica nasilja.15 
  Kako pokazuje grafik 3.1, 358 ispitanika u opšte‐kosovskoj anketi MŽK koji su rekli da 
znaju nekog  ko  trpi nasilje u porodici  kažu da negativne posledice nasilja prema  tom  licu 
obuhvataju: povrede (koje  je pretrpelo 196 poznatih  lica); probleme psihičkog zdravlja kao 
što su nesanica, neprestani strah  i osećaj krivice  (163); nesposobnost da se staraju sami o 
sebi (24); nesposobnost da se staraju o deci (22); nesposobnost za rad, što ima posledice po 
ekonomski  položaj  tog  lica  (19);  napuštanje  školovanja  (13);  pokušano  samoubistvo  (5); 
razmišljanje  o  samoubistvu  (4);  porodične  probleme  (4);  samoizolaciju  ili  asocijalnno 
ponašanje  (4); razvod braka  (2);  i druge zdravstvene probleme. Jedan  ispitanik rekao  je da 
zna za slučaj kad je žrtva umrla od posledica nasilja u porodici.  
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Grafik 3.1 Doživljeno negativno dejstvo nasilja na poznata lica koja su doživela nasilje 

 
 
Ispitanici  u  anketi  koji  su  i  sami  doživeli  nasilje  rekli  su  da  im  je  nasilje  prouzrokovalo: 
psihičke  probleme  (54  ispitanika),  povrede  (41),  nesposobnost  da  se  staraju  o  deci  (10), 
pokušaj samoubistva (7), nesposobnost da se staraju sami o sebi (5), napuštanje školovanja 
(5), razmišljanje o samoubistvu (2), i razvod. Četrdeset devet ispitanika imalo je zdravstvene 
probleme  kao  posledicu  nasilja  u  porodici,  uključujući  depresiju,  glavobolje,  visok  krvni 
pritisak,  bes,  neprestani  strah,  modrice,  pobačaje  i  druge  povrede.  Međutim,  od  54 
ispitanika koji su rekli da su pretrpeli teške povrede, svega njih 38.9 procenata  je zatražilo 
lekarsku pomoć. Dve ispitanice nisu otišle kod lekara jer ih je nasilnik fizički sprečio u tome. 
Ranije  istraživanje MŽK pokazalo  je  još da  se  žene  koje  trpe nasilje obično  sprečavaju od 

                                                 
14 Navedeno u grafikonu u MŽK, Eksploratorno istraživanje, 39. Priručnik o radu za socijalne radnike o nasilju u 
porodici nabraja brojne fizičke simptome nasilja u porodici, koji može da se iskoristi da se prepoznaju žrtve 
nasilja. U priručniku su nabrojane sve napred pomenute povrede, kao i posekotine i iščašenja, samonanete 
posekotine, bolovi opšteg ili psihogenog porekla, povrede anusa i nadražaj kože (OEBS i MRSS, 15).   
15 MŽK, Eksploratorno istraživanje, 34. 
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traženje lekarske pomoći.16 Zdravstveni problemi mogu da budu pogoršani time što žrtve ne 
mogu da dođu do zdravstvenih ustanova zbog geografske  lokacije, kad žive na selu,  ili zato 
što  finansijski  zavise  od  drugog  člana  porodice  ili  nasilnika.  Zadocnela  medicinska 
intervencija  ili nezbrinute povrede  vremenom obično dovedu do pogoršanja  zdravstvenih 
problema, što dodatno onesposobljava žrtvu.  
  Psihički  i zdravstveni problemi proistekli od nasilja mogu da znače  izgubljene radne 
dane17  i  manju  produktivnost,  što  dovodi  do  ekonomskih  problema.  Kako  je  detaljnije 
izloženo u Poglavlju pet, nasilje u porodici može da  ima uticaja  i na  sposobnost učešća u 
donošenju odluka unutar porodice; ispitanici koji su doživeli nasilje u porodici shvatili su da 
imaju  poteškoće  da  sa  drugim  članovima  porodice  razgovaraju  o  stvarima  koje  su  im 
važne.18 Nedostatak snage da se učestvuje u donošenju odluka može da znači, na primer, da 
su žrtve pod pritiskom da rode više dece nego što žele.19 
 
2. Posledice po decu i porodicu20  
Pored toga što trpe slične posledice po svoje psihičko  i fizičko zdravlje kao  i njihovi odrasli 
sapatnici,  nasilje  u  porodici može  da  utiče  negativno  na  razvoj  dece  i  na  njihove  životne 
okolnosti.  Ispitanici  u  anketi  koji  su  doživeli  nasilje  u  porodici  u  svom  detinjstvu  imali  su 
manje šansi da steknu obrazovanje na univerzitetskom nivou od ispitanika koji nisu doživeli 
nasilje.21  S  obzirom  na  to  da  stepen  stečene  školske  spreme  utiče  na  prilike  za 
zapošljavanje,22 oni  takođe  imaju  i veće  šanse da ostanu nezaposleni  i da kasnije u životu 
imaju  niže  ukupne  prihode  u  domaćinstvu.  Ispitanici  koji  su  u  detinjstvu  bili  kažnjavani 
batinama prutom  ili kaišem  imali su teškoće da o stvarima koje su  im važne razgovaraju sa 
drugim  članom porodice,  što može da dovede do  toga da nemaju  svoju  reč u donošenju 
odluka u porodici.  

Lica koja su u detinjstvu doživela nasilje takođe imaju više šansi da trpe nasilje i kao 
odrasle osobe nego drugi  ispitanici. Na primer,  jedna starija žena opisala  je nasilje koje  je 
trpela kao dete, koje se nastavilo i posle udaje. Ta žena smatrala je “normalnim” da je muž 
tuče i da roditelji tuku svoju decu.23 Deca koja su trpela ili videla nasilje mogu da veruju da je 
nasilje način  za  rešavanje  sukoba  ili  svađa u porodici.24 Ta deca mogu kasnije da primene 
nasilje prema svojim partnerima, deci  i drugim  članovima porodice,  time prenoseći šablon 
nasilja sa jedne generacije na drugu.25 Zaista, ispitanici u anketi koji su u svom detinjstvu bili 

                                                 
16 MŽK, Eksploratorno istraživanje, 29‐32. 
17 Nacionalno savetodavno veće o nasilju prema ženama, kancelarija za nasilje prema ženama, Ministarstvo 
pravde SAD, “zaustaviti nasilje prema ženama: Plan aktivnosti za celu naciju.” 
18 Slično tome, ispitanici čiji su članovi porodice vikali na njih, psovali ih, ili su čnili da se osećaju veoma loše bar 
jednom mesečno kažu da imaju teškoće da pričaju sa drugim članovima porodice o važnim stvarima. 
19 Ispitanice koje su trpele fizičko nasilje obično imaju više od troje dece. MŽK je takođe pronašla dokaze da su 
žene koje trpe fizičko nasilje obično pod pritiskom da rode više dece nego što žele (Eksploratorno istraživanje, 
28). 
20 Mimoza Gaši dala je svoj doprinos u istraživanju i pisanju ovog dela. 
21 Ispitanici čiji su članovi porodice namerno lomili nameštaj i posuđe u njihovom detinjstvu obično nemaju 
završenu srednju školu. 
22 Videti Poglavlje pet. 
23  Udovica Srpkinja, starija od 66 godina iz opštine Zubin Potok. 
24 UNICEF‐ov Centar za istraživanje Innocenti, “Nasilje u porodici prema ženama i devojčicama” (Firenca, Italija: 
jun 2000. godine), 12.  
25 Nasilje u porodici, Teorija društvenog učenja. Videti još, Janet Phillips, Parlament Australije, “Nasilje u 
porodici u Australiji – pregled problema,” E‐Brief: samo preko interneta, 7. avgust 2003. godine, ažurirano 
septembra 2006. godine, http://www.aph.gov.au/library/intguide/SP/Dom_violence.htm. 
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fizički kažnjavani (udarani rukom, kaišem ili prutom) obično su na isti način kažnjavali svoju 
decu. Deca u školi ili u kraju mogu da trpe posledice posledice nasilja u porodici kao i da trpe 
zlostavljanje od dece koja su videla ili doživela nasilje.26  

Nasilje u porodici može još i da naruši sposobnost roditelja da se stara o svojoj deci. 
U  kućama  u  kojima  se  dešava  nasilje  u  porodici  u  SAD,  deca  su  fizički  zlostavljana  i 
zanemarivana  po  stopi  koja  je  15  puta  veća  od  nacionalnog  proseka.27  Prema UNICEF‐u, 
“Posledice u ponašanju  i u psihi kod odrastanja u nasilnom domu mogu da budu  isto tako 
razorna i za decu koja nisu izložena direktnom zlostavljanju.”28 Od ispitanika u anketi koji su 
doživeli nasilje kod kuće,  skoro 30 procenata  (102  ljudi)  reklo  je da  su deca  čula  ili videla 
nasilje. “Videla sam kako se nasilje dešava u mojoj porodici,” priseća se jedna mlada žena.29 
“Bila  sam veoma mlada. Moj otac  je  tukao moju majku. Odrasla  sam  sa problemima. Bila 
sam emotivno povređena kad sam videla roditelje da se svađaju… Obično bih plakala dok mi 
suze ne bi donele olakšanje.” Deca koja posmatraju nasilje u porodici pod većim su rizikom 
od pojave anksioznosti, depresije, nasilja prema drugima, zloupotrebe droga, alkoholizma, 
prostitucije, vršenja seksualnih krivičnih dela i pokušaja samoubistva.30 Prema Hejmanu:  

 
Detetov  razvoj emotivne veze prema onome ko najviše brine o njemu u prvih šest 
godina života  je veoma važan. Poremećaj u tom razvoju može da stvori probleme u 
detinjstvu,  adolescenciji  i  odraslom  životu.  Tu  su  uključena  ponašanja  koja  su 
fundamentalna  za  personalno  i  interpersonalno  blagostanje.  Primeri  za  to  su:  1) 
sposobnost  ostvarenja  duboke  i  trajne  ljubavne  veze;  2)  snaga  za  tolerisanje 
nesavršenog  zadovoljenja  ličnih  potreba;  3)  ponašanje  i  želja  da  se  sarađuje  sa 
drugima; i 4) motivacija za učenje i rad.31  
 

Ranije  istraživanje MŽK sa odraslim žrtvama nasilja na Kosovu pokazalo  je uticaj nasilja na 
njihovu  sposobnost da  imaju  ljubavnu  vezu, da  imaju  interakciju  sa drugima,  i da  rade.32 
Sasvim je praktično pomisliti da isto može da se primeni i za kosovsku decu koja trpe nasilje. 
Razvod i razdvajanje roditelja takođe mogu da utiču na razvoj deteta.33 
  Prema tome, nasilje u porodici ne sme i ne može da se tretira kao izolovana, privatna 
stvar.  Posledice  nasilja  u  porodici  dosežu mimo  individualnog  nivoa  i  prete  sigurnosti  i 
dobrostanju dece i drugih članova porodice. Kao što deca koja su trpela zlostavljanje ili su ga 

                                                 
26 Phillips. 
27 J. Osofsky, “Dejstvo nasilja na decu.” Budućnost dece: Nasilje u porodici i deca (1999) 9(3):33‐49. 
28 Nasilje u porodici protiv dece, na http://www.unicef.org/sowc07/docs/sowc07_panel_2_1.pdf, 1. 
29 Albanka starosti od 18‐25 godina iz opštine Podujevo. 
30 P. Jaffe i M. Sudermann, “Dete svedok zlostavljanja žene: Istraživanje i reagovanje zajednice,” kod Stith, S. i 
Straus, M., Razumeti nasilje partnera: Raširenost, uzroci, posledice i rešenja. Porodice u fokusu službi, Tom II. 
Mineapolis, MN: Nacionalni savet o porodičnim odnosima, 1995. godine,; Wolfe, D.A., Wekerle, C., Reitzel, D. i 
Gough, R., “Strategije za rešavanje nasilja u životu visoko rizične omladine.” Kod Peled, E., Jaffe, P.G. i Edleson, 
J.L. (eds.), Učiniti kraj ciklusu nasilja: Odgovor zajednice na decu pretučenih žena. Njujork: Sage Publications. 
1995. Oboje citirano u “Pogleddajte činjenice – Nasilje u porodici i zdravstvena zaštita,” 2008. godine Fond za 
prevenciju porodičnog nasilja. 
31 Peter Haiman, “Zaštita emotivnog razvoja deteta kod razvoda roditelja,” Projekt prirodno dete (2007. 
godine), at: http://www.naturalchild.org/guest/peter_haiman3.html.  
32 MŽK, Eksploratorno istraživanje, 47‐8. 
33 Istraživači su utvrdili da je, odmah posle smrti roditelja ili brata ili sestre, razvod braka ili bračno odvajanje 
roditelja najveći uzrok stresa za dete (James H. Humphrey, Pomaganje deci da se izbore sa stresom: Vodič za 
odrasle, 15‐16). Problemi među roditeljima mogu da dovedu do stresa i kod dece, kaže Humphrey. 
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gledala  imaju  više  šansi  da  i  sama  pribegnu  nasilju  prema  drugim  osobama,  uključujući 
seksualni  napad  i  druga  krivična  dela,  nasilje  u  porodici može  pored  toga  da  utiče  i  na 
društvo,  što  je  pokazano  u  sledećem  delu.  Bolje  razumevanje  posledica  nasilja  na  decu  i 
porodicu može da omogući  institucijama da  se pripreme  za bolje  reagovanje u  rešavanju 
posledica nasilja i možda u sprečavanju budućeg nasilja. 
 
3. Posledice po društvo, uključujući vladine institucije 
Pored toga što utiče na decu i porodicu, nasilje u porodici ima i posledica po društvo. Kako 
piše Međunarodni  odbor  za  pomoć  (International  Rescue  Committee),  “Mada  se  rodno 
nasilje  često  odigrava  u  privatnoj  sferi,  ono  ima  posredno  ali  dramatično  dejstvo  na 
zdravstveni  sistem  svake  zemlje  i  postavlja  težak  teret  na  nacionalnu  radnu  snagu.”  34 
Međutim, možda usled napred pomenutih tumačenja ovog nasilja kao privatne stvari, vlade 
vrlo retko smatraju nasilje pitanjem javnog zdravlja.35  

Nasilje  u  porodici  stvara  troškove  za  policiju  što  uključuje  i  vreme  utrošeno  na 
hapšenje, odgovaranje na prijave nasilja u porodici  i  istragu.36 Pravosudni  sistem  finansira 
privremeno lišenje slobode posle hapšenja, troškove zatvora, krivičnog gonjenja optuženih i 
sudskog  procesuiranja  slučajeva.  Programi  prevencije  i  zaštite  mogu  da  znače  dodatne 
troškove, uključujući usluge socijalne službe kao što su prihvatilište za žene i decu; programi 
prevencije i zastupanja; obuka iz sposobnosti potrebnih za zapošljavanje za žrtve; i programi 
obuke za socijalne radnike, policiju,  lekare, pravosudni sistem  i medije. Sistem zdravstvene 
zaštite obezbeđuje zdravstvenu zaštitu u hitnoj službi, medicinski tretman, hospitalizaciju  i 
ponekad  psihičko  savetovanje.  Nasilje  u  porodici može  da  ima  uticaja  na  privredu  kroz 
smanjenje  učešća  na  tržištu  rada,  smanjenje  produktvnosti  na  radu,  što  vodi  ka  nižim 
primanjima i opterećenosti programa socijalne zaštite. Deca koja imaju loš uspeh u školi kao 
posledicu nasilja  i  zbog  toga ponavljaju godinu predstavljaju  trošak  za obrazovni  sistem.37 
Nasilje u porodici može još da utiče na sposobnost učenja dece, što utiče na njihove buuće 
izglede  za  zapošljavanje.  Pored  toga,  nasilje  u  porodici može  da  erodira  socijalni  kapital, 
smanji  učešće  građana  u  demokratskim  procesima,  utiče  na  ekonomski  i  socijalni  razvoj 
zemlje, i da ima negativan uticaj na ukupni kvalitet života.38  

Kad  se  zbroje  svi  napred  pomenuti  troškovi,  istraživanje  je  pokazalo  da  nasilje  u 
porodici  može  da  košta  neku  zemlji  milijarde  dolara  godišnje.  U  Kanadi,  Centar  za 
istraživanje nasilja prema ženama i deci izračunao je da troškovi koji nastanu od kriminalnog 
nasilja  prema  ženama  nose  “etiketu  sa  godišnjom  cenom”  od  4.2 milijardi  dolara.39  Još 
konkretnije, nasilje u porodici košta kanadske  institucije koje se bave socijalnim uslugama  i 

                                                 
34 IRC veb stranica, “Rešavanje rodnog nasilja,” na internet adresi 
http://www.theirc.org/media/www/addressing_genderbased_violence_1.html, pristup od 9. decembra 2007. 
godine 
35 Lori Heise, “Rodno zlostavljanje: globalna epidemija.” Cad. Saúde Pública Tom 10  dop. 1. Rio de 
Žaneiro, 1994. 
36 Ovi stavovi zasnivaju se na UNICEF‐ovom Centru za istraživanje Innocenti 
37 Inter‐Američka banka za razvoj utvrdila je, na primer, u Nikaragvi da je 63 procenta dece koja žive u 
porodicama u kojima žene trpe nasilje ponavljalo razred u školi. Dalje, oni obično prekinu školovanje u uzrastu 
od 9 godina, za razliku od dece žena koje nisu izložene krajnjem nasilju, koji obično prekinu školovanje u 
uzrastu od 12 godina (Inter‐Američka banka za razvoj i Johns Hopkins University Press, “Preblizu nama: Nasilje 
u porodici u Amerikama,” Loerto Biehl, Andrew Morrison, 1999. godine). 
38 Ibid. 
39 Nacionalni savet za prevenciju kriminala, Bezbednost i štednja: prevencija kriminala kroz društveni razvoj 
(Kanada: mart 1996. godine), 2‐3. 
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obrazovanjem 2.4 milijardi dolara godišnje, sistem krivičnog pravosuđa 872 miliona dolara, 
rad  i  zapošljavanje  577 miliona  dolara,  a  zdravstvo  i medicinske  institucije  408 miliona 
dolara.40 Vlada pokriva 87.5 procenata tih troškova odnosno 3.7 milijardi dolara godišnje.  

Bolje prikupljanje podataka od strane institucija i dalje istraživanje potrebni su da bi 
se  izračunali  troškovi  koje  nasilje  u  porodici  stvara  za  institucije  na  Kosovu.  Međutim, 
moguće je reći da sadašnji programi u vezi sa nasiljem u porodici zaista koštaju Vladu Kosova 
i poreske obveznike, kao što su obuke koje se organizuju za socijalne radnike pri CSR, KPS 
službenike,  sudije  i osoblje u prihvatilištima;  finansiranje  jedinice  za nasilje u porodici pri 
KPS; medicinsku sobu za hitne slučajeve i troškove zdravstvenog centra; učešće CSR u zaštiti 
dece  i drugih  žrtava nasilja u porodici;  troškovi  koje  imaju OZPŽ  i Ministarstvo pravde  za 
dokumentovanje i obradu predmeta, proceduralni troškovi, kao što su troškovi prevođenja, 
ovlašćenog  zastupanja,  pravnog  savetovanja  i  ostali  sudski  troškovi;  smeštaj  žrtava  u 
prihvatilište; obrazovni troškovi za decu koja ponavljaju razred;  i troškovi socijalne pomoći 
licima koja su kao posledica nasilja onsposobljena odnosno nesposobna da zarađuju. Prema 
tome, nasilje u porodici na Kosovu utiče na budžete Ministarstva zdravlja, Ministarstva rada 
i socijalnog staranja  i Ministarstva pravde, kao  i na ukupni Kosovski konsolidovani budžet. 
Kako zaključuje IRC, “Važnost rešavanja rodnog nasilja je prema tome povezana ne samo sa 
fizičkim  i  psihičkim  dobrostanjem  žena  i  devojčica,  već  i  sa  ekonomskim  i  socijalnim 
dobrostanjem bilo koje zajednice i nacije.”41 

 
 
 
 
 
 

                                                 
40 I u Australiji, nasilje stvara troškove za zajednicu, kao što su sudski postupak za izvršioce i medicinski tretman 
za žrtve (Phillips). 
41 IRC veb stranica, “Rešavanje rodnog nasilja 
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“Ne bih nikada otišla u pliciju jer bi me 
muž ostavio. Time bih takođe 

osramotila celu svoju porodicu.” 
 

– Albanka starosti od 36‐45 godina iz 
opštine Dečan 

POGLAVLJE 4 
 
REAGOVANJE GRAĐANA: METODE KOJE GRAĐANI 
KORISTE I PREDLAŽU ZA ZAUSTAVLJANJE NASILJA 
ODNOSNO SMANJENJE OKOLNOSTI POD KOJIMA SE 
JAVLJA 
 
 
Ovo  Poglavlje  koristi  zaključke  iz  Opšte‐kosovske  ankete  da  utvrdi  koje metode  građani 
koriste da  zaustave nasilje  ili da  smanje njegove posledice. Posle  izlaganja o načinima na 
koje građani reaguju na nasilje, Poglavlje daje informacije u vezi sa onim što građani znaju o 
programima  pomoći  koji  su  im  na  raspolaganju.  Ono  zatim  iznosi  shvatanja  građana  o 
činiocima koji doprinose nasilju  i na kraju o njihovim  idejama kako bi  institucije  i nevladine 
organizacije mogle da daju svoj doprinos smanjenju nasilja u porodici i njegovih posledica na 
Kosovu.  
 
 
1. Kako građani reaguju na nasilje i šta znaju o pomoći koja im je na raspolaganju 
Ljudi za koje su ispitanici znali da su trpeli nasilje smanjivali su svoj bol pre svega razgovorom 
sa drugim članom porodice ili prijateljima. Sedamdeset je pozvalo policiju, 63 se razvelo, 51 
je zatražio lekarsku pomoć, 41 je potražio pomoć psihologa ili psihijatra, dok je 35 otišlo da 
neko vreme  živi na drugom mestu. Nešto manje  ih  je otišlo u prihvatilišta, plakalo,  išlo u 
šetnje, odbijalo razgovor sa svojim nasilnikom  ili pokušalo da skrene misli s nasilja  radom. 
Neki ljudi koje znaju reagovali su na nezdrave načine na nasilje, kao na primer izolacijom od 
sveta. Ono  što  zabrinjava  je da  je  troje  ispitanika  reklo da  ljudi ne  treba ništa da  rade da 
smanje posledice nasilja;  žene  treba da prihvate  stvarnost nasilja u  životu  i,  ili da  slušaju 
muževe kako bi sprečile buduće nasilje, kažu oni.  

Dok je 18.3 procenata ispitanika koji 
su  doživeli  nasilje  reklo  da  im  ništa  nije 
pomoglo da se bolje osećaju, 17 procenata 
je  reklo  da  im  je  pomogao  razgovor  sa 
nekim  članom  porodice,  16.5  procenata 
reklo  je  da  im  je  pomogao  razgovor  sa 
prijateljem,  a  16.5  procenata  da  im  je 
pomogao  neki  rad  rukama  kao  što  je 
šivenje. Ispitanici su još spavali, neko vreme 
odlazili  da  žive  negde  drugo,  plakali,  razgovarali  sa  psihologom  ili  psihijatrom,  poslali 
nasilnika u zatvor,  razveli  se,  slušali muziku,  čitali,  ili  išli u školu. Skoro polovina  ispitanika 
nikome nije govorila o nasilju koje trpe. Jedna trećina je to rekla nekom članu porodice, 16.5 
procenata  je  reklo  prijatelju,  a  nekolicina  ispitanika  o  tome  je  pričalo  policiji,  lekarima, 
psihologu  ili  psihijatru.  Sve  u  svemu,  zaključci  ankete  ukazuju  na  to  da  će  ljudi  koji  trpe 
nasilje radije da zatraže pomoć od članova porodice  ili prijatelja nego od  institucija. Prema 
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tome rad na ostvarenju kontakta treba da nastoji da dopre do ljudi koji bi mogli da pomognu 
žrtvama nasilja.  

Da bi utvrdila šta  ispitanici znaju o pomoći koja  je na raspolaganju žrtvama nasilja, 
MŽK  je pitala  ispitanike da  li znaju gde neka osoba može da dobije pomoć ako trpi nasilje. 
Oko dve trećine ispitanika znalo je da se pomoć može dobiti od policije.1 Petnaest procenata 
reklo je od drugog člana porodice  i 2.3 procenata reklo je od prijatelja. Zabrinjava to što je 
svega  13.2  procenata  ispitanika  pomenulo Centar  za  socijalni  rad  (CSR),  7.4  procenata  je 
pomenulo neku nevladinu organizaciju ili prihvatilište, 4.0 procenata je pomenulo Advokate 
žrtava, 1.2 procenata psihologa  ili psihijatra, dok  je manje od  jednog procenta pomenulo 
lekara. Četrnaest procenata  ispitanika nije moglo da se seti nijednog mesta gde bi neko ko 
trpi nasilje mogao da dobije pomoć, dok  je nekolicina  ispitanika  reklo da  ljudi  treba da se 
pozabave problemom nasilja unutar porodice. To pokazuje da  je potreban veći kontakt sa 
zajednicom  na  ovu  temu  i  više  rada  na  upoznavanju  javnosti  sa  problematikom  da  bi  se 
građani obavestili o dostupnim uslugama koje pružaju institucije.2 
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Grafik 4.1 Zakon protiv nasilja u porodici postoji na Kosovu

Žene Muškarci Ukupno

 
 
Neprijavljivanje nasilja  institucijama može da se delom pripiše neznanju o vidovima 

pomoći  koji  su na  raspolaganju. Nešto preko polovine  ispitanika  zna da postoji Uredba o 
nasilju u porodici na Kosovu  (videti grafik 4.1), dok  je 10.6 procenata reklo da nema takve 
uredbe a 34.8 procenata nije bilo sigurno da  li takva uredba postoji  ili ne. Naročito  ljudi  iz 
opština  Lipljan,  Kosovo  Polje  i  Štimlje  nisu  znali  da  postoji  ta  Uredba.  Upoznavanje  o 

                                                 
1 Otprilike 16 procenta ispitanika poznaje nekog ko je iskoristio pomoć koju daju institucije. U 85.8 procenta tih 
slučajeva policija je došla a i 40.6 procenta osoba je napustila dom i otišla da živi na drugom mestu. U 19.8 
procenta tih slučajeva, osoba je primila pomoć od CSR, 11.1 procenta od Advokata žrtava, 13.9 procenta drugu 
pravnu pomoć, a 10 procenta od neke ženske organizacije ili prihvatilišta. U otprilike polovini slučajeva, nasilnik 
je bio uhapšen a jedna trećina slučajeva otišla je na sud. 
2 Poglavlje šest i preporuke razmatraju potencijalne mogućnosti za kampanje upoznavanja javnosti. 
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postojanju te Uredbe treba da  ima za ciljnu grupu naročito te opštine, žene,  ljude koji nisu 
završili obrazovanje u srednjoj školi, nezaposlena lica, osobe sa malim primanjima i srpsku i 
goransku etničku grupu.3 Dok  je 80 procenata  ispitanika reklo da bi pribeglo zakonu ako bi 
se njima dogodilo da trpe porodičmo nasilje, 15 procenata je reklo da to ne bi uradilo a pet 
procenata nije znalo. Grupe koje su manje bile spremne da pribegnu zakonu su žene,  ljudi 
koji nisu završili obrazovanje u srednjoj školi, pojedince sa malim primanjima i ljudi iz opština 
Glogovac, Kosovo Polje i Dečan. Nezaposleni i mlađe generacije (mlađi od 45 godina) bili su 
spremniji da primene zakon.  
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Grafik 4.2 Zbog cega ispitanici ne bi primenili zakon u situaciji nasilja u porodici

 
 
Kako pokazuje grafik 4.2, razlozi koje su ispitanici dali na pitanje zašto ne bi primenili 

zakon  obuhvataju  sledeće  odgovore:  oni  bi  problem  rešili  sami  ili  unutar  svoje  porodice 
(40.7 procenata); zbog sramote (19.2 procenata); policija ne bi išta preduzela tim povodom 
ili  zato  što  zakon ne  funkcioniše  (10.7 procenata);  žena  treba da  istrpi nasilje  a ne da  ga 
prijavi  (9  procenata);  nepoverenje  u  policiju  (6.2  procenata);  prijaviti  nasilje  ne  znači 
dugoročno rešenje ako nemaju kuda da odu nakon što prijave nasilje (4 procenta); hoće da 
ostanu zbog dece (2.3 procenata); hoće da oproste  izvršiocu (2.3 procenata);  ili zato što se 
nasilje u porodici nikada neće dogoditi njima (2.3 procenata). Muškarci su obično odgovarali 
da će sami da reše problem. 

Obrazovne kampanje  treba da se pozabave problematikom sramote  i mita da žena 
treba da istrpi nasilje, i da jasno svima saopšte da su dostupne razne opcije pomoći. Za žene 
udate  za muževe  koji  ih  zlostavljaju,  važno  je  obezbediti  da  one  zadrže  starateljstvo  nad 
decom i da su im na raspolaganju finansijske opcije za opstanak.4 To najbolje pokazuje jedna 
ispitanica koja je rekla da je muž tuče. Ona nije otišla kod lekara, ali je shvatila da joj pomaže 
i da je opušta razgovor sa nekim članom porodice. Rekla je da nikad ne bi zvala policiju zbog 
sramote i zbog svoje dece. “Istrpeću ovo nasilje… Ne znam koliko dugo,” rekla je. “Ne želim 
da ostavim svoju decu jer čak i ako me on bije, ne prebija me na smrt. U tom slučaju bilo bi 

                                                 
3 Postoji uzajamna veza između tih grupa i odgovora “ne znam.”  
4 Za više informacija videti Poglavlje šest. 
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razumno  zvati  policiju.”  Ona  je  nasilje  svog  muža  pripisala  lošoj  ekonomskoj  situaciji. 
“Siromaštvo  je  jedini  razlog  iz  kojeg  se dešava nasilje u  kosovskom društvu ovih  godina,” 
rekla je.5  

 
2. Smanjenje nasilja putem prevencije: kako građani vide činioce koji vode ka nasilju i 

kako se odnose prema njima 
Ogromna  većina  ispitanika  pripisuje  nasilje  u  porodici  lošoj  ekonomskoj  situaciji  ili  lošim 
uslovima  života  (55.3  procenata),  nezaposlenosti  (54.4  procenata),  i,  ili  siromaštvu.6  Na 
primer, jedna žena je nasilje koje se dešavalo u kući njenih komšija pripisala nezaposlenosti: 
“Sin živi kod oca, zajedno sa trudnom ženom  i jednogodišnjim sinom. On nema posao tako 
da traži pare od svog oca. Ali otac mu ne daje novac. Tako da … otac i sin počinju da se tuku, 
i to zbog nezaposlenosti… sve dok neko ne pozove policiju.”  

Kako pokazuje grafik 4.3, drugi značajniji činioci koji vode ka nasilju u porodici, kako 
veruju građani, su alkohol (20.5 procenata), nesporazumi ili neslaganja između dvoje u paru 
koji postanu previše intenzivni (20.9 procenata), nelečena trauma iz rata (17.2 procenata), i 
nedostatak  obrazovanja  (16.3  procenata).  Grupe  koje  su  najviše  pripisivale  nasilje  lošoj 
ekonomskoj situaciji i nedostatku obrazovanja su žene i ljudi iz Prištine i Peći. Građani su još 
pomenuli  kulturu,  mentalitet  ili  tradiciju;  nasilnikovu  ljubomoru,  bes,  frustraciju, 
netoleranciju, loše ponašanje ili lošu ličnost; droge; rani ili neželjeni brak; političku situaciju; 
i  neprofesionalnu  i  korumpiranu  vladu  (naročito  kad  korupcija  oslobodi  izvršioce  nasilja); 
nemoral;  preljubu;  psihičke  poremećaje  među  izvršiocima;  neodgovarajuće  zakonske 
propise o zaštiti ili prevenciji; mušku agresiju; nepoštovanje zakona; nepoštovanje za ljudska 
prava; nejednake odnose moći  između starosnih grupa  i,  ili  rodova;7 prostituciju; nedavne 
društveme  promene  na  Kosovu;  velike  porodice  koje  žive  zajedno  u  skučenom  prostoru; 
zdravstvene  probleme;  i  nepoštovanje  vere. Nekolicina  ispitanika  reklo  je  da  kad  bi  žene 
znale  gde  im  je  mesto  u  porodici,  ne  ni  ni  bilo  nasilja.  Muškarci  su  obično  mislili  da 
nedovoljno  obrazovanje  i  pregrejane  rasprave  doprinose  nasilju.  Ljudi  koi  nisu  završili 
srednju  školu  i  nezaposlena  čica  veruju  da  je  njihova  nezaposlenost  glavni  razlog,  dok  je 
većina ispitanika mlađih od 45 godina nasilje pripisala lošoj ekonomskoj situaciji. 

  

                                                 
5 Albanka starosti od 36–45 godina iz opštine Priština. 
6 Napomena: ovde dati procenti ne daju zajedno 100 procenata jer su ispitanici navodili više od jednog razloga. 
Iako nisu sva ta pitanja zabeležena na vom grafikonu, njih su pomenuli građani u odgovoru na druga pitanja. 
7 “Rodna nejednakost; žene u našem društvu su zanemarene i nedovoljno obrazovane; muškarciji su snažniji,” 
komentarisao je Albanac starosti 46‐55 godina iz opštine Klina. 
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Grafik 4.3 Šta je prema mišljenju ispitanika glavni razlog za nasilje u porodici

 
 

Utvrđivanje  potencijalnih  uzroka  nasilja  u  porodici  može  da  bude  korisno  za 
planiranje  boljih  strateških  odgovora.  Institucije  mogu  da  iskoriste  viđenja  građana  u 
osmišljavanju  kampanja  za  upoznavanje  javnosti  kao  i  institucionalnih  odgovora  na 
prevenciji i rešavanju problematike nasilja u porodici. Zaista, izgleda da su građani zasnovali 
svoje preporuke  vladi na  činiocima koje  su prepoznali  kao  razloge  koji dovode do nasilja. 
Skoro polovina ispitanika kaže da vlada može da spreči i, ili reši nasilje u porodici tako št će 
da poveća zaposlenost žena, muškaraca  i naročito omladine (na primer, time što će uticati 
na  otvaranje  novih  radnih mesta,  sačiniti  strategiju  zapošljavanja  za  žene  pod  rizikom). 
Građani  jasno  smatraju da  je od  suštinskog  značaja poboljšanje privrede  i  životnih uslova. 
Odsustvo minimalnih usloa  življenja  kao  što  su  24‐časovno  snabdevanje  vodom  i  strujom 
može  da  stavi  na  iskušenje  strpljivost  ljudi,  poveća  frustraciju  i  stvori  svađe.  “Kad  nema 
struje ni vode, članovi porodice su podvrgnuti stresu i može da dođe do međusobne tuče ili 
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zlostavljanja,” rekla  je  jedna aktivistkinja.8 Obezbeđenjem tih osnovnih uslova, vlada može 
da  doprinese  ukupnom  zdravlju  i  psihičkom  blagostanju  građana,  što  u  isto  vreme  ima 
potencijal za smanjenje nasilja u porodici. 

Drugo,  10.1  procenata  ispitanika  preporučuje  da  vlada  obezbdi  bolji  pristup 
obrazovanju za žene  i muškarce, uključujući  ljude sa sela. Viši stepen obrazovanja može da 
poboljša  izglede  građana  za  dobijanje  posla  i  da  potencijalno  smanji  nasilje  u  porodici.9 
Nastavni planovi i programi u osnovnim i srednjim školama treba da sadrže više informacija 
o  nasilju  u  porodici,  seksualno  obrazovanje  i  porodično  obrazovanje,  kažu  ispitanici. 
Ispitanici su još preporučili da se vlada postara da stručne obuke koje su na raspolaganju za 
rizične grupe, naročito  žene, budu besplatne  ili da  ih  ciljne grupe mogu  sebi priuštiti,  što 
može da im pomogne da dobiju posao i doprinse smanjenju nasilja.10 

Treće,  brojni  ispitanici  kažu  da  vladine  i  nevladine  organizacije  treba  da  vode 
obrazovne  kampanje  za  žene  i muškarce  kako  u  seoskim  tako  i  u  gradskim  sredinama. 
Građani na selu posebno naglašavaju da vlada  treba da bude bliža  ljudima  i da više  radi s 
ljudima da bi rešila ovo, ali i druga pitanja. Izrazili su nadu da će vladini predstavnici češće da 
dolaze  u  njihovu  sredinu,  da  bolje  prouče  koje  su  njihove  potrebe  i  da  dovedu  kulturne 
događaje sa upoznavanjem javnosti u njihova sela. Da u selima ima više socijalnih aktivnosti, 
verovatno bi bilo manje šansi za nasilje, kažu oni. Ispitanici dalje predlažu upotrebu medija 
za upoznavanje javnosti sa ovim problemom kroz televizijske emisije koje opisuju rešenja za 
nasilne  situacije,  obaveštenja  o  javnim  službama,  emisije  sa  gostima  i  javne  debate.11 
Preporučili su organizovanje više seminara, obuka  i debata o nasilju u porodici, naročito u 
seoskim područjima, područjima pod najvećim rizikom od nasilja u porodici i školama.12 Neki 
građani kažu da su potrebni napori da se radi u zajednici na podsticanju i emancipaciji žena 
tako da prijave nasilje  te da  im se obezbedi odgovarajuća zaštita koja  će  im  to omogućiti. 
Građani takođe kažu da bi vlada mogla da finansira nevladine organizacije koje se bave ovim 
pitanjem, naročito na selu. 

Četvrto, ispitanici su utvrdili da postoji potreba da se napiše, usvoji i sprovede zakon 
o  borbi  protiv  nasilja  u  porodici  na  Kosovu.13  Kažu  da  takav  zakon  treba  da  kažnjava 
izvršioce, propiše  zaštitu  i poboljšane prateće usluge  za  žrtve  i uvede  strožije kažnjavanje 
izvršilaca  (npr.  Krivični  zakon).  Ispitanici  kažu  da  policija  treba  više  da  radi  na  istrazi 
povodom prijava nasilja u porodici i da poboljša svoje istažne tehnike. Oni traže uspešnije  i 
delotvornije  funkcionisanje  pravosudnog  sistema,  uključujući  smanjenje  nepotizma, 
rešavanje problema neprofesionalizma, brže sudsko procesuiranje predmeta i strožije kazne 
za  izvršioce.  Uopšteno  rečeno,  neki  ispitanici  kažu  da  vlada  treba  da  sprovede  u  život 
postojeći zakon koji uređuje imovinu, rodnu jednakost i nasilje u porodici, kao i da poboljša 
saradnju između institucija u izveštavanju o slučajevima i u sprovođenju zakona. 

Peto, brojni  ispitanici smatraju da, kad bi se otvorili centri za savetovanje  ili kad bi 
savetovanje postalo dostupnije finansijski (odnosno besplatno) i geografski ljudima u gradu i 

                                                 
8 MŽK anketa, jun 2008. godine. 
9 ZSK je pokazao da ljudi sa višim stepenom obrazovanja imaju više šansi da nađu posao (Statistički podaci sa 
tržišta rada za 2004. godinu, 26). Rezultati te ankete ukazuju na to da građani koji imaju bolje obrazovanje, 
posao i veća porodična primanja imaju manje šansi da dožive nasilje (videti Poglavlje dva). 
10 Ideje za takve stručne obuke iznete su u Poglavlju šest.  
11 Jedan građanin predložio je da se o licima proglašenim krivim za delo nasilja u porodici piše u medijima, sa 
njihovim imenom i prezimenom, u cilju prevencije. 
12 Pogledati preporuke za predložene oblasti kao ciljne za informisanje, na osnovu zaključaka tih istraživanja.  
13 Trinaest procenta ispitanika u anketi reklo je da postoji ova potreba. Jedan preporučuje osnivanje komisije u 
vladi koja će se baviti pitanjem nasilja u porodici, što je preporuka koja je razrađena u Poglavlju šest. 
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na selu, to bi moglo da utiče na prevenciju ili smanjenje negativnih posledica nasilja.14 Centri 
za savetovanje mogu da imaju više namena, kažu ispitanici, kao što su upoznavanje javnosti 
sa  problemom  nasilja,  kao  i  ponuda  savetovanja  za  parove,  žrtve,  porodice  i  izvršioce  ili 
moguće  izvršioce. Umesto osnivanja novih  centara  za  savetovanje, najveći broj  tih usluga 
može  se  ponuditi  kroz  postojeće  ustanove  kao  što  su  Centri  za  socijalni  rad,  lokalne 
nevladine organizacije i prihvatilišta.  

Šesto, ispitanici kažu da institucije i organizacije treba da pruže bolju pomoć žrtvama 
nasilja. Neki ispitanici predlažu otvaranje većeg broja prihvatilišta za žrtve nasilja. Međutim, 
postojeća  prihvatilišta  su  retko  kad  popunjena  preko  predviđenih  kapaciteta.15  Umesto 
otvaranja novih prihvatilišta, bolje je da se pruži podrška za postojeća prihvatilišta koja imaju 
za  sobom  višegodišnje  iskustvo  i  obučeno  osoblje,  što  je  preporuka  koju  je  dalo  više 
građana. Još tačnije, ispitanici u anketi rekli su da pomoć za lica koja trpe nasilje u porodici 
treba da obuhvati:  stručno  savetovanje od  strane profesionalnih psihologa, psihijatara,  ili 
savetnika;  porodično  savetovanje;  pomoć  u  nalaženju  posla;  siguran  smeštaj;  pristup 
zdravstvenim ustanovama; pristup boljem obrazovanju; pravnu pomoć; finansijsku pomoć za 
žrtve i njihove porodice; asistenciju policije; i tekuće [CSR] praćenje domaćinstava u kojima 
se  dešava  nasilje  sve  dok  situacija ne  postane  stabilna  i  rešena. Građani  još  preporučuju 
osnivanje  programa  rehabilitacije  ili  centara  za  nasilnike,  što  je  ideja  koja  je  detaljnije 
razrađena u Poglavlju šest.  

Pokazujući  razočarenje  građana  u  vladu  i  opštu  frustraciju,  skoro  pet  procenata 
ispitanika  ne  veruje  da  vlada može  da  učini  bilo  šta  na  prevenciji  i  rešavanju  problema 
nasilja. Troje ispitanika kaže da porodice treba same da rešavaju svoje probleme. 
 

                                                 
14 Jedan ispitanik preporučio je da se omogući savetovanje profesionalnih psihologa u školama, o čemu piše 
Poglavlje šest. 
15 MŽK, razgovori u prihvatilištima. 
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POGLAVLJE 5 
 
DRUŠTVENA OGRANIČENJA KOJA LIŠAVAJU ODREĐENE 
DEMOGRAFSKE GRUPE U PRIVATNOJ I JAVNOJ SFERI, 
TIME POTENCIJALNO UVEĆAVAJUĆI MOGUĆNOST 
NASILJA U PORODICI 
 
 
Teoretska  razmišljanja  pripisivala  su  nasilje  u  porodici  ili  individualnom  ponašanju  nekih 
muškaraca  (npr.  psihopathologiji  ili  nedostatku  kontrole)  ili  socijalnim  nejednakostima  (npr 
patrijarhalnom  vaspitanju  i  nejednakim  odnosima  među  rodovima).  Međutim,  Hajse  je 
zastupala  manje  pojednostavljeno,  multidimenzionalno  razumevanje  koje  uzima  u  obzir  ne 
samo  pojedinca  ili  društvo,  već  i  uzajamna  delovanja  raznih  “personalnih,  situacionih  i 
sociokulturnih  činilaca”  koji  doprinose  nasilju.1  Temeljno  razumevanje  različitih,  potencijalno 
međusobno povezanih činilaca koji doprinose nasilju u porodici može da pomogne institucijama 
da sačine bolje programe prevencije budućeg nasilja.  

Ovo Poglavlje proučava određena socijalna ograničenja u kosovskom društvu koje mogu 
da  uskraćuju  izvesne  demografske  grupe  ili  u  privatno  sferi  (tj.  unutar  njihovog  doma)  ili  u 
javnoj sferi, potencijalno dovodeći do nasilja u porodici: tradicionalne strukture moći u porodici 
(deo  jedan),  rodna  diskriminacija  prema  deci  prema  tradiciji  (deo  dva),  nemanje  pristupa 
obrazovanju  (deo tri), diskriminatorne uloge rodova  i diskriminatorna praksa pri zapošljavanju 
(deo četiri)  i diskriminacija u  imovinskim odnosima  i nasleđivanju  (deo pet). Potrebno  je dalje 
istraživanje  da  bi  se  proučili  drugi  potencijalni  činioci.  Prepoznavanje  takvih  socijalnih 
ograničenja pored individualnog ponašanja može da pomogne vladi u rešavanju korena nasilja a 
time i u njegovom smanjenju.  
  
1. Tradicionalne strukture moći unutar porodice 
Na  Kosovu  su  i  dalje muškarci  glave  porodične  jedinice,2  naročito  u  albanskim  porodicama.3 
Muškarci  i  vrlo  retko  žene  donose  odluke  o  krupnijim  kupovinama  u  porodici  i  obrazovanju 
dece,4  kako  pokazuje  grafik  5.1.  Preko polovine  ispitanika  u  anketi  (52.9 procenata)  kaže da 
muškarac  član  porodice  donosi  odluke  o  tome  kako  će  se  trošiti  porodični  budžet  za  velike 

                                                 
1 Lori Heise, “Nasilje prema ženama: Integrisan, ekološki okvir,” Nasilje prema ženama 4 (1998), 262. 
2 Partneri Kosova, MŽK anketa, 2008. 
3 MŽK je pronašla uzajamnu vezu između muškaraca koji donose odluke i albanskih ispitanika (MŽK anketa, 2008).  
4 U 43.8 procenta porodica, muški članovi porodice donose odluke o obrazovanju dece, dok žene odlučuju u 9.5 
procenta porodica. Kod Albanaca, ispitanika sa sela i, ili onih iz velikih porodica, uglavnom muškarci odlučuju o 
obrazovanju. Žene koje donose odluke u vezi obrazovanja obično žive u opštini Priština. 46 procenta ispitanika kaže 
da odluke u vezi sa obrazovanjem dece donose zajednički, ili da svako dete donosi odluku o svom obrazovanju. 
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kupovine kao što su novi automobil ili nameštaj.5 Svega 10.7 procenata ispitanika kaže da neka 
žena donosi velike finansijske odluke za porodicu.6 Prilikom donošenja važnih odluka, konačnu 
reč ima muški član porodice u 60.5 procenata porodica ispitanika dok žene imaju poslednju reč 
u  svega  10  procenata  porodica.7  Veće  su  šanse  da  žene  ispitanici  imaju  “poteškoća”  da 
razgovaraju sa članom porodice o stvarima koje su im važne nego muškarci.8 
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369

Ko donosi odluke o kupovinama  kao što 
su vozilo  ili nameštaj 

Ko obicno odlucuje o obrazovanju dece Ko ima poslednju rec kod donošenja 
važnih odluka

Grafik 5.1 Donošenje odluka u porodici prema polu

Žene Muškarci Zajednicki

 
 

Nemanje  ovlašćenja  u  donošenju  odluka  samo  po  sebi može  da  bude  vid  psihičkog  i 
ekonomskog nasilja, a  ima potencijal da doprinese fizičkom nasilju.9 MŽK  je utvrdila da postoji 

                                                 
5 Muški članovi porodice obuhvataju ispitanika koji je muškarac, muža žene ispitanika, ili njenog oca, svekra, 
devera, brata, sina, ujaka ili strica. 
6 Žene ispitanice koje su donosile odluke obuhvataju ženu ispitanika koji je muškarac, njegovu majku, taštu ili babu. 
Žene ispitanice koje su zaposlene i imaju velika primanja obično su takođe imale u svojoj porodici žene koje donose 
odluke. Nešto malo preko jedne trećine ispitanika (36.4 procenta), od kojih mnoge imaju visok stepen obrazovanja 
i zaposlene partnere, kažu da važne finansijske odluke donose zajedno žena i muž. Neudate ispitanice, razvedene ili 
udovice obično imaju žene koje donose odluke, što možda ukazuje na to da žene glave porodice imaju veća 
ovlašćenja u donošenu odluka. 
7 Važne odluke donose se zajednički u 29.5 procenta porodica. Kad je ispitanica imala niži stepen obrazovanja ili je 
bila nezaposlena, lice koje je odlučivalo obično je bio muškarac. 
8 Bošnjačke i turske ispitanice takođe su uglavnom to smatrale teškim, dok su Srpkinje uglavnom to smatrale lakim. 
Ljudi stariji od 55 godina su uglavnom smatrali teškim da razgovaraju sa svojim partnerom o stvarima koje su im 
važne, dok su mlađe generacije smatrale da je to veoma lako. Ljudi koji nisu završili fakultetsko školovanje i, ili su 
bili bez posla takođe su uglavnom smatrali da je to teško. 
9 Ako bi se neki član porodice svađao ili se ne bi složio sa onim ko odlučuje o odluci koju je doneo, u 5.2 procenta 
porodica onaj koji odlučuje bi se naljutio, u 2.2 procenta onaj koji odlučuje bi vikao i psovao, a u 1.3 procenta onaj 
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uzajamna  veza  između  čica  koja  su  doživela  nasilje  i  onih  kojima  je  teško  da  razgovaraju  o 
stvarima koje su im važne sa partnerom ili porodicom. Nemanje ovlašćenja za donošenje odluka 
u  porodici može  da  doprinese  ranom  stupanju  u  brak,  prekidu  školovanja,  nezaposlenosti  i 
nemogućnosti da se utiče na broj dece koji će neko da ima. 

Nemanje ovlašćenja u donošenju odluka za mlade žene može da dovede i obično vodi ka 
ranom i uglavnom neželjenom braku za neke kosovske žene. Na primer, jedna Albanka kaže da 
su je njena porodica i naročito majka često tukli, naterali je da napusti školu i ugovorili joj brak 
kad joj je bilo samo 16 godina.10 Uopšte uzev, na Kosovu žene obično sklapaju brak ranije nego 
muškarci. SZK izvestio je u 2006. godini da je prosečna starost pri sklapanju braka bila 27 godina 
za žene i 30 za muškarce.11 Slično tome, 88.1 procenata žena koje je anketirala MŽK sklopile su 
brak pre svoje 26. godine u odnosu prema 58.1 procenata muškaraca. Svi osim  jednog od 11 
ispitanika koji  su  sklopili brak pre  svoje  šesnaeste godine bile  su  žene. Rani brak  i porodične 
obaveze  utiču  na  stepen  obrazovanja  žene  a  time  i  na  njen  ekonomski  status.12  Kao  što 
pokazuje  drugo  poglavlje,  ljudi  sa  nižim  stepenom  obrazovanja  i  ekonomskim  statusom  pod 
većim su  rizikom od nasilja od drugih demografskih grupa. Samim  tim, pristup  tradicionalnim 
strukturama moći  i obezbeđivanjem da  žene dobiju veću ulogu u donošenju odluka u  svojim 
porodicama može da doprinese smanjenju nasilja u porodici na Kosovu. 
 
2. Rodna diskriminacija prema deci, na osnovu tradicije  
Iako  je Konvencija UN o pravima deteta važeća na Kosovu, pokazalo se da  je prava zajemčena 
zakonom teško ostvariti u praksi. Primećena je diskriminatorna praksa, kao što je bolji tretman 
prema dečacima. Praksa izbora pola deteta posle ultrazvučnog pregleda fetusa ukazuje na to da 
neke  žene  više  vole  da  rode  mušku  nego  žensku  decu,  naročito  ako  su  već  rodile  više 
devojčica.13 Možda kao rezultat prakse izbora pola deteta, odnos u poslednjih nekoliko godina 
na Kosovu je 100 rođenih devojčica na 109 dečaka.14 Socijalni i porodični pritisak da se ima sin 
utiče na odluku nekih žena da izvrše abortus kad je fetus ženskog pola.  

Nasilje prema deci zbog njihovog pola smatra se  isto tako oblikom rodnog nasilja.15 Na 
Kosovu  postoji mišljenje  da  disciplinovanje  devojčica  čini  da  one  budu moralno  ispravne,  ili 
dadisciplinovanje dečaka čini da oni budu jači.16 Ti stavovi mogu da odraze i dalje učvrste rodne 
stereotipove  “muškosti”  ili  “ženskosti”  i  da  iznova  jačaju  tradicionalne  strukture  moći  u 
porodici.  

 
 

 

                                                                                                                                                             
koji odlučuje mogao bi i da fizički napadne onog ko se nije saglasio sa donetom odlukom. Donosioci odluka koji su 
se ljutili zbog neslaganja a možda i povredili druge obično su iz porodica sa niskim primanjima. 
10 Albanka starosti 46‐55 godina iz opštine Đakovica. 
11 ZSK, Kosovo u brojkama 2007, Priština: ZSK, april 2008. godine. 
12 Videti deo tri o nemanju pristupa obrazovanju. 
13 MŽK, Eksploratorno istraživanje, deo o nasilju u porodici, studija slučajeva. 
14 ZSK, Žene i muškarci na Kosovu, 3. 
15 CEDAW Opšta preporuka br. 19 o nasilju prema ženama, na adresi 
http://www.un.org/womenwatch/daw/cedaw/recommendations/index.html.  
16 Videti Poglavlje jedan, deo tri.   
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3. Bez pristupa obrazovanju 
Stopa  nepismenosti  među  ženama  na  Kosovu  je  tri  puta  veća  od  stope  nepismenosti 
muškaraca.17  Devojčice  uglavnom  napuštaju  školovanje  u  većoj  meri  nego  dečaci  između 
obaveznog  osnovnog  obrazovanja  i  srednje  škole.18  Iako  bismo  mogli  da  očekujemo  da  se 
situacija popravila od 2000. godine,  još uvek 40.6 procenata  lica uzrasta od 18 do 25 godina 
koja su  ispitani u ovom  istraživanju nema završeno srednje obrazovanje. Ono što zabrinjava  je 
da 42 procenata ispitanih mlađih žena uzrasta od 18 do 25 godina nema završenu srednju školu, 
u poređenju sa 22.5 procenata muških ispitanika. Ispitanici koji žive na selu uglavnom imaju niži 
stepen  obrazovanja  od  ispitanika  iz  gradskih  sredina  i  često  prekidaju  svoje  školovanje  zbog 
nedostatka novca. Na selu, 48.8 procenata ispitanika nema završenu srednju školu, u poređenju 
sa 30.3 procenata u urbanim  sredinama.  I ZSK  i Program Ujedinjenih nacija  za  razvoj  (UNDP) 
utvrdili su da su žene sa sela među najugroženijim grupama što se tiče pristupa obrazovanju.19 
Na  selu  je  nepismeno  tri  puta  više  žena  nego muškaraca.20  Dok  na  selu muškarci  imaju  u 
proseku deset godina obrazovanja, žene u proseku imaju samo osam.  

Ranije  istraživanje utvrdilo  je da etničke grupe Roma, Aškalija  i Egipćana  (koji se  često 
pominju kao RAE),  takođe  imaju nizak stepen obrazovanja. Stopa nepismenosti kod zajednica 
RAE  bila  je  skoro  17  procenata  u  2003.  godini  u  poređenju  sa manje  od  šest  procenata  za 
ukupno stanovništvo.21 Žene  iz RAE zajednice dodatno su ugrožene u pristupu obrazovanju uz 
stopu nepismenosti od preko 25 procenata u poređenju sa osam procenata za RAE muškarce i 
šest procenata za ukupno stanovništvo. U proseku, RAE žene imaju 5.5 godina obrazovanja dok 
muškarci imaju osam. 

Na pitanje zašto su napustili školovanje, sličan procenat žena  i muškaraca navelo  je da 
ne žele da nastave, nedostatak finansijskih sredstava, nebezbednost za pohađanje nastave i rat 
ili  političke  uslove  kao  razloge  za  prekid  svog  obrazovanja.22  Grafik  5.2  pokazuje  sličnosti  i 
razlike  između muškaraca  i  žena  kod  razloga  iz  koih  su  prekinuli  svoje  školovanje. Veći  broj 
muškaraca prekinulo je svoje obrazovanje jer su morali da rade kako bi izdržavali porodicu (76.1 
procenata)  od  žena  (23.9  procenata).  Žene  su  u  nepovoljnijem  položaju  nego  muškarci  u 
pristupu obrazovanju zato što  je škola bila predaleko, zato što njihova porodica nije smatrala 

                                                 
17 ZSK, Žene i muškarci na Kosovu, 3. 
18 Kod obaveznog osnovnog obrazovanja, stopa upisa u školu za devojčice u odnosu na dečake je 92.0 dok na nivou 
srednjeg obrazovanja ta stopa pada na 79.0. (UNDP, Izveštaj o ljudskom razvoju, Omladina – nova generacija za 
novo Kosovo, 2006). Žene ispitanice u anketi MŽK obično imaju niži stepen obrazovanja nego muški ispitanici. Dok 
je 24.4 procenta muškaraca završilo manje od obaveznog srednjeg obrazovanja, 56.4 procenta žena ima manje od 
srednjeg obrazovanja. Dalje, 50.9 procenta ispitanih žena ima samo osnovno obrazovanje, u poređenju sa 19.2 
procenta muškaraca. 
19 Prema ZSK, svega 17 procenta žena sa sela, u poređenju sa 67 procenta urbanih muškaraca koji su završili svoje 
obrazovanje više od osnovne škole u 2003. godini (Kosovska demografska i zdravstvena anketa, 4). Popis 
stanovništva poboljšao bi statističku tačnost.   
20 UNDP, 119. ZSK tvrdi da ih je četiri puta više (Kosovo u brojkama 2005, 21). 
21 UNDP, 118, zasniva se na statističkim podacima Ministarstva obrazovanja, nauke i tehnologije. UNICEF je dalje 
zaključio da se malo RAE devojčica uopšte upisuje u školu (Analiza situacije, 2).  
22 Drugo istraživanje ukazuje na to da činioci koji vode ka stečenom niskom obrazovanju obuhvataju udaljenost 
škole, nebezbednost puta do škole, nedostatak ekonomskih resursa, “tradicionalni mentalitet,” rani brak i porodice 
koje ih obeshrabruju da nastave (Videti anketu iz 2001. godine koju je podržao Fond za hitnu akciju; UNDP, 28; i 
Corrin, Gender Audit, 6). ZSK isto prijavljuje, “Seoske porodice daju prioritet školovanju sinova, što ima uticaja na 
stečeno obrazovanje seoskih žena” (Anketa u poljoprivrednim domaćinstvima 2004. Priština: ZSK, 2005, 12).  
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obrazovanje dovoljno važnim za porodicu ili za samu devojčicu, ili zato što je neki član porodice 
ili  partner  vršio  pritisak  na  njih  da  napuste  školu.  Ni  jedan  jedini  muškarac  nije  napustio 
školovanje zbog braka, ali je to učinilo 31 ispitanih žena. Dok su deset žena prekinule školovanje 
zbog porodičnih obaveza  (npr. da brinu o bolesnim  roditeljima  ili braći  i  sestrama),  samo  tri 
muškarca  prekinula  su  školovanje  iz  tog  razloga.  Tradicionalno  jasno  socijalizovane  uloge 
polova, pri čemu žene obično održavaju kuću i vode računa o ostalim članovima porodice, utiču 
na mogućnost da žene imaju jednak pristu obrazovanju. 

Stečeno obrazovanje utiče na prilike za zapošljavanje i ekonomsko dobrostanje kasnije u 
životu.23  Ljudi  sa  višim  stepenom  obrazovanja  imaju  više  izgleda  da  nađu  posao  na  dobro 
plaćenim  radnim  mestima  sa  velikim  mesečnim  primanjima,  dok  lica  sa  nižim  stepenom 
obrazovanja  obično  ostaju  nezaposleni,  imaju mesečne  plate među  najnižima  i,  ili  zavise  od 
primanja  socijalne  pomoći  od  države.24  Sticanje  što  višeg  stepena  obrazovanja  građana  je 
prema tome u interesu of vlade u cilju smanjenja broja građana koji zavise od socijalne pomoći i 
povećanja  sposobnosti  stanovništva  da  daju  svoj  doprinos  produktivnosti  i  porezima.  Pored 
toga, preuzimanje  finansijskih obaveza neophodnih  za poboljšanje pristupa obrazovanju,  kao 
što  su  finansiranje  prevoza,  knjiga  i  drugih  srodnih  troškova, moglo  bi  da  se  pokaže  znatno 
jeftinijim od kasnijih, moguće doživotnih plaćanja za socijalnu pomoć.  
 

                                                 
23 U 2003. i 2004. godini, 50 procenta od ljudi koji nisu završili više srednje obrazovanje i 40 procenta ljudi koji su 
završili to obrazovanje bilo je nezaposleno, u poređenju sa 11 procenata ljudi sa visokim obrazovnajem (ZSK, 2004 
Statistički podaci sa tržišta rada, 26). 
24 Uzajamna veza zasnovana na anketi MŽK, 2008. godine. 
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  Stečeno obrazovanje može  još da utiče  i na meru u kojoj  ljudi  imaju  reč u donošenju 
odluka  u  porodici.  Ljudi  sa  višim  stepenom  obrazovanja  obično  imaju  ravnopravniju  ulogu  u 
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postupku odlučivanja,25 dok  ljudi sa završenim srednjim obrazovanje  ili manje od toga kažu da 
im je teško da razgovaraju sa svojim partnerom o pitanjima koja su im važna. Nezaposlena lica 
kažu da im je razgovor sa partnerom prosečan ili težak. Kako je izneto u prethodnom delu, takva 
lica su pod većim rizikom od nasilja u porodici. 

Vlada bi mogla da pomogne seoskim i gradskim ženama i muškarcima da završe viši nivo 
obrazovanja  time  što  će  se postarati da  svi građani  imaju pristup obrazovanju, obezbeđujući 
besplatan prevoz za studente i nabavljajući školske potrepštine. Obrazovane kampanje i napori 
za ostvarenje kontakta u zajednici mogu da imaju za cilj osnovne i srednje škole sa porukom o 
važnosti visokog obrazovanja  i dejstva koje visoko obrazovanje  ima na dobijanje posla  i visinu 
plate. S obzirom na to da neke građane i naročito žene njihove porodice sprečavaju da nastave 
školovanje, medijska kampanja sa oglasima  javnih službi mogla bi da za svoju ciljnu grupu  ima 
roditelje,  sa  informacijama  kako  visoko  obrazovanje  za  žene  i muškarce  dugoročno  gledano 
može  da  ojača  ekonomski  položaj  porodice  (odnosno,  ulaganje  u  obrazovanje  danas  daje 
finansijski  rezultat  u  budućnosti).  Primenjujući  dobru  praksu  iz  ranijih  kampanja,  medijski 
spotovi mogu da sadrže poruke od istaknutih članova zajednice i kulturnih ikona, kao  i  lokalne 
priče o uspehu na temu važnosti obrazovanja.26 
   
4. Diskriminatorne uloge rodova i diskriminatorna praksa u zapošljavanju 
Prema tradicionalnim ulogama rodova, žene uglavnom obavljaju neplaćene poslove u kući kao 
što  su podizanje dece, briga o  starim  ili nesposobnim  članovima porodice, kuvanje  i  čišćenje. 
Muškarci  uglavnom  rade  van  kuće,  zarađuju  novac  za  porodično  domaćinstvo.  Tradicionalne 
uloge  rodova  su  se donekle promenile u komunizmu, u kojem  je država organizovala brigu o 
deci  i  više  prilika  za  zapošljavanje  za  žene  i muškarce  u  velikim  državnim  fabrikama. U  isto 
vreme, mnoge žene nosile su “dvostruki teret” rada izvan kuće u toku dana i rada na održavanju 
domaćinstva preko noći (npr. kuvanje i čišćenje). Rat, uništavanje državnih fabrika i spori proces 
privatizacije  i  investicija  doveli  su  do  visoke  stope  nezaposlenosti  na  Kosovu  od  kraja  rata.27 
Zuckerman i Greenberg su primetili: 
 

Obično žene gube radna mesta u formalnom sektoru u zemljama u tranziciji koje prolaze 
kroz post‐konfliktnu  izgradnju. Na primer, u  istovremenom prelasku  sa  starih na nove 
industrije u cilju izgradnje moderne, globalne privrede na Balkanu, žene su bile prve koje 
su  otpuštane  i  poslednje  koje  su  bile  ponovo  radno  angažovane  zbog  tradicionalnog 
stava da muškarci zarađuju za hleb uprkos sve većem broju porodica u kojima  je žena 
glava porodice i u ustavu ugrađenih jednakih prava.28 

 

                                                 
25 U porodicama u kojima ispitanik ima viši stepen obrazovanja, obično se odluke o krupnijim kupovinama donose 
zajednički: uključeni su i muškarac i žena (MŽK anketa, 2008). 
26 Na primer, kampanje koje su vodile Motrat Qiriazi u Has regionu i MŽK o nasilju u porodici i rodnoj jednakosti. 
Informacije o tome dobićete na: www.womensnetwork.org ili na zahtev na: info@womensnetwork.org.  
27 Procena Svetske banke iz 2001. godine o nezaposlenosti bila je 70 procenta (Procena siromaštva na Kosovu, 
Promovisanje prilika, sigurnosti i učešća za sve).  Druge procene variraju u zavisnosti od celog skupa definicija za 
“nezaposlenost” koje su primenjene (MŽK, Eksploratorno istraživanje).  ZSK je izvestio da se nezaposlenost bliži cifri 
od 40 procenta u 2004. godini (Statistički podaci sa tržišta rada 2004, 7). 
28 Elaine Zuckerman i Marcia E. Greenberg, “Rodna dimenzija u post‐konfliktnoj izgradnji.” 
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Od kraja  rata,  tradicionalne uloge polova, uključujući socijalne norme prema kojima muškarci 
“zarađuju  za  hleb”,29  značile  su  “prioritet u  zapošljavanju muškaraca”  i  diskriminaciju  prema 
ženama. Diskriminatorni postupak pri zapošljavanju može se dokazati, na primer, činjenicom da 
je preko 70 procenata žena koje imaju manje od višeg srednjeg obrazovanja ostalo nezaposleno 
u  poređenju  sa  otprilike  35  procenata  muškaraca  sa  istim  stepenom  obrazovanja  u  2004. 
godini.30 Na taj način, žene su više pogođene nezaposlenošću nego muškarci. Procena  je da  je 
61 posto žena i 32 procenata muškaraca bilo nezaposleno u 2004. godini.31  

Slično tome, svega 16.4 procenata  ispitanih žena zaposleno  je na poslu za koji primaju 
platu, u poređenju sa 42.3 procenata ispitanih muškaraca. Razlozi koje su nezaposleni ispitanici 
dali zbog kojih ne rade obuhvataju: moraju da rade posao kod kuće (26.8 procenata); da rade 
van kuće (3.8 procenata); ne mogu da nađu posao (10.6 procenata); porodica im ne dozvoljava 
da  rade  (0.4  procenata);  još  studiraju  (22.4  procenata);  u  penziji  su  (17.5  procenata);  ili 
nesposobni za rad (12.7 procenata). Preko 40 procenata žena ne radi zato što mora da se stara 
o deci  ili kući, u poređenju sa samo 5.8 procenata muškaraca.32 Uprkos Zakonu o borbi protiv 
diskriminacije,  druge  grupe  su  takođe  u  nepovoljnom  položaju  u  smislu  zapošljavanja, 
uključujući ljude sa posebnim fizičkim i psihičkim potrebama.33  

Kad ne daju svoj doprinos porodičnim prihodima, žene  i druge ugrožene grupe obično 
nemaju  reč  u  odlučivanju  u  porodici.  Zaista,  postoji  uzajamna  veza  između  ljudi  koji  su 
nezaposleni i onih koji kažu da im je teško da razgovaraju sa svojim partnerom o stvarima koje 
su  im važne. Pored toga, ekonomska zavisnost može da učini da žene ne mogu samostalno da 
prežive  ćime  potpadaju  pod  rizik  da  postanu  taoci  nasilnih  situacija  u  kući.34  Ekonomska 
sigurnost  je  neophodna  ženama  da  bi mogle  da  pojačaju  svoju  ulogu  u  donošenju  odluka  u 
porodici i smanje izglede da će ostati da žive zatvorene u kućnom životu sa nasiljem.  

Osnivanje centara za brigu o deci  čije usluge građani mogu sebi da priušte omogućiće 
večem broju žena da radi. Pošto seoske sredine verovatno neće moći da finansiraju te centre, 
žene u tim područjima mogle bi da organizuju neformalne centre za brigu o deci i za celodnevno 
staranje. Vlada bi mogla da uvede poreske olakšice kompanijama koje su spremne da zaposle 
žene i druge marginalizovane grupe. U cilju prevencije nasilja, Handikos Prizren preporučuje da 
vlada  obezbedi  prilike  za  otvaranje  radnih  mesta,  kao  i  obrazovanje  za  lica  sa  posebnim 
porebama. Oni moraju da obezbede da deca završe obavezno školovanje i da ljudi nisu izloženi 
diskriminaciji pri zapošljavanju, rekao je predstavnik Handikosa.35 
 
 
 

                                                 
29 Weber i Watson, 515. 
30 ZSK, 2004 Statistički podaci sa tržišta rada, 26.  
31 ZSK, 2004 Statistički podaci sa tržišta rada, 7. ZSK je kasnije procenio stopu nezaposlenosti na 33 procenta za 
muškarce i 60 procenta za žene (Žene i muškarci na Kosovu, 2007. godine).  
32 Svega 8.7 procenta muškaraca radi u kući ili oko kuće, dok jedna trećina anketiranih žena provodi vreme brinući 
o deci, bašti, kućnim poslovima i, ili životinjama. Sve u svemu, žene i ljudi sa sela obično ne rade jer imaju posla oko 
kuće. 
33 Handikos Prizren, MŽK anketa, 2008. godine.  
34 OEBS i MRSS, 14. 
35 Handikos Prizren, MŽK anketa, 2008. godine. 
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5. Diskriminacija u posedovanju imovine i u nasleđivanju 
U  tesnoj  vezi  sa  ekonomskom  nesigurnošću  koja  potiče  od  diskriminatorne  prakse  pri 
zapošljavanju, kod nasleđivanja i vlasništva nad imovinom na Kosovu su muškarci tradicionalno 
u  boljem  položaju.  Prema  Partnerima  Kosovo, muškarci  i  dalje  nasleđuju  najveći  deo  ili  svu 
imovinu  u  99  procenata  slučajeva.36  Uprkos  pravnoj  zaštiti  jer  zakon  propisuje  jednakost  u 
vlasništvu,  žene nisu  ravnopravne u nasleđivanju.37 Bez porodične  imovine, posla  ili  kapitala, 
žene  se  suočavaju  sa diskriminacijom u  traženju pozajmica. MŽK  je  zaključila da  “žene  imaju 
teškoća da dobiju pozajmice od lokalnih banaka i međunarodnih kreditnih programera koji kao 
obezbeđenje  zahtevaju  vlasništvo  nad  imovinom  –  što  je  retkost,  jer  muški  član  porodice 
tradicionalno  upisuje  imovinu  na  svoje  ime. Muškarci  takođe  tradicionalno  drže  svojinu  nad 
zemljom.”38  Ombudsman  je  izvestio  da  žene  poseduju  manje  od  10  procenata  imovine  i 
nepokretnosti na Kosovu,  za  raziku od muškaraca  koji poseduju  90 procenata.39 Pored  toga, 
žene  poseduju  pukih  dva  do  6.2  procenata malih  i  srednjih  preduzeća.  To  što  žene  nemaju 
vlasništvo  nad  poslovnim  oranizacijama  pripisuje  se  nižem  stepenu  obrazovanja  kod  žena  i 
nedostatku peduzetničkog duha, s tim što žene imaju veći broj firmi u svom vlasništvu u Prištini, 
gde žene obično imaju viši stepen obrazovanja.40 

Da  zaključimo,  izgleda  da  su  socijalna  ograničenja  razmotrena  u  ovom  Poglavlju 
međusobno  povezana.  Nejednakost  u  porodici,  nemanje  reči  u  donošenju  odluka,  nejednak 
tretman  u  detinjstvu,  uskraćen  pristup  obrazovanju  i  sledstveno  tome  nemanje  prilika  za 
zapošljavanje,  kao  i nejednak  tretman  kod nasleđivanja, mogu da budu povezani  sa  rodnom 
nejednakosti koja postoji u društvu. Socijalna ograničenja koja mogu da dovedu do nasilja na 
Kosovu tesno su povezana sa rodnom nejednakošću u društvenoj praksi  i tradiciji. Ta socijalna 
ograničenja uglavnom su diskriminatorna prema ženama i time stavljaju žene pod povećani rizik 
od nasilja u porodici.  

Diskriminatorna praksa prema ženama na Kosovu smatra se de facto diskriminacijom, za 
razliku  od  de  jure  diskriminacije,  pošto  važeći  zakonski  propisi  garantuju  jednakost.41 Vršilac 
dužnosti kosovskog Ombudsmana zabeležio je u svojim godišnjim  izveštajima Skupštini Kosova 
za 2006.  i 2007. godinu da su žene  i dalje  izložene diskriminaciji od strane muškaraca kako u 
javnoj tako i u privatnoj sferi.42 Potrebni su dalji napori na sprovođenju zakona i, još važnije, na 
razbijanju mitova i obeshrabrenju diskriminatorne prakse koja dalje učvršćuje neravnopravnost 
i time povećava verovatnoću za nasilje u porodici. Pisanje zakonskih propisa koji vode računa o 
rodnoj  nejednakosti može  da  doprinese  ispravljanju  diskriminatorne  prakse  i  nasilja  prema 
ugroženim grupama, uključujući žene, decu, lica sa invaliditetom i stare ljude.  

 
 

                                                 
36 Partneri Kosova, MŽK anketa, 2008. godine. 
37 MŽK, Praćenje realizacije, i MŽK, Eksploratorno istraživanje. 
38 MŽK, Praćenje realizacije, 50. 
39 Izveštaj Ombudsmana.  
40 Videti, Ministarstvo trgovine i industrije, Istraživanje o malim i srednjim preduzećima (Priština: 2004), 11.  
41 Određene društvene institucije i ubeđenja u mnogim kulturama mogu da legitimišu nasilje prema ženama (Videti 
CEDAW). 
42 Izveštaj Ombudsmana. 
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POGLAVLJE 6 
 
ZAKONSKE I INSTITUCIONALNE PRAZNINE U REŠAVANJU 
NASILJA U PORODICI 
 
 
Još  uvek  predstavlja  izazov  da  se  države  učine  odgovornim  za  razrešavanje  nasilja  koje  se 
odigrava u privatnoj  sferi.1 Države  i međunarodno pravo uopšte nasilje u porodici uglavnom 
smatraju  “privatnom  stvari”  a  ne  pitanjem  koje  je  relevantno  za  nacionalnu  bezbednost.2 
Tradicionalno, pažnju onih koji donose najvažnije odluke zauzima nacionalna bezbednost koja 
se  tiče “agresora  spolja” na  račun  rešavanja stvari unutrašnje bezbednosti, naročito na  račun 
pretnji po bezbednost žena u privatnom domenu.3  Ipak, ranije  istraživanje ukazuje na to da  je 
veća  verovatnoća da  žene povredi neko  koga poznaju nego neko nepoznat, naročito ne neki 
stranac.4  Zbog  toga,  analitičari  kritikuju  uska  gledišta  bezbednosti  i  zalažu  se  za  širu, 
obuhvatniju definiciju.5 

Činjenica da se kod kršenja načela  ljudskih prava u privatnom okruženju  (tj. u kući) ne 
može primeniti prinuda  kritikovana  je  kao  androcentrična  zbog  toga  što  se niko ne bavi  tim 
različitim životnim iskustvima, čime distribucija pravde u praksi ostaje nejednaka.6 Kad se uzmu 
u obzir odnosi  snage  i  čitav  skup  raznih konteksta, prava  često ne uspevaju da  razreše  razne 
strukturne nejednakosti.7  Ignorisanje  tih nejednakosti  i uslova može da dovede do  situacije u 
kojoj  jednaka  prava  rađaju  nejednakost  i  u  isto  vreme  zanemaruju  temeljne  uslove,  kako 
pokazuje prethodno Poglavlje.8 Kad države pristupe problemu nasilja u kući  treba da povedu 
računa  o  nejednakosti  i  strukturnim  uslovima  koji  utiču  na  distribuciju  pravde  žrtvama  sa 
različitim istorijatom.  

                                                 
1 Margharet Schuler, “Uneti prava u naš svet,” Institut za žene, zakon i razvoj, Tražimo mesto koje nam pripada: 
Raditi na sistemu ljudskih prava u korist žena (Vašington: Institut za žene, zakon i razvoj, 1993). 
2 Tickner, (1997) 613.  
3 Na Kosovu, “drugi” se definišu prema etničkim ili nacionalnim (npr. Srbi, Albanci) razlikama. Usred nacionalne 
borbe Srba i kosovskih Albanaca, nasilje u porodici možda je bilo shvaćeno kao pretnja nacionalnom cilju (Videti 
Julie Mertus, “Rod u službi nacije: žensko građanstvo u kosovskom društvu,” Socijalna politika, leto/jesen 1996. 
godine, 261‐277 i Julie Mertus, “Žene na Kosovu: osporen teren” u Rodnoj politici na Zapadnom Balkanu: žene i 
društvo u Jugoslaviji i zemljama naslednicama Jugoslavij. Urednik Sabrina P. Ramet. University Park: Penn State UP, 
1999).  
4 Heise, Ellsberg, i Gottemoeller 1999; Watts i Zimmerman 2002, citirano u CDŽ i drugi, 
5 Na primer, Tickner kritikuje tradicionalne međunarodne teorije odnosa kao “maskulinističke” (Rod u 
međunarodnim odnosima, Njujork: Columbia University Press, 1992) 
6 Charlesworth i Chinkin, Granice međunarodnog prava: Feministička analiza, Pogl. 7 (Njujork: Manchester 
University Press, 2000), 208‐212. 
7 Tony Evans, “Uvod: moć, hegemonija i univerzalizacija ljudskih prava,” Ljudska prava posle pedeset godina: 
ponovna ocena, Tony Evans (urednik), (Mančester, Njujork: Manchester University Press, 1998), 2, 16. 
8 Ann Philips, “Multikulturalizam, univerzalizam i zahtevi demokratije” u  M Molyneux i S Razavi (urednici) Rodna 
pravda, razvoj i prava (2001), 117. 
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Izvestan  broj međunarodnih  instrumenata  propisuje  regovanje  na  nasilje  u  porodici  i 
prema ženama konkretno na međunarodnom planu. 1979. Godine Konvencija o eliminaciji svih 
vidova diskriminacije prema ženama (CEDAW) je postavila osnovu za definisanje diskriminacije 
prema ženama i rodnog nasilja. Bečka deklaracija o ljudskim pravima iz 1993. godine reafirmiše 
prava  žena  kao  ljudska  prava,  dok  Pekinška  platforma  za  akciju  iz  1995.  godine  ponavlja 
odgovornosti država za borbu protiv nasilja prema ženama. Rezolucija 1325 Saveta bezbednosti 
Ujedinjenih nacija (RSBUN) o ženama, miru i nezbednosti iz 2000. godine skrenula je pažnju na 
nasilje  prema  ženama  u  mirovnim  operacijama  kao  i  za  vreme  trajanja  sukoba  i  u  post‐
konfliktnim situacijama. Vlasti na Kosovu moraju da se pridržavaju  i UN Konvencije o pravima 
deteta. Pored toga, Savet Evrope doneo je preporuke za rešavanje nasilja u porodici, kao što je 
Preporuka 5 (2000) o zaštiti žena od nasilja. Domaće zakonodavstvo na Kosovu nabraja određen 
broj naprd pomenutih međunarodnih konvencija tako da kosovske vlasti moraju da primene ta 
načela kad reaguju na slučajeve nasilja u porodici.9  

Domaće zakonodavstvo i politike na Kosovu reaguju i na različita socijalna ograničenja i 
rodnu  nejednakost  koje mogu  da  uskrate  žene  u  privatnoj  ili  javnoj  sferi.  Skupština  Kosova 
donela  je  zakone  kao  što  su  Zakon  o  rodnoj  jednakosti,  Zakon  o  borbi  protiv  diskriminacije, 
Zakon  o  porodici  i  socijalnim  uslugama  i  Zakon  o  porodici.  Te  zakone  možemo  videti  kao 
prekretnicu u promovisanju  i odbrani  rodne  jednakosti  i načela nediskriminacije na Kosovu.10 
Pored  toga,  aktivnosti  predviđene  u  Nacionalnom  akcionom  planu  za  ostvarenje  rodne 
jednakosti na Kosovu  (2003) bave  se pitanjima  koja  su povezana  sa ekonomskim, političkim, 
socijalnim  i  kulturnim  ograničenjima  koja mogu  da  ženama  uskrate  uživanje  prava  koja  im 
pripadaju u javnoj sferi. Kosovo je formiralo izvestan broj mehanizama rodne jednakosti kao što 
propisuje kosovski Zakon o rodnoj jednakosti na ministarskom i na opštinskom nivou.11 Mada su 
ti mehanizmi relativno novi, preliminarno  istraživanje kritikuje opštinske  i ministarske kontakt 
osobe za rodna pitanja zbog njihovog nedostatka ljudskih i finansijskih sredstava, profesionalnih 
kapaciteta  i razumevanja rodne  jednakosti, što  i dalje ometa efikasan odgovor  institucionalnih 
mehanizama.12   

Na  Kosovu,  sprovođenje  zakonskih  propisa  i  primena  zakona  su  problematični  a 
kosovske institucije bore se da ostvare vladavinu zakona. Kosovske vlasti su skoro u potpunosti 
zanemarile  sprovođenje  nekih  zakona  kao  što  su  Zakon  o  rodnoj  jednakosti  i  Zakon  o  borbi 
protiv  diskriminacije.13  Različiti  tretman  u  čijoj  je  osnovi  utemeljena  diskriminacija  prema 
ženama  i deci postavio  je  i pitanje primene parničnih  i  krivičnih mera predviđenih  za  zaštitu 
žrtava i krivično gonjenje izvršilaca nasilja u porodici.14 

                                                 
9 Ustav Kosova nabraja međunarodne konvencije koje vlasti treba da primene u Delu o osnovnim pravima i 
slobodama, čl. 22. At http://www.kushtetutakosoves.info, pristup od juna 2008. godine.   
10 UNFPA, “Proučavanje slučaja rodnog nasilja na Kosovu,” (2004), 19.  
11 Videti kosovski Zakon o rodnoj jednakosti, Pogl. 4 o odgovornim telima za ostvarenje rodne jednakosti i njihovim 
nadležnostima.  
12 Ombudsman, “Vršilac dužnosti kosovskog Ombudsmana, Godišnji izveštaj za 2006‐2007. godinu,” deo o rodnoj 
jednakosti, 63‐72. Videti još, MŽK, Praćenje realizacije. UNIFEM je takođe analizirao funkcionisanje tih mehanizama 
za konferenciju o mehanizmima za rodnu jednakost. 
13 Ombudsman, Godišnji izveštaj, 16. 
14 Videti dalji deo o zaštiti. 
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Ovo  Poglavlje  posmatra  zakonsko  i  institucionalno  reagovanje  kosovskih  vlasti  na 
slučajeve  nasilja  u  porodici.  Ono  utvrđuje  postojeće  zakonske  i  institucionalne  praznine  u 
rešavanju  problema  nasilja  u  porodici  na  Kosovu  za  potrebe  informisanja  tekuće  inicijative 
Vlade  Kosova  za  pisanje  kosovog  Nacionalnog  akcionog  plana  za  borbu  protiv  nasilja  u 
porodici.15 Ovde izložene analize i preporuke zasnivaju se na podacima dobijenim od kosovskih 
institucija  i  tekućeg  istraživanja.  Prvo,  u  pogledu  tri  ciljne  oblasti  Inicijative  za  sigurnost  i 
bezbednost žena, ovo Poglavlje proučava zakonske  i  institucionalne praznine za zaštitu žrtava 
(deo jedan), krivično gonjenje izvršilaca (deo dva) i prevenciju nasilja u porodici (deo tri). Četvrti 
deo daje preporuke  za  jačanje ukupnog vladinog  reagovanja na nasilje u porodici, uključujući 
načine za bolje prikupljanja podataka i praćenje. Svi delovi sadrže konkretne preporuke za svaku 
instituciju u pravcu poboljšanja njenog reagovanja na nasilje u porodici.  
 
1. Zakonske i institucionalne praznine u zaštiti žrtava nasilja u porodici 
Ovaj deo prvo proučava primenu važećih zakonskih propisa za zaštitu žrtava nasilja u porodici. 
Drugo,  raspravlja  o  institucionalnom  reagovanju  u  zaštiti  žrtava,  uključujući  saradnju među 
institucijama.  Treće,  nudi  detaljne  preporuke  za  poboljšanje  institucionalnog  reagovanja  u 
zaštiti žrtava. 
 
1.1  Sprovođenje zakona u cilju zaštite žrtava  
Izvestan broj građanskih i krivičnih mera predviđen je u važećim zakonima na Kosovu za zaštitu 
žrtava i krivično gonjenje izvršilaca nasilja u porodici. Uredba UNMIK‐a br. 2003/12 o zaštiti od 
nasilja u porodici propisuje skup mera za reagovanje na potrebe žrtava nasilja u porodici kroz 
ponudu pravne pomoći i mehanizama za pomoć.16 Uredba nudi skup zaštitnih naloga za zaštitu 
žrtava  od  radnji  izvršilaca  nasilja  u  porodici17  i  propisuje  da  su  organi  reda  i  zakona  (KPS), 
Advokati  žrtava  (AŽ)  i  službenici  za  socijalni  rad  (SSR)  odgovorni  za  zaštitu  žrtava  nasilja  u 
porodici.18 Kosovski Krivični  zakon  takođe definiše  razna krivična dela  izvršena u porodičnom 
okruženju  i odnosima.19 Za ta krivična dela se sprovodi  istraga  i krivično se gone po službenoj 
dužnosti, ex officio (automatsko krivično gonjenje) ili privatnom tužbom, u zavisnosti od težine 
izvršenog  krivičnog  dela.  Delo  nasilja  u  porodici  per  se  nije  zasebno  definisano  u  Krivičnom 
zakonu. Kod krivičnih dela nasilja u porodici, kosovski Krivični  zakon nabraja  taksativno  razna 

                                                 
15 Taj rad predvodi Agencija za rodnu ravnopravnost pri Kabinetu Premijera uz podršku UNDP i WSSI. Konkretne 
preporuke za taj rad iznete su u daljem tekstu u ovom Poglavlju.   
16 Videti, na primer, Ombudsman, Ex Officio Izveštaj Institucije Ombudsmana na Kosovu o primeni članova 7. i 9. 
Uredbe UNMIK‐a br. 2003/12 o zaštiti od nasilja u porodici, Ex Officio Registarski br. 1/06 (novembar 2006. g.).  
17 Uredba o zaštiti od nasilja u porodici daje tri vrste naloga za zaštitu: nalog za zaštitu, hitan nalog za zaštitu i 
privremen hitan nalog za zaštitu. Nalozi za zaštitu razlikuju se po merama koje se mogu doneti i organa koji donosi 
nalog. Neke od mera su: zabrana izvršiocu nasilja u porodici da pristupi žrtvi na bliže od određene udaljenosti ili na 
radnom mestu; zabrana izvršiocu da uđe ili da bude u zajedničkom mestu stanovanja sa žrtvom; nalog izvršiocu da 
dopusti žrtvi da koristi zajedničko mesto življenja ako sud proceni da to neće ugroziti sigurnost i dobrostanje žrtve; 
nalog za oduzimanje oružja; nalog za vraćanje deteta žrtvi; zabranja otuđenja bilo kog dela imovine bilo od strane 
žrtve ili izvršioca na određeni privremen vremenski period (član 2.).          
18 Kao krivično delo propisano je i kršenje zaštitnih mera iz naloga za zaštitu time što se traži novčano kažnjavanje 
ili kazna zatvora za izvršioca nasilja u porodici (Član 16. Uredbie o nasilju u porodici).  
19 Uredba UNMIK‐a br. 2003/25 o Privremenom krivičnom zakonu Kosova i Uredba UNMIK‐a br. 2003/26 o 
Privremenom zakonu o krivičnom postupku Kosova.  
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kivična  dela,  kao  što  su  lakša  telesna  povreda,  teška  telesna  povreda,  silovanje  i  seksualno 
zlostavljanje,  kad  su  izvršeni  u  porodičnom  okruženju  i  odnosima.  Prema  tome,  za  potrebe 
krivičnog prava, ta krivična dela smatraju se posebnim delima nasilja u porodici.20  

Definicija  “porodičnog  odnosa”  u  Krivičnom  zakonu  i  u Uredbi  o  nasilju  u  porodici  je 
slična.  Široka definicija prilagođava  se opštim načinima  života na Kosovu  time  što  taksativno 
nabraja koja  lica  se definišu kao  članovi porodičnog domaćinstva  i koja  ispunjavaju uslove  za 
izavanje naloga za zaštitu.21 Uredba o nasilju u porodici daje definiciju nasilja u porodici samo za 
potrebe izdavanja naloga za zaštitu koristeći građansko procesno pravo za postupak na sudu.22 
Za donošenje naloga za zaštitu, radnje ili propuštanja koja čine nasilje u porodici su: nanošenje 
telesnih povreda; seksualne radnje ili seksualna eksploatacija drugog lica bez njegovog ili njenog 
pristanka;  zastrašivanje drugog  lica  tako da  se plaši  za  svoje  fizičko, emotivno  ili ekonomsko 
dobrostanj; kidnapovanje; oštećivanje  imovine; protivzakonito ograničavanje slobode kretanja 
drugog lica; nasilni ulazak na imovinu drugog lica; nasilno isterivanje drugog lica iz zajedničkog 
mesta življenja; zabrana drugom licu da izađe ili da uđe u mesto zajedničkog življenja; ili obrazac 
ponašanja namenjen poniženju drugog  lica kad  je  izvršen u porodičnom odnosu.23 Detaljna ali 
zamršena podela radnji na zaštiti i krivičnom gonjenju nasilja u porodici dovela je do poteškoća 
u primeni (videti dalji tekst).  

Uredba o nasilju u porodici zahteva brzo reagovanje pravosuđa u odgovor na specifične 
potrebe nemoćnih žrtava.24 Uredba daje osnovu za donošenje različitih vrsta naloga za zaštitu 
kad  izvršilac nasilja u porodici predstavlja neposrednu  ili neposredno predstojeću pretnju po 
bezbednost, zdravlje ili dobrostanje žrtve.25 Ona nudi i zaštitu za svedoke nasilja koji bi mogli da 
budu u opasnosti zato što su ga prijavili.26 Pored toga, Uredba o nasilju u porodici nabraja dela 
nanošenja  lakše  telesne  povrede,  kršenja  naloga  za  zaštitu,  seksualni  čin  ili  seksualnu 
eksploataciju bez pristanka druge  strane,  kidnapovanje  i oštećivanje  imovine drugog  lica  kao 
lrivična dela  vezana  za nasilje u porodici kad  su  izvršena u porodičnom okruženju  i odnosu  i 
zahteva krivično gonjenje ex officio.27  

Mogućnost službenika KPS da zaštite žrtve znatno  je povećana od donošenje Uredbe o 
nasilju u porodici. Pre toga, “policija je intervenisala u slučajevima [nasilja u porodici] samo da 

                                                 
20 Videti OEBS i MRSS, 24  
21 Videti uvod za definiciju “porodičnog odnosa”. 
22 Uredba o nasilju u porodici zahteva da se primeni postupak propisan u Zakonu o parničnom postupku kod 
podnošenja zahteva ili donošenja naloga za zaštitu (videti članove 6.3, 7.3, 8.4, 8.6, 9.4, 10.4, 10.6, 13.4, 13.6 i 
18.2).  Međutim, neka od krivičnih dela kao što su lakša telesna povreda, kršenje naloga za zaštitu, seksualni čin ili 
seksualna eksploatacija bez pristanka, kidnapovanje, oštećivanje imovine drugog lica nabrojana su kao krivična 
dela nasilja u porodici kad su izvršena u porodičnom okruženju i odnosima tako da prema krivičnom postupku 
zahtevaju krivično gonjenje ex officio. 
23 Član 1.2 Uredbe o nasilju u porodici. 
24 Uredba o nasilju u porodici zahteva da sud blagovremeno donese nalog za zaštitu: u roku od 24 sata za hitan 
nalog za zaštitu i u roku od 15 dana za nalog za zaštitu od podnošenja zahteva (članovi 7. i 9. Uredbe UNMIK‐a br. 
2003/12).    
25 Članovi 2.1 (p), 6.3 (d), 8.1 (b), 10.1 (b) (c), 13.2 (b) (c), i član 14.5 Uredbe UNMIK‐a br. 2003/12. 
26 Ima malo informacija o tome da li je do sada donet ijedan nalog za zaštitu svedoku nasilja. Kosovska omladinska 
mreža primetila je da neki mladi ljudi ne prijavljuju nasilje jer se plaše posledica prijavljivanja. Vlada mora da 
obezbedi poverljivost podataka o ljudima koji prijave nasilje i obezbedi da mehanizmi koji će ih zaštititi funkcionišu, 
uključujući smeštaj u prihvatilište ako je potreban (MŽK anketa, 2008. godine). 
27 Član 16. Uredbe o nasilju u porodici.  
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smiri  situaciju. Posle  toga bi ostavili da  ljudi  sami  reše  svoj problem,” kaže  jedan predstavnik 
KPS.28 Od donošenja Uredbe o nasilju u porodici institucije ozbiljnije tretiraju nasilje u porodici, 
uključujući  kažnjavanje  izvršenog  dela  shodno  Privremenom  krivičnom  zakonu  Kosova.  Ipak, 
predstavnici  institucija koje se bave nasiljem u porodici kažu da  i dalje postoje brojne pravne 
praznine.29 Na  primer,  nisu  sve  krivične  radnje  koje  se mogu  desiti  u  porodičnim  odnosima 
propisane kao takve u Privremenom Krivičnom zakonu Kosova  ili Uredbi o nasilju u porodici.30 
“[T]eško  je primeniti u praksi uredbu koja ne kažnjava sva dela nasilja u porodici,” kaže  jedan 
predstavnik KPS.31  

I sama KPS  je naišla na probleme u primeni člana 13, koji propisuje da hitne naloge za 
zaštitu donosi UNMIK policija. Nakon  što  je UNMIK policija prenela  svoje nadležnosti na KPS, 
ova konkretna nadležnost ostala je rezervisana za UNMIK policiju iako oni ne mogu da dejstvuju 
već samo da prate. Za sada, nijedna  institucija ne može da na osnovu važećeg zakona primeni 
ovaj  član. Na  taj način, novi  zakon protiv nasilja u porodici  treba da preda ovlašćenje KPS da 
donosi hitne naloge za zaštitu u trajanju ne dužem od 48 sati, nalik na nadležnost koju je ranije 
imao UNMIK.32  

Mada krivični i parnični zakon sadrže detaljne opise uloga i nadležnosti različitih agencija 
za  zaštitu  žrtava nasilja u porodici, pokazalo  se da  je  sprovođenje  tih odredbi  teško. Sudije  i 
tužioci često ne primenjuju zakone propisno. Napred dati slučaj, sadržan u skorašnjem izveštaju 
Misije OEBS‐a  na  Kosovu33  prikazuje  probleme  sa  korektnom  primenom Uredbe  o  nasilju  u 
porodici i Krivičnog zakona:  
 

[U]  jednom  slučaju u Uroševcu/Ferizaj, na dan  20. novembra  2006.  godine, Opštinski 
javni tužilac odbacio je policijsku krivičnu prijavu od 3. novembra 2006. godine u kojoj je 
pisalo da  je  jedan muškarac fizički napao svoju ženu  i naneo  joj povrede, time  izvršivši 
krivično delo koje se krivično goni ex officio. Prema policijskoj  istrazi, bilo je nasilja kod 
tog  para  i  pre  tekućeg  incidenta.  U  rešenju  o  odbacivanju,  tužilac  je  pogrešno 
protumačio sada važeće zakonske propise i ustanovio da su obe strane izvršile “nasilje u 
porodici”, što je krivično delo koje ne postoji. Suprotno tome, u rešenju o odbacivanju 
piše  “[k]rivično delo  [nasilja u porodici] ne nalazi  se među krivičnim delima koja  se 
krivično gone ex officio.” 

 
Umesto da optuži  izvršioca za krivično delo nanošenja  telesnih povreda u skladu sa Krivičnim 
zakonom34  i da zatraži donošenje naloga za zaštitu kako propisuje Uredba o nasilju u porodici, 

                                                 
28 Sektor za istragu nasilja u porodici i maltretiranja dece pri KPS Direkciji za teška krivična dela, MŽK anketa, 2008. 
godine 
29 KPS, CDŽ i Medica Kosova, MŽK ankete, 2008. godine. 
30 KPS, MŽK anketa, 2008. godine. Na primer, ona i još jedan službenik KPS kažu da uznemiravanje, kombinovano 
fizičko i psihičko nasilje i svađa nisu taksativno nabrojani (MŽK anketa). 
31 KPS, MŽK anketa, 2008. godine. 
32 CSR Priština i OZPŽ, MŽK anketa, 2008. 
33 OEBS Misija na Kosovu, “Izveštaj o slučajevima nasilja u porodici na Kosovu,” (jul 2007. godine).  
34 Krivična dela koja obuhvataju nanošenje fizičke povrede nekon licu nanošenjem lakših ili teških telesnih povreda 
i privremeno oštećenje nekog organa ili dela tela drugog lica; smanjenje radne sposobnosti drugog lica; unakaženje 
drugog lica; ili narušavanje zdravlja drugog lica, kad su izvršena u porodičnom odnosu, smatraju se krivičnim delom 



Sigurnost počinje kod kuće! 
 

 80

javni  tužilac nije propisno  istražio predmet  i dopustio  je da  izvršilac ostane na slobodi. Druga 
dostupna  istraživanja  na  Kosovu  o  primeni  Uredbe  o  nasilju  u  porodici  i  drugih  radnji  ili 
propuštanja  kad  su  izvršeni  u  porodičnim  odnosima  pokazala  su  nepropisnu  ili  delimičnu 
primenu zakona.35  

Sudije  i  javni  tužioci  izveštavaju  o  praktičnim  teškoćama  u  primeni  ovog  zakonskog 
propisa, koji nije uspeo da ponudi  zaštitu  žrtvama nasilja u porodici. Centar  za  zaštitu  žena  i 
dece u Prištini  i žrtve nasilja u porodici podneli su pritužbu kosovskoj  Instituciji ombudsmana 
zbog propusta jednog broja opštinskih sudova da primene članove 7. i 9. Uredbe koji se odnose 
na donošenje naloga za zaštitu i hitnog naloga za zaštitu.36 Uredba o nasilju u porodici predviđa 
jedan broj mera koje sud može da izrekne izvršiocima. Međutim, u praksi, mere koje donosi sud 
su  ili ograničene prema svojoj prirodi  ili  ih sudije donose da olakšaju posledice prouzrokovane 
činom  nasilja  u  porodici.  U  predmetu  podnetog  zahteva  za  donošenje  naloga  za  zaštitu  u 
Opštinskom  sudu  u  Leposaviću,  Misija  OEBS‐a  na  Kosovu  izvestila  je  da  je  žrtva  tražila 
iseljavanje izvršioca iz prostorija u kojima su zajedno živeli. Sud je presudio nešto sasvim drugo, 
naređujući  žrtvi  da  se  vrati  u mesto  zajedničkog  življenja  i  da  joj  bude  dopušteno  da  gleda 
televiziju.37 Mada  je  i opštinski CSR takođe preporučio  iseljenje  izvršioca, sud nije uzeo u obzir 
način na koji  će njegova presuda da ugrozi bezbednost  i  zdravlje  žrtve  i njene dece. U ovom 
konkretnom  predmetu,  nalog  za  zaštitu  donet  je  u  cilju  pomirenja  ovog  para  a  ne  u  cilju 
donošenja zaštitne mere koju je zatražila žrtva. 

U drugim  slučajevima koje  su pratile  Institucija kosovskog ombudsmana38 kao  i Misija 
OEBS‐a  na  Kosovu,  žene  su  u  najvećem  broju  slučajeva  tražile mere  propisane  u  članu  2  (i) 
Uredbe o nasilju u porodici,  kojima  se nalaže  “izvršiocu da dozvoli  zaštićenoj  strani  a  koristi 
prebivlište u kojem zajednički žive optužena  i zaštićena strana.” Muževi na Kosovu uobičajeno 
kažnjavaju žene žrtve nasilja u porodici za njihovu “neposlušnost” isterivanjem njih a ponekad i 
njihove dece iz zajedničkih prostorija u kojima žive.39 U tom smislu, nalog za zaštitu omogućava 
ženama  da  se  vrate  u  zajedničko  domaćinstvo. Odluka  da  se  zavađeni  par  ponovo  smesti  u 
zajedničko prebivalište može da predstavlja rizik po zdravlje i dobrobit žrtve i njene dece.  
   

Na primer, u prvom predmetu iz Gnjilana / Gjilan majka je htela da se vrati u stan svog 
muža iako je on maltretirao i nju i bebu. S obzirom da je postojao potencijal za buduće 
nasilje, moglo se reći da povratak u kuću nije u najbojem interesu deteta. Slično tome, u 

                                                                                                                                                             
za koje je zaprećena kazna zatvora u trajanju od tri meseca do tri godine i treba da budu krivično gonjena ex officio 
(videti članove 153, 154 kosovskog Privremenog zakona o parničnom postupku). 
35 Videti OEBS i MRSS, 24 
36 Kosovska Institucija ombudsmana u skladu sa članom 9. Uredbe UNMIK‐a br. 2006/6 o Instituciji ombudsmana 
na Kosovu, može da sprovodi ex officio istrage pravosudnih institucija na svoju inicijativu, ako postoji sumnja da bi 
moglo da dođe do kršenja ljudskih prava. 
37 Ibid, 13. 
38 Institucija ombudsmana, Izveštaj Ex Officio, 2006.  godine. 
39 Uobičajeno je da žene na Kosovu nemaju vlasništvo nad imovinom niti uživaju nasledna prava koja propisuje 
važeći zakon. Zato je veoma često imovina upisana na ime njihovih muževa ili drugih članova domaćinstva u široj 
porodici (npr. na ime oca ili dede muža). Zato je veoma lako da žena bude isterana sa imovine koja pravno nije 
njena i taj čin nasilja u porodici izvršioci često koriste da bi ‘doveli u red’ ženu i decu. Videti Ombudsman, “2006‐
2007 Godišnji izveštaj vršioca dužnosti Ombudsmana Skupštini Kosova,” deo o “Rodnoj jednakosti na Kosovu,” 63‐
72. 
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drugom predmetu  (takođe  iz Gnjilana / Gjilan), majka  je tražila da se vrati u stan svog 
muža sa decom  iako  je muž navodno  izvršio delo  fizičkog nasilja protiv njih… sud …  je 
bez obzira na to završio ročište i doneo nalog za zaštitu.40 

 

U  svakom  od  slučajeva  koje  je  pratila  Institucija  ombudsmana  većina  žrtava  i  njihova  deca 
vraćeni su u kuću muža i oca bez temeljne analize ili saznanja o mogućim delima nasilja koja bi 
mogla da budu rizik po zdravlje i dobrostanje žrtve.41 Mada Uredbe o nasilju u porodici predviđa 
da  izvršiocu može  da  bude  zabranjen  pristup  žrtvi  na  ne  bliže  od  određene  udaljenosti  ili 
ostanak sa žrtvom u zajedničkom prebivalištu,42 sudovi retko presuđuju žrtvama tu meru.  

Prema Uredbi o nasilju u porodici, član porodice ne sme da prisilno izbaci drugog člana 
porodice iz zajedničkog mesta stanovanja, ali ako je žrtva u opasnosti ako bi nastavila da živi sa 
nasilnikom, Uredba ne nudi nikakvu drugu alternativu.43 Nalozi za zaštitu koji nalažu da izvršilac 
i  žrtva dele  isto mesto  stanovanja dovode  žrtvu u opasnost.  Jedan  SSR  kaže,  “Žrtva  živi pod 
pritiskom i mora da ode, jer nasilnik ne poštuje nalog za zaštitu.” Pored toga, policija često ne 
interveniše a sudovi retko preduzimaju neku akciju kad dođe do kršenja naloga za zaštitu.44 O 
drugim merama  kao  što  su  naređenje  izvršiocu  da  plaća  kiriju  žrtvi  za  njeno  stanovanje  na 
drugom mestu ili alimentaciju za dete, postoji mali broj izveštaja.45 Kako kaže jedan predstavnik 
OZPŽ, ako sudovi nemaju dokaza da je izvršilac finansijski može da vrši takva plaćanja jer nema 
nikakvu imovinu, ni platu, ili radi bez ugovora o radu, sud “ne može” da njega ili nju natera na 
to.46 Mada  to nije  sasvim  tačno,  jer  zakon o  izvršnom postupku definiše način na koji  se vrši 
takav  obračun  i  način  na  koji  policija  treba  da  izvršava  sudske  presude,  vladavina  zakona  je 
slaba u delu koji se odnosi na  izvršenje.47 Čak  i kad sud donese presudu da  izvršilac mora da 
plaća alimentaciju, ta presuda se vrlo retko primeni, kažu neki ispitanici.48  

Primećeni su i slučajevi da žrtve odustanu od krivičnog gonjenja u predmetima nasilja u 
porodici  ili  zahteva  za  izdavanje  naloga  za  zaštitu. U  39  slučajeva  koje  je  ispitala  Institucija 
ombudsmana, žrtve su povukle šest zahteva za  izdavanje naloga za zaštitu.49 Brojni  ispitanici u 
anketi MŽK kažu da su se ti parovi pomirili i tako da je optužnica povučena odnosno slučaj je bio 
rešen. Jedan čovek iz opštine Srbica kaže “Policija je došla i predmet je otišao na sud, ali izvršilac 
nije  kažnjen  jer  su  se  [supružnici]  na  kraju  pomirili.” U  drugom  predmetu,  deca  su  pozvala 
policiju i policija je uhapsila muškarca. Kasnije su ga pustili jer  je on obećao svojoj ženi da više 

                                                 
40 Misija OEBS‐a na Kosovu, “Izveštaj o slučajevima nasilja u porodici,” (July 2007).  
41 Videti OEBS i MRSS, 24.  
42 Član 2 (c) i (f) Uredbe o nasilju u porodici.  
43 Advokati žrtava u Prištini, MŽK anketa, 2008. 
44 SSR u Uroševcu, MŽK anketa, 2008. godine. CDŽ komentariše da nalozi za zaštitu zahtevaju bolje praćenje kako bi 
obezbedili zaštitu žrtava od izvršilaca (MŽK anketa, 2008. godine). Predstavnici OZPŽ preporučuju da kršenje naloga 
za zaštitu povlače strožije sankcije na osnovu Krivičnog zakona. 
45 OZPŽ je još izvestio o dvosmislenosti u odlukama koje se odnose na alimentaciju. 
46 MŽK anketa, jun 2008. godine. 
47 U tom smislu, važno je žrtvama dati veći vlast i učiniti alternative raspoloživim za njih. 
48 Lirijino prihvatilište u Gnjilanu i službenik KPS u Peći, MŽK anketa, 2008. godine. Službenik KPS kaže da sud treba 
da bude strožiji u pogledu vlasništva nad imovinom. Deca postaju beskućnici “vrlo često,” kaže službenik, jer 
nasilnik nije platio alimentaciju za svoju decu i partnera. 
49 Videti MŽK, Eksploratorno istraživanje i Izveštaj sa procenom uspostavljanja mehanizma upućivanja za žrtve 
trgovine ljudima Misije OEBS‐a na Kosovu, oktobar 2007. godine. 
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“Policija vrlo dobro radi svoj 
posao, ali na sudu ti predmeti 
propadnu.... Predmeti stoje po 
godinu dana [pre nego što sud] 
pokrene postupak. Kad prođe 
godina dana, oni zovu nas, zovu 
CST. Za to vreme najverovanije da 

je ponovo došlo do nasilja.” 
 

– Službenik KPS, Prizren 

nikad neće doći do nasilja  i ona mu  je oprostila. Ombudsman navodi na zaključak da zavisnost 
žena od muževa ili muževe porodice možda znači da žene ne traže razvod i prihvataju da i dalje 
trpe  nasilje  u  porodici  “da  ne  bi  bile  odvojene  od  svoje  dece,  da  ne  postanu  teret  za  svoje 
porodice ili, još gore, da se ne suoče sa nepoznatim opasnostima u kojima moraju da se staraju 
same o sebi.”50 Na taj način,  iako zakon propisuje zaštitu za žrtve nasilja u porodici, ako se taj 
propis ne primeni u praksi on ostaje neuspešan u davanju zaštite. 

Zastoj  u  sudskom  procesuiranju  predmeta,  naročito  u  pogledu  naloga  za  zaštitu, 
dodatno  ometa  napore  na  zaštiti  žrtava.  Na  primer, 
Uredba  o  nasilju  u  porodici  dopušta  da  sud  zabrani 
kontakt ili da utvrdi najmanju udaljenost između žrtve 
i  izvršioca,  ali  se  te  mere  retko  primenjuju  zbog 
kašnjenja  u  donošenju  sudskih  odluka  o  nalogu  za 
zaštitu i alternativnih presuda.51 S obzirom na to da je 
za  reviziju  predmeta  često  potrebno  dve  ili  više 
godina, u međuvremenu se mogu izvršiti nova krivična 
dela.  Prema  tome,  brže  procesuiranje  zahteva  za 
izdavanje  naloga  za  zaštitu  na  sudu  je  od  presudnog 
značaja za zaštitu žrtava od tekućeg nasilja. 

Ex  Officio  Izveštaj  vršioca  dužnosti  kosovskog 
Ombudsmana  zaključuje  da  sudije,  uopšte  uzev,  ne 
poznaju  sadržinu  Uredbe  o  nasilju  u  porodici,  što 
dovodi  do  odlaganja.52  Sudije  odlažu  donošenje  naloga  za  zaštitu,  čime  propuštaju  rokove 
propisane u Uredbi o nasilju u porodici  (15 dana  i 24  sata  za donošenje naloga  za  zaštitu  ili 
hitnog naloga  za  zaštitu,  tim  redom). U nekim predmetima  vezanim  za donošenje naloga  za 
zaštitu, sudijama  je trebalo  jedanaest meseci dok  je u predmetima zahteva za izdavanje hitnih 
naloga  za  zaštitu  sudijama  trebalo  nekoliko  dana  ili  čak  meseci.53  Nepridržavanje  rokova 
propisanih važećim zakonom dovodi žrtve pod povećani rizik od ponovljenog ili stalnog nasilja, 
što potencijalno negativno utiče na njihovo zdravlje i dobrostanje i suprotno je cilju Uredbe.54 

Svi sudski predmeti trpe zbog kašnjenja postupka, ne samo predmeti nasilja u porodici 
slučajeva.  Odeljenje  za  statistiku  u  Sekretarijatu  za  pravosudni  sistem  pri  Kosovskom 
pravosudnom savetu sačinilo je spisak različitih činilaca koji dovode do velikog broja nerešenih 
predmeta:  nejasno  zakonodavstvo;  druge  institucije  koje  ne  vrše  svoje  dužnosti;  nedovoljan 
broj  sudija;  loš  raspored  sudija  po  sudovima;  premalo  javnih  tužilaca;  loši  uslovi  rada  (npr. 
kancelarije,  tehnologija,  prevoz,  niske  plate);  nemogućnost  uručenja  sudskih  poziva  zbog 
nejasne adrese; nema svedoka; iracionalno protraćeno vreme nekih sudija i sudskih službenika 
(kao  na  primer  odustvovanje  s  posla  u  cilju  učešća  na  raznim  neporebnim  obukama  i 
seminarima);  ograničen  budžet  za  zapošljavanje  novog  osoblja;  i  centralizovana 

                                                 
50 Institucija ombudsmana. Izveštaj Ex Officio, 2006.  
51 OZPŽ, MŽK anketa, jun 2008. godine. 
52 Ibid. 
53 OEBS u svom Izveštaju o slučajevima nasilja u porodici na Kosovu (jul 2007. godine) beleži kašnjenje u donošenju 
naloga za zaštitu.  SSR su naglasili potrebu da pravosudni sistem obradi predmete u primerenijem vremenskom 
roku a da odbrana žrtava bude efikasnija (SSR u Uroševcu, MŽK anketa, 2008. godine). 
54 Videti predlog Saveta Evrope za akcioni plan, 1998. godine. Takođe, MŽK anketa za VA, jun 2008. godine. 
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administracija.55  Sudije  pripisuju  zakašnjenja  svojim  prekomerno  velikim  zaduženjem 
predmetima. Na primer, u Prištini, iako je stanovništvo povećano u velikoj meri posle rata, vlada 
nije predvidela izdvajanja iz budžeta za zapošljavanje novih sudija.56 Partneri Kosova veliki broj 
nerešenih predmeta pripisali  su  još malim platama  sudija, premalom broju osoblja  i njihovoj 
nedelotvornosti, neadekvatnoj profesionalnoj obuci  i nepoštovanju u sprovođenje zakona koji 
uređuje  rad  pravosudnog  sistema.57 Drugi  problemi  u  pavosudnom  sistemu  obuhvataju  loše 
organizacione  sposobnosti,  lošu  upravu,  nedostatak  novog  osoblja  školovanog  u  zelji  i 
inostranstvu i nepoznavanje tehnologije i korišćenja digitalnih informacija.58  
 
1.2 Institucionalno reagovanje kod zaštite žrtava  
Davanje delotvorne pravne pomoći  i zaštite žrtvama nasilja u porodici  i dalje  je  izazov koji  leži 
pred  svim vladama na  svetu.59 Savet Evrope  izrazio  je  zabrinutost  zbog nedovoljnog  znanja u 
institucijama  da  na  odgovarajući  način  utvrde  dela  nasilja  u  porodici  i  drugih  oblika  rodnog 
nasilja.60 Pored toga, sama primena zakona koju ne prate adekvatni resursi (ljudski i finansijski) 
dovelo je do nedostataka u pomoći i zaštiti. Kako je konstatovao Savet Evrope:  
 

Uopšte  uzev,  zemlje  sporo  priznaju  finansijske  i  socijalne  troškove  rodnog  nasilja  (na 
primer, u smislu troškova za istragu, zdravstvo, smeštaj i obrazovanje) uz, kako smo mogli 
videti,  raspoložive  varijacije  zakona  i  izrečenih  sankcija.  Često  se  vrlo  malo  uvažavaju 
potrebe  i  prava  onih  koji  trpe  nasilje,  ima malo  adekvatne  podrške  od  strane mnogih 
organizacija  i nema dovoljno  sredstava  i  finansiranja za  te  specijalističke grupe koje daju 
ključni doprinos za pružanje relevantnih usluga.61 

 
Važeći zakon na Kosovu nudi brojne mehanizme i zahteva od jednog broja vladinih i nevladinih 
institucija  da  reaguju  na  nasilje  u  porodici  i  da  obezbede  zaštitu  od  tog  nasilja.  Odsek  za 
zastupanje  i pomoć  žrtvama  (OZPŽ) pri Ministarstvu pravde,62 opštinski  centri  za  socijalni  rad 

                                                 
55 Neobjavljeni dokument predat MŽK, 2008 . godine. 
56 Sudija, komentar dao predstavniku MŽK. 
57 Jedan SSR pripisuje neuspeh u primeni zakona kulturi i nedostatku profesionalizma (MŽK anketa, SSR u Mitrovici, 
jun 2008 . godine). 
58 Pored toga, sudovi retko sarađuju sa drugim akterima koji bi mogli da im pomognu ili da im olakšaju posao, kao 
što su NVO koje se bave pravnim uslugama i rešavanjem sukoba, kažu Partneri Kosova. Oni veruju da bi usvajanje 
Zakona o posredovanju i uključenje medijatora (posrednika) u sudovima na nekim od predmeta smanjilo 
opterećenost sudija predmetima. CDHRF i Odeljenje za statistiku u Sekretarijatu za pravosudni sistem pri 
Kosovskom pravosudnom savetu takođe predlaže korišćenje mehanizama medijacije za rešavanje nekih predmeta 
(MŽK ankete, 2008. godine). 
59 Na primer, UN Komitet za eliminaciju diskriminacije prema ženama opisuje neuspeh mađarskih i uzbekistanskih 
vlasti da obezbede delotvorne pravne lekove i mehanizme zaštite za žrtve nasilja u porodici (na adresi: 
http://www.un.org/womenwatch/daw/cedaw/reports.htm, pristup od juna 2008. godine). 
60 Videti predlog Saveta Evrope za akcioni plan, 1998. godine. 
61 Savet Evrope, “Sažet predlog akcionog plana kod nasilja nad ženama,” (1998).  
62 Uredba UNMIK‐a br. 2003/26 o Privremenom zakonu o krivičnom postupku Kosova navodi u članovima 81. i 82. 
advokate žrtava kao jednu od ključnih institucija zaduženu za odbranu prava žrtava, a naročito žrtava dela izvršenih 
u porodičnim odnosima.     
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(CSR)  pri Ministarstvu  rada  i  socijalnog  staranja  (MRSS)63  i  Jedinice  za  nasilje  u  porodici  pri 
Kosovskoj  policijskoj  službi  (KPS)  su  ključne  institucije  na  Kosovu  koje  reaguju  na  slučajeve 
nasilja u porodici. Izvestan broj zakona pravno uređuje odgovornosti službenika za socijalni rad 
(SSR), advokata žrtava (AŽ) i policije u reagovanju na slučajeve nasilja u porodici.64 Angažovane 
su i nevladine organizacije koje daju smeštaj u prihvatilištu, savetovanje i druge vidove pomoći 
žrtvama nasilja u porodici. Uredba o nasilju u porodici sadrži detaljan opis uloga i odgovornosti 
u  zaštiti  od  nasilja  u  porodici,  uključujući  odgovornosti  organa  reda  i  zakona  (tj.  policije). 
Poseban deo o reagovanju organa reda  i zakona u zaštiti kod slučajeva nasilja u porodici  je za 
ocenu.  Pored  toga,  Uredba  o  nasilju  u  porodici  naglašava  potrebu  za  tesnijom  saradnjom 
između raznih agencija kao što su CSR, AŽ i policija u davanju zaštite.  

Međutim, važeće zakonodavstvo, kroz zamršene zakone, praktično utiče na uloge raznih 
agencija  i njihov  rad propisan  zakonom.65  Istraživanje  je utvrdilo  jedan broj propusta  koji  se 
odnose na institucionalno reagovanje na nasilje u porodici na Kosovu, uključujući: nepostojanje 
profesionalnih  kapaciteta  za  rad  na  osetljivim  slučajevima  nasilja  u  porodici  i  rodnog  nasilja 
uopšte; premalo dobro obučenih, profesionalnih policajaca za reagovanje na nasilje u porodici, 
naročito u noćnoj patroli;66 neuspeh socijalne službe da zastupa najbolji interes dece u skladu sa 
važećim zakonom;67 neuspeh pravosuđa (tj. sudova) da u svoj rad uključe socijalnu službu iako 
to  propisuje  zakon;68  nedostatak  ljudskih  i  finansijskih  resursa  za  adekvatno  reagovanje  na 
slučajeve  u  kojima  je  potrebna  zaštita;  neuspeh  advokata  žrtava  da  odbrane  prava  žrtava  u 
skladu  sa  važećim  zakonom;69  i  nedostatak  kooridinisanog  reagovanja  od  ključnih  nadležnih 
agencija.70  

Prva reakcija institucija kad su pozvane da rešavaju po prijavi o nasilju u porodici često je 
bio da odvedu  žene  i ponekad decu  iz kuće  i da  ih  smeste u prihvatilišta dok  izvršioci nasilja 

                                                 
63 Jedan broj zakona daje smernice socijalnoj službi za davanje zaštite žrtvama nasilja u porodici (npr. Zakon o 
socijalnim i porodičnim uslugama, Zakon o porodici, Uredba o nasilju u porodici, itd.). Na primer, Zakon Skupštine 
Kosova br. 2005/02‐L17 o socijalnoj i porodičnoj službi postavlja zakonsku osnovu za pravno uređenje usluga koje 
se pružaju licima i porodicama u nuždi, time što definiše lice u nuždi kao žrtvu nasilja u porodici i trgovine ljudima. 
Prema tome, žrtve nasilja u porodici imaju pravo na socijalnu zaštitu, uključujući socijalnu pomoć, savetovanje i 
materijalnu pomoć u slučajevima u kojima postoje finansijska sredstva za to (članovi 1.4 i 2.10). Pored toga, 
kosovski Zakon o porodici navodi centre za socijalni rad kao starateljski organ za decu kojoj je potrebna socijalna 
zaštita (Uredba UNMIK‐a br. 2006/07 o proglašenju Zakona Skupštine Kosova o porodici br. 2004/32, čl. 6, stav 2.      
64 Za detaljan opis zakona koji pravno uređuju reagovanje na slučajeve nasilja u porodici i ulogu i odgovornosti 
Ministarstva pravde, Ministarstva zdravlja i Ministarstva rada i socijalnog staranja, videti MŽK, Eksploratorno 
istraživanje, Dodatak 2 o zakonskom okviru, 77‐84. 
65 Ombudsmanov Godišnji izveštaj Skupštini Kosova 2006‐2007, deo o “Rodnoj jednakosti” 62‐72. 
66 Predstavnici prihvatilišta, MŽK ankete, 2008. godine. 
67 Na primer član 6. Zakona Skupštine Kosova o porodici postavlja osnovu za administrativno opštinsko telo kao 
nadležno za socijalna pitanja. Pored toga, član 7. Zakona Skupštine Kosova br.02/L‐17 o socijalnoj i porodičnoj 
službi, koji je proglašen Uredbom UNMIK‐a br. 2005/46 za administrativno opštinsko telo imenuje opštinski Centar 
za socijalni rad (citirano u Izveštaju Misije OEBS‐a na Kosovu o slučajevima nasilja u porodici, 2007, 11). 
68 Na primer “Pregled krivično‐pravnog sistema na Kosovu, 1. septembar 2000. – 28. februar 2001. godine,” 
Odeljenje za ljudska prava i vladavinu zakona pri Misiji OEBS‐a na Kosovu, Deo 6 i 7 o pravima žrtve, I i II, Seksualno 
nasilje i nasilje unutar porodice.     
69 Ibid.   
70 Ibid. NVO se još često žale da institucije ne primenjuju precizno procedure u skaldu sa svojim mandatom. Videti 
MŽK, Eksploratorno istraživanje. 
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ostaju kod kuće.71 Od 2005. do 2007. godine, KPS je uhapsio osumnjičene samo u 30 procenata 
prijavljenih  slučajeva,  a  sudovi  su doneli naloge  za  zaštitu u  samo 9.2 procenata  slučajeva.72 
Odvođenje žrtve iz kuće i smeštaj u prihvatilištu znači njeno smanjenje svojih prava finansijski i 
socijalno, što je dovodi u nemoćan položaj u pogledu imovinskih prava, može da znači odvajanje 
od dece i izolovanje od drugih prirodnih mehanizama podrške kao što su porodica i prijatelji.73  

Kad  su  žene  izvedene  ili  isterane  iz  kuće,  nasilnici  često  zadržavaju  starateljstvo  nad 
decom  jer žene ne mogu u  finansijskom smislu da priušte držanje dece.74 Tradicionalno, deca 
često ostaju u očevoj porodici kad se roditelji razdvoje.75 Prema rečima dvoje SSR, starateljstvo 
nad decom  još uvek nije na odgovarajući način  rešeno u važećem  zakonu.  “Ako  žrtva  želi da 
bude sa svojom decom, nema mnogo izbora u pogledu mesta na kojem će da živi,” kažu oni.76 U 
slučajevima  u  kojima  je  otac  izvršilac  nasilja,  to može  da  stavi  decu  u  opasnost  od  daljeg 
nasilja.77 Odluka o  tome kome dodeliti starateljstvo nad decom  treba da se zasniva na  jasnoj 
zakonskoj definiciji roditeljskog prava, dok odluka mora da uzme u obzir različite činioce, a ne 
samo materijalno stanje.78 Kršenje prava na posetu deci takođe se vrlo retko kažnjava, što mora 
da se promeni.79  

Nedavni  izveštaj  sačinjen  na  osnovu  praćenja  slučajeva  nasilja  u  porodici  na  sudu 
pokazuje neuspeh socijalne službe (CSR) da zaštiti prava deteta kad to propisuje zakon.80 CSR se 
ili nije pojavljivao na  ročištima kad  ih  je na  to obavezao  sud,  ili  je u nekim  slučajevima  izneo 
gledišta koja su suprotna bezbednosti i zdravlju žrtava.81 Na primer, Odsek za praćenje pravnog 
sistema Misije OEBS‐a na Kosovu pratio je jedan slučaj u opštinskom sudu u Gnjilanu u kojem je 
majka podnela zahtev za donošenje naloga za zaštitu za sebe i dete (oboje su bili žrtve nasilja u 

                                                 
71 Liria, MŽK anketa, 2008. godine. 
72 Dok KPS nema ovlašćenje za donošenje hitnih naloga za zaštitu (Videti dalji tekst), KPS ipak daje takve naloge u 
0.2 procenta slučajeva. U nekim regionima se osumnjičeni hapse češće nego u nekim drugim. Najveći broj 
uhapšenih je u Peći: 48 procenta slučajeva prijavljenih u tom regionu od 2005. do 2007. godine. U Prizrenu je 
uhapšeno 33 procenta, u Mitrovici 32 procenta, u Prištini 26 procenta, u Uroševcu 26 procenta, i u Gnjilanu samo 
14 procenta slučajeva. Osamdeset procenta slučajeva upućeno je Advokatima žrtava, 64.9 procenta u CSR, a 5.9 
procenta u prihvatilišta. 
73 Kako kaže Liria, ne postoji dovoljno mera koje će da zaštite žene i obezbede im pravičan udeo u bračnoj imovini. 
74 Sigurna kuća u Đakovici, MŽK anketa i telefonski razgovor, 2008. godine. 
75 Na primer, jedna mlada Albanka iz opštine Podujevo opisuje slučaj svoje komšinice: “Muž je stalno tukao ženu, 
pa čak i sad kad su razvedeni ne dozvoljava joj da vidi svoje dete. Ona nema pravo na to. Žena se žalila 
institucijama ali one nisu ništa uradile. Sad njeno dete živi sa njenim bivšim mužem. Čovek se ponovo oženio, ali i 
njegovu drugu ženu maltretiraju svekrva i jetrva. One je često tuku. Čuju se strašni zvuci iz njihove kuće.” Ne samo 
što ženi žrtvi nasilja nije bilo dodeljeno starateljstvo nad detetom, već je muškarac nastavio da vrši nasilje jer taj 
predmet nije bio propisno rešen. 
76 SSR u Uroševcu, MŽK anketa, 2008. godine. 
77 Sigurna kuća u Đakovici, MŽK anketa i telefonski razgovor, 2008. godine. 
78 UNICEF je preporučio da sudovi šire tumače “najbolji interes deteta” (UNICEF podnesak Komitetu za prava 
deteta za: “Govoriti, učestvovati i odlučivati – pravo deteta da se čuje njegov glas” Ženeva, 15. septembar 2006. 
godine, Deo 8.   
79 Liria, MŽK anketa, 2008. 
80 Odeljenje za ljudska prava i vladavinu zakona pri Misiji OEBS‐a na Kosovu, “Pregled krivično‐pravnog sistema na 
Kosovu, 1. septembar 2000. – 28. februar 2001. godine,” Deo 6 i 7 o pravima žrtve, I i II, Seksualno nasilje i nasilje 
unutar porodice. Videti još mesečne javne izveštaje Odeljenja za ljudska prava i vladavinu zakona (mart i avgust) 
2005. godine.    
81 Ibid. 
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Jedan slučaj koji nam je preneo policajac KPS pokazuje mnoge probleme sa kojima se 
suočavaju institucije u očuvanju prava žrtve i obezbeđivanju zaštite:  
 
Žrtva je imala teške telesne povrede, traumu, strah. Mnogo se plašila za svog sina. 
Bojala se da će njen muž i njega da povredi. Pošto je njen sin bio maloletan, pozvali 
smo CSR. Oni su od nas zatražili da dođemo i prevezemo ih jer nisu imali transport, 
tako da smo otišli i dovezli socijalnog radnika (iako se zna da to nije obaveza KPS. Mi ne 
možemo da budemo institucija za prevoz drugih institucija. Ni mi nemamo dovoljno 
vozila). Pošto je CSR uzeo dete, dodelili su roditeljsko pravo nasilniku. Pre njihove 
odluke, mi smo pred CSR i na sudu dali izjavu žrtve u kojoj žrtva kaže, “Moj sin i ja trpeli 
smo nepresano fizičko nasilje od mog muža.” Pored toga, advokat žrtve odugovlačio je 
sa slanjem žrtvinog svedočenja sudu. Sud je kaznio nasilnika kaznom zatvora od samo 
mesec dana, a on može slobodno da odluči kad hoće da ode u zatvor ovog meseca. 
Žrtva je u prihvatilištu već tri godine i nema nikakvu institucionalnu podršku.  
 
Policajac kaže da žrtve ne treba da su “zatvorene’ u prihvatilištu. Zakon mora da 
funkcioniše propisno i da žrtvama omogući njihov udeo u imovini, a institucije treba da 
ponude program reintegracije. 

porodici)  i  zatražila  njihov  povratak  u mesto  zajedničkog  stanovanja  sa  izvršiocem.  CSR  nije 
došao na zakazano ročište iako je sud uručio uredan poziv za SSR, tako da je sudija doneo nalog 
za zaštitu iako to može da ugrozi zdravlje i dobrostanje majke, bez mišljenja CSR o tome šta je 
najbolji interes deteta.82 U drugim slučajevima, SSR kažu da ih često sud ne poziva na ročišta ili 
da ih izostavlja iz sudskog postupka.83  

NVO su još imale prigovor u pogledu profesionalnosti rada osoblja u CSR koji su nastojali 
da  reše  slučajeve nastojeći da dođe do pomirenja  žrtve  i nasilnika  i  vraćajući decu u dom u 
kojem  su bila  zlostavljana.84 Socijalni  radnici ne uzimaju uvek u obzir potrebu  žrtve da  imaju 
pravnog  zastupnika,  lekarsku  pomoć  i  pomoć  psihologa,  već  stavljaju  naglasak  na  pomirenje 
parova,  izveštava  Ombudsman.85  Zaista,  jedan  SSR  rekao  je  MŽK,  “Mi  ne  podržavamo 
prihvatilišta i pokušavamo da ih ne pominjemo kao prvu mogućnost [žrtvama] jer nastojimo da 
postignemo  da  žene  ne  napuste  kuću.”86  Dok  je  u  nekim  slučajevima  moguće  porodično 
savetovanje, u drugim slučajevima ekstremnost nasilja i, ili izgledi da se nasilje ponovi mogu da 
znače  da  “porodično  pomirenje”  nije  moguće  ni  poželjno,  uzimajući  u  obzir  bezbednost 
žrtve(ava).  Podsticati  žene  da  ostanu  u  situaciji  nasilja  može  da  ih  dovede  pod  rizik  od 
                                                 
82 Ibid. 
83 SSR, MŽK anketa, 2008. godine. 
84 OEBS Misija na Kosovu, Advokati žrtve i Odsek za podršku “Izveštaj Centra za socijalni rad: socijalna služba,” 
februar 2003. godine.  
85 Godišnji izveštaj za 2006/2007. godinu vršioca dužnosti Ombudsmana Skupštini Kosova, 16. 
86 MŽK anketa, jun 2008. godine. 
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nastavljenog nasilja, mogućih povreda  i da  ih obeshrabri da smognu snage da ponovo prijave 
nasilje kad se dogodi.  

Iako  klijenti  često  traže  donošenje  naloga  za  zaštitu,  institucije  retko  daju  pomoć  za 
dobijanje  naloga  za  zaštitu,  kažu  u  prihvatilištu  Liria.  Postojeći  zakon  o  pravnoj  pomoći  na 
Kosovu  ne  predviđa  izričito  žrtve  nasilja  u  porodici  kao  kategoriju  koja  ispunjava  uslove  za 
besplatno  savetovanje  i  zastupanje.  Pravna  pomoć  za  sada  nije  dostupna  žrtvama  već  samo 
osobama koje žive pod određenim socijalnim uslovima.87 Okružni biro za pravosudnu pomoć, 
osnovan  januara  2008.  godine  kao  nezavisna  jedinica  u  vladi,88  zadužen  je  da  angažuje 
advokate,  naročito  iz Advokatske  komore  Kosova,  sklapanjem  ugovora  o  pružanju  besplatne 
pravne pomoći u slučajevima kad klijent prima socijalnu pomoć, ili je nezaposlen, ili ne može da 
plati.89 Neki advokati su se specijalizovali i rade isključivo na predmetima nasilja u porodici i Biro 
nastoji da  izabere advokata koji  je  istog  roda kao  i klijent  ili da omogući klijentu da odabere 
advokata prema svojoj želji.90 Od juna 2008. godine, Biro je pomogao u 122 slučajeva, od kojih 
je  25  bilo  povezano  sa  nasiljem  u  porodici.  Službenici  u  Birou  daju  i  informacije  sudskim 
postupcima  i savetuju klijente u vezi njihovih zakonskih prava.91 Predstavnici kažu da Biro  ima 
“dobru saradnju” sa sudovima a predmeti koji nose logo Biroa dobijaju prioritetnu pažnju. Ipak, 
imajući u vidu da  je Biro nešto novo, građani pa  čak  i  čak  institucije možda nisu upoznati  sa 
njegovim radom. 

Važeći zakon na Kosovu dalje predviđa da Odsek za zastupanje i pomoć žrtvama (OZPŽ) 
brani prava žrtava, naročito žrtava porodičnog i rodnog nasilja.92 Očekuje se da Advokati žrtava 
(AŽ) imaju aktivnu ulogu u zastupanju interesa žrtava i u savetovanju žrtava o njihovim pravima. 
AŽ  zaduženi  su  da  prikupljanje  relevantnih  informacija  i  pripremu  dokumentacije  koja  je 
povezana  sa  predmetima. Međutim,  u  davanju  podrške  u  toku  slučajeva  trgovine  ljudima  i 
seksualnog nasilja, uključujući nasilje u porodici, AŽ  su  ili  retko kad prisutni u predmetima  sa 
maloletnicima ili čak i kada su prisutni, imaju pasivnu ulogu.93 Jedan advokat kaže da su “glavna 
prepreka” nedovoljni resursi za prevoz, hranu  i odeću u tim slučajevima.94 AŽ su  izvestili kako 
moraju da koriste novac iz “svog džepa” za osnovne potrebe žrtava.95 Dešavalo se da neki AŽ ne 
umeju da prepoznaju znake nasilja u porodici. Jedan advokat rekao je anketarima MŽK, “Imamo 
slučaj 13‐godišnje devojčice koja se žali da  ju  je čovek od oko 60 godina seksualno zlostavljao, 

                                                 
87 Uredba UNMIK‐a br. 2006/36 o pravnoj pomoći na Kosovu, član 10. 
88 Jedinica je odgovorna neposredno Skupštini Kosova, shodno Uredbi o pravosudnoj pomoći (2006/36). Sve ovde 
iznete informacije o toj jedinicu su iz razgovora sa Pravnim službenikom iz Okružnog biroa za pravosudnu pomoć, 
jun 2008. godine, Priština. 
89 Za te slučajeve, advokati dobijaju honorar od Komisije za pravosudnu pomoć. 
90 Za sada Biro ima 50 advokata čije je sedište u Prištini, ali koji pokrivaju predmete na celom Kosovu.  Nema 
dovoljno javnih tužilaca, jer samo jedan javni tužilac radi na svim slučajevima braka i razvoda za Prištinu. 
91 Dok Biro ima obavezu da sarađuje sa svim nadležnim vladinim i nevladinim telima shodno Uredbi o pravosudnoj 
pomoći, jedan predstavnik kaže da ih prevelik broj predmeta kojima su zaduženi ometa redovne konsultacije sa 
Advokatima žrtava. 
92 Videti Uredbu UNMIK‐a br. 2003/26 o Privremenom zakonu o krivičnom postupku Kosova, članove 81. i 82.  
93 Videti MŽK, Eksploratorno istraživanje, i Odeljenje za ljudska prava i vladavinu zakona pri Misiji OEBS‐a na 
Kosovu, “Pregled krivično‐pravnog sistema na Kosovu, 1. septembar 2000. – 28. februar 2001. godine,” Deo 6 i 7 o 
pravima žrtve, I i II, Seksualno nasilje i nasilje unutar porodice. 
94 AŽ u Mitrovici, MŽK anketa, 2008. godine. 
95 AŽ u Uroševcu, MŽK anketa, 2008. godine. 
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Zatvaranje prihvatilišta zbog nedostatka novca 
dovelo je žene i decu žrtve u opasnost od daljeg 
nasilja, kao što pokazuje slučaj koji opisuje 
jedan advokat žrtava: 
 
“Pre godinu dana imao sam slučaj petoro dece 
koju su roditelji napustili. Majka ih je napustila 
da bi počela da radi u baru kao pevačica. Otac 
je otišao za Ulcinj i pokušao da nađe posao. 
Pošto nije mogao da nađe posao, vratio se i sav 
svoj bes usmerio na decu. Pretukao je najstariju 
ćerku kojoj je tada bilo 12 godina a najmlađe 
dete imalo je dve godine. Komšije su pozvale 
policiju i rekle nam za ovaj slučaj.  Pozvali smo 
CSR i smestili ih u dom Nada i dom 
[prihvatilište za decu] u Prizrenu, ali sad je to 
prihvatilište zatvoreno i nemamo gde da 
pošaljemo decu.” 

ali mi  još  uvek  ne  znamo  tačno  celu  priču  jer moguće  je  da  je  devojčica  to  uradila  [imala 
seksualni  odnos]  svojom  voljom.”96  Očigledno  je  da  AŽ  nisu  posedovali  potrebno  znanje  o 
problemu  nelegalnosti  seksualnog 
zlostavljanja  maloletnih  lica.  To  ukazuje 
na  njihovu  potrebu  za  daljom  obukom  i 
stalnim  praćenjem  rada  AŽ  od  strane 
Ministarstva pravde.97  

Druga  važna  komponenta  u 
pružanju  institucionalne  zaštite  žrtvama 
je  pristup  besplatnoj  lekarskoj  nezi  i 
informacijama. Za reagovanje sa dužnom 
osetljivošću  na  slučajeve  nasilja  u 
porodici,  Ministarstvo  zdravlja  i 
Medicinski  fakultet  u  Prištini  uveli  su 
komponentu  “Nasilje  prema  ženama: 
seksualno  i  rodno  nasilje”  u  svoj Modul 
reproduktivnog  zdravlja  u  Program  za 
stažiranje  za  porodične  lekare  i 
medicinske  sestre.98  Studije  su  pokazale 
da  žene  profesionalci  u  zdravstvu mogu 
da  uspešno  primene  svoje  veštine  i 
iskustva  u  poboljšanju  zdravlja  u 
zajednici.99 Na  Kosovu  ima  više  žena  od 
muškaraca  koje  pružaju  zdravstvene 
usluge.100  Međutim,  i  radnici  u  zdravstvu  mogu  da  smatraju  sramotom  ili  da  imaju  iste 
predrasude kao i ukupno stanovništvo. Istraživanje pokazuje da medicinsko osoblje često nailazi 
na slučajeve zlostavljanja u porodici sa vidljivim povredama.101 Zabrinjava činejnica da preko 50 
procenata  lekara koji su naišli na takve slučajeve nisu  ih uputili dalje niti su  ih prijavili, uprkos 
svojoj  zakonskoj  obavezi  da  takopostupe.102  Nijedan  od  zdravstvenih  Centara  (privatnih  ili 

                                                 
96 Videti MŽK, Eksploratorno istraživanje. 
97 Videti MŽK, Eksploratorno istraživanje, i Misija OEBS‐a na Kosovu, “Izveštaj i procena mehanizama upućivanja za 
identifikovanje i pomoć žrtvama trgovine ljudima,” Deo o Advokatima žrtava.        
98  UNFPA, “Proučavanje slučaja rodnog nasilja na Kosovu,” (2004), 13. 
99 Videti Vladu Portugala. 
100 UNFPA, “Proučavanje slučaja rodnog nasilja na Kosovu,” 19. Videti još MŽK, Eksploratorno istraživanje.  
101 MŽK navodi da od ukupno 37 ginekologa sa kojima je razgovarala, njih 13  je videlo između 819i 1372 slučajeva 
nasilja u porodici. Od 37 ginekologa sa kojima je obavljen razgovor, svega petoro nikad nisu videli ženu koja je 
doživela nasilje u porodici (Eksploratorno istraživanje). 
102 Privremeni krivični zakon Kosova propisuje da je krivično delo ako neki službenik ili odgovorno lice ne prijavi 
krivično delo otkriveno u vršenju njihove dužnosti, ako je zaprećena kazna za dato krivično delo kazna zatzvora u 
trajanju od najmanje tri godine i ako se to delo krivično goni ex officio, Videti čl. 304 (2). Krivični zakon Kosova 
propisuje da je nanošenje i lakši i teških telesnih povreda u porodičnim odnosima sankcionisano krivično delo koje 
se krivično goni ex officio. Krivični zakon propisuje da izvršilac dela nanošenja lakših telesnih povreda može da 
dobije kaznu zatvora u trajanju od najmanje šest meseci i najviše tri godine, dok se za delo nanošenja teške telesne 
povrede kazna kreće u okvirima od jedne do pet godina zatvora.  
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javnih) nije dokumentovao nijedan od slučajeva nasilja u porodici na koje su naišli. Mera u kojoj 
ovi centri upućuju te slučajeve na odgovarajuće mehanizme nije dovoljno istražen. Iako izgleda 
da postoji opšta volja medicinskog osoblja da pomognu žrtvama na individualnoj osnovi,103 ipak 
je potreban institucionalnizovan odgovor na prepoznavanje i propisno prijavljivanje porodičnog 
nasilja. Naročito su potrebni posebna nega i specifični protokoli za tretiranje žrtava seksualnog 
nasilja.104 

Jedna od najtežih prepreka zaštitu žrtava nasilja  ili  lica koja prijave nasilje u porodici  je 
nedostatak  finansijske  podrške  vlade.  Ne  postoji  nikakav  zvanični  sistem  zaštite  svedoka  za 
svedoke  ili žrtve nasilnih dela  izvršenih u porodičnom okruženju.  Jedino prihvatilište koje vodi 
vlada, Privremeni sigurni objekt (PSO), radi samo sa “visoko rizičnim” slučajevima koji su obično 
povezani sa trgovinom ljudima ili politički važnim slučajevima (tj, među‐etničko nasilje). Stepen 
rizika određuje KPS pre nego što dovede žrtvu u prihvatilište. Za sada, odrasle žrtve  i njihova 
deca koja se smatraju nisko  ili srednje rizičnim vode se u  jedno od šest nevladinih prihvatilišta 
koja se nalaze u Prištini, Gnjilanu, Mitrovici, Đakovici, Peći ili Prizrenu. Deca se vode u dom Nada 
i  dom  za  decu,  što  je  nedavno  lokalizovano  nevladino  prihvatilište  u  Prištini;  njegova  druga 
lokacija  u  Prizrenu  bila  je  prisiljena  na  zatvaranje  decembra  2007.  godine  zbog  nedostatka 
novca.105  Važeći  zakon  na  Kosovu  dozvoljava  da  usluge  socijalne  službe  pružaju  nevladine 
organizacije (NVO) ako za to dobiju  licencu za rad od MRSS.106 Sva prihvatilišta daju bezbedan 
smeštaj,  hranu,  odeću,  higijenski  pribor,  osnovnu  zdravstvenu  zaštitu,  savetovanje,  pravne 
savete,  obuke,  upoznavanje  sa  raznim  temama  i  obrazovne  prilike.107  Izvesnu  pomoć  klijenti 
dobijaju  kroz  zapošljavanje  posle  odlaska  iz  prihvatilišta.  NVO  prihvatilišta  imaju  programe 
upoznavanja sa problematikom nasilja u porodici u svojim zajednicama, i popunjavaju praznine 
kojima  se  nisu  pozabavile  institucije.108  Od  2007.  godine,  prihvatilišta  pomažu  žrtvama 
porodičnog i drugih oblika rodnog nasilja i zbrinuli su u smeštanju preko 2,491 klijenata kojima 
je bila potrebna socijalna zaštita.109 

Kako  je  većina  prihvatilišta  osnovana  neposredno  posle  rata  i  u  odgovor  na  hitnu 
potrebu za zaštitom žrtava od daljeg nasilja,110 na raspolaganju im je bilo tek minimalno vreme 
za unapređenje njihovih institucionalnih kapaciteta. Članovi osoblja u prihvatilištu prisustvovali 
su  brojnim  seminarima  sa  obukom  u  trajanju  od  jednog  do  pet  dana  koje  su  organizovale 
međunarodne  organizacije  na  šire  teme  kao  što  su  prepoznavanje  nasilja  u  porodici,  pomoć 

                                                 
103 Videti MŽK, Eksploratorno istraživanje.  
104 Medica Kosova, MŽK anketa, 2008. 
105 Ne postoje određena prihvatilišta za muškarce ili invalidna lica. Samo ovi drugi mogu da budu smešteni u 
postojećim prihvatilištima. Mali broj ispitanika preporučuje osnivanje takvih prihvatilišta (MŽK anketa, 2008. 
godine). 
106 Uredba UNMIK‐a br. 2005/46 o proglašenju Zakona Skupštine Kosova o socijalnoj i porodičnoj službi br.02/l‐17, 
čl. 8 o ulozi nevladinog sektora kaže da Odeljenje za socijalnu službu (OSS) može da ugovorom angažuje NVO za 
pružanje socijalnih i porodičnih usluga za osobe u nuždi (tj. žrtvama nasilja u porodici). Čl. 2.2 kaže da OSS treba da 
daje smernice za rad i savete nevladinom sektoru.  
107 Za više informacija o prihvatilištima, njihovom radu i saradnji sa institucijama, videti MŽK, Eksploratorno 
istraživanje, 60‐64. 
108 UNFPA, “Proučavanje slučaja rodnog nasilja na Kosovu,” (2005. godine), 19.  
109 Videti, Misija OEBS‐a na Kosovu, “Izveštaj i procena mehanizama upućivanja za identifikovanje i pomoć žrtvama 
trgovine ljudima,” oktobar 2007. godine, Deo o zaštiti žrtava trgovine ljudima.   
110 Pre rata je samo Centar za zaštitu žena i dece (CZŽD) zbrinjavao žene i decu. 
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žrtvama,  zagovaranje prava,  vođenje  pojedinih  slučajeva,  i  trgovina  ljudima,  između  ostalog. 
Međutim,  vrlo mali  broj  osoblja  u  prihvatilištima  ima  završenu  fakultetsku  spremu  iz  oblasti 
psihologije ili savetovanja te prema nemaju dovoljno saznanja u pogledu prikladnih, prijemčivih 
načina  za  pristup  osetljivim  pitanjima  i  pomaganju  žrtvama  nasilja  ili  trauma.111 Manji  broj 
savetnika, kao što su neki predstavnici  institucija, naginje ka  tome da “okrivljuje žrtvu”.112 Na 
primer,  jedan savetnik kaže, “Žene previše pričaju, kontrolišu muževe  i time teraju muževe da 
budu nasilni prema njima.” Savetnicima u prihvatilištima, kao i javnim službenicima koji se bave 
nasiljem u porodici, jasno su potrebne dodatne profesionalne kvalifikacije za savetovanje, kao i 
stalni nadzor njihovog rada od strane obučenih i iskusnih psihologa ili psihijatara da bi se izbeglo 
ponovno traumatizovanje žrtava.113  

Iako se vlada, uključujući KPS, AŽ i CSR, uveliko oslanja na usluge koje prihvatilišta daju 
žrtvama  i njihovoj deci, sva prihvatilišta  imaju finansijske probleme. Zbog nedostatka novca za 
pokrivanje  osnovnih  operativnih  troškova,  neka  prihvatilišta  povremeno  bivaju  zatvarana, 
ostavljajući žrtve uključujući decu nezaštićenima, a u  jednoj prilici ostavljajući  ih da spavaju u 
lokalnoj  policijskoj  stanici.114  U  2005.  godini, MRSS  je  počeo  sa  pokrivanjem  50  procenata 
rashoda prihvatilišta. Međutim, MRSS nije hteo da finansira  i srodne troškove kao što su plate 
za osoblje  i  rad  (npr. kirija,  struja, voda  i  telefon). Pored  toga, nema dugoročnog ugovora  sa 
jasnom  obavezom  MRSS  da  pokriva  trokove  prihvatilišta  i  posle  2008.  godine.115  Vladini 
predstavnici iznose argument da bi pokrivanje svih troškova tih NVO u praksi značilo da su NVO 
postale vladine  institucije.116  Ipak, Zakon o socijalnim  i porodičnim uslugama predviđa proces 
izdavanja  licenci  za NVO  kao pružaoce usluga  i ne piše da  će  finansiranje usluga prihvatilišta 
koje pružaju NVO da bude delimično. NVO treba da budu angažovane ugovorom za usluge koje 
pružaju i da njihov rad prati MRSS kao donator. To što nema vladinog sistema zaštite svedoka i 
broj  žrtava  kojima  su  prihvatilišta  do  danas  pružila  pomoć  pokazuje  potrebu  za  stalnom 
vladinom finansijskom podrškom za NVO prihvatilišta.  

Policijski  službenici, AŽ  i  SSR  takođe  izveštavaju  o  nedstatku  finansiranja  što  utiče  na 
kvalitet usluga koje se pružaju žrtvama. Ono što CSR‐u naročito i stalno nedostaje je primereni 
budžet za obavljanje njihovih dužnosti.117 Jedan SSR komentariše to na sledeći način: 
 

Sada je CSR u kritičnom položaju. Nemamo novac na primer za telefonske kartice. [K]ad 
treba negde da otputujemo, nemamo vozilo kojim bismo  se odvezli do  tamo,  tako da 
smo  prinuđeni  da  čekamo  KPS da  nađe  vreme  da  nas  odveze  i  vrati. Nedostaju nam 
osnovne stvari, što nas sprečava da posao obavimo onako kako bi trebalo. To  je nešto 
što mora da se promeni.118 

                                                 
111 MŽK, Eksploratorno istraživanje, 61. 
112 Ibid. William Ryan skovao je izraz “okrivljavati žrtvu” u svom opisu obrazovnih teorija koje okrivljuju manjinske 
porodice sa malim primanjima u SAD za nedostatak “kulturnog kapitala” za uspeh u školi (Okrivlujući žrtvu, Vintage 
Books, 1976. godine).  
113 MŽK je dala jasne i detaljne preporuke za prihvatilišta u svom prethodnom izveštaju (Eksploratorno istraživanje, 
61 i 69). Procena MŽK o potrebama prihvatilišta pored toga sadrži i preporuke (interni dokument, 2007. godine). 
114 MŽK, Eksploratorno istraživanje, 63. 
115 MŽK, Procena o potrebama prihvatilišta, 2007. godine. 
116 MŽK, razgovor sa predstavnikom SSR, 2008. godine. 
117 Takođe MŽK, Eksploratorno istraživanje, 2008. godine.  
118 MŽK anketa, 2008. godine. 
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CSR mora  da  obavlja  sužnost  praćenja  rada,  naročito  da  vrši  redovne  posete  porodicama  u 
kojima  se  dogodilo  nasilje. Međutim,  delimično  usled  nedostatka  finansijskih  sredstava,  CSR 
pokušava da se izbori da prati domaćinstva u kojima je ranije bilo prijavljeno nasilje ili u koja su 
se žrtve vratile posle boravka u prihvatilištu. Socijalni radnici dalje kažu da nemaju adekvatnu 
posetu za kućne posete i da uopšte rečeno nema socijalne zaštite za žrtve u toku rehabilitacije i 
faze  porodične  integracije.119  SSR  traže  bolje  radne  uslove,  bolju  zaštitu  u  toku  poseta 
porodicama, bolje plate i prevoz kako bi bili u stanju da obavljaju svoju dužnost.120  

Ukupna koordinacija među telima zaduženim za tretiranja žrtava i za praćenje slučajeva 
do trenutka kad im više nije potrebno tretiranje takođe se suočava sa izazovima.121 Na primer, 
jedan KPS policajac kaže da sudovi često ne obaveštavaju policiju kad žrtvama  izdaju nalog za 
zaštitu.122 Nejasna podela uloga među raznih institucijama ponekad znači preklapanje uloga, na 
primer,  kod  razgovora  sa  klijentima,  dokumentovanja  slučajeva  i  vođenja  evidencije.  Ove 
nejasnoće  dovode  do  praznina  u  odnosu  na  to  koja  institucija  treba  da  ima  glavnu  ulogu  u 
pružanju pravne pomoći, odbrane i zaštite.123 U razjašnjavanju uloga i odgovornosti koje razne 
institucije  imaju  u  zaštiti  žrtava  nasilja  u  porodici,  kosovska  Institucija  ombudsmana  i UNDP 
organizovali  su  okrugli  sto  na  temu  nasilje  u  porodici  u  novembru  2006.  godine.  U  toku 
rasprave,  tela  koja pružaju usluge primetila  su nedostatak  centralne  i opštinske  strukture  za 
koordinaciju  rešavanja  problematike  nasilje  u  porodici.  Između  ostalih  pitanja,  okrugli  sto  je 
završen uz preporuku da treba napisati jedno administrativno uputstvo koje će da razjasni uloge 
i  odgovornosti  raznih  agencija.124  Pružaoci  usluga  i  druge  institucije  koje  su  prisustvovale 
okruglom stolu, kao što su AŽ, SSR i policija dogovorili su se osnivanju radne grupe za pomoć i 
zaštitu kao međuresorni forum za reagovanje na centralnom nivou.125 Za sada, nijedna od tamo 
prisutnih institucijanije inicirala realizaciju te preporuke.  

Uprkos tome što nema ukupnog institucionalnog odgovora, institucije i organizacije koje 
se bave nasiljem u porodici preduzele su izvesnu inicijativu za razjašnjenje uloga i odgovornosti 
na  opštinskom  nivou.  KPS,  CSR,  OZPŽ  i  prihvatilišta  formirali  su  neformalne mreže,  koje  se 
sastaju  tri  do  dvanaest  puta  godišnje,  u  zavisnosti  od  grupe.126  U  Gnjilanu,  Peći  i  Prizren 
sastanke organizuju prihvatilišta, dok u Prištini i Mitrovica sastanke organizuje Jedinica za nasilje 
u porodici pri KPS. Na sastancima sve uključene strane su koordinisale svoj rad, razjasnile uloge i 
odgovornosti,  diskutovale  o  načinima  za  postizanje  bolje  saradnje  i  rešavanje  problema.  Te 
grupe su pozitivan korak u pravcu poboljšanja institucionalne koordinacije. 

                                                 
119 MŽK anketa, 2008. godine. 
120 MŽK anketa, 2008. godine. 
121 Jedan za jednog, MŽK anketa, 2008. godine. Jedan policajac KPS i jedan SSR takođe kažu da ima potrebe za 
boljom saradnjom između institucija (MŽK anketa). 
122 MŽK anketa, 2008. godine 
123 MŽK anketa, 2008. godine. 
124 Ombudsman za Kosovo, Godišnji izveštaj Skupštini Kosova 2006/2007, 16.   
125 Ibid.   
126 U Gnjilanu i Đakovici, grupa se zove Mreža protiv nasilja u porodici dok se u Peći zove višeresorni sasanak za 
podršku žrtvama nasilja u porodici, a u Prizrenu sastanak sa saadnicima (MŽK telefonski razgovor  sa 
prihvatilištima, 2008. godine). Neke grupe su aktivnije od drugih, s tim što se grupa u Prizrenu sastaje jednom 
mesečno u Peći na tri meseca, a u Gnjilanu na dva do tri meseca. Sastanci u Prištini i Mitrovici održavani su ređe, a 
od 2007. godine ih uopšte nije bilo. U Peći, predstavnici suda, tužilaštva, ginekologa i lekara takođe su prisutni na 
sastancima. 
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  Pored  toga,  prihvatilišta  su  počela  da  rade  na  osnivanju  Koalicije  protiv  seksualnog  i 
nasilja u porodici u 2007. godini, kao neformalne mreže za koordinaciju aktivnosti na prevenciji i 
rada na zaštiti žrtava putem koordinisanog pristupa. Ova  inicijativa znači da će prihvatilišta da 
uspostave svoje standarde za rad, pored standarda koje inače moraju da poštuju da bi zadržali 
svoje licence za rad koje im je kao pružaocima usluga dodelilo MRSS. Prihvatilišta su formirala i 
zajedničku  bazu  podataka  za  vođenje  slučajeva,  beležeći  demografske  podatke  za  slučajeve 
kojima su pomogli i prateći uticaj nasilja na zdravlje klijenata. 
 
1.3 Preporuke za poboljšanje institucionalnog reagovanja za zaštitu žrtava 
Da  zaključimo,  praćenje  problematike  koje  je  obavila  Institucija  ombudsmana  pokazuje  da 
sudovi  ne  daju  odgovarajući  prioritet  slučajevima  nasilja  u  porodici.127  Važan  činilac  u 
obezbeđenju  institucionalne  podrške  žrtvama  nasilja  u  porodici  je  pristup  pravosuđu  i 
pravičnom  postupku,  uključujući  razumevanje  i  poštovanje  dostojanstva.128  Žrtvama  treba 
pružiti pristup mehanizmima pravde  i hitnom pravnom  leku, kao  i sudskim  i administrativnim 
mehanizmima  koji  će  im  mogućiti  da  dobiju  zadovoljenje  kroz  formalnu  ili  neformalnu 
proceduru  koja  mora  da  bude  brza,  pravična,  jeftina  i  dostupna.129  Žrtve  treba  da  budu 
obaveštene o svom pravu da traže pravnu pomoć preko tih mehanizama. Sudovi treba da daju 
rioritetnu pažnju slučajevima nasilja u porodici, naročito u vezi sa donošenjem naloga za zaštitu, 
starateljstvo  nad  detetom,  podelom  imovine  i  vlasništvom  nad  imovinom.  Treba  učiniti 
dostupnom mogućnost za hitnu reviziju visoko rizičnih slučajeva.130  
  Pored toga, Ombudsman  je preporučio da Kosovski pravosudni savet  imenuje dovoljan 
broj  sudija  koji  će da  rade na  slučajevima nasilja u porodici.131 Predstavnici  institucija  su  još 
preporučili da Ministarstvo pravde imenuje psecijalne, posebno obučene javne tužioce da rade 
samo na slučajevima nasilja u porodici u svakom sudu; da poveća plate  javnih  tužilaca u cilju 
sprečavanja  korupcije;  da  prati  rad  sudova;  da  obezbedi  brže  preispitivanje  slučajeva;  i  da 
osnuje  odeljenje  za  zaštitu  porodice  u  pravosudnom  sistemu.  Da  bi  se  ubrzalo  rešavanje 
porodičnih  i drugih sporova,  treba  izraditi standarde za broj predmeta koji  jedan  sudija  treba 
mesečno da završi tako što će se izračunati vreme potrebno za rešavanje jednog predmeta; kad 
je  to moguće, u predmet  treba uklučiti posrednike;  treba  zaposliti  veći broj  sudija  i  sudskog 
osoblja; treba platiti prekovremeni rad; povećati sudijske plate; i primeniti nove tehnologije.132 
Pored  toga,  Kosovski  pravosudni  institut  treba  da  organizuje  redovne  obuke  za  sudije  iz 
domaćih zakona koji se odnose na nasilje u porodici uključujući građanske i krivične izvore, kroz 
multi‐disciplinski pristup.133  

                                                 
127 Predstavnici prihvatilišta komentarisali su da sudovi ne smatraju slučajeve nasilja u porodici prioritetom (anketa 
MŽK, 2008. godine).  
128 Na primer Deklaracija o osnovnim načelima pravde za žrtve krivičnih dela i zloupotrebe vlasti, koju je usvojila 
Generalna skupština Rezolucijom 40/34 od 29. novembra 1985. godine. 
129 Ibid.  
130 Sigurna kuća Đakovica, MŽK anketa, 2008. godine. Ombudsman peporučuje da sudovi aju prioritet slučajevima 
nasilja u porodici da bi blagovremeno doneli naloge za zaštitu. 
131 Izveštaj Ombudsmana. Te preporuke tek treba da budu realizovane. 
132 Odeljenje za statistiku u Sekretarijatu za pravosudni sistem pri Kosovskom pravosudnom savetu, dokument 
predat MŽK. 
133 Još jedan ispitanik preporučio je otvaranje fakulteta (koledža) za pitanja porodične zaštite (na primer razvod 
braka, alimentacija, staraoci, usvajanje, nasilje u porodici, roditeljsko pravo nad detetom, itd.). 
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Stalna  obuka  advokata  žrtava  o  važećem  zakonu,  rodnom  nasilju  i  međunarodnim 
standardima  ljudskih  prava  treba  da  reši  pitanje  njihovih  tekućih  profesionalnih  kapaciteta. 
Preporučljivo je da, čak i ako su AŽ predviđeni kao institucija koja prema odredbama sadašnjeg 
Krivičnog  zakona brani prava  žrtava,  zakon o pravnoj pomoći  je  izmenjen  i dopunjen  tako da 
previđa profesionalno pravno zastupanje žrtava u sudovima. Pravni savetnici u sklopu projekta 
pravne pomoći na Kosovu treba da tesno sarađuju sa AŽ na njihovom mandatu odbrane prava 
žrtava. Ovo  treba da omogući podršku za sveukupan pristup pravdi za žrtve  i  zadovoljenju za 
nepravde koje su doživeli. AŽ kažu da su im potrebne bolje plate i bolja bezbednost na radu.134 
  Zakon  koji  definiše  usluge  socijalne  zaštite  za  osobe  u  nevolji  još  uvek  nije  u  celosti 
sproveden. MRSS  kao nadležna  institucija  za njegovo  sprovođenje  ima ograničene kapacitete u 
pogledu ljudskih i finansijskih resursa da u potpunosti primeni zakon i do sada je veoma slabo vršio 
nadzor nad radom NVO koje pružaju pomoć.135 Da bi se u potpunosti primenio kosovski Zakon o 
socijalnim i porodičnim uslugama, preporučeno je da Ministarstvo sačini procedure za izdavanje 
licenci za  rad NVO kao  i da pojasni postojeće procedure za podršku. U  tom cilju Ministarstvo 
treba da formira radnu grupu koja će da razjasni odredbu u održivom finansiranju NVO u skladu 
sa Zakonom o socijalnim i porodičnim uslugama. U tesnoj saradnji sa Ministarstvom ekonomije i 
finansija, MRSS  takođe može da pomogne  inicijative koje su već započeli akteri  iz građanskog 
društva  na  donošenju  zakona  koji  reguliše  oslobađanje  od  poreza  donacija  namenjenih 
neprofitnim, nevladinim organizacijama. Bolje pravno okruženje za finansijske donacije olakšalo 
bi  rad  prihvatilišta  i  drugih  aktivnosti NVO  zajednice  na  planu  prikupljanja  sredstava.  Zatim, 
NVO mogu da  traže  i druge  izvore  finansiranja, a ne da  isključivo  zavise od vladinih dotacija, 
tako  što  će  ispitati  finansiranje  zajednice  kao  opciju  pri  izradi  strategija  sa  srednjoročnim  i 
dugoročnim  finansijskim  fokusom.136 Te  strategije  treba da obuhvate  šire  zaštitne ciljeve  radi 
pripreme planova reintegracije  i daljeg praćenja za žrtve. Treba da se uvede stalna budžetska 
stavka za barem delimičnu podršku NVO, prema smernicama sadržanim u Zakonu o socijalnoj 
službi koji dozvoljava da država ugovorno angažuje nezavisna tela za pružanje usluga koje ona 
ne može da obezbedi.  
  Ministarstvo pravde, Ministarstvo unutrašnjih poslova i MRSS treba da sklope ugovor o 
angažovanju NVO prihvatilišta za klijente pojedinačno, da time obezbede zaštitu naročito pre i u 
toku sudskog psotupka jer za sada ne postoji neki drugi sistem zaštite svedoka. Može se utvrditi 
standardna  cena  za  svako  lice  u  prihvatilištu  na  osnovu  ranijeg  smeštaja  klijenata.137  Zaštitu 
treba  da  pružaju  do  trenutka  kad  klijentima  više  ne  preti  opasnost,  kad  postanu mentalno 
stabilni i spremni na dugoročne programe reintegracije sa SSR. Druga ministarstva treba da daju 
doprinos  određenoj  budžetskoj  stavki  za  pomoć  žrtvama,  uključujući  obrazovanje  i  obuku 
(MOST),138  zdravstvenu  zaštitu  i  profesionalno  psihičko  savetovanje  (Ministarstvo  zdravlja). 
Pored toga, vlada mora bez odlaganja da izdvoji dovoljna sredstva za CSR i OZPŽ, tako da mogu 

                                                 
134 VA, MŽK anketa, 2008. godine. 
135 Videti MŽK, Eksploratorno istraživanje, 2008. godine. 
136 Videti MŽK, Eksploratorno istraživanje. Preporućio još i AŽ u Peći, MŽK anketa, 2008. godine. 
137 CDŽ procenjuje da je prosečna cena za smeštaj jednog lica u prihvatilištu 200 evra mesečno. 
138 Pored toga, MEST treba da se postara da žrtve i njihova deca mogu da pohađaju školu. Prihvatilišta su prijavila 
diskriminaciju u nekim školama prema deci koja žive u prihvatilištu (razgovor sa MŽK). CSR su još odgovorni da 
obezbede adekvatnu negu za decu koja su živela u nasilnoj porodičnoj situaciji, što obuhvata prilike za školovanje, 
adekvatnu finansijsku podršku i zdravstvenu zaštitu. 
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da obavljaju dužnosti propisane  zakonom.139 Deo  finansijskog  tereta  za  vođenje prihvatilišta, 
CSR  i  drugih  usluga  za  žrtve  nasilja možda  bi mogao  da  se  prebaci  na  izvršioce  novčanim 
kaznama.140 

U bliskoj saradnji, MRSS i prihvatilišta mogu da izrade i dugoročni program reintegracije 
za klijente posle odlaska iz prihvatilišta. Sada zatvorena prihvatilišta mogu da se koriste za hitne 
i  visoko  rizične  slučajeve,  dok  se  i  dalje  otvorena  prihvatilišta  mogu  koristiti  za  dugoročni 
program reintegracije.141 Klijentima treba dati priliku da odluče koja vrsta prihvatilišta najbolje 
zadovoljava  njihove  potrebe  a  prihvatilišta  mogu  da  sarađuju  i  prebacuju  klijente  u 
najprikladnije prihvatilište. Svaki klijent treba da  ima prema sebi prilagođen plan reintegracije 
koji sačinjava zajedno sa prihvatilištem i SSR koji vodi njegov ili njen predmet. Plan treba da ima 
alternativni aranžman stanovanja dotiran od strane države u vladinom smeštaju na određeno 
vreme,  uz  savetovanje  profesionalnih  psihologa,  prilike  za  obuku  za  rad  i  pomoć  u  traženju 
posla. Žrtvama nasilja  treba priuštiti više obuke  iz stručnih  i drugih sposobnosti za koje vlada 
potražnja na tržištu rada.142 CSR i prihvatilišta treba da sarađuju sa Centrima za zapošljavanje i 
lokalnim  firmama  da  bi  pronašli  posao  za  svoje  klijente  što  će  im  omogućiti  da  se  sami 
izdržavaju. SSR treba da budu zaduženi za praćenje napretka svojih klijenata kao preduslova da 
klijent primaju nastavljenu finansijsku podršku od vlade.  

U skladu sa važećim zakonom, MRSS treba da redovno nadgleda  i ocenjuje rad osoblja 
CSR  i  prihvatilišta  angažovanih  za  pružanje  usluga.143 U  slučaju  da  rad  osoblja  nije  pozitivno 
ocenjen,  treba  bez  odlaganja  preduzeti  disciplinski  postupak  uključujući,  prema  prilici, 
zapošljavanje  i obuku novog osoblja.144 Sve  institucije koje direktno  rade sa klijentima koji  su 
pretrpeli nasilje, posebno SSR i osoblje u prihvatilištu, treba da dobro iskoriste nadzor od strane 
kvalifikovanih, iskusnih psihologa.145 U tom pogledu, MRSS treba da koristi dostupne resurse sa 
Univerziteta  u  Prištini  i,  ili  da  plaća  stipendije  za  studije  u  inostranstvu  za  mlade  ljude 
zainteresovane za sticanje znanja  i  iskustva u nadzoru, na osnovu ugovorom utvrđenog uslova 
da će stipendisti da rade u MRSS određeni vremenski period posle sticanja kvalifikacije. Katedra 
za psihologiju Univerziteta u Prištini može da podrži obuku budućih generacija  kvalifikovanih 
psihologa  i  psihijatara  za  popunu  radnih  mesta  u  CSR  i  prihvatilištima,  uključujući  nadzor, 
uvođenjem programa za doktorante za studente sa strogim uslovima, uz široku obuku koju će 
voditi kvalifikovani profesori  i uz godine neposrednog rada pod nadzorom  i usmeravanjem od 
strane profesionalaca. 

Preporuku za osnivanje radne grupe za međuresorni tj. multiresorni odgovor za pomoć i 
zaštitu  treba uzeti u obzir prilkom pisanja kosovskog Akcionog plana protiv nasilja u porodici. 
Uloge, odgovornosti i procedure za svaku agenciju koja pomaže u tim slučajevima i mehanizmi 
                                                 
139 Jedan policajac predlaže otvaranje specijalne budžetske stavke za zaštitu žrtava, uključujući specijalnu 
budžetsku stavku za policijsku jedinicu koja radi na nasilju u porodici (KPS službenik u Mitrovici, MŽK Anketa 2008. 
god.). 
140 Drugi sagovornik preporučio je da se sredstva za pomoć žrtvama obezbede putem konfiskacije sredstava kojima 
su izvršena krivična dela. Radne grupe treba da još razmotre na koji način se mogu usmeriti novčane kazne, ko će i 
kako da upravlja tim novcem, i da bliže odrede kako bi se te preporuke primenile u praksi.  
141 KPS u Prizrenu, MŽK anketa, 2008. godine. 
142 CDŽ, MŽK anketa, 2008. godine. 
143 Videti Uredbu UNMIK‐a br. 2001/36 o javnim službama Kosova, deo o ocenjivanju radnog učinka. 
144 Preporučeno u Eksploratornom istraživanju, MŽK, 2008. godine.  
145 SSO, MŽK anketa, 2008. godine. 
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upućivanja  treba  detaljnije  razjasniti,  uključujući  saradnju  vlade  sa  NVO  i  multiresornim 
odgovorom.146  Predložena  grupa može  da  primeni  dobru  praksu  koju  je  ostvarila  Grupa  za 
direktnu pomoć  žrtvama  trgovine  ljudima u  cilju  izrade  smernica politike  za pomoć  žrtvama. 
Grupa treba da napiše i potpiše Standardne radne procedure (SRP‐e) za pomoć i zaštitu žrtava 
nasilja u porodici. SRP‐e su operativna politika koju potpisuju agencije sa zakonom utvrđenim 
mandatom za pomaganje žrtvama nasilja u porodici (i NVO koje pružaju usluge). SRP‐e treba da 
daju detaljno  razjašnjenje uloga  i odgovornosti  svake agencije. Preporučljivo  je da MRSS  ima 
vodeću ulogu u pisanju tih SRP‐e kod pomoći deci, u skladu sa važećim zakonom.147 Kada se radi 
o  drugim  vidovima  nasilja  u  porodici  i  punooletnim  žrtvama,  glavnu  ulogu  ima Ministarstvo 
pravde  koje  predstavlja  OZPŽ.148  Ta  grupa  može  da  izradi  još  i  multiresorne  smernice  i 
priručnike  za  rad  za  pomoć  i  zaštitu  u  skladu  sa  SRP.  Posle  toga,  agencije mogu  da  koriste 
priručnike za multiresorne obuke za pripadnike AŽ, SSR, policije, zdravstvene radnike i radnike u 
prihvatilištima. Primenjujući dobru praksu iz sveta,149 SRP‐e mogu da obuhvate jedno poglavlje 
o  reintegraciji  žrtava  u  njihovim  zajednicama,  kao  i  za  analizu  srednjoročnih  i  dugoročnih 
strategija za programe zaštite uz pomoć kojih bi žrtve stekle veće ovlasti. Strategija reintegracije 
treba da sadrži planove za privremen smeštaj (domovi u zajednici) i pakete socijalne pomoći150 
u opštinama za žrtve koje ne mogu da se vrate kućama zbog rizika po svoju bezbednost, zdravlje 
i opšte dobrostanje.  

KPS  i CSR  treba obavezati  zakonom  ili  SRP‐ma da obaveste  žrtve o  svim  raspoloživim 
opcijama. Žrtvama treba dati priliku da same  izaberu opciju, bez pritiska od strane službenika. 
Kao pitanje protokola, može se zatražiti od policije da distribuira informacije o tome gde može 
da se dobije besplatno, poverljivo savetovanje ili pomoć kad god stignu na lice mesta po pozivu 
zbog nasilja u porodici, uključujući i slučajeve kad ljudi zatečeni na licu mesta poriču da je došlo 
do nasilja. KPS treba da dobije konkretne smernice i procedure za procenjivanje rizika po žrtve i 
da  na  osnovu  te  procene  onude  dodatnu  zaštitu  ili  odvedu  izvršioca  u  pritvor. U  policijskim 
stanicama  treba  obezbediti  dodatne  privatne  prostorije  slične  onima  koje  postoje  u  nekim 
policijskim  stanicama  za  poverljive  razgovore  sa  licima  koja  su  pretrpela  nasilje.151  Prilkom 
uzimanja izjava, policija treba da se pobrine za emotivno dobro žrtava.152 Žrtve ne treba tretirati 
kao osumnjičena lica.153 Sa žrtvama treba da razgovara policijski službenik istog pola  lao što  je 
žrtva i u prisustvu AŽ.  

                                                 
146 CSR, MŽK anketa, 2008. godine. Oni preporučuju poboljšanje sistema upućivanja putem administrativnog uputa 
ili dokumenta za upućivanje. 
147 Zakon o socijalnim i porodičnim uslugama određuje MRSS kao vodeću agenciju za koordinaciju rada na 
socijalnoj zaštiti na Kosovu kao i za nadzor nad mandatom CSR  za zaštitu i pomoć deci (član 3).   
148 Slično tome, Ministarstvo pravde je organ odgovoran za zaštitu prava žrtava preko Advokata žrtava pri OZPŽ 
(član 81. i 82. Privremenog zakona o krivičnom postupku Kosova).   
149 Videti Vladu Portugala.   
150 Vrsta socijalne pomoći za koju zakon obavezuje socijalnog radnik da je pruži navedena je u Planu scijalne pooći 
(PSP)  na Kosovu, u Zakonu Skupštine Kosova br. 2003/28. Na osnovu člana 12 Zakona moguće je da MRSS uredi 
pružanje ad hok i neposredne podrške za zadovoljenje izuzetnih potreba. U vanrednoj situaciji, slučaj nasilja u 
porodici može se kvalifikovati kao izuzetna potreba. To je odgovornost SCR, kao odgovornog organa na opštinskom 
nivou, da je zadužen za pružanje pomoći koja će da se psotara za izuzetne potrebe lica u nevolji for (MRSS i OEBS).  
151 Organizacija Jedan za jednog, službenik KPS i AŽ u Mitrovici, MŽK ankete, 2008. godine.  
152 Ibid. 
153 Organizacija Jedan za jednog, MŽK anketa, jun 2008. godine. 
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Za odgovarajuću primenu operativih procedura, institucije kao što je MRSS, Ministarstvo 
pravde, KPS, Ministarstvo zdravlja, kao  i NVO treba da obezbede tekuću, obaveznu i naprednu 
obuku  za osoblje na ove  teme: njihove uloge  i odgovornosti u  skaldu  sa  važećim  zakonom  i 
međunarodnim  standardima  ljudskih prava; nasilje u porodici na Kosovu;  socijalna  i  kulturna 
praksa  koja  odobrava  nasilno  ponašanje  ukući;  prepoznavanje  simptoma  traume;  osetljiv 
pristup  kod pomoći  žrtvama;  i  rodna  jednakost uopšte. Obuku  treba  zasnivati na dostupnim 
procedurama i priručnicima za pomoć klijentima koj su prošli kroz nasilje u porodici. Institucije 
mogu da iskoriste stručnost NVO u izgradnji kapaciteta pravosudnog sistema i drugih tela.154  

Ministarstvo zdravlja treba da nastupi aktivnije i da bude deo SRP‐e. Zdravstveni radnici 
treba da budu pripremljeni i obavezni da obaveste potencijalne žrtve nasilja o njihovim pravima 
i mestu i načinu za sobijanje pomoći. Lekarske preglede treba obaviti nepsoredno nakon što je 
izvršeno nasilje i ono mora da bude poverljivo. Izveštaji moraju da budu nepristrasni i da opisuju 
povrede. Ministarstvo mora da se uključi u finansiranje profesionalnog psihičkog savetovanja za 
žrtve, nasilnike i njihove prodice, kao i one koji žive u prihvatilištu.  

Kosovski  Akcioni  plan  protiv  nasilja  u  porodici  treba  da  predvidi  finansiranje  za 
nastavljeno obrazovanje zdravstvenih radnika u privatnim i javnim lekarskim ordinancijama pod 
upravljanjem Ministarstva zdravlja. Obuka mora da sadrži definicije nasilja prema ženama, oblike i 
domašaj  nasilja,  konkretno  delovanje  na  žene  i  devojčice,  troškove  nasilja,  načine  za 
prepoznavanje  znakova  nasilja,  potrebe  lica  obuhvaćenih  nasiljem  i  prikladno  reagovanje.155 
Zdravstveni  radnici  u  privatnim  i  javnim  lekarskim  ordinancijama  treba  da  prođu  obuku  iz 
psihosocijalne  anamneze  i  da  je  primene,  uz  psihosomatski  pristup  u  pomaganju  klijentima 
naročito  kod  ginekološkog  tretmana  kod  tretiranja  žrtava  seksualnog  nasilja.156  Taj  pristup 
omogućiće zdravstvenim radnicima da prepoznaju slučajeve nasilja. Pored toga, od zdravstvenih 
radnika  treba  tražiti  da  se  pridržavaju  visokog  stepena  profesionalniza  i  poverljivosti  kod 
tretmana  svih  pacijenata.  Njihov  rad  treba  da  veoma  pažljivo  prati Ministarstvo  zdravlja  a 
radnici  koji  naruše  pravila  poverljivosti  ili  budu  umešani  u  nesavestan  rad  treba  da  izgube 
licencu za rad. 
 
1. Zakonske i institucionalne praznine kod krivičnog gonjenja izvršilaca 
Posle opisivanja zakonskog  i  institucionalnog reagovanja u krivičnom gonjenju  izvršilaca nasilja 
u porodici, naredni deo predlaže preporuke za poboljšanje tog reagovanja.  
 
1.1  Zakonsko i institucionalno reagovanje 
Kod  rešavanja  krivičnih  dela  u  vezi  sa  nasiljem  u  porodici  od  presudnog  značaja  je  uspešno 
krivično gonjenje izvršilaca.157 Važeći zakon na Kosovu predviđa više načina za krivično gonjenje 
dela nasilja u porodici. Privremeni Krivični zakon Kosova  (Krivični zakon), Uredba UNMIK‐a br. 
2003/01 koja menja i dopunjuje važeći Zakon o krivičnim delima seksualnog nasilja (uključujući 
bračno silovanje), Uredba UNMIK‐a br. 2003/12 o zaštiti od nasilja u porodici (Uredba o nasilju 
u porodici) i Zakon o javnom redu i miru definišu jedan broj krivičnih dela i radnji ili propuštanja 

                                                 
154 Preporuku su dali Partneri Kosova, kao i mnogi građani. 
155 Videti Vladu Portugala. 
156 Medica Kosova i CDŽ, MŽK ankete, 2008. godine. 
157 Videti Vladu Portugala. 
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“Žena je pozvala policiju i rekla da ju je muž 
pretukao. Otišli su u policijsku stanicu i tamo je 
muž rekao da je tuče zato što mu se hoće da je 
tuče. Posle toga su se opet zajedno vratili.” 

 
– Albanka, starosti od 36‐45 godina, Đakovica 

za koje se vrši istraga i krivično gonjenje nasilja u porodici. Kazne variraju u zavisnosti od prirode 
i težine krivičnog dela, kaznom zatvora u rasponu od najmanje tri meseca do 15 godina.158 

Iz  pravne  perspektive,  u  krivičnom  gonjenju  utvrđen  je  izvestan  broj  propusta  kod 
izvršilaca  i  pružanja  pravnog  leka 
žrtvama nasilja u porodici. Kako  je već 
rečeno,  kosovski  Krivični  zakon  ne 
definiše nasilje u porodici kao krivično 
delo per se odnosno kao zasebno delo, 
a  definicija  “nasilja  u  porodici”  u 
Uredbi  o  nasilju  u  porodici  a  ne  u 
Krivičnom  zakonu  prouzrokovala  je 
teškoće u praktičnoj primeni zakonskih 
propisa. Pored toga, postoje nejasnoće 
zbog brojnih odredbi za borbu protiv nasilja u porodici u izvorima krivičnog i građanskog prava.  

Iako  krivično  pravo  daje  različite  načine  za  krivično  gonjenje  izvršilaca  krivičnih  dela 
izvršenih u porodičnom odnosu, u praksi se kazne za ta krivična dela ne vrše propisno.159 Broj 
predmeta  seksualnog  nasilja  i  nasilja  u  porodici  procesuiranih  na  sudu  je marginalan  kad  se 
uporedi  sa  brojem  prijavljenih  slučajeva  nasilja  u  porodici  i  brojem  žrtava  smeštenih  u 
prihvatilišta.160 Prema evidenciji KPS, od 2005 do 2007. godine, oko 2.1 procenata zabeleženih 
slučajeva nasilja u porodici odbačeno je bez osnova a u 1.3 posto obavljena je istraga do kraja 
godine.161  

Pored  toga,  nema  izveštaja  o  automatskom  krivičnom  gonjenju  za  delo  lakše  telesne 
povrede  izvršeno u porodičnom odnosu  ili  za kršenje naloga  za  zaštitu, koje propisuje važeći 
zakon.162 Za sada, lakše telesne povrede sud obično ne uzima ili ne primenjuje sudski postupak; 
prema  tome  izvršioci  vrlo  retko  bivaju  kažnjeni.163  U  Izveštaju  OEBS‐a,  policija  tvrdi  da  do 

                                                 
158 Krivična dela izvršena u porodičnom odnosu, prema Krivičnom zakonu Kosova, nabrojana su u poglavljima o 
krivičnim delima protiv života i tela; krivičnim delima protiv sloboda i prava lica; protiv seksualnog integriteta; 
krivičnim delima protiv braka i porodice; krivičnim delima protiv imovine i protiv međunarodnog prava. Neka od tih 
dela izvršena u porodičnom odnosu su: lakša i teška telesna povreda (članovi 153. i 154.); prinuda (član 160.); 
pretnja (član 161.); nezakonito uskraćivanje slobode (član 162.); silovanje, ukčjučujući bračno silovanje i seksualni 
nasrtaj (član 193, 195.); poniženje seksualnog integriteta žrtve (član 196.); seksualno zlostavljanje lica sa mentalnim 
ili emotivnim poremećajem ili invaliditetom u porodičnom odnosu (član 197.); nezakonita otmica deteta (član 
210.); maltretiranje ili napuštanje deteta (član 211); kršenje porodičnih obaveza (članovi 212, 213.); uvođenje 
ropstva, uslova sličnih ropstvu i prinudnog rada (član 137.) i dela protiv imovine kad su izvršena u porodičnom 
odnosu uključujući delo krađe, teške krađe, pronevere ili uzimanje pokretne imovine žrtve, oštećenje pokretne 
imovine i prevara, kao i narušavanje nečijeg prava na imovinu (članovi 252, 253, 257, 258, 260, 261 Privremenog 
zakona o krivičnom postupku Kosova, Regulation 2003/25).  
159 Predstavnici prihvatilišta i Savet za odbranu ljudskih prava i sloboda, MŽK anketa, 2008. godine. 
160 Videti statističke podatke u Poglavlju dva. Videti još, MŽK, Eksploratorno istraživanje, 2008. 
161 U toku te tri godine, 3,610 predmeta je upućeno opštinskom sudu, 69 okružnom sudu i šest sudu za prkršaje. 
Osamdeset dva predmeta je zaključeno jer nije bilo osnova dok je za 51 predmet otvorena istraga. Izgleda da se 
situacija popravlja. Dok je 4.2 procenta predmeta bilo odbačeno zbog nedostatka osnova u 2005‐oj, to se smanjilo 
na 1.3 procenta predmeta u 2006‐oj i svega 0.6 procenta predmeta u 2007. godini. U predmetima koji su bili na 
sudu a čiji su ishod ispitanici u anketi znali, svega jedna trećina izvršilaca je bila kažnjena. 
162 OEBS i Ombudsmanov Izveštaj Ex Officio.  
163 AŽ u Prizrenu, MŽK anketa, 2008. godine. 
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krivičnog gonjenja ne dođe zbog toga što se strane pomire ili zato što  javni tužilac ne podigne 
optužnicu.164 Objasnili nam su u Lirijinom prihvatilištu da u toku perioda od 72 sata dok policija 
drži  u  pritvoru  osmnjičene  za  delo  nasilja  u  porodici,  pitaju  žrtve  da  li  žele  da  ih  formalno 
optuže. Žene se retko odlučuju na to, muškarci bivaju pušteni  iz pritvora  i nasilje se ponavlja, 
kaže predstavnik prihvatilišta. Međutim, važeći zakon ne dopušta javnom tužiocu da se povuče 
od  podizanja  optužnice  odnosno  od  otvaranja  istrage.165  U  slučaju  lakših  ili  teših  telesnih 
povreda  (npr.  kad  je  nasilje  fizički  vidljivo)  ili  ako  je  postojao  nalog  za  zaštitu,  podizanje 
optužnice moralo  bi  da  bude  automatsko.  Ako  počinilac  izvrši  krivično  delo,  žena  ne  bi  ni 
trebalo da bude pitana da  li želi da podigne  tužbu  ili ne. Počinilac bi odmah  trebalo da bude 
optužen.166 

U skorašnjim slučajevima koje  je pratio OEBS,  javni  tužioci u opštinskom sudu u Peći  i 
Leposaviću  obično  bi  odustajali  od  pokretanja  krivičnog  gonjenja  ex  officio  za  krivično  delo 
fizičke povrede kad bi bilo izvršeno u porodičnom odnosu. Na primer:  
 

[Pred] organima u Peći /Pejë, u februaru 2007. godine policija je dala tužilaštvu predmet 
u vezi sa  incidentima nasilja u porodici, u kojima  je žena žrtva nasilja zadobila  izuzetno 
primetne telesne povrede. Javno tužilaštvo nije moglo da pronađe taj predmet u svom 
registru.  Zbog  toga,  javni  tužilac  nikad  nije  otvorio  istragu  niti  je  krivično  gonio  neko 
slično delo. Umesto toga, Opštinski sud doneo je nalog za zaštitu od muža.167 

 
Još jedan primer: 
 

[U]  predmetu  iz  2004.  godine  koji  su  obradili  organi  u  Leposaviću/Leposaviq,  gde  se 
radilo o nasilju u porodici koje je ostavilo vidljive povrede na licu žene, policija je poslala 
svoj dosije sa predmetom tužilaštvu. Opet, tužilaštvo nikad nije otvorilo istragu jer se taj 
predmet ne može naći u registru u tužilaštvu.  

 
Napred dati primeri pokazuju da na strani tužilaštva nema spremnosti da obrađuju krivična dela 
izvršena  u  porodičnom  odnosu,  čak  i  kad  ostavi  vidljive  tragove  fizičke  povrede  slične 
povredama  nanetim  u  krivičnim  delima  izvršenim  mimo  porodičnog  odnosa.  U  drugom 
predmetu, u Opštinskom sudu u Mitrovici, javni tužilac nije otvorio istragu povodom policijskog 
izveštaja  o  ocu  koji  je  navodno  prebio  svoje  dete  štapom.  Javni  tužilac  nije  krivično  gonio 
pretpostavljenog izvršioca jer policija nije kompletirala predmet, u kojem je nedostajao lekarski 
izveštaj  koji  je mogao da navede  fizičke povrede.  Iako policija nije podnela dovoljno dokaza, 

                                                 
164 Albanac starosti od 26‐35 godina iz opštine Đakovica kaže da porodice ponekad skrivaju izvršioce. Jedna mlada 
žena iz Peći poznaje ženu izloženu fizičkom nasilju, kojoj porodica nije dopustila da kaže policiji ko je bio izvršilac 
nasilja u kojem je povređena.  
165 Član 226. Privremenog zakona o krivičnom postupku Kosova (KPCPC) izričito kaže da javni tužilac ne može da 
obustavi istragu za krivična dela izvršena u porodičnom okruženju. Pored toga, za krivično delo nanošenja lakše 
telesne zaprećena je kazna zatvora u trajanju od tri meseca do tri godine, što je daleko iznad granice od jedne 
godine koju propisuje član. 227 PZKPK za odustajanje od krivičnog gonjenja (citirano iz Izveštaja OEBS‐a, dela o 
slučajevima nasilja u porodici na Kosovu, jul 2007. godine), 18.  
166 Predstavnici Lirie, MŽK anketa, 2008. godine. 
167 OEBS Izveštaj o slučajevima nasilja u porodici na Kosovu.  
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tužilaštvo  je  trebalo  da  izvrši  svoju  dužnost  i  da  otvori  istragu  u  tom  predmetu.168  Jedan 
policajac KPS kaže da  i tužioci  i sudije  često zanemaruju  izveštaje KPS u predmetima nasilja u 
porodici.169 

Za neadekvatno kažnjavanje  izvršilaca okrivljuje se  i korupcija u pravosudnom sistemu. 
Jedan ispitanik kaže da izvršioci ponekad plate sudiji da im smanji kaznu ili da ih ne kazni. Drugi 
izvršioci zbog svojih političkih veza ili uticajnih rođaka.170 Na primer, jedan policajac izvestio je o 
sudiji  koji  je  dopustio  izvršiocu  da  dovrši  svoju  zatvorsku  kaznu  kad  on  to  bude  hteo.171 
Pravosudni  sistem  treba  da  poboljša  svoju  “javnost  u  radu”  i  “pouzdanost”  da  bi  zadobilo 
poverenje građana, rekao je predstavnik prihvatilišta.  

Pored  toga,  u  sudovima  je  primećena  neodgovarajuća  kvalifikacija  krivičnih  dela  u 
predmetima  rodnog  nasilja  koji  se  krivično  gone  ex  officio. U  tim  slučajevima  izvršioci  su  se 
izvukli  sa blagim  kaznama172 Mnogi  ispitanici u  anketi MŽK opisuju  slučajeve  za  koje  znaju u 
kojima su izvršioci pušteni uz blage kazne ili uopšte nisu ni bili kažnjeni. To ima za posledicu da 
se nasilje vrlo  često nastavlja.173 Na primer,  jedan Albanac  iz opštine Đakovica kaže da zna za 
slučaj u  kojem  je  “muž dobio  kaznu  zatvora od 30 dana, ali da  je nastavio  sa nasiljem posle 
izlaska  iz  zatvora  jer  je  ta  kazna  bila  vrlo  blaga.”  Glavno  sredstvo  u  smanjenje  nasilja  su 
adekvatna  istraga  i  krivično  gonjenje,  u  skladu  sa  propisanim  kaznama  u  važećem  zakonu 
zaprećenim za odnosna dela, što će da pokaže da je nasilje prema ugroženijim grupama pitanje 
ljudskih prava, a ne privatna porodična stvar.174 “Sud treba da primeni zakon i kazni nasilnike u 
skladu sa krivičnim delom koje su izvršili … Zakon ne sme da prašta,” kaže jedan policajac KPS. 
“Krivična dela treba da se sude propisno i strogo.”175 

 
1.2 Preporuke za bolje institucionalno reagovanje u krivičnom gonjenju  
Vlada treba da predvodi rad radne grupe za zakonsku reviziju u cilju prevazilaženja postojećih 
teškoća  i nejasnih članova zakonskih propisa  ili aspekata zakona koji nisu dosledni sa fokusom 
na nasilje u porodici kao krivično delo. U toku rečene zakonske revizije treba uzeti u obzir izmenu i 
dopunu Krivičnog  zakona kroz unošenje definicije krivičnih dela nasilja u porodici  činjenjem  ili 
nečinjenjem u skladu sa definicijom176 iz Uredbe o nasilju u porodici.177 Redovno izveštavanje o 

                                                 
168 Član 226. Privremenog zakona o krivičnom postupku Kosova (PZKPK) izričito kaže da javni tužilac ne može da 
obustavi istragu za krivična dela izvršena u porodičnom okruženju. Pored toga, za krivično delo nanošenja lakše 
telesne zaprećena je kazna zatvora u trajanju od tri meseca do tri godine, što je daleko iznad granice od jedne 
godine koju propisuje član. 227 KPCPC za odustajanje od krivičnog gonjenja (citirano iz Izveštaja OEBS‐a, dela o 
slučajevima nasilja u porodici na Kosovu, jul 2007. godine), 18.  
169 Policijac KPS iz Prizrena, MŽK anketa, 2008. godine. 
170 CDŽ, MŽK anketa, 2008. godine. 
171 Videti uokvireni tekst u delu o zaštiti. 
172 Videti Izveštaj sa procenom o osnivanju mehanizama upućivanja za utvrđivanje i pomoć žrtvama trgovine 
ljudima, OEBS‐ove Jedinice za trgovinu ljudima (2007. godine) o krivičnom gonjenju dela rodnog nasilja. KPS 
policajac u Mitrovici kaže da sudovi ne izriču stroge kazne u predmetima nasilja u porodici (MŽK anketa). 
173 MŽK ankete. Drugi ispitanik ispričao nam je o slučaju u kojem je policija uhapsila muža koji je vršio nasilje nad 
svojom ženom. Pustili su ga i on se vratio kući, i naterao svoju ženu da i dalje živi s njim. 
174 Odeljenje za ljudska prava i vladavinu zakona pri OEBS‐ovoj misiji na Kosovu, “Pregled sistema krivičnog 
pravosuđa na Kosovu, od 1. septembra 2000. – 28. februara 2001. godine,” Delovi 6 i 7 o pravima žrtava, I i II, 
seksualno nasilje i unutar porodično nasilje. 
175 KPS policajac u Mitrovici, MŽK anketa, 2008. godine. 
176 Uredba UNMIK‐a br. 2003/12 o zaštiti od nasilja u porodici, član 1.  



Sigurnost počinje kod kuće! 
 

 100

toku  postupka  predmeta  nasilja  u  porodici  slučajeva  u  sudovima  treba  da  postane  obaveza 
prdložene kancelarije Nacionalnog izvestioca za nasilje u porodici (videti dalji deo 4.1). Odluke o 
podeli imovine i o alimentacji treba takođe da budu jasno definisane zakonom i donete na sudu 
u skladu sa važećim zakonom.178 

Vlada treba da uvede program ovuke za sudsko osoblje koji će da sadrži prilike za dalje 
usavršavanje u zemlji i inostranstvu, koristeći se primerima dobre prakse u drugim zemljama za 
dalji  razvoj  i  primenu  zakona.179  Tad  će  pravosudni  sistem moći  da  poboljša  kvalitet  svojih 
usluga  zapošljavanjem  novih  radnika  obrazovanih  u  zemljama  sa  iskusnijim  i  naprednijim 
pravosudnim sistemima. Osoblje koje radi u pravosudnom sistemu treba da nastoji da primeni 
nova saznanja stečena obukom, što se naročito odnosi na organizacione sposobnosti  i sudsku 
administraciju. Ono  što  im  je  posebno  potrebno  je  da  poboljšaju  komunikaciju  između  svih 
nivoa  ovog  hijerarhijskog  sistema,  ali  i  sa  građanima. Usluge  obuke mogu  da  ponude  i NVO 
specijalizovane  za  izgradnju  resursa na osnovama  iskustva  i prakse  iz  zemalja  sa naprednijim 
pravosudnim sistemima. U sklopu svojih aktivnosti na prijemu novih radnika, komisije za prijem 
treba da nastoje da poboljšaju odnos žena  i muškaraca među sudijama,  javnim tužiocima  i na 
drugim važnim položajima. 

 
2. Zakonske i institucionalne praznine kod sprečavanja nasilja u porodici 
Ovaj  deo  pre  svega  proučava  zakonske  i  institucionalne  odgovore  na  sprečavanje  nasilja  u 
porodici. Drugo, razmatra načine na koje informacije i javne kampanje mogu da budu u funkciji 
sprečavanja  daljeg  nasilja.  S  obzirom  na  to  da  je  bilo  vrlo malo  inicijativa  pokrenutih  u  ime 
institucija za sprečavanje nasilja u porodici, ovaj deo sadrži više preporuka nego analiza.  
 
2.1 Zakonsko i institucionalno reagovanje kod sprečavanja nasilja u porodici na Kosovu 
Primena važećeg zakona može da posluži da odvrati građane od vršenja nasilje u budućnosti  i 
da na  taj način bude mehanizam za sprečavanje nasilja. Ako su  izvršioci  i potencijani  izvršioci 
svesni da će nasilje da bude kažnjeno prema zakonu, manji su izgledi da će se odlučiti na to da 
vrše nasilje.180 Neki  građani, AŽ  i KPS policajci predlažu  isto, da Krivični  zakon uvede  strožije 
kazne za nasilje izvršeno unutar porodice u cilju njegove prevencije.181  

Druga  popularna  ideja  za  sprečavanje  nasilja  u  porodici,  koju  prihvataju  profesionalci 
koji  rade  sa nasiljem u porodici ali  i građani,  je otvaranje programa  rehabilitacije za  izvršioce 
nasilja.  Na  Kosovu  je  jako  izražen  nedostatak  programa  ili  Centara  za  savetovanje  muških 
nasilnika.182 Kako komentarišu iz NVO Nada i dom za decu, “Izuzetno je potrebno imati Centre 
za  savetovanje  za  izvršioce  s obzirom na  to da  su u nekim  slučajevima  izvršioci  i  sami bili, u 
                                                                                                                                                             
177 Pedstavnici KPS još su preporučili da se nasilje u porodici kriminališe kao zasebno rivično delo u Krivičnom 
zakonu Kosova (MŽK anketa). 
178 SSR u Uroševcu i KPS policajac u Peći (MŽK ankete 2008. godine). Imovina se obično knjiži na ime muža i on 
veoma retko gubi vlasništvo nad imovinom (Medica Kosova, MŽK anketa, 2008. godine.). 
179 Sve preporuke u ovom stavu dali su Partneri Kosovo, MŽK anketa, jun 2008. godine. 
180 KPS policajci i mnogi građani komentarišu da će sprovođenje Krivičnog zakona i kažnjavanje izvršilaca da spreči 
buduće nasilje (MŽK anketa, 2008. godine). Patroliranjem kroz delove grada u kojima su izvršioci koji su pušteni na 
slobodu posle kraćeg boravka u zatvoru i svojim vidljivim prisustvom, KPS može da pomogne u spečavanju nasilja. 
181 AŽ u Uroševcu, MŽK anketa, 2008. godine. 
182 OEBS Misija na Kosovu, Izveštaj o Centrima za socijalni rad: socijalna služba, (Februar 2003. godine). Takođe, 
CDŽ, MŽK anketa, 2008. godine. 
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nekom  trenutku  svog  života,  žrtve nasilja u porodici  ili druge  traume.”183  Institucije mogu da 
sarađuju u izradi programa na nivou zajednice, možda preko postojećih CSR, za podršku muškim 
i  drugim  nasilnicima povratnicima  i  da  tragaju  za  načinima  za  osnivanje  grupa  za  podršku  iz 
zajednice  ili grupe  ljudi  koji  su u  istoj  situaciji  za uzajamnu  samopomoć  za  izvršioce nasilja u 
porodici.184 Druga preporuka  je otvaranje prihvatilišta za nasilnike, tako da oni budu ti koji će da 
napuste  kuću  i  dobiju  psihičku  podršku,  umesto  sada  uobičajene  prakse  smeštaja  žena  i  dece 
žrtava nasilja u prihvatilišta. Takvi programi sprečili bi buduće nasilje  rešavanjem korena nasilja, 
kao što su traume, zloupotreba supstanci ili depresija među nasilnicima. Od toga bi naročitu korist 
imala lica koja su izvršila nasilje pod uticajem alkohola ili droga.185 Programi mogu da doprinesu 
uspešnijim programima dugoročne reintegracije i daju podršku praćenju pojedinačnih slučajeva. U 
Zakon o socijalnoj službi  ili Krivični zakon mogao bi da se unese član o obaveznom tretmanu  i 
rehabilitaciji  izvršilaca  nasilja,  uključujući  profesionalno  savetovanje.186  Zatim  bi Ministarstvo 
pravde moglo da zahteva da i nasilnici i njihove porodice dobiju psihički tretman prema svojim 
potrebama.  Obavezne  nedeljne  ili  mesečne  sesije  savetovanja  za  izvršioce  mogu  da  vode 
obučeni  psiholozi.  Ministarstvo  zdravlja  može  da  sarađuje  sa  drugi  akterima  u  ponudi 
profesionalaca  za  programe  lečenja  alkoholizma,  zavisnosti  od  narkotika  i  psihopatoloških 
slučajeva.187 

Slično  tome,  uzimajući  u  obzir  zaključak  da  je  nasilje  izglednije  kod  zloupotrebe 
supstanci  ili trauma, Ministarstvo zdravlja treba da otvori centre za rehabilitaciju  lica koja piju 
alkohol, zavisnici su od narkotika  i, ili pate od trauma. Pružanje usluge poverljivog savetovanja 
od strane nevladinih grupa može da bude poželjnije za lica koja prežive traumu i za potencijalne 
izvršioce  od  traženja  pomoći  u  javnim  centrima  za  rehabilitaciju.  Prema  tome, Ministarstvo 
može da  stupi u  kontakt  i,  ili da podrži  finansijski NVO  koje  su  se  specijalizovale  za  tretman 
trauma i stresa i koje imaju obučene, iskusne profesionalce da pruže kvalitetne usluge, kao što 
su Medica Kosova, Kosovski centar za  za  rehabilitaciju žrtava  torture,  i NVO  Jedan za  jednog. 
Ministarstvo  i CSR mogu da koriste  resurse dostupne na Univerzitetu u Prištini, na katedri  za 
psihologiju,  na  kojem  se  od  studenata  traži  da  imaju  određene  sate  rada  u  praksi,  često na 
dobrovoljnoj osnovi. Iako studenti nisu kvalifikovani da obavljaju tretman, mogu da pomognu u 
organizacionim aspektima tih programa koji često uzimaju mnogo vremena. U  isto vreme, oni 
mogu kroz svoje angažovanje da nauče mnogo od iskusnih savetnika, što će da pomogne novoj 
generaciji savetnika za tretiranje takvih slučajeva i za vođenje sličnih programa.  

Institucije u saradnji sa privatnim klinikama i NVO mogu još da spreče nasilje pružanjem 
porodičnog  i  bračnog  savetovanja.  Mnogi  građani  naglasili  su  potrebu  za  profesionalnim 

                                                 
183 Nada i dom za decu, MŽK anketa, 2008. godine. Predstavnik drugog prihvatilišta kaže da zatvor sam po sebi 
može da ima “povratno dejstvo,” i da je u nekim slučajevima korisnije savetovanje. 
184 Vlada može da podstakne donatore da plate stipendije za studijska putovanja za učenje od uspešnih programa 
na drugim mestima. U osmišljavanju takvih programa, vlada može da koristi saznanja uspešnih programa (Videti, 
na primer, “Rezime Završnog izveštaja sa Simpozijuma o nasilju prema ženama,” IQALUIT, Nunavut, 18‐20 januar, 
2006. godine, 4, http://www.qnsw.ca/women_violence/documents/SymposiumExecSummaryENG.pdf). 
185 KPS policajac u Peći (MŽK anketa, 2008. godine). 
186 Predložena Radna grupa za razmatranje zakonskih propisa može da vodi diskusiju sa praktične tačke o najboljem 
načinu za primenu ovoga. Grupa može još da prouči praktična pitanja pomilovanja i njegovog funkcionisanja na 
Kosovu. 
187 Sigurna kuća Đakovica, MŽK anketa, 2008. godine. 
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uslugama savetovanja koje mogu sebi da priušte na opštinskom nivou, naročito u blizini seoskih 
područja. Dok mnogi ispitanici predlažu osnivanja centara za savetovanje, vlada može da koristi 
postojeće strukture kao što su CSR.188 Obučeni i kvalifikovani psiholozi mogu da imaju zasebne 
privatne  kancelarije  za  porodično  i  bračno  savetovanje.  Savetnici  treba  da  primene 
psihosocijalnu anamnezu da utvrde uzroke nasilja i pomognu u procesu oporavka izvršilaca.189 

Drugi način na koji vlada može da spreči nasilje u porodici je time što će da obezbedi da 
svi građani imaju pristup višim nivoima obrazovanja. Prema zakonu, kosovski građani obavezni 
su  da  pohađaju  devet  godina  osnovnog  školskog  obrazovanja.190 Ministarstvo  obrazovanja, 
nauke  i  tehnologije  (MONT)  odgovorno  je  da  se  stara  o  sprovođenju  tog  Zakona.  Socijalna 
pomoć i, ili stipendije za obrazovanje treba da su dostupni ženama, siromašnima, RAE, ljudima 
sa  posebnim  potrebama  i  drugim  ugroženim  grupama  u  cilju  podizanja  njihovog  stepena 
obrazovanja, time povećavajući njihove šanse da nađu posao i smanjujući izglede da će postati 
žrtve  nasilja.  Pored  toga,  u  školske  nastavne  programe  treba  uvrstiti  teme  o  porodičnom  i 
drugim vidovima rodnog nasilja.191 

Imajući na umu da za porodice sa malim primanjima  i porodice koje primaju socijalnu 
pomoć postoji veći rizik od nasilja, MRSS može da spreči nasilje  i time što  će da poveća  iznos 
mesečne socijalne pomoći koje dobijaju siromašne porodice. Pored toga, Ministarstvo privrede i 
finansija hitno  treba da podstakne  ulaganja u ptvaranje nvih  radnih mesta u  cilju  smanjenja 
nezaposlenosti  i poboljšanja osnovnih životnih uslova građana. Osobe koje su pod  rizikom od 
nasilja, uključujući one koji su ekonomski zavisni, žene, omladinu i invalidna lica treba da budu 
ciljna grupa obučavanja za nove veštine koje su tražne na tržištu rada koje se razvija na Kosovu. 
Za podsticanje poslodavaca da radno angažuju osobe  iz rizičnih grupa treba primeniti poreske 
olakšice i specijalne programe pozajmica.  
 
2.2 Informacije i upoznavanje javnosti kao sredstvo za sprečavanje nasilja u porodici 
Iako  su NVO  vodile  brojne  informacione  kampanje o nasilju  u  porodici,192  građani  i  dalje  ne 
znaju o postojećem zakonu, svojim pravima i uslugama koje im stoje na raspolaganju.193 U svom 
radu, predstavnici Partnera Kosova kažu da se klijenti često žale da ne znaju za postojeći zakon i 
propise koji se tiču nasilja u porodici, kako se zakon primenjuje  i kome da se žale za kršenje  i 
nepoštovanje svojih prava.194 Kosovska vlada je dala ograničen prilog kao podršku kampanjama 
za upoznavanje opšte  javnosti  i  žrtava nasilja  sa posledicama nasilja, uslugama koje  su  im na 

                                                 
188 SSR, Mitrovica, MŽK Anketa, 2008. godine. 
189 Medica Kosova, MŽK Anketa, 2008. godine. 
190 Zakon o osnovnom i srednjem obrazovanju na Kosovu No.2002/2, član 7. o obaveznom obrazovanju. 
191 Iz te perspektive treba izvršiti pregled postojećih nastavnih programa a zatim dati predloge za uvrštavanje tema 
kao na primer šta je to nasilje u porodici, šta sve obuhvata i šta uraditi ako nekoga povređuje član porodice.  
192 Na primer, MŽK, CDŽ u Peći, Liria u Gnjilanu, Sigurna kuća Đakovica, CZŽD i Sestre Ćiriazi – svi su oni vodili svoje 
kampanje sa upoznavanjem javnosti o nasilju u porodici. CDŽ ima svoju kampanju bele trake jednom godišnje 
(simbolizuje muškarce koji su protiv nasilja prema ženama) koja uključuje muškarce i žene iz zajednice da isecaju i 
dele bele trake, kao i javni marš kroz Peć da bi ljude upoznali da postoji nasilje u porodici. 
193 Videti Poglavlje jedan. 
194 Partneri Kosova, MŽK Anketa, 2008. godine. Pored toga, građani sumnjaju da će vlasti da sprovode postojeći 
zakon. 
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raspolaganju  i procedurom daljeg upućivanja  za pomoć  žrtvama nasilja u porodici.195 Najveći 
deo kampanja sproveden je ad hok, bez ciljne publike ili neke posebne poruke.  

Da  bi  sprečili  buduće  nasilje  u  porodici,  vlada  i  nadležne  institucije  treba  da  podrže 
tehnički  i,  ili  finansijski  javne  kampanje da pouče  građane o postojećem  zakonu  i  zakonskim 
propisima  koji  se  tiču  nasilja  u  porodici,  kako  da  iskoriste  zakone,  koje  institucije  sprovode 
zakone  i  kako  građani  mogu  da  pristupe  tim  institucijama.196  Buduće  kampanje  treba  da 
izbegavaju apstraktne izraze kao što su “nasilje u porodici” i “rodna ravnopravnost” i da umesto 
toga  te  izraze objasne  jednostavnim  rečnikom. Na primer, “nasilje u porodici”  treba objasniti 
kroz konkretne radnje od kojih su građani zaštićeni zakonom. Građani treba da budu obavešteni 
o  definiciji  “porodičnog  odnosa”  (tj.  ko  vrši  te  radnje),  onako  kako  je  definisan  zakonom.197 
Kampanje treba da raščine naročito društvene mitove o nasilju prema ženama. U osmišljavanju i 
realizaciji  obrazovnih  kampanja,  vlada  treba  da  koristi  stručno  znanje  koje  poseduju  NVO. 
Institucije  mogu  da  ugovorno  angažuju  NVO  da  predvode  rad  na  upoznavanju  javnosti  sa 
problematikom koristeći  svoja  iskustva, veze  sa ciljnim grupama  i  svoj uspeh u organizovanju 
ranijih  kampanja.  Informacije  treba  da  budu  koordinisane  pod  vodećom  ulogom  kosovskih 
vlasti.  Na  primer,  kosovske  institucije  mogu  da  podstaknu  međunarodne  donatore  da 
finansiraju  samo  one  kampanje  koje  su  uvrštene  u  Nacionalni  akcioni  plan  protiv  nasilja  u 
porodici  i  organizovane  sa  porukom  i  sa  ciljnom  grupom  koja  je  prihvaćena  na  upravnom 
odboru  koji  je  zadužen  za  nadzor  nad  realizacijom  tog  plana.  Kampanje  treba  da  poštuju 
kulturno osetljiva pitanja i da budu prilagođene lokalnom auditorijumu, a ne da budu uvezene 
van Kosova.198 Upoznavanje  javnosti treba da obavezno uključi  lokalne  ili nacionale medije.199 
Širenje informacija treba da iskoristi one medije koji su dostupni ljudima sa invaliditetom i onima 
koji govore manjinske jezike.200 Upoznavanje  javnosti sa važećom Uredbom o nasilju u porodici 
ili  sa nekim drugim  zakonom koji  će da  je  zameni, Nacionalnim Akcionim planom,  šta nasilje 
prouzrokuje i kaznama za nasilnike može da navede izvršioce da se uzdrže od primene nasilja. 

Da bi upoznali građane o  tome koje  su nadležne  institucije  i koje usluge nude,  i da bi 
zadobili nihovo poverenje, predstavnici institucija na opštinskom nivou mogu da se neposredno 
uključe  u  rad  na  upoznavanju  javnosti.  Već  postojeće  neformalne  grupe  koje  su  osnovale 
institucije i prihvatilišta koja rade sa nasiljem u porodici na opštinskom nivou mogu zajedno da 
rade na seriji o uslugama u zajednici ili na mesecu u godini protiv nasilja u porodici, u toku kojih 
će  svaka  institucija  da  organizuje  javne  diskusije  i  predavanja  u  školama,  udruženjima 
penzionera, omladinskim grupama, kvartovima  i na  javnim prostorima o uslugama koje svaka 
od institucija nudi građanima. Na primer, KPS može da se nadoveže na svoj tekući policijski rad 
u  zajednici  i  da  o  tome  drži  predavanja  i  vodi  javne  debate  u  zajednici.201  Važno  je  da 

                                                 
195  OEBS, Izveštaj o proceni uspotavljanja mehanizama upućivanja za žrtve trgovine ljudima, oktobar 2007. Deo o 
društvenoj inkluziji žrtava uključujući žrtve rodnog nasilja.   
196 Preporuka koju su dali mnogi građani, Partneri Kosova, CDHRF, AŽ, i SSR (MŽK anketa, 2008. godine). 
197 AŽ u Uroševcu, MŽK Anketa, 2008. godine. 
198 Preporuka koju je dao jedan KPS policajac (MŽK anketa, 2008. godine) 
199 CDŽ i građani (MŽK anketa, 2008. godine). 
200 Videti Vladu Portugala. 
201 Predstavnici institucija kažu da je moguće da se institucije uključe u takav rad na prevenciji (MŽK anketa). NVO 
Jedan za jednog preporučuje da KPS angažuje obučen personal sa iskustvom, koji bi bio angažovan još i u akciji 
kontakta sa zajednicom (MŽK anketa, 2008. godine). 
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predstavnici  institucija  posete  ljude  na  selu  koji  čine  većinu  stanovništva  a  koji  su  među 
grupama najugroženijim od nasilja, ali koje često zanemaruju  institucije  i rad na kontaktiranju 
zajednice.202 

Ministarstva  treba  da  podele  finansiranje  na  godišnje  osnove  da  bi  odgovorila  na 
potrebe žrtava za informacijama i pomoći tako što će da napišu i redovno distribuiraju pamflete 
pisane  lako  razumljivim  jezikom  i  informacijama  gde  građani mogu  da  potraže  pomoć.  Sve 
institucije mogu da dele pamflete, uključujući naročito policijske  stanice,  zdravstvene  centre, 
CSR, AŽ, NVO i sudove. Policija, na primer, može da ima spremne te pamflete prilikom dolaska 
na scenu po pozivu zbog nasilja u porodici. Zdravstveni radnici, naročito u hitnoj službi, treba da 
prođu  kroz  obuku  da  prepoznaju  slučajeve  nasilja  u  porodici  i  daju  informacije  o  dostupnoj 
pomoći. 

Kosovske  vlasti  treba  da  uvedu  efikasan  informacioni  servis  sa  stalno  otvorenom  SOS 
linijom,  besplatnom,  koja  radi  24  sati  dnevno  i  koju mogu  da  pozovu  osoba,  prijatelj  ili  član 
porodice  osobe  koja  je  doživela  nasilje  za  poverljiv  razgovor  i  savetovanje,  pomoć  i  dalje 
upućivanje. Najveći broj SOS linija na Kosovu vode NVO prihvatilišta za žrtve nasilja u porodici, 
koja  dobijaju  ograničeno  finansiranje  od  vlade.203  Ons  rade  neredovno  ili  samo  u  nekim 
regionima.204 KPS i OZPŽ takođe imaju svoje SOS linije. Međutim, reagovanje policije na pozive 
zbog nasilje u porodici, kao i reagovanje na druge hitne slučajeve, obično je sporo.205 SOS linija 
OZPŽ uglavnom ne funkcioniše i vrlo retko neko odgovara na pozive.206 Linija za pomoć koju su 
vodili  studenti  psihologije  sa  Univerziteta  u  Prištini  na  žalost  je  prestala  sa  radom  zbog 
nedostatka  finansija.207 Osoblje  koje  je  tu  radilo  nije  imalo  saznanja  o  uslugama  dostupnim 
žrtvama i postojećoj proceduri za dalje upućivanje na Kosovu. 

Prema tome, vlada treba da obezbedi neprekidni dotok finansija za rad osoblja na SOS 
telefonu 24 sata dnevno, koji će da budu obučeni profesionalci u rotirajućim smenama. Vlasti 
treba da stave na raspolaganja dodatan budžet za obuku osoblja na SOS linijama da bi naučili da 
daju  informacije  o  postojećim  uslugama  i  daljem  upućivanju.  Tu  liniju  za  pomoć  treba  glasno 
reklamirati po celom Kosovu. Treba sklopiti ugovor sa Poštom  i Telekomom Kosova za broj čije 
je pozivanje besplatno. Savetnici na  toj  liniji  treba da daju  informacije o uslugama koje su na 
raspolaganju za lica koja trpe nasilje, i kontakt informacije o najbližoj instituciji ili organizaciji u 
kojoj  osoba  kojoj  je  potrebna  pomoć  može  da  je  dobije.  Sve  pozive  treba  upisati  u  bazu 
podataka bez odrednica za prepoznavanje  (kao što su  ime,  telefonski broj  ili adresa) da bi se 
zapisao  broj  primljenih  poziva  na  SOS  liniji,  vrsta  pružene  usluge  i  druge  statističke 
informacije.208 Savetnici koji primaju pozive treba da imaju pri sebi standardizovane obrasce za 
upis osnovnih informacija o pozivima i onima koji zovu, kao što su pol, opština, starost i etnička 
                                                 
202 Videti Poglavlje dva. 
203 MŽK, Eksploratorno istraživanje i MŽK “Procena potreba prihvatilišta,” Interni izveštaj (2007. godine). 
204 Sva prihvatilišta imaju telefonske brojeve koje ljudi mogu da zovu 24 sata dnevno radi pomoći. Kad je MŽK 
pozvala SOS liniju AŽ u više od pet navrata u jesen 2007. i sredinom 2008. godine, niko nije odgovorio.  
205 Videti MŽK, Eksploratorno istraživanje.   
206 Videti MŽK citate sa proučavanja predmeta žena sa decom zbrinutih u prihvatilištu (Eksploratorno istraživanje).    
207 Videti MŽK, Eksploratorno istraživanje, i Izveštaj sa procenom uspostavljanja mehanizma upućivanja za žrtve 
trgovine ljudima Misije OEBS‐a na Kosovu, oktobar 2007. godine.  
208 Za evidenciju o osobama koje višekratno zovu i broju slučajeva, savetnici bi mogli da postave pitanje “da li ste 
ikad ranije zvali ovu SOS liniju? Ako jeste, kad?” Međutim, pitanja treba postaviti samo ako je sagovornik bezbedan 
i psihološki stabilan odnosno u stanju da odgovori na pitanja. 
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pripadnost. Te  informacije kasnije mogu poslužiti kao opravdanje za nastavak finansiranja SOS 
linije  u  smislu  njenog  rada  kao  i  za  praćenje demografskih  grupa  koje  trpe nasilje  a  koje  ga 
možda i ne prijavljuju. SOS linije kao servis za informacije i podršku mogu da približe institucije 
žrtvama i povećaju broj prijavljenih slučajeva nasilja.  

 
3 Jačanje ukupnog vladinog reagovanja na nasilje u porodici 
Vlada Kosova može da uzme u obzir napred  iznete preporuke za prevenciju, zaštitu  i krivično 
gonjenje kroz uvođenje usmerenog, koordinisanog  i multidisciplinarnog odgovora na nasilje u 
porodici. Kao prvo, Vlada Kosova treba da predvodi rad na osnivanju nacionalnog savetodavnog 
tela sastavljenog od vladinih i nevladinih stručnjaka koje će da se bavi sprovođenjem zakonskih 
propisa i zaštitom žrtava nasilja u porodici. To telo treba da ima na umu diskriminatornu praksu 
koja  sprečava  žrtve  da  uživaju  svoja  prava  koja  su  predviđena  zakonom.  Nacionalno 
savetodavno  telo  treba da daje  savete  kosovskoj Agenciji  za  rodnu  ravnopravnost o politici  i 
događajima  koji  se  tiču  zakonskih  propisa  i  politika  o  nasilju  u  porodici  i  njihove  uspešne 
primene u praksi. To telo treba da uzme u obzir karakteristike nasilja u porodici i profile žrtava 
na Kosovu  (kao što su deca, žene, stari  ljudi  i  ljudi sa  invaliditetom),209 u cilju  informisanijih  i 
uspešnijih vladinih akcionih planova i politika. Da bi za to obezbedila najvišu političku podršku, 
Agencija  za  rodnu  ravnopravnost  treba  da  teži  da  grupa  bude  stavljena  pod  odgovornost 
Premijera. Grupu treba da čine visoki profesionalci ovlašćeni za donošenje odluka i stručnjaci za 
oblast nasilja u porodici.  

Pod vođstvom Agencije za rodnu ravnopravnost, ovo telo treba bez odlaganja da bude 
uklučeno u pisanje Nacionalnog akcionog plana protiv nasilja u porodici.210 Akcioni plan  treba 
da pojača pomoć i zaštitu za žrtve nasilja u porodici, da obezbedi pravdu za krivična dela, kao i 
da se pozabavi korenima nasilja kao što su diskriminatorna i tradicionalna praksa. Plan treba da 
to  učini  težeći  efikasnoj  prevenciji,  zaštiti  i  krivičnom  gonjenju  i  utemeljenju  unakrsne 
koordinacije i saradnje na najvišem vladinom nivou. Plan treba da sadrži jasnu raspodelu ciljeva, 
aktivnosti,  rokova  i  budžetskih  implikacija  za  Kosovski  konsolidovani  Budžet  i  za  moguće 
donatore.  Predstavnici  institucija  dalje  su  predložili  osnivanje  posebnog  fonda  za Nacionalni 
akcioni plan iz kojeg institucije mogu da crpe sredstva za zaštitu žrtava (npr, CSR, OZPŽ i KPS).211 
Budžetskim stavkama treba utvrditi prioritet tako da se prvo podmire najhitniji troškovi. 

Plan treba da se zasniva na zaključcima i preporukama koji su rezultat istraživanja nasilja 
u porodici na Kosovu, uključujući  i ovaj  izveštaj  kao najskoriju  i najobimniju  analizu nasilja u 
porodici na Kosovu. Iako će Plan nastojati da se bavi nasiljem prema raznim članovima porodice 
u  domaćem  okruženju,  Plan  treba  posebno  da  se  bavi  pitanjem  nasilja  prema  najranjivijim 

                                                 
209 Pored toga, treba još da podstaknu akademsko istraživanje o nasilju u porodici na Kosovu javnih i privatnih 
univerziteta da obuče objektivne istraživače, podrže empirijsko istraživanje i usmeravaju  intervencije na osnovu 
informacija. 
210 Opštinski službenici za rodna pitanja treba da dobiju konkretne odgovornosti u Nacionalnom akcionom planu. 
211 Predstavnici institucija koje je anketirala MŽK preporučuju da ova tela finansiraju realizaciju Nacionalnog 
akcionog plana: MRSS/SSR/CSR, Ministarstvo pravde, Ministarstvo zdravlja, Ministarstvo unutrašnjih poslova i KPS, 
MOST (naročito obrazovanje za žrtve), Ministarstvo finansija, Ministarstvo kulture, omladine, sporta i onih koji nisu 
stalni stanovnici, Ministarstvo za lokalnu upravu, Agencija za rodnu ravnopravnost i Ministarstvo unutrašnjih 
poslova. Neki ispitanici su sugerisali da svoj doprinos daju i prihvatilišta, USAID, UNICEF, Međunarodni monetarni 
fond i Svetska banka. 
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licima  koje pogađa nasilje u porodici  (a  to  su  žene, deca,  ljudi  sa  invaliditetom,  kao  i  seoska 
populacija  i građani sa niskim primanjima). Plan ne treba da se  izdvaja od drugih dostupnih  ili 
zacrtanih  akcionih  planova  i  politika  (npr.  kosovski  Predlog  programa  rodne  jednakosti,  za 
rešavanje  pitanja  rodne  nejednakosti  i  korena  nasilja  u  porodici  prema  ženama,  Nacrt 
kosovskog  akcionog  plana  i  strategije  za  borbu  protiv  trgovine  ljudima,  Plan  borbe  protiv 
korupcije, itd.). Radna grupa koju je osnovala ARR za pisanje Nacionalnog akcionog plana treba 
da bude što otvorenija, i da uključi najmanje predstavnike svih ključnih institucija, prihvatilišta i 
NVO sa iskustvom u ovom polju. Konsultativni proces stvoriće najtemeljitiji i najobuhvatniji plan 
koji će u isto vreme da obezbedi da ga “kupe” svi ključni akteri, tako da i sami imaju interes za 
njegovu realizaciju. 

Ciljevi plana  treba da  između ostalog  sadrže akciju vlade na  rešavanu nasilja na  četiri 
nivoa težeći efikasnoj prevenciji, zaštiti  i krivičnom gonjenju. Prvo,  ishod treba da se pozabavi 
strukturnim pitanjima koja ušančuju nasilje uz fokus na razvoj zakona i politike. Drugo, potrebna 
je  aktivnost  na  promovisanju  obrazovanja  kroz  javne  kampanje  i  promovisanje  rodne 
jednakosti.  Treće,  vlada  mora  da  se  postara  da  žrtve  nasilja  u  porodici  imaju  pristup 
odgovarajućoj  podršci  i  pomoći.  Četvrto, mora  se  sprovesti  istraživanje  za  praćenje  i  ocenu 
daljeg  toka  i  preispitivanje  ostvarenog  napretka.212  Kosovski  Akcioni  plan  treba  da  traži 
specifične  ciljeve  i  ishode  koji  će da  se pozabave nasiljem u porodici uzimajući u obzir profil 
žrtava iz raspoloživih istraživanja i socijalne diskriminatorne prakse.  

Plan treba da sadrži jasan mandat o tome koje su telo ili agencija odgovorni za praćenje 
njegove  realizacije. Realizaciju ovog plana može da prati Komisija  koju  čine predstavnici  svih 
odnosnih  institucija  i predstavnici građanskog društva. Agencija za rodnu ravnopravnost treba 
da  obezbedi  finansijsku  podršku  za  godišnji  izveštaj  praćenja  njegove  realizacije,  koji  sadrži 
preporuke za podešavanja kao i naredni plan.213 Zatim, vlada i međunarodni donatori treba da 
podrže  istraživanje o  strane  sposobne NVO dosledno  radu  razvijenom na nacionalnom nivou, 
koje može da posluži kao nezavisna analiza  institucionalnog napretka  i da  iznese preporuke za 
poboljšan odgovor.  

Vlada Kosova  treba da osnuje zakonodavnu radnu grupu sa ciljem da preispita zakonski 
okvir koji pruža adekvatne mere zaštite za žrtve nasilja u porodici, naročito žene kao većinu među 
žrtvama  koje  traže  donošenje  naloga  za  zaštitu.  Preispitivanje  treba  da  nastoji  da  izradi  jasnije 
smernice za sprovođenje ili izmenu i dopunu zakona tako da žrtve imaju lak pristup sudskoj zaštiti i 
zaštiti uopšte. Radna grupa  treba da ukloni postojeće  teškoće  i nejasne  članove u propisima  ili 
aspekte zakona koji nisu u skladu sa fokusom na nasilju u porodici kao krivičnom delu. Treba još da 
razreše situaciju različitih izvora građanskog i krivičnog prava koji se odnose na rešavanje slučajeva 
nasilja u porodici i pitanje nepostojanja definicije nasilja u porodici per se u krivičnom zakonu.214 

                                                 
212 Na primer Predlog akcionog plana Saveta Evrope protiv nasilja prema ženama, 1998. godine. 
213 AŽ u Uroševcu, MŽK anketa, 2008. godine. 
214 Na primer, Komitet Ujedinjenih nacija za eliminaciju diskriminacije prema ženama u svojim zaključnim 
primedbama i izveštaju Republike Moldavije naglašava da nasilje u privatnom okruženju i posebno nasilje u 
porodici prema ženama predstavlja kršenje ljudskih prava i treba ga tretirati kao takvo. Zato Komitet savetuje 
državama “da se postaraju da takvo nasilje čini krivično delo kažnjivo prema odredbama krivičnog zakona, da se 
krivično goni i sudski kazni uz potrebnu strogost i brzinu postupka (Izveštaj Komiteta za eliminaciju diskriminacije 
prema ženama, 22‐go i 23‐će zasedanje, UN doc. A/55/38, 17. avgust 2000. godine, stav 102. Citirano u Izveštaju o 
slučajevima nasilja u porodici Misije OEBS‐a na Kosovu, juli 2007. godine).  
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Uredbu o nasilju u porodici Skupština Kosova treba da usvoji kao svoj zakon, kao široko 
dostupnu i efikasnu građansku meru (što je sada predviđeno u Uredbi UNMIK‐a br. 2003/12). Taj 
zakon treba da nastavi sa pružanjem zaštite, bezbednosti  i alternativa za zbrinjavanje svih žrtava 
nasilja  u  porodici,  čime  će  da  pojača  sposobnost  žrtava  da  prevaziđu  ili  da  izađu  iz  nasilnih 
situacija.215 Taj zakon treba da se zasniva na sadržini postojeće Uredbe o nasilju u porodici ali i da 
razjasni nejasne  članove  tako a može u ceosti da bude  sproveden. Uredba o nasilju u porodici 
odnosno budući zakon treba da se precizno primene kao sredstvo emancipaciju a ne pomirenja. 
Ako se propisno primeni, Uredba o nasilju u porodici može da obezbedi da žrtve nasilja ostanu u 
svom zajedničkom domaćinstvu, što  je moćna alternativa zbrinjavanju žrtava u prihvatilištima 
na  dugi  vremenski  period  i  njihovoj  izolaciji  od  porodice  i  društva.  Kad  povratak  žrtve  u 
zajedničko  domaćinstvo  nije  bezbedan,  treba  učiniti  dostupnim  alternative  kao  što  su  nalog 
izvršiocu da plaća kiriju. Ovaj zakon treba da propiše da žrtve bez odlaganja počnu da primaju 
pomoć, uključujući aranžman za alternativno stanovanje koje će da dotira vlada, gde mogu da 
stanuju sa svojom decom,216 naročito u slučajevima kad izvršilac ne može da plaća kiriju. 
 
3.1 Zakonske i institucionalne praznine u prikupljanju podataka, istraživanju i praćenju 
Neadekvatni podaci o  raširenosti nasilja u porodici mogu da ometaju  spremnost  vlasti da  se 
bave  pitanjem  nasilja  u  porodici  i  da  otežaju  rad  aktivista  i  nadležnih  vlasti na  obezbeđenju 
sredstava  za  reagovanje  na  slučajeve  nasilja  u  porodici.217  Istraživanje  je  pokazalo  da  je 
prikupljanje  podataka  na  Kosovu  sporadično,  ad  hok,  neanalitičko  i  da  nema  koordinisanog 
odgovora.218  Vrlo  je  važno  imati  podatke  razložene  prema  izvršenom  delu,  polu,  etničkoj 
pripadnosti  i drugim demografskim  informacijama  i  za  žrtvu  i  za nasilnika.219 Vlada može da 
koristi  te podatke  i  informacije za okolnosti koje mogu dovesti do nasilja, kao što  su alkohol, 
droge ili nezaposlenost da osmisli buduće intervencije i programe, uključujući mere prevencije, 
zaštite  i krivičnog gonjenja. Postoji potreba  za  istraživanje nasilnika u cilju analize uzroka koji 
doprinose nasilju i dobre prakse u smanjenju nasinog ponašanja.220 Zaključci takvog istraživanja 
pomogli  bi  u  rešavanju  uzroka  nasilja  i  izradi  programa  rehabilitacije  za  izvršioce  koji  bi  bili 
ekonomičniji od zatvora, posebno kada se radi o prekršajima. 

Za  sada,  kosovska  ministarstva  imaju  na  raspolaganju  neke  empirijske  podatke,  ali 
nemaju kvalifikovano i profesionalno osoblje koje razume značaj podataka, zna da ih analizira ili 
kako da ih upotrebi za poboljšanje institucionalnog odgovora.221 OZPŽ poseduje tek minimalne 
podatke o  izvršiocima  i žrtvama. Predstavnici kažu da UNMIK, koji  je ranije držao nadležosti u 
vezi pravosuđa, nije preneo nijedan od svojih dosijea niti razmenio te informacije sa kosovskim 
institucijama.222 Malo je istraživanja koja su redovno pratila rad sudova na predmetima nasilja u 

                                                 
215 Videti Savet Evrope, Predlog akcionog plana, 1998. godine. 
216 SSR u Uroševcu, MŽK anketa, 2008. godine. 
217 Savet Evrope, Predlog akcionog plana za “Nasilje prema ženama u Evropi” (1998. godine). 
218 MŽK, Eksploratorno istraživanje. 
219 CDHRF takođe kaže da je potrebno dodatno istraživanje o obimu nasilja u porodici (MŽK anketa, 2008. godine). 
220 Medica Kosova, MŽK anketa. Preporučuju da to nadgleda i finansira MP, a da NVO obave istraživanje. 
221 MŽK, Eksploratorno istraživanje. 
222 OZPŽ, MŽK telefonski razgovor, 2008. godine. 
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porodici.223 U 2007. godini OZPŽ je počeo sa izradom nove baze podataka za praćenje slučajeva 
u kojima  je pružio pomoć.224 Međutim AŽ prikuplja samo parcijalne  informacije o žrtvama  i za 
sad  nema  nikakv  vid  prikupljanja  informacija  o  izvršiocima.  OZPŽ  objavljuje  tromesečne 
izveštaje sa statističkim podacima, koji se koriste u radionicama i kampanjama, ali nisu na drugi 
način prezentirani  javnosti.  Statistički podaci ne  šalju  se nijednom drugom  vladinom  telu.  Za 
sad, OZPŽ može jedino da daje informacije o ukupnom broju slučajeva u kojima su dali pomoć 
bez ikakvog demografskog ili geografskog razlaganja.  

Odeljenje  za  statistiku  pri  Kosovskom  pravosudnom  savetu  takođe  nema  statističke 
podatke u vezi sa slučajevima nasilja u porodici. Za sada, sva dokumenta su na papiru i za bilo 
kakvu  informaciju moraju se prelistati svi dokumenti. Pre 1990‐ih, sudovi su bili u obavezi da 
popune  jedan  standardni obrazac  za  sve predmete  i Kosovski  zavod  za  statistiku  je  imao  sve 
podatke o sudskim predmetima, ali se ta procedura više ne primenjuje.225 Evropska agencija za 
rekonstrukciju  (EAR)  investirala  je  pre  godinu  dana  tri  miliona  dolara  za  pravljenje  baze 
podataka koju će da koriste sudovi, ali je mali broj sudova imao kompjutere sve do ove godine, 
kad  je kupljeno 500 novih računara. Sledeće godine sudovi planiraju da  instaliraju novi sistem 
baze podataka.  

Svaka policijska  stanica  ima  službenika  zaduženog  za unos podataka u bazu podataka 
KPS umreženu u svim regionima. Sektor za istrage nasilja u porodici u Direkciji za teška krivična 
dela napravio je 2005. godine specijalnu bazu podataka za slučajeve nasilja u porodici . Policija 
ima  zasebne obrasce  za osumnjičene  za  krivična dela,  žrtve, pritužbe  i  svedoke.  Sektor pravi 
mesečne, tromesečne, semestralne i godišnje izveštaje sa kratkim informacijama, ali informacije 
se ne objavljuju. Javnost može da ima uvid u statističke podatke jedino preko medija. Za sada, 
KPS nije zadužen da statističke podatke dostavlja drugoj instituciji osim javnom tužiocu i sudu za 
tekuće  predmete.  KPS  treba  da  proširi  svoju  postojeću  bazu  podataka  i  obuhvati  više 
informacija  o  nasilnicima,  što može  da  posluži  da  se  utvrde  potrebe  za  rehabilitacijom  (npr. 
tretman kod alkoholizma, drogiranja, ratnih trauma)226 i da se pruži više demografskih podataka 
o žrtvama i izvršiocima.  

SSR  takođe  koriste  standardne  obrasce  da  prikupe  informacije  za  izveštaj  o 
individualnim  predmetima  koji  moraju  da  završe  u  roku  od  pet  ranih  dana  od  prijema 
pritužbe.227  Informacije  se  zatim  šalju  SSR  i  unose  u  bazu  podataka  o  nasilju  u  porodici. 
Međutim,  SSR  nije mogla  da  odgovori  na  jednostavne  zahteve  o  demografskim  podacima  iz 
svoje baze podataka koje  joj  je uputila MŽK u  jesen 2007.  i ponovo  juna 2008. godine. Uprkos 
zahtevu iz Zakona o socijalnim i porodičnim uslugama da Institut za socijalnu politiku prikuplja i 
objavljuje  statističke  podatke  i  promoviše  istraživanje,  takvo  istraživanje  tek  treba  da  bude 
objavljeno ili stavljeno na uvid javnosti. Jedan zaposleni rekao je MŽK da je, iako je Institut već 

                                                 
223 Jula 2007. godine Misija OEBS‐a na Kosovu, sa mandatom da prati sudove pod upravom UNMIK‐a, objavila je 
iscrpan izveštaj o slučajevima nasilja u porodici na Kosovu i delanju pravosuđa u toj problematici. Ex Officio Izveštaj 
Ombudsmana o primeni članova 7. i 9. Uredbe UNMIK‐a br. 2003/12 o zaštiti od nasilja u porodici prati rad sudija 
(novembar 2006. godine). 
224 OZPŽ, MŽK anketa, 2008. godine. Sada se informacije čuvaju i u pisanom i elektronskom obliku. 
225 Sve informacije u ovom stavu potiču od Odeljenja za statistiku u Sekretarijatu za pravosudni sistem na Kosovu 
pri Kosovskom pravosudnom savetu, MŽK anketa, 2008. 
226 Medica Kosova, MŽK anketa, 2008. godine. 
227 MŽK, Eksploratorno istraživanje, 56. 
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bio  pripremio  izveštaj,  MRSS  odbio  da  im  odvoji  sredstva  za  njegovo  objavljivanje  zbog 
nedostatka političke volje. “Predstavnici nisu želeli da se zna za obim nasilja,” isti izvor kazao je 
MŽK.228 

Ministarstvo  zdravlja  nema  proceduru  za  dokumentovanje  svih  slučajeva.  Mali  broj 
klinika  uopšte  vodi  kartone  pacijenata,  što  otežava  kvalitetan  tretman  bilo  kog  pacijenta  i 
prepoznavanje pacijenata koji su žrtve ponovljenog nasilja u porodici.229 MŽK je preporučila da 
Ministarstvo  “zatraži od  svih  klinika da dokumentuju broj pacijenata  tretiranih  za  sva  stanja, 
uključujući simptome nasilja. Sve klinike, privatne i javne, moraju da budu u obavezi da prijave 
sve tretirane slučajeve u cilju boljeg praćenja ozbiljnih zdravstvenih pitanja na Kosovu.”230 Sve u 
svemu, na Kosovu  je potrebna poboljšana dokumentacija  i analiza uticaja nasilja u porodici na 
zdravlje.231 

Većina podataka koje su prikupile napred pomenute institucije sadrži različite kategorije 
informacija a nijedna agencija nije zadužena za kompilaciju i analizu podataka dobijenih od svih 
institucija.  Posle  pregleda  postojećih  sistema prikupljanja podataka  na  Kosovu, MŽK  kaže  da 
vlasti treba da preuzmu odgovornost za obezbeđenje adekvatnih finansijskih  i  ljudskih resursa 
za temeljno prikupljane  i analizu podataka.232 Razlaganje podataka prema socio‐demografskim 
grupama, kao i analiza korena nasilja i i njegovog uticaja na društvo mogu da izrode adekvatnije 
politike  i  intervencije. Prema tome, vlasti treba da uvedu doslednu  i redovnu analizu podataka  i 
izveštaje  o  praćenju  nasilja  u  porodici  koristeći  standardizovane  obrasce  za  izveštaje  sa 
detaljnim  pregledom  raznih  socio‐demografskih  grupa.  Dostupni  podaci  mogu  da  podrže 
buduće  zahteve  institucija  i  NVO  za  prikladnim  finansijskim  i  ljudskim  resursima  za  pomoć 
žrtvama. 
  Za poboljšanje prikupljanja podataka i praćenje nasilja u porodici na Kosovu, vlada treba 
da  uvede  Izvestioca  o  nasilju  u  porodici  kao  nezavisno  telo  za  praćenje,  odgovorno  za 
prikupljanje  informacija,  utvrđivanje  institucionalnih  praznina  i  davanje  preporuka  za  bolji 
pristup vlade. Sve institucije koje se bave pitanjima nasilja u porodici treba da dostave godišnje 
statističke podatke  sa demografskim  informacijama  toj  kancelariji,  koja može da  se  finansira 
doprinosima  više  ministarstava.233  Njena  glavna  odgovornost  bila  bi  sastavljanje  godišnjeg 
izveštaja o nasilju u porodici sa ciljevima prevencije, zaštite i krivičnog gonjenja.  
  Pored  toga, vlada  treba da obezbedi  finansijsku podršku  i/ili podstakne međunarodne 
donatore da finansiraju nezavisna tela kao što su NVO da vrše tekuće praćenje obima nasilja u 
porodici na Kosovu, rad institucija u odgovor na nasilje u porodici i procesuiranje predmeta na 
sudu. Nezavisni revizori mogu da doprinesu povećanju poverenja građana u institucije i javnosti 
rada vlade, ali i da pruže stručnost i nove ideje za dosledno poboljšanje usluga koje obezbeđuje 
vlada za sovje građane. Da zaključimo kako je rekao jedan policaja KPS: 

                                                 
228 Citirano u MŽK, Eksploratorno istraživanje, 56. 
229 MŽK, Eksploratorno istraživanje, 60. 
230 Ibid. 
231 Sigurna kuća Đakovica, MŽK anketa, 2008. godine. 
232 MŽK, Eksploratorno istraživanje, Poglavlje tri. 
233 Predloženo je da kancelarija Nacionalnog izvestioca prikuplja, analizira i prati slučajeve trgovine ljudima na 
Kosovu. Za dalje sugestije o ulozi i odgovornosti Nacionalnog izvestioca videti Izveštaj sa procenom uspostavljanja 
mehanizma upućivanja za žrtve trgovine ljudima Misije OEBS‐a na Kosovu, deo sa preporukama, oktobar 2007. 
godine.     
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Ovo je zaista veoma važno istraživanje […] i ja ga podržavam, ali smatram da vladine 
institucije treba da se tome više posvete. Planovi kao što je [Nacionalni akcioni plan protiv 
nasilja u porodici] ne treba da postoje samo na papiru, već treba da se sprovedu u praksi, 
naročito kad radimo na slučajevima nasilja u porodici. [M]i svi znamo da ako imamo zdravu 
porodicu, imaćemo i zdravu državu.234 

 
 

                                                 
234 MŽK anketa, 2008. godine. 
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PREPORUKE 
 
Za pravnu i zakonodavnu reformu: 
 Osnovati nacionalno telo  ili grupu savetnika sa skupom visokih profesionalaca i stručnjaka 

koji  će  da  budu  zaduženi  za  borbu  protiv  nasilja  u  porodici.  Agencija  za  rodnu 
ravnopravnost  treba da promoviše  vladino  telo u  savetodavnom  telu pod odgovornošću 
Premijera Kosova.  

 Napisati  i usvojiti Nacionalni akcioni plan protiv nasilja u porodici sa  jasnim mandatom u 
pogledu toga koje je telo ili agencija zadužena za praćenje njegove realizacije. 

 Osnovati zakonodavnu radnu grupu da preispita pravni okvir koji će da obezbedi adekvatne 
mere zaštite za žrtve. Preispitivanje treba da donese jasne smernice o sprovođenju ili izmeni i 
dopuni  zakona  tako  da  žrtve  imaju mogućnost  zaštite,  naknade  i pravne  zaštite.  Treba  da 
ukloni postojeće  teškoće  i nejasne  članove zakonskih propisa  ili aspekata zakona koji nisu 
dosledni sa fokusom na nasilje u porodici kao krivično delo. 

 Napisati  i  usvojiti  sveobuhvatni  Zakon  o  nasilju  u  porodici  umesto Uredbe UNMIK‐a  br. 
2003/12 o zaštiti od nasilja u porodici. Nasilje u porodici treba smatrati krivičnim delom  i 
garantovati zaštitu, bezbednost i stambene alternative za žrtve nasilja u porodici. Zakon treba 
da se zasniva na Uredbi UNMIK‐a br. 2003/12 i da jasno definiše uloge i odgovornosti agencija 
sa mandatom da primenjuju Uredbu. 

 Dodatno definisati uloge i odgovornosti svake agencije koja je uključena u zaštitu i krivično 
gonjenje preko politike i standardnih operativnih postupaka. 

 Stvoriti delotvorne pravne mehanizme za sprovođenje zakona o zaštiti žrtava od nasilja u 
porodici kroz angažovanje sudova da daju prioritet slučajevima nasilja u porodici.  

 Izmeniti propise o pravnoj pomoći za profesionalno pravno zastupanje žrtava na sudu. 
 Dovršiti  već  započete  napore  na  donošenju  zakona  o  poreskim  olakšicama  za  donacije 

neprofitnim, nevladinim organizaacijama. 
 
Za sve institucije: 
 Uvesti obavezan program rehabilitacije za nasilnike u kojem će da dobiju profesionalni 

tretman za rešavanje korena problema, kao što su traume iz detinjstva, ratne traume, 
nezaposlenost, alkoholizam, ili druge bolesti zavisnosti.  

 Obezbediti podršku za postojeća prihvatilišta za sledeće usluge: adekvatna psihička nega od 
kvalifikovanih i iskusnih profesionalaca; porodično savetovanje; pomoć u traženju posla; 
bezbedan smeštaj; besplatna zdravstvena zaštita; obrazovanje; obuka za veštine potrebne 
za zapošljavanje; pravna pomoć; i stalno praćenje da li je situacija stabilna posle povratka 
kući.  

 Ustanoviti dugoročan program reintegracije za žrtve nasilja u porodici koje njima i deci daje 
dotiran smeštaj, obuke potrebne za zapošljavanje, psihičku podršku i mentorski rad prema 
programu prilagođenom pojedincu, dok postanu sposobni za samostalno izdržavanje.  

 Obezbediti stručnu obuku koja je besplatna ili jeftina za rizične grupe, naročito žene, koja im 
može pomoći da dobiju posao i time možda smanje nasilje. 
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 Potruditi  se da  svi  javni  službenici uključeni u  zaštitu  žrtava  i  krivično  gonjenje  izvršilaca, 
naročito  socijalni  radnici,  policija  u  jedinici  za  nasilje  u  porodici,  advokati  žrtava,  javni 
tužioci, sudije, nastavnici i zdravstveni radnici imaju tekuću multi‐disciplinarnu obuku od KPI 
o  nasilju  u  porodici,  zakonu  i  međunarodnim  standardima  ljudskih  prava,  socijalnoj  i 
kulturnoj praksi koja možda oprašta nasilno ponašanje i rodnoj jednakosti. Obuka treba da 
se zasniva na postojećoj proceduri i priručnicima za pomoć klijentima kod nasilja u porodici, 
da podržava više‐resorni odgovor  i koordinaciju. Obuke moraju da vode računa o osetljivoj 
prirodi rodnih pitanja.  

 Vršiti  reviziju  najmanje  jednom  godišnje  i  procenu  rada  i  socijalnih  radnika,  policije, 
advokata  žrtava  i  sudija.  Izraditi  disciplinske mere  da  se  obezbedi  da  oni  svoje  zadatke 
obavljaju delotvorno i uspeju da postignu dalju minimalnu štetu za žrtve.  

 Napraviti efikasan servis za informacije sa neprekidnom i besplatnom SOS linijom koja radi 24 
sata na dan tako da lica koja dožive nasilje mogu da pozovu i dobiju poverljivo savetovanje, 
pomoć  i dalje upućivanje, prema potrebi. Napraviti  stalnu budžetsku  stavku  za pokrivanje 
troškova SOS linije i obuke za osoblje da daju informacije o uslugama koje su na raspolaganju 
žrtvama.  

 Organizovati zajedničke javne kampanje i rad na kontaktiranju zajednice u pogledu nasilja u 
porodici  koje  će:  da  jednostavnim  rečnikom  razjasne  prava  koja  građana  imaju  prema 
zakonu; defininišu šta čini nasilje u porodici, uključujući naročito bračno silovanje; i raščine 
mitove koje je utvrđeno u ovom istraživanju, a to je da neke određene okolnosti čine nasilje 
dopustivin  ili  “prihvatljivim”  (tj.  prema  ženama,  deci,  seksualnim  manjinama  i  ljudima  sa 
invaliditetom). Obezbediti podršku muškaraca i medija putem, na primer, televizijskih serija 
koje daju rešenja za nasilne situacije, oglasa na  javnom servisu, emisija sa gostima  i  javnih 
debata. Informacije treba da za ciljna mesta imaju opštine Kosovo Polje, Srbica, Klina, Lipljan 
i  Štimlje;  za  ciljnu  grupu  žene;  ljude  koje  nisu  završili  srednješkolsko  obrazovanje; 
nezaposlene; porodice sa malim primanjima; i porodice ili prijatelje ljudi koji trpe nasilje, sa 
porukama kako mogu da pomognu (npr, upućivanje, prijavljivanje nasilja, itd.).  

 Organizovati  u  seoskim  zajednicama  programe  za  uspostavljanje  kontakta  i  kulturne 
inicijative sa porukama o nasilju u porodici. Najveći deo stanovništva živi na selu a ti građani 
su obično pod većim  rizikom od nasilja, ali  imaju manje prilika  za pristup  institucionalnoj 
pomoći koja im je na raspolaganju i saznanja o njoj. 

 Napisati  i  deliti  pamflete  u  policijskim  stanicama,  zdravstvenim  centrima,  CSR,  lokalnim 
organizacijama  i  sudovima  sa  lako  razumljivim  informacijama  o  zakonu  koji  je  na  snazi  i 
uslugama koje su na raspolaganju za žrtve i lica koja bi mogla da im pomognu. 

 Koristiti TV emisije sa gostima  i kampanje za roditeljsko obrazovanje da se prenese poruka 
kako jednako i naročito nenasilno vaspitanje pomaže razvoju deteta i za devojčice i dečake.  

 Sprovesti  Zakon  o  borbi  protiv  diskriminacije  i  postarati  se  da  građani  imaju  pristup 
jednakim  pravima,  uključujući  nasleđivanje,  jednak  pristup  obrazovanju,  zastupljenost  u 
vladi i prilike za zapošljavanje, možda preko poreskih olakšica za poslovne organizacije. 

 Osnovati  jeftine  centre  za brigu o deci u kojima  će  žene  imati plaćen posao  za ovaj  sada 
neplaćeni rad i koji će da omogući većem broju žena da radi. 
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Za KPS: 
 Tražiti  od  policajaca  da  prođu  kroz  dalju  obuku  o  interakciji  sa  licima  koja  su  pretrpela 

nasilje u porodici i eliminaciji stereotipova i predrasuda. 
 Obezbediti kvalitetan pristup angažovanjem obučenih  supervizora da prate  rad policajaca 

bar jednom godišnje. 
 Poboljšati istražne tehnike policije, naročito u regovanju na nasilje u porodici.  
 Staviti jači naglasak na odvođenje izvršilaca iz kuće (a ne žrtava), naročito u slučajevima kad 

žrtva ima decu koja takođe mogu da budu u opasnosti od nasilja. 
 Iskoristiti sadašnji rad policije u zajednici za prenošenje informacije o nasilju u porodici. 
 U policijskim stanicama otvoriti posebne dodatne privatne prostorije za poverljive razgovore 

sa  licima  koja  su  pretrpela  nasilje.  Kod  uzimanja  izjava,  policija  treba  da  vodi  računa  o 
emotivnoj dobrobiti žrtava. 

 
Za MRSS, SSR i CSR‐e: 
 Osnovati  radnu  grupu  koja  će  da  razjasni  davanje  dovoljno  sredstava  na  najmanje 

dvogodišnjoj osnovi za NVO u skladu sa Zakonom o socijalnim i porodičnim uslugama.  
 Nastaviti  sa  korišćenjem  profesionalnih  usluga  i  prihvatilišta  koje  NVO  pružaju  žrtvama 

nasilja u porodici. Redovno preispitivati rad  i kvalitet usluga koje pružaju NVO u skladu sa 
Zakonom o socijalnim i porodičnim uslugama.  

 Podržati osnivanje napred pomenutih grupa za samopomoć za nasilnike. 
 Obezbediti lako razumljive informacije o nasilju u porodici i mesta na kojima će se dobiti 

poverljiva pomoć u CSR i svim građanima koji primaju socijalnu pomoć. 
 Povećati iznos mesečnih davanja na ime socijalne pomoći. 
 Učiniti da psihičko savetovanje od strane obučenih profesionalaca žrtvama, izvršiocima, 

parovima i porodicama postane finansijski i geografski pristupačnije, uz blisku saradnju sa 
Ministarstvom zdravlja i Katedrom za psihologiju Univerziteta u Prištini.  

 
Za pravosudni sistem, uključujući Ministarstvo pravde i Kosovski pravosudni savet: 
 Primeniti postojeće zakone koji uređuju imovinu, rodnu jednakost i nasilje u porodici.  
 Obezbediti izdvajanje adekvatnih sredstava iz Kosovskog konsolidovanog budžeta za 

povećanje broja sudija, povećati naknadu za sudije i povećati broj osoblja. 
 Uvesti mogućnosti za hitno razmatranje visoko rizičnih predmeta i dati prioritet 

predmetima nasilja u porodici. Razmisliti o osnivanju porodičnih sudova koji će raditi na 
svim predmetima povezanim sa nasiljem u porodici i na porodičnim sporovima. 

 Ponuditi da Kosovski pravosudni savet organizuje obuku najmanje jednom godišnje za sudije 
i tužioce o nasilju u porodici  i rodnoj  jednakosti. Obučiti osoblje koje radi na predmetima 
nasilja u porodici da primene psihosocijalni pristup u sudskom postupku.  

 Uvesti lakše postupke dokumentovanja naročito za predmete seksualnog nasilja da bi se 
izbegla ponovljena viktimizacija i, ili marginalizacija žrtava. 

 Sprovesti primerenu  istragu  i krivično goniti krivična dela  izvršena u porodičnom odnosu, 
uključujući strožije kazne u skladu sa važećim zakonom.  

 Obezbediti  pristup  pravnoj  pomoći  za  žrtve.  Pravni  savetnici  u  sklopu  projekta  pravne 
pomoći treba da podrže Advokate žrtava u njihovoj obavezi da čuvaju prava žrtava.  
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 Poboljšati efikasnost pravosudnog sistema smanjenjem nepotizma, povećanjem 
profesionalnizma i obezbeđivanjem bržeg krivičnog postupka u predmetima.  

 
Za prihvatilišta: 
 Izraditi srednjoročne i dugoročne finansijske strategije za zaštitu i za uspešnu reintegraciju i 

praćenje daljeg toka za žrtve. Istražiti mogućnost finansiranja od strane zajednice. 
 Obezbediti da svi radnici u prihvatilištu koji rade sa klijentima uspešno završe unapređenu 

obuku  o  uspostavljanju  poverenja  sa  klijentima,  prepoznavanju  trauma,  profesionalnom 
savetovanju,  emancipaciji  klijenata  i  integraciji  trauma.  Obuka  treba  da  bude  trajna  i 
profesionalna u smislu da nije kratkoročna. 

 Blisko sarađivati sa drugim  institucijama na uvođenju programa reintegracije  i praćenja za 
žrtve nasilja u porodici.  

 
Za Ministarstvo privrede i finansija: 
 Podsticati  ulaganje  u  ptvaranje  novih  radnih  mesta  u  cilju  smanjenja  nezaposlenosti  i 

poboljšanja osnovnih životnih uslova za građane.  
 Otvoriti  posebnu  budžetsku  liniju  na  koju  će  sva  ministarstva  da  uplaćuju  doprinos  za 

konkretne  stavke   koje  se  tiču  rada prihvatilišta  (npr. Ministarstvo  zdravlja  za medicinske 
troškove, MRSS za hranu i odeću, MONT za obrazovanje i obuku, itd.) 

 Ponuditi poreske olakšice  i  specijalne programe pozajmica  za podsticanje poslodavaca da 
prime na posao lica pod najvećim rizikom od nasilja, koja je utvrdilo ovo istraživanje. 

 
Za  Ministarstvo zdravlja: 
 Napraviti multi‐disciplinarnu ekipu za medicinski tretman, rehabilitaciju i psihičku negu za 

sve žrtve nasilja u porodici. Ponuditi besplatnu zdravstvenu zaštitu i psihičko savetovanje 
osobama u prihvatilištima.  

 Edukovati zdravstvene radnike da prepoznaju znake nasilja u porodici (npr. psihosocijalnom 
anamnezom), prijave nasilje u skladu sa zakonom i poštuju osetljivost kad rade sa žrtvama 
da bi sprečili njihovu ponovnu traumatizaciju.  

 Postati  deo  koordinisanog  mehanizma  daljeg  upućivanja  za  prepoznavanje  nasilja  u 
porodici, pomagati žrtvama i uputiti ih na službe kad budu napisani operativni postupci.  

 
Za  Ministarstvo obrazovanja nauke i tehnologije: 
 Obezbediti svim građanima jednak pristup obrazovnim prilikama, naročito ženama, 

siromašnim, manjinama (RAE), ljudima sa posebnim potrebama i ljudima na selu. 
 Obezbediti stipendije za školovanje napred pomenutim ugroženim grupama u cilju 

podizanja njihovog stepena obrazovanja a time i prilika za zapošljavanje. 
 Preispitati nastavne programe za osnovne i srednje škole i obezbediti da sadrže adekvatne 

informacije o nasilju u porodici, seksualnom obrazovanju, ravnopravnosti polova i 
porodičnom obrazovanju. Revidirati prema potrebi. 

 Roditeljima slati informacije o tome kako visoko obrazovanje za žene i muškarce dugoročno 
može da poboljša porodičnu ekonomsku situaciju. Prateći dobru praksu ranijih kampanja, 
medijski spotovi mogu da šalju poruke od istaknutih članova zajednice, kulturnih ikona i 
lokalnih uspešnih priča u pogledu važnosti obrazovanja 
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Preporuke Vladi u vezi sa istraživanjem i praćenjem: 
 Uvesti  doslednu  i  redovnu  analizu podataka  i  izveštaje  o  praćenju  nasilja  u  porodici.  Sva 

nadležna ministarstva  treba  da  koriste  standardizovane  obrasce  za  izveštaje.  Postojanje 
socio‐demografski razloženih podataka, analiza korena nasilja i njegovog uticaja na društvo 
može da dovede do odgovarajućih politika i intervencija.  

 Osnovati funkciju Izvestioca o nasilju u porodici kao nezavisnog nadzornog tela odgovornog 
za  prikupljanje  informacija,  utvrđivanje  institucionalnih  praznina  i  davanje  preporuka  za 
poboljšanje vladinog pristupa. Njegova odgovornost biće sačinjavanje godišnjeg  izveštaja o 
nasilju u porodici sa informacijama u vezi sa prevencijom, zaštitom i krivičnim gonjenjem.  

 Podržati finansijski i tehnički  istraživanje koje će da obave NVO u saglasnosti sa radom koji 
se obavlja na nacionalnom nivou.  

 Redovno vršiti opšte‐kosovske ankete, na primer na pet do deset godina, tako da institucije i 
organizacije mogu da prate promene u shvatanjima ljudi i u raširenosti nasilja u porodici. 
Obezbediti da organizacije ili institucije koje vrše istraživanje budu sposobne i da imaju 
dovoljno vremena da istraživanje obave propisno. 
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DODATAK 1 
 
Sažetak ranijeg istraživanja o nasilju u porodici na 
Kosovu1 
 
 
Svrha ovog kratkog sažetka  je da navede  i ukratko se osvrne na  ranija  istraživanja koja su na 
neki  način  povezana  sa  nasiljem  u  porodici  na  Kosovu.  Najnovije  istraživanje  u  vezi  nasilja 
prema  ženama, uključujući nasilje u porodici,  sprovela  je MŽK uz podršku UNFPA,  a  zove  se 
Eksploratorno  istraživanje  o  dometu  rodnog  nasilja  na  Kosovu  i  njegovom  dejstvu  na 
reproduktivno zdravlje žena. MŽK je koristila metodologiju kombinovanih metoda sa obavljenim 
iscrpnim razgovorima sa 51 ženom koje su pretrpele nasilje  i 96 profesionalaca (npr. SSR, KPS 
policajci, AŽ, predstavnici prihvatilišta  i ginekolozi). Na osnovu postojećih statističkih podataka 
dostupnih od  institucija  i  ranijih  izveštaja, ono  sažima obim  razlilitih vidova  rodnog nasilja na 
Kosovu, demografske grupe koje su potencijalno pod najvećim rizikom, a zatim daje detalje o 
dejstvu nasilja na reproduktivno zdravlje žena. Izveštaj se završava preporukama za individualne 
institucije i organizacije. 

Jula 2007. godine, Misija OEBS‐a na Kosovu, sa mandatom da prati rad sudova u sklopu 
UNMIK‐ove administracije, objavila je iscrpan izveštaj o slučajevima nasilja u porodici na Kosovu 
i  ponašanju  sudstva  u  tom  smislu.  Prethodni  ombudsmanov  Ex  Officio  Izveštaj  o  primeni 
članova 7.  i 9. Uredbe UNMIK‐a br. 2003/12 o  zaštiti od nasilja u porodici prati  rad  sudija u 
procesuiranju predmeta porodičnog nasilja (novembar 2006. godine).  

2006. godine, koristeći istraživanje obavljeno u opštini Peć, Centar za dobrostanje žena, 
Odgovor  na  reproduktivno  zdravlje  u  Konzorcijumu  za  konflikt,  i  SAD  Centri  za  kontrolu  i 
prevenciju bolesti, objavili su Raširenost rodnog nasilja: Preliminarni zaključci terenske procene 
u  devet  sela  pećkog  regiona,  Kosovo.  Metodologija  rada  obuhvata  razgovore  sa  332  žena 
starosti od 18 do 49 godina o nasilju koje su pretrpele od ruke nekog člana porodice kao  i od 
spoljnih  “naoružanih  snaga” u periodima u  toku  rata  (1988.‐1999.),  raseljenja  (1998.‐1999.)  i 
posle rata (1999. ‐ avgust 2002. godine). Istraživanje je proučilo vrste izvršenog nasilja, povrede, 
nasilje koje je dovelo do trudnoće, izvore pomoći i emotivno zdravlje ispitanica.2 

2005. godine, Kosovski centar za rodne studije (KCRS) istraživao je i sastavio dokument “ 
Izveštaj kosovskog građanskog društva Ujedinjenim nacijama o nasilju prema ženama,” u kojem 
su sažeti svi tada raspoloživi statistički podaci u vezi nasilja prema ženama, uz diskusiju o radu 
ženskih  organizacija  na  rešavanju  problematike  nasilja.3  Naredne  godine,  KCRS  je  napravio 
neobjavljen dokument pod naslovom  “Pokazatelji  za praćenje  stvarne  situacije u  zemljama u 
pogledu  nasilja  prema  ženama”  kao  sastavni  deo  projekta  Institucije  otvorenog  društva 

                                                 
1 Dato na osnovu pregleda ranije literature iz MŽK, Eksploratorno istraživanje. 
2 CDŽ i drugi, 4. 
3 Ilire Rizvanolli, Lauren Bean & Nicole Farnsworth, “Izveštaj kosovskog građanskgo društva Ujedinjenim nacijama o 
nasilju prema ženama,” KCRS: 2005. Videti KCRS internet stranicu za druge izveštaje: www.kgscenter.org. 
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Zaustaviti  nasilje  prema  ženama.  Izveštaj  KCRS  Praćenje  bezbednosti  na  Kosovu  sa  rodne 
perspektive (2007. godine) takođe sadrži deo o nasilju u porodici.  

2005. godine, UNFPA objavljuje Rodno nasilje na Kosovu: proučavanje predmeta, koje 
proučava različite oblike rodnog nasilja koje pogađa žene na Kosovu, vladin i nevladin odgovor 
na nasilje  i nedostatke u programima pomoći.  Izveštaj daje preporuke vladinim  institucijama, 
NVO i donotorima za poboljšanje njihovog reagovanja na nasilje prema ženama.  

Prvo  iscrpno  proučavanje  nasilja  prema  ženama  na  Kosovu  obavila  je  Rejčel  Verhem 
(Rachel Wareham)  za UNIFEM  2000.  godine,  pod  naslovom  Nema  sigurnog mesta:  Procena 
nasilja  prema  ženama  na  Kosovu.  Istraživači  su  počeli  sa  vežbama  za  sticanje  poverenja  sa 
grupama seoskih i gradskih žena na celom Kosovu. Zaključci tog istraživanja doneti su na osnovu 
razgovora u grupama,  iscrpnih pojedinačnih razgovora (intervju) i ankete na koju su anonimno 
odgovorile 213 žena koje su prisustvovale tim grupama. Pored toga, istraživači su razgovarali sa 
aktivistima, članovima zajednice, muškarcima i nekim Srpkinjama.4 

Pored toga, 2000. godine Medica Mondiale Kosova objavila  je Zaustaviti nasilje prema 
ženama: Rezultati ankete obavljene u Đakovici. Istraživači su razgovarali sa 500 ljudi (440 žena i 
60 muškaraca) različitih starosnih dobi, etničke pripadnosti (npr, Albanci, Bošnjaci, Romi, Turci), 
obrazovanih nivoa i vera o njihovim pogledima u vezi nasilja u porodici. Nije jasno koji je metod 
uzimanja uzorka bio primenjen.5  
   

   

                                                 
4 UNIFEM, Nema sigurnog mesta, 15, 20‐21. 
5 Medica Mondiale Kosova, Zaustaviti nasilje prema ženama, 6.  
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DODATAK 2 
 

UPITNIK 
 
 
Za istraživače, uoči razgovora.    Vreme početka razgovora (prenti na kraj kasnije): __ __ : __ __ 
 
1. Broj identifikacije ___ ___ ___ ___ 
 

2. Opština _________________________ 

3. Seosko ili gradsko mesto: 
3.1. Selo (nema policijsku  

stanicu ni CSR) 
       

3.2. Gradić (seoski kraj i 
policijska stanica, CSR)
   

3.3. Grad (gradski kraj)   

 
4. Pol:      4.1. Ženski    4.2. Muški 
 
(Odavde početi razgovor posle čitanja obrasca saglasnosti. Molimo čitajte samo boldiran tekst.) 
 
Pre svega voleo bih nešto da znam o vama i vašoj porodici.  
 
5. Koliko vam je godina? 
5.1 18‐25 
5.2 26‐35 

5.3 36‐45 
5.4 46‐55 

5.5 56‐65 
5.6 66+ 

 
6. Koje ste etničke pripadnosti? 
6.1 Albanske  6.2 Srpske     

6.3 Roma, Aškalija ili Egipćanin   
6.4 Bošnjačke   
6.5 Goranske 

6.6 Turske 

6.7 Višestruke (molimo upišite) ______________________________________________ 
 
6.8 Drugo (molimo upišite) _____________________________________________ 
 

7. Koji je najviši stepen obrazovanja koji ste ZAVRŠILI? 
7.1. Bez škole (0 godina) 
7.2. Nezavršena osnovna škola  
7.3. Završena osnovna škola  

7.4. Nezavršena srednja škola 
7.5. Završena srednja škola  
7.6. Nezavršen fakultet  

7.7. Završen fakultet  
7.8. Postdiplomske studije 

 
8. (Ako su prekinuli školovanje pre fakulteta) šta je bio GLAVNI razlog što ste napustili školovanje (zaokružite sve 

date razloge)?  
8.1. Nisam želeo / želela da nastavim 
8.2. Porodica nije imala sredstav aza školovanje 
8.3. Morao / morala da počne da radi 
8.4. Škola je bila predaleko 
8.5. Nije bilo bezbedno ići u školu 
8.6. Moja porodica nije mislila da je za mene važno da dalje idem u školu  
8.7. Nasilje u porodici  
8.8. Pritisak ili prinuda od strane majke da prekinem školovanje  
8.9. Pritisak ili prinuda od strane oca da prekinem školovanje 
8.10. Pritisak ili prinuda od strane partnera da prekinem školovanje 
8.11. Pritisak ili prinuda od drugog člana porodice da prekinem školovanje  
8.12. Drugo _____________________________________ 
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9. Kakvo je vaše bračno stanje SADA?  
9.1. Samac / samica   Q. 12 
9.2. U braku     Q. 10 

9.3. Razveden/a   Q. 10 
9.4. Udovac/udovica   Q. 10 

 
10. Koliko godina ste (bili) u braku (u ovom braku, ako vam je drugi)? 
10.1 ≤1 
10.2 2‐5 
10.3 6‐10 

10.4 11‐15 
10.5 16‐20 
10.6 21‐25 

10.7 26‐30 
10.8 31‐35 
10.9 36‐40 

10.10 ≥ 41 

 
11. Koliko ste imali godina kad ste prvi put sklopili brak? 
11.1. ≤15 
11.2. 16‐18 

11.3. 19‐25 
11.4. 26‐30 

11.5. ≥ 31 

 
12. Sa kim živite kod kuće? 
12.1. Sa svojom užom porodicom po rođenju (roditelji, braća, sestre) 
12.2. Sa svojom bračnom porodicom (muž/žena i, ili deca) 
12.3. Sa partnerovom proširenom porodicom (svekrva, svekar, deveri, jetrve, itd.) 
12.4. Sa svojom proširenom porodicom (roditelji, braća, sestre i njihovi partneri) 
12.5. Sa prijateljima 
12.6. Sa partnerom (nevenčan) 
12.7. Sam ili sama 
12.8. Drugo ________________________________________________________ 
 
13. Sve u svemu, koliko ljudi sada živi u vašj porodici? _____________ 
 
14. Da li imate dece i koliko? 
14.1. 0 
14.2. 1 
14.3. 2 

14.4. 3 
14.5. 4 
14.6. 5 

14.7. 6 
14.8. 7 
14.9. 8 

14.10. 9 
14.11. 10+ 

 
15. Da li vam je ikad rečeno da treba da imate više dece nego što ste hteli?  
15.1. Da    
15.2. Ne 
15.3. Ne zna / Bez odgovora 
 
16. (Ako je odgovor Da) Ko je vršio pritisak na vas? 
16.1. Partner 
16.2. Roditelji 
16.3. Partnerovi roditelji  
16.4. Drugi član porodice 
16.5. Drugo ___________________________________________________________ 
16.6. Kombinacija (upisati): _______________________________________________ 
 
17. (ako ima dece) Kako kažnjavate svoju decu? (zaokružiti sve date odgovore) 

(ako nema dece) Prema vašem mišljenju, kako mislite da treba kažnjavati decu?  
17.1. Zabraniti im da se igraju sa drugovima (zatvoreni u kući) 
17.2. Moraju da odrade dodatni posao oko kuće 
17.3. Moraju da ostanu u svojoj sobi ili u kući 
17.4. Vikati na nju ili njega 
17.5. Udariti dete rukom 
17.6. Udariti dete kaišem ili prutom 
17.7. Drugo ______________________________________ 
17.8. Obično ne kažnjavam svoju decu 
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18. Da li je kažnjavanje isto za devojčice i dečake? 
18.1. Da 
18.2. Ne     Kako se kažnjavaju devojčice? _______________________________________ 
 

Kako se kažnjavaju dečaci? ______________________________________ 
 
19. Koji je vaš radni status upravo sada? 
19.1. Radi na plaćenom radnom mestu van kuće   Q21 
19.2. Radi neplaćeni rad van kuće (poljoprivredni poslovi, oko životinja npr krava i kokošaka, itd.) 
19.3. Radi neplaćen posao u kući (brine o deci, bašti, kućne poslove, itd.) 
19.4. Radi s vremena na vreme (konsultant) 
19.5. Za sad bez posla, ali traži posao 
19.6. Nezaposlen/a, ne traži posao 
19.7. Još uvek student / đak 
19.8. U penziji 
19.9. Nesposoban za rad 
 
20. (Ako ne radi za novac) Koji je GLAVNI razlog što ne radite za novac? 
20.1. Ima posla u kući koje treba da uradi (briga o deci, bašti, kućni poslovi, itd.) 
20.2. Ima posla van kuće da uradi (poljoprivredni poslovi, oko životinja npr krava i kokošaka, itd.) 
20.3. Nisam mogao / mogla da nađem posao 
20.4. Porodica mi ne dozvoljava da radim 
20.5. Još uvek student / đak 
20.6. Nije vredno toga (za malu platu) 
20.7. U penziji 
20.8. Nesposoban za rad 
20.9. Drugo ________________________ 
20.10. Ne zna / bez odgovora 
 
21. (Ako radi) Koji je iznos vaše mesečne plate:  
21.1. 1‐100 evra 
21.2. 101‐200 
21.3. 201‐300 

21.4. 301‐400 
21.5. 401‐500 
21.6. 501‐600 

21.7. 601‐700 
21.8. 701‐800 
21.9. 801‐900 

21.10. 901‐1000 
21.11. 1000+ 

 
22. (Ako je u braku) Da i je vaš partner zaposlen i prima platu? 
22.1. Da  22.2. Ne 
 
23. Sve zajedno, koliko je ljudi u vašoj kući zaposleno? ____________________ 
 
24. Možete li da procenite primanja u vašem domaćinstvu ZA POSLEDNJA TRI MESECA od svih ljudi i iz svih 

izvora?  
24.1. 0 ‐ 40 
24.2. 41‐100 
24.3. 101‐200 

24.4. 201‐300 
24.5. 301‐400 
24.6. 401‐500 

24.7. 501‐600 
24.8. 601‐700 
24.9. 701‐800 

24.10. 801‐1000 
24.11. 1000+ 

 
25. Da li vaše domaćinstvo prima socijalnu pomoć?  
25.1. Da    26  25.2. Ne   28 
 
26. (Ako je odgovor Da,) Da li je to dovoljno za potrebe vaše porodice? 
26.1. Da    28  26.2. Ne    27 
 
27. (Ako je odgovor ne,) Koliko mesečno vašoj porodici treba za osnovne troškove? ________ 
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28. Ko donosi najveći broj odluka o tome na šta treba trošiti novac u vašem domaćinstvu, kod većih kupovina 
kao što su nova kola ili nameštaj? 

28.1. Ja 
28.2. Moj partner 
28.3. Moj otac 
28.4. Moja majka 

28.5. Moj svekar / tast 
28.6. Moja svekrva / tašta 
28.7. Moj dever / šurak  

28.8. Zajednička odluka koju donose (upisati)_______________________________________ 
28.9. Drugo _________________________________________________________________ 

 
29. Ko uglavnom odlučuje o obrazovanju dece (na primer, da li će deca da nastave školovanje ili šta će da 

studiraju)?  
29.1. Ja 
29.2. Moj partner 
29.3. Moj otac  
29.4. Moja majka 

29.5. Moj svekar / tast 
29.6. Moja svekrva / tašta 
29.7. Moj dever / šurak 

29.8. Zajednička odluka, donose je (upisati) _____________________________________________ 
29.9. Drugo _________________________________________________________________ 
 
30. Ko u vašoj porodici ima poslednju reč kod donošenja bilo koje važne odluke? 
30.1. Ja 
30.2. Moj partner 
30.3. Moj otac  
30.4. Moja majka 

30.5. Moj svekar / tast 
30.6. Moja svekrva / tašta 
30.7. Moj dever / šurak 

30.8. Zajednička odluka, donose je (upisati)) __________________________________________ 
30.9. Drugo _________________________________________________________________ 
 
31. Šta se događa ako se neko ne složi ili se posvađa sa tom osobom u pogledu donete odluke? 
31.1. Ništa 
31.2. Ta osoba (koja je donela odluku) se naljuti 
31.3. Ta osoba (koja je donela odluku) vrišti i viče na osobu koja ima drugo mišljenje  
31.4. Ta osoba (koja je donela odluku) može da fizički povredi osobu koja ima drugo mišljenje  
31.5. Sledi razgovor a zatim se odluka donosi zajednički  
31.6. Drugo _________________________________________________________________ 
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Pročitaću vam neke izjave. Molim vas recite da li se slažete, delimično slažete, delimično ne slažete, ili ne 
slažete. 
  1  2  3  4  8  9 

32. Ponekad je u redu da muž tuče svoju ženu Slaže 
se 

Delom se 
slaže 

Delom se 
ne slaže 

Ne slaže 
se 

Odbija 
odgovor

Ne 
zna

33. Decu treba disciplinovati   Slaže 
se 

Delom se 
slaže 

Delom se 
ne slaže 

Ne slaže 
se 

Odbija 
odgovor 

NZ

34. Ponekad treba istući dete   Slaže 
se 

Delom se 
slaže 

Delom se 
ne slaže 

Ne slaže 
se 

Odbija 
odgovor 

NZ

35. Dečacima treba strožija disciplina nego devojčicama jer 
ih to čini snažnijim 

Slaže 
se 

Delom se 
slaže 

Delom se 
ne slaže 

Ne slaže 
se 

Odbija 
odgovor 

NZ

36. Devojčicama treba strožija disciplina nego dečacima da 
bi bile moralno ispravne 

Slaže 
se 

Delom se 
slaže 

Delom se 
ne slaže 

Ne slaže 
se 

Odbija 
odgovor 

NZ

37. Hendikepirani ljudi treba da ostanu u kući jer nanose 
sramotu porodici 

Slaže 
se 

Delom se 
slaže 

Delom se 
ne slaže 

Ne slaže 
se 

Odbija 
odgovor 

NZ

38. Prirodno je da ponekad dođe do fizičkog nasilja kad se 
dvoje posvađaju 

Slaže 
se 

Delom se 
slaže 

Delom se 
ne slaže 

Ne slaže 
se 

Odbija 
odgovor 

NZ

39. Prirodno je da se desi nasilje u porodici kad se neko 
napije alkohola 

Slaže 
se 

Delom se 
slaže 

Delom se 
ne slaže 

Ne slaže 
se 

Odbija 
odgovor 

NZ

40. Stari ljudi su teret za porodicu  Slaže 
se 

Delom se 
slaže 

Delom se 
ne slaže 

Ne slaže 
se 

Odbija 
odgovor 

NZ

41. Seksualni odnos nikad ne može da bude nasilje ako se 
dešava između dvoje odraslih lica koja su u braku

Slaže 
se

Delom se 
slaže

Delom se 
ne slaže 

Ne slaže 
se 

Odbija 
odgovor

NZ

42. Ako je muž nezaposlen, normalno je da ponekad dođe 
do nasilja 

Slaže 
se 

Delom se 
slaže 

Delom se 
ne slaže 

Ne slaže 
se 

Odbija 
odgovor 

NZ

43. Od snaša se očekuje da imaju više odgovornosti za 
čišćenje i kuvanje od drugih članova porodice 

Slaže 
se 

Delom se 
slaže 

Delom se 
ne slaže 

Ne slaže 
se 

Odbija 
odgovor 

NZ

44. Na Kosovu postoji propis o nasilju u porodici Slaže 
se

Delom se 
slaže

Delom se 
ne slaže 

Ne slaže 
se 

Odbija 
odgovor

NZ

45. Kad bi komšije znale da se u nekoj porodici događa
nasilje, to bi smatrali sramotom 

Slaže 
se 

Delom se 
slaže 

Delom se 
ne slaže 

Ne slaže 
se 

Odbija 
odgovor 

NZ

46. Svaki muškarac koji tuče svoju ženu treba da se stidi 
toga 

Slaže 
se 

Delom se 
slaže 

Delom se 
ne slaže 

Ne slaže 
se 

Odbija 
odgovor 

NZ

47. Nasilje je normalni deo svakog odnosa i društvo u 
principu prihvata da se nasilje ponekad događa  

Slaže 
se 

Delom se 
slaže 

Delom se 
ne slaže 

Ne slaže 
se 

Odbija 
odgovor 

NZ

48. Izvršioci nasilja u porodici su krivi i treba da budu 
kažnjeni prema zakonu.  

Slaže 
se 

Delom se 
slaže 

Delom se 
ne slaže 

Ne slaže 
se 

Odbija 
odgovor 

NZ

49. Ako ima nasilja u porodici, žena treba da ide u
prihvatilište ili u svoju porodicu, dok muškarac treba da 
ostane kod kuće dok se to pitanje reši  

Slaže 
se 

Delom se 
slaže 

Delom se 
ne slaže 

Ne slaže 
se 

Odbija 
odgovor 

NZ
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Pročitaću vam spisak situacija koje se mogu odigrati u porodici interakcije. Molim vas recite da li se prema 
vašem mišljenju te pojedinačne situacije mogu smatrati vidom porodičnog nasilja.  
Vrsta situacije  1 2 8  9
50. Stalno kritikovanje nekog člana porodice Da Ne Odbija odgovor  NZ
51. Nazivanje pogrdnim imenima ili psovanje nekog člana porodice Da Ne Odbija odgovor  NZ
52. Slanje deteta da kupi hleb za porodicu  Da Ne Odbija odgovor  NZ
53. Kažnjavanje deteta udaranjem rukom  Da Ne Odbija odgovor  NZ
54. Kažnjavanje deteta batinama kaišem ili prutom Da Ne Odbija odgovor  NZ
55. Sprečavanje člana porodice da se viđa sa svojim prijateljima ili 

rođacima 
Da Ne Odbija odgovor  NZ

56. Kontrolisanje kuda neki član porodice sme ili ne sme da ide Da Ne Odbija odgovor  NZ
57. Donošenje odluka za drugog odraslog člana porodice a da se on ili 

ona ne pita  
Da Ne Odbija odgovor  NZ

58. Pomaganje licu sa invaliditetom da odluči s kim će da stupi u brak Da Ne Odbija odgovor  NZ
59. Kad član porodice ko ima novac odbije da ga daje drugom članu

porodice kojem je potreban  
Da Ne Odbija odgovor  NZ

60. Ne dozvoljavati drugom članu porodice da radi van kuće Da Ne Odbija odgovor  NZ
61. Kad je partner neveran ili vara svog partnera ili partnerku Da Ne Odbija odgovor  NZ
62. Kad je partner preterano ljubomoran ili ljubomorna Da Ne Odbija odgovor  NZ
63. Pretnja povredama drugom članu porodice Da Ne Odbija odgovor  NZ
64. Namerno uništavanje nameštaja ili razbijanje posuđa Da Ne Odbija odgovor  NZ
65. Odraslo lice koje u svađi šamara, udara pesnicom ili šutira drugog

člana porodice 
Da Ne Odbija odgovor  NZ

66. Dodirivanje nekog člana porodice na seksualni način bez pristanka 
tog lica  

Da  Ne Odbija odgovor  NZ

67. Kad partner primora svog partnera ili partnerku na seksualne
radnje koje on ili ona ne želi da radi  

Da Ne Odbija odgovor  NZ

 

68. Prema vašem mišljenju šta je GLAVNI razlog ili razlozi za pojavu nasilja u porodici (zaokružiti sve date 
odgovore)? 

68.1. Nezaposlenost u porodici 
68.2. Loša ekonomska situacija u porodici 
68.3. Takva je kultura  
68.4. Nedostatak obrazovanja 
68.5. Kad neko pije alkohol 

68.6. Kad svađe postanu previše intenzivne 
68.7. Zbog trauma iz rata 
68.8. Zato što su dvoje sklopili brak protivno svojoj volji  
68.9. Velike porodice žive zajedno u skučenom prostoru 
68.10. Drugo ____________________________ 

 

69. Prema vašem mišljenju, koliko je rašireno nasilje u porodici u vašem selu ili gradu? (Sondirati) Mislim, kad se 
ljudi u porodici biju? 

69.1. To se ne dešava u mom selu ili gradu (0%) 
69.2. To se dešava u svega nekoliko porodica (1‐25%) 
69.3. To se dešava u jednoj četvrtini do polovini porodica (26%‐50%) 
69.4. To se dešava u jednoj polovini do tri četvrtine porodica (51%‐75%) 
69.5. To se dešava u tri četvrtine do skoro svih porodica (75%‐99%) 
69.6. To se dešava u svakoj porodici (100%) 
69.7. Ne znam / Bez odgovora 
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U toku prošle GODINE, koliko često ste lično videli ili čuli ljude iz iste porodice da rade sledeće: svakog dana, 
svake nedelje, svakog meseca, 5‐11 puta, 1‐ 4 puta, nikad. Akao niste sigurni, pokušajte da date svoju najbolju 
procenu.  

 
74. U toku prošle godine, možete li da procenite u koliko se porodica koje lično poznajete dešavalo nasilje? 
74.1. 0 porodice 
74.2. 1‐5 porodice 
74.3. 6‐10 porodice 

74.4. 11‐20 porodice 
74.5. 21‐30 porodice 
74.6. 31+ porodice 

74.7. Ne znam / Bez odgovora 

 
Molim vas da se setite nekog koga poznajete a ko je bio žrtva nasilje u porodici. Nemojte da kažete ko je ta 
osoba, ali mi recite nešto o njoj… Da li je ta osoba… 
Nr.  1  2  3 4  9 
75.   Muškarac  Žena X X  NZ / BO
76.   Dete (0‐12)  Tinejdžer (13‐18) Punoletna (19‐50) Stara (51+)  NZ / BO
77.   Sa malo obrazovanja 

iz osnovne škole ili 
manje 

Završio osnovnu školu Završio deo ili celu 
srednju školu 

Završio deo ili 
ceo fakultet 

NZ / BO

78.   Zaposlena, plata €  Poljopr. (bez €) Nezaposlen X  NZ / BO
 
79. Koja vrsta nasilja se događa toj osobi (pročitati odgovore od 1‐4)?  
79.1. Psihičko nasilje kao vređanje, ljubomora, stalno laganje 
79.2. Fizičko nasilje kao šutiranje, udaranje pesnicom, šamaranje 
79.3. Seksualno nasilje kao primoravanje osobe na seks kad on ili ona to ne žele ili na seksualne radnje koje on ili 

ona ne žele 
79.4. Ekonomsko nasilje kao uskraćivanje novca toj osobi kad joj je potreban  
79.5. Ili nešto drugo_____________________________________________________________ 
79.6. Kombinacija (upisati brojeve) ___________________________________________________ 
79.7. Ne znam 
 

80. Ko je osoba koja najčešće zlostavlja nju ili njega? 
80.1. Partner  
80.2. Otac  
80.3. Majka 
80.4. Brat 

80.5. Sestra 
80.6. Sin 
80.7. Ćerka 
80.8. Očuh 

80.9. Maćeha 
80.10. Drugo: ______________ 
80.11. Ne znam

 

81. Koje su negativne posledice nasilja za tu osobu (zaokružite sve date odgovore)?  
81.1. Povrede 
81.2. Psihički problemi 
81.3. Nesposobnost da se stara o deci 
81.4. Nesposobnost da se stara o sebi 
81.5. Samoubilačke misli 
81.6. Pokušano samoubistvo 

81.7. Prekinuto školovanje 
81.8. Ne može da radi, što utiče na ekonomski položaj 
 
81.9. Drugo _______________________________ 
 
81.10. Drugo _______________________________

  1 2 3 4 5  6 9
  Svakog 

dana 
Svake 
nedelje 

Svakog 
meseca 

5‐11 
puta u 
godšinje 

1‐4 puta 
godšinje 

Nikad NZ/ 
BO 

70. Članovi porodice viču jedni na druge     

71. Strašna buka, kao da se dva člana porodice
biju ili guraju  

   

72. Čju se roditelji kako biju svoju decu     
73. Žena sa modricama kao da ju je neko 

tukao  
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82. Kako ta osoba polušava da se izbori sa nasiljem ili da smanji bol koji nasilje prouzrokuje njoj ili njemu 
(zaokružite sve date odgovore)? 

82.1. Priča sa prijateljima  
82.2. Priča sa članom porodice 
82.3. Priča sa savetnikom ili psihologom 
82.4. Ide kod lekara 
82.5. Zove policiju 
82.6. Ide u prihvatilište 

82.7. Razvod 
82.8. Privremeno odlazi iz kuće i živi na drugom mestu 
82.9. Drugo ___________________________________ 
82.10. Drugo ___________________________________ 

 
83. Da li znate gde neko može da ode po pomoć ako doživi nasilje (zaokružite sve date odgovore)?  
83.1. Kod prijatelja 
83.2. Kod drugog člana porodice 
83.3. U policiju 
83.4. U Centar za socijalni rad 

83.5. Kod Advokata žrtava 
83.6. U lokalnu organizaciju ili NVO 
83.7. Drugo ____________________________________ 
83.8. Ne znam / Bez odgovora 

 
84. Da li poznajete bilo koga ko je ikad prijavio slučaj dešavanja nasilja u porodici?  
84.1. Da   85  
84.2. Ne   94 
 
(Ako je odgovor Da) Pošto su prijavili nasilje… 
  1  2  9
85. Da li je policija došla?  Da  Ne  BO / NZ
86. Da li je osoba koja je pretrpela nasilje otišla iz kuće da živi negde drugde? Da  Ne  BO / NZ
87. Da li je osoba dobila pomoć od Centra za socijalni rad? Da  Ne  BO / NZ
88. Da li je osoba dobila pomoć od neke ženske NVO ili prihvatilišta? Da  Ne  BO / NZ
89. Da li je osoba dobila pomoć od nekog Advokata žrtava?  Da  Ne  BO / NZ
90. Da li je osoba dobila neki drugi vid pravne pomoći? Da  Ne  BO / NZ
91. Da li je izvršilac bio uhapšen?  Da  Ne  BO / NZ
92. Da li je taj predmet iznet na sud?  Da  Ne  BO / NZ
93. Da li je izvršilac bio kažnjen?  Da  Ne  BO / NZ

 
(Istraživač: napišite dole detalje o tome šta se dogodilo) 
 

 
 

 
 

 
 

 
94. Ako se vama dogodi porodično nasilje, da li mislite da bi ste iskoristili neki zakon da vam pomogne u toj 

situaciji? 
94.1. Da 
94.2. Ne   Zašto ne? _________________________________________________________ 
94.3. Ne znam / Bez odgovora 
 
Sad ću va postaviti neka vrlo lična pitanja. Ponavljam da ove informacije koje mi date neću nikom drugom da 
prosledim. Takođe želim da znate da ukoliko vam bude loše ili se osetite neprijatno u bilo kojem trenutku našeg 
razgovora, možete da zatražite da predahnemo, da odlučite da na neka pitanja ne odgovorite, ili da prekinete 
naš razgovor. 
 



   Sigurnost počinje kod kuće! 

 131

95. Da li možete da se setite, kad ste bili dete, kako su vas roditelji obično kažnjavali kad ste bili neposlušni? 
95.1. Nisu mi dozvoljavali da se igram sa drugovima 

(kazna) 
95.2. Morao sam da dodatno radim oko kuće 
95.3. Morao sam da ostanem u svojoj sobi ili u kući 
95.4. Vikali su na mene 

95.5. Udarali su me rukom 
95.6. Udarali su me kaišem ili prutom 
95.7. Drugo ______________________________________ 
95.8. Obično me nisu kažnjavali 

 
96. Prema vašem mišljenju, kad ste bili dete, šta mislite kako su se vaši roditelji i drugi odrasli članovi porodice 

ponašali prema vama? (pročitati opcije) 
96.1. Veoma dobro 
96.2. Dobro 
96.3. Ni dobro ni loše   Zašto? __________________________________________________ 
96.4. Loše     Zašto?  
96.5. Veoma loše   Zašto? __________________________________________________ 
96.6. Ne znam / bez odgovora 
 
97. (Ako je u braku ili živi s nekim) Danas, da li vam je lako ili teško da razgovarate sa svojim PARTNEROM o 

stvarima koje su za vas važne? (pročitati opcije) 
97.1. Veoma lako 
97.2. Lako  

97.3. Prosečno 
97.4. Teško 

97.5. Veoma teško 
97.6. Ne znam / bez odgovora 

 
98. Da li vam je lako ili teško da razgovarate sa svojim članom porodice o stvarima koje su za vas važne? 

(pročitati opcije) 
98.1. Veoma lako 
98.2. Lako 

98.3. Prosečno 
98.4. Teško 

98.5. Veoma teško 
98.6. Ne znam / bez odgovora 

 
99. U toku prošle GODINE, koliko često procenjujete da su lica iz vaše porodice vikala na vas, vređala vas ili 

činila da vam bude jako teško? 
99.1. 1 do 5 puta  
99.2. 6‐11 puta 
99.3. Svakog meseca 

99.4. Svake nedelje 
99.5. Svakog dana 
99.6. Nikad 

99.7. Odbija da odgovori 
99.8. Bez odgovora 

 
100. U toku prošle GODINE, koliko često procenjujete da su vas lica iz vaše porodice fizički povredila? 
100.1. 1 do 5 puta  
100.2. 6‐11 puta 
100.3. Svakog meseca 

100.4. Svake nedelje 
100.5. Svakog dana 
100.6. Nikad 

100.7. Odbija da odgovori 
100.8. Bez odgovora 

 
101. Da li vas je iko ikada udario predmetom kao što su prut, kaiš ili nož?  
101.1. Da    Čime? ______________________ Ko? ____________________ 
101.2. Ne  
101.3. Odbija da odgovori  
 
Pročitaću vam spisak stvari koje se mogu desiti u porodici. Možete li da mi kažete da li su vam se, uopšte u 
vašem životu, bilo koje od ovih stvari dogodile? Ako su se dogodile, možete li mi reći koliko puta u životu: kad 
ste bili dete, tinejdžer, odrasla osoba, (prema prilici) u toku trudnoće, (prema prilici) u starosti ili više od jednog 
puta u vašem životu? (Istraživaču: označiti sve date odgovore)
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120. Ko je od vaših članova porodice najčešće primenivao nasilje prema vama? 
120.1. Partner (muž ili žena) 
120.2. Majka 
120.3. Otac  
120.4. Brat 
120.5. Sestra 
120.6. Maćeha 

120.7. Očuh 
120.8. Svekrva ili tašta 
120.9. Svekar ili tast 
120.10. Zaova ili jetrva 
120.11. Dever ili šurak 
120.12. Sin 

120.13. Ćerka 
120.14. Kombinacija 

___________________ 
120.15. Svi nabrojani 
120.16. Drugo 

___________________ 
 
121. Ko još (zaokružite sve date odgovore)? 
121.1. Partner (muž ili žena) 
121.2. Majka 
121.3. Otac  
121.4. Brat 
121.5. Sestra 
121.6. Maćeha 
121.7. Očuh 

121.8. Dever ili šurak 
121.9. Zaova ili jetrva  
121.10. Sin 
121.11. Ćerka 
121.12. Kombinacija _____________________ 
121.13. Svi nabrojani 
121.14. Drugo ___________________________ 

 
122. Koliko često vas je taj član porodice povređivao? 
122.1. Svakih nekoliko godina 
122.2. Svake godine 
122.3. 1 do 5 puta godišnje 
122.4. 6‐11 puta godišnje 

122.5. Svakog meseca 
122.6. Svake nedelje 
122.7. Svakog dana 
122.8. Ne znam / Bez odgovora 

 
123. Da li je neko dete u domaćinstvu videlo ili čulo da se dešava nasilje? 
123.1. Da 
123.2. Ne 

123.3. Ne znam 
123.4. Ne mogu da se setim 

123.5. Bez odgovora 

 
124. Koje su bile negativne posledice porodičnog nasilja na vaš život (zaokružite sve date odgovore)?  
124.1. Nema ih 
124.2. Povrede 
124.3. Psihički problemi 
124.4. Nesposobnost da se staram o deci 
124.5. Nesposobnost da se staram o sebi 
124.6. Samoubilačke misli  

124.7. Pokušano samoubistvo 
124.8. Drugo 

_______________________________ 
 
124.9. Odbija odgovor  

 
125. Da li ste imali zdravstvenih problema zbog porodičnog nasilja? 
125.1. Da  125.2. Ne   128  125.3. Odbija odgovor  
 
126. (Ako je odgovor Da), Koje ste zdravstvene probleme imali zbog porodičnog nasilja (zaokružite sve date 

odgovore)?  
126.1. Depresiju 
126.2. Glavobolje 
126.3. Visok krvni pritisak 
126.4. Nervozu 
126.5. Neprestan strah 
126.6. Modrice 

126.7. Slomljene udove 
126.8. Druge povrede 
126.9. Drugo _______________________ 
126.10. Drugo _______________________ 
 
126.11. Odbija odgovor  

 
127. (Ako je odgovor Da), Ako ste zbog nasilja imali povrede, dali ste ikad išli zbog toga kod lekara ili rekli lekaru 

šta se dogodilo? 
127.1. Da     Koliko je lekar bio od pomoći? ____________________________________ 
127.2. Ne      Zašto? ______________________________________________________ 
127.3. Nisam bio / bila povređena/a 
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128. Kad ste doživeli nasilje, da li ste ikom pričali o tome? (Ako je odgovor Da) Kome?  
128.1. Članu porodice 
128.2. Policiji 
128.3. Prijatelju 
128.4. Predstavniku u prihvatilištu 
128.5. Aktivistkinji ili NVO 
128.6. Socijalnom radniku u Centru za socijalni rad  

128.7. Lekaru 
128.8. Psihologu ili psihijatru 
128.9. Drugo 

_______________________________ 
128.10. Nikome 

 
129. Kad ste doživeli nasilje, šta je pomoglo da vam bude bolje?  
129.1. Ništa 
129.2. Razgovor sa prijateljima 
129.3. Razgovor sa članom porodice 
129.4. Razgovor sa savetnikom ili psihologom 
129.5. Neki fizički rad rukama (npr. šivenje) 
129.6. Spavanje 
129.7. Odlazak da na neko vreme živim drugde  
129.8. Slanje izvršioca u zatvor 
129.9. Razvod 
129.10. Drugo 

_______________________________
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III. Prevencija 
 
Sad vas molim za mišljenje o načinima na koje društvo i vlada mogu da zaustave nasilje ili smanje obim štete 
koja proizilazi od nasilja. Vaše ideje biće od pomoći organizacijama, institucijama i vladi da radeći na ovom 
pitanju naprave plan za rešavanje problema nasilja na Kosovu.  
 
130. Šta mislite koji su glavni problemi u kosovskom društvu, koji podržavaju dalje dešavanje porodičnog 

nasilja? 
 
 

 
 

 
_____________________________________________________________________________________________ 
 
131. Šta mogu da urade organizacije, institucije i vlada da spreče dešavanje porodičnog nasilja na Kosovu? 
 
 

 
 

 
_____________________________________________________________________________________________ 
 
 
132. Prema vašem mišljenju, koja vrsta pomoći je najkorisnija za osobu koja je doživela nasilje u porodici 

(zaokružiti sve date odgovore)? 
132.1. Profesionalna pomoć psihologa, psihijatra ili savetnika 
132.2. Porodično savetovanje  
132.3. Bezbedan smeštaj (prihvatilište) 
132.4. Pristup besplatnoj zdravstvenoj zaštiti 
132.5. Pristup boljem obrazovanju 
132.6. Pristup beslatnoj pavnoj pomoći 
132.7. Pomoć u traženju zaposlenja 
132.8. Drugo ________________________________________________________________________ 
 
133. Šta može vlada da učini da se na bolji načim bavi nasiljem u porodici?  
 
 

 
 

 
_____________________________________________________________________________________________ 
 
 
134. Ima li još nečeg o čemu želite da razgovaramo ili što želite da mi kažete? 
 
 

 
 

 
_____________________________________________________________________________________________ 
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(Istraživač: ovo treba da popuni ispitivač nasamo posle završetka razgovora) 
 
135. Datum posete: __ __ / __ __ / __ __ __ __ 

             D   D    M  M    G   G   G  G 
136. Početno vreme: __ __ : __ __ 
 
137. Završno vreme: __ __ : __ __ 
 
138. Da li je upitnik popunjen? 
138.1. Da    140 
138.2. Ne   
 
139. (Ako je odgovor ne,) Iz kojeg razloga nije popunjen upitnik? 
139.1. Sagovornik mije mogao da završi razgovor (npr. bolestan, previše star, bio je prisutan još neko) 
139.2. Sagovornik je odbio da nastavimo razgovor 
139.3. Sagovornik nije više imao vremena za razgovor 
139.4. Sagovornik nije bio psihički spreman da nastavi razgovor  
139.5. Drugo ________________________________________________________________________ 
 
140. Koliko je trajao razgovor? 
140.1. 0‐30 min 
140.2. 31‐60 min 
140.3. 61‐89 min 
140.4. 90‐119 min 
140.5. 120+ min 
 
141.  Molimo upišite sve dalje komentare o razgovoru, uključujući svoj utisak kao ispitivač i razna objašnjenja 

(kako je tekao razgovor, dalje objašnjenje sagovornikovih komentara, objašnjenje govora tela sagovornika u 
toku razgovora, bilo kakve relevantne ilustrativne priče ponašanje kod nekih određenih pitanja, itd.) 

 
____________________________________________________________________________________ 
 
____________________________________________________________________________________ 
 
____________________________________________________________________________________ 
 
142. Kao ispitivač, molimo da svojim potpisom dole potvrdite da je ovaj upitnik popunjen najbolje kako ste 

znali. 
 
 
Ispitivačevo ime: _____________________ Ispitivačev potpis: ___________________ 
 
Supervizorovo ime: _____________________ Supervizorov potpis: ___________________ 
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Termin "sigurnost", tipièno priziva slike 
nacionalne sigurnosti i meðunarodnog 
sukoba. Sigurnost unutar države, 
porodice, i posebno na nivou pojedinca, 
se ignorišu pošto se smatra da je privatno 
okruženje mesto na kojem stanuje 
sigurnost. Nezakonite radnje zbog kojih bi 
se sprovodilo krivièno gonjenje kada bi 
bile izvršene protiv nekog stranca, 
komšije ili na javnom mestu, obièno se 
previðaju kada su izvršene u privatnom 
okruženju protiv èlana porodice. Ipak, 
pošto pojam sigurnosti ljudi dobija 
meðunarodnu pažnju, sve je veæe 
shvatanje da nesigurnost meðu 
pojedincima doprinosi širim 
institucionalnim neravnopravnostima 
koje negativno utièu na demokratsko 
upravljanje i sveukupnu sigurnost.

Nasilje u porodici, koje je ranije 
smatrano privatnom stvari, je izvor 
nesigurnosti za mnoge ljude širom sveta, 
ukljuèujuæi i ljude na Kosovu, kao što to 
ovaj izveštaj pokazuje. Postoje obimni 
dokazi da nasilje u porodici doprinosi 
mnogim zdravstvenim problemima, 
psihološkim smetnjama, nemoguænosti 
da se vodi briga o deci i dovodi èak do 
samoubistva ili smrtnog ishoda. Ono 
predstavlja znaèajan trošak za društvo u 
pogledu uticaja na zdravstvenu zaštitu, 
obavljanje policijskog posla, pravosuðe, 

obrazovanje, zapošljavanje i produktivnost. 
Vlada Kosova je stoga  pokazala interes da 
smanji nasilje u porodici kao deo svojih 
sadašnjih aktivnosti na ostvarivanju 
Milenijumskih ciljeva razvoja i 
napredovanju ka pridruživanju Evropskoj 
uniji.

Ovaj izveštaj se bavi oskudnim 
informacijama u vezi sa nasiljem u porodici 
na Kosovu, praveæi èvrst temelj na kojem 
æe se zasnivati prvi Kosovski nacionalni 
akcioni plan protiv nasilja u porodici. On 
istražuje oblike nasilja koje se obièno 
dešava u porodici, naèin na koji graðani 
doživljavaju nasilje u porodici i izvršioce, 
socijalna ogranièenja koja time što 
pogaðaju odreðene demografske grupe 
doprinose nasilju, posledice koje nasilje 
ostavlja na žene, muškarce, decu, porodicu 
i društvo, ukljuèujuæi javne institucije, 
metode koje koriste graðani da bi izašli na 
kraj sa nasiljem i odgovarajuæe zakonske i 
institucionalne praznine.

Izveštaj pruža neprocenjive informacije 
i preporuke za Vladu Kosova, kreatore 
politike, nevladine organizacije, istraživaèe, 
donatore i druge aktere koji su 
zainteresovani za stvaranje ciljanih 
kampanja ili programa za spreèavanje 
buduæeg nasilja, bolju zaštite žrtava i 
gonjenje izvršilaca.

ISBN 978-9951-545-02-0 

Sigurnost poèinje od kuæe
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