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ZAHVALNICE

MreZa Zena na Kosovu (MZK) se zahvaljuje svim predstavnicima institucija i organizacija koji su odvojili
njihovo vreme za ovu veZbu pracenja. MZK duboko ceni svoju tekucu saradnju sa Agencijom za ravno-
pravnost polova u Kabinetu premijera. Istrazivacki tim MZK, uklju¢ujuci Nerinu Guri, Endritu Banjsku,
Besartu Breznicu, Dardana Hotija i Majlindu Behrami, neumorno je radio na vodenju, prepisivanju i
analiziranju intervjua. Biljana Jaredi¢ je vodila intervjue na srpskom jeziku. David ]] Ryan je autor pravne
analize. Nicole Farnsvorth i Adelina Berisha su podrzale pisanje kona¢nog izvestaja. Lauren Hanna je
podrzala uredivanje izvestaja. Nadzorni tim za sudove MZK je pruzio informacije u vezi sa odredenim
slu¢ajevima, ukljucujudi Anitu Mazrekaj, Blerinu Sylejmani, Vionu Krasniqi, Genca Kadriu, Senada Tel-
akua i Tringe Arifi. Erza Kurti je podrzala integraciju nalaza pracenja suda u izvestaj i pomogla je u pro-
cesu istrazivanja. Driton Zeqiri, Mirjeta Dibrani iErnera Dushica su pomogli u istraZivanju. Alba Loxha
i Loreta Suka su podrzale prevod i prepisivanje. Clanovi osoblja MZK su pruzali stalnu podréku tokom
procesa istraZivanja i finalizacije, uklju¢ujudi: izvrinu direktorku MZK Igballu Rogova, direktorku pro-
grama i vodecu istrazivacicu Nicole Farnsvorth, menadzerku programa Adelinu Berisha, menadzerku
programa Zanu Rudi i finansijsku menadzerku Besu Shehu.

Kolegijalni recenzenti su pruzili korisne povratne informacije o nacrtu izvestaja, ukljucujudi
Arianu Cosaj Mustafu, predsedavaju¢u Upravnog odbora MZK i viu lektorku Riinvest International;
Chiaru Tagliani, savetnicu za rodna pitanja Misije vladavine prava Evropske unije na Kosovu (EULEX);
Edi Gusia, izvrsni direktor, Agenciju za ravnopravnost polova; Basriju Kastrati, Direktor Kancelarije za
zastupanje i pomo¢ zrtvama; i Arsima Shala, Sefa jedinice za nasilje u porodici u policiji Kosova.

Ovo vezba pracenja i izvestaj ne bi bili mogudi bez podrske Austrijske razvojne agencije.
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SAZETAK

Od 2015. godine na Kosovu se dogodilo nekoliko promena u vezi sa zakonskim okvirom za reavanje
rodno zasnovanog nasilja: izmena Ustava Kosova tako §to obuhvata Istanbulsku konvenciju, ukljucujuci
porodi¢no nasilje i seksualno uznemiravanje u Krivicnom zakoniku Kosova, i uspostavljanje Nacionalne
strategije o Zastita od nasilja u porodici i akcioni plan (2016-2020) (NSZNP). Ostali relevantni zakoni
i politike su na razmatranju. U tom kontekstu, Mre7a Zena Kosova je preduzela ovo istraZivanje kako
bi identifikovala preostale praznine u kosovskom pravnom okviru u primeni Istanbulske konvencije i
informisala tekuée procese procenom znanja, stavova i ucinka odgovornih institucija u primeni rele-
vantnog pravnog okvira. Ovaj izvestaj sumira nalaze, crpedi iz postojece literature, intervjua sa 190
relevantnih aktera, pracenja suda i podataka.

Rodno shvatanje nasilja nad Zenama nije u potpunosti integrisano u pravnom okviru Kosova.
lako se nekoliko instrumenata bavi nasiliem u porodici, malo politickih intervencija reaguje na druge
oblike rodno zasnovanog nasilja. Usvajanje Nacrta zakona o krivicnom postupku ¢e u formalnosti prib-
liziti kosovski zakon Istanbulskoj konvenciji, ali su potrebne dodatne zakonske i politicke promene za
primenu integrisanog, efikasnog, sveobuhvatnog i koordinisanog okvira za sprecavanje i reSavanje svih
oblika rodno-zasnovanog nasilja. Napredak i meduinstitucionalna koordinacija su otezani nedostatkom
zakonski propisanih stalnih sluzbenih radnih mesta odgovornih za sprovodenje, odnosno pracenje i
ocenjivanje, na nacionalnom i opstinskom nivou.

Sveukupno gledano, u ovom istrazivanju su pronadena neka pobolj$anja u znanju i stavovima
institucija odgovornih za reSavanje rodno zasnovanog nasiljia od poslednje vezbe nadgledanja 2017.
Ipak, postojalo je nedovoljno razumevanje rodno zasnovanog nasilja, posebno seksualnog nasilja. Op-
tuZivanje zrtve je i dalje trajalo. Napori da se par ,pomiri“ da bi se oCuvala porodica i kr$enje poverlji-
vosti i dalje su prisutni u slucajevima nasilja u porodici. NSZNP je sproveden samo delimi¢no. Nedovol-
jna budzetska izdvajanja omela su odgovarajuéi odgovor.

Sto se ti¢e odredenih institucija, kosovska policija je obi¢no znala nova krivi¢na dela iz Krivi¢nog
zakonika i njihove odgovornosti. Medutim, neki sluzbenici su i dalje uklanjali Zrtve, a ne pocinioce iz
domova. lako bi policija i tuzioci trebalo da gone navodne zlocine, ¢ak i ako Zrtve povuku svedocenje,
to se nije uvek deSavalo. Povecano poverenje u policiju dovelo je do povedanog izvestavanja, ali neke
ranjive grupe se i dalje plase da pristupe policiji.

lako su imenovani specijalizovani tuzioci i sudije, nedostatak ljudskih resursa i dalje usporava
prioritizaciju ovih slucajeva, kao i ometa sposobnost zastupnika Zrtava da pruze podrsku Zrtvama.
Sudije su nastavile da vrse pritisak na zrtve da se pomire sa pociniocima, a izricanje presuda nije uvek
bilo efikasno, proporcionalno i odvradajuce, prema Istanbulskoj konvenciji. Kazneno-popravna sluzba i
probaciona sluzba jo§ uvek nemaju programe za reintegraciju i rehabilitaciju pocinilaca nasilja ili pracen-
je ovih slucajeva.

Centri za socijalni rad su se borili da obezbede odgovarajuce upravljanje slu¢ajevima zbog ne-
dostatka osoblja. To je oslabilo njihovu sposobnost da zastupaju prava deteta. Sklonista su se i dalje

suocavala sa finansijskim problemima, mada se finansiranje poboljsalo od 2019. godine. Predstavnici



obrazovnih i zdravstvenih ustanova i dalje nemaju svest o rodno zasnovanom nasilju i mozda nece
slucajeve uvek prijaviti policiji. Programi lecenja su ograniceni. Sluzbenici Centra za stru¢no osposoblja-
vanje i Zavoda za zapoSljavanje uglavnom nisu bili svesni svojih zakonskih odgovornosti i pristupa koji
bi trebali imati u pruzanju pomoci osobama koje su pretrpele rodno zasnovano nasilje.

Izvestaj se zavrSava preporukama za zakonske promene i svaku relevantnu instituciju. U prilogu

su sumirani nalazi prac¢enja primene NSZNP.



UvoD

Rodno zasnovano nasilje je nasilje pocinjeno nad osobom zbog njenog ili njegovog pola ili nasilje koje
nesrazmerno pogada osobe odredenog pola. S obzirom na nejednake odnose modi koji postoje medu
Zenama i muskarcima u vedini drustava, rodno zasnovano nasilje ima tendenciju da Zene pogada znatno
viSe od muskaraca.' Zaista, nasilie nad Zenama i devoj¢icama je medu najpreovladujuc¢im krsenjima
ljudskih prava Sirom sveta.? Na Kosovu, anketa Organizacije za evropsku bezbednost i saradnju u
(OEBS) 2019. godine je pokazala da je 57% anketiranih Zena pretrpelo psiholosko, fizicko ili seksu-
alno nasilie od svoje |5. godine.? Tacnije, 53% Zena je pretrpelo psiholosko nasilje, 9% fizicko nasilje
i 4% seksualno nasilje od strane intimnog partnera. lako OEBS tokom istraZivanja nije intervjuisao
muskarce, istraZivanje Kosovske Zenske mreze (MZK) iz 2015. godine pokazalo je da je 56% muskaraca
i 68% zena pretrpelo neki oblik porodi¢nog nasilja tokom svog Zivota.* Zbog postojeéih odnosa modi i
ukrstanja nejednakosti, neki ljudi mogu biti posebno osetljivi na rodno zasnovano nasilje, poput lezbijki,
gejeva, biseksualaca, transrodnih, queer, interseksualnih, aseksualnih i drugih osoba koje identifikuju
(LGBTQIA+) drugadije fizicke ili mentalne sposobnosti.> OEBS-ova studija je otkrila je da su Zene koje
su imale niZi nivo obrazovanja, bile finansijski zavisne ili su Zivele u ruralnim oblastima bile sklonije tome
da izjave da su dozivele porodi¢no nasilje.

Vise Zena je iskusilo rodno zasnovano nasilje nego $to je prijavljeno u ovim istrazivanjima. S
obzirom na to da mnoge Zene na Kosovu (48%) i dalje smatraju nasilje, posebno porodi¢no nasilje,
privatnom stvari, rodno zasnovano nasilje Cesto i dalje ostaje skriveno, a da nikada nije prijavljeno.
Ovo ometa sposobnost institucija da se bave nasiliem. Stavise, OEBS je otkrio korelaciju izmedu ispi-
tanika koji dozivljavaju nasilje i koji veruju da je nasilje u porodici privatna stvar, da Zene treba da budu
poslu$ne i da Zene treba da budu pokorne. Zene koje su izrazile ova uverenja su bile sklonije tome da
ukazu na to da su pretrpele porodi¢no nasilje.

Broj Zena koje su pretrpele rodno-zasnovano nasilje je veci nego Sto je prijavljeno u ovim is-
trazivanjima. S obzirom na to da mnoge Zene na Kosovu (48%) i dalje smatraju nasilje, posebno nasilje
u porodici, privatnom stvari,® rodno zasnovano nasilje se Cesto i dalje skriva, a da se nikada ne prijavi.
Ovo ometa sposobnost institucija da se bave nasiliem. Stavise, OEBS je utvrdio korelaciju izmedu
ispitanika koji dozivljavaju nasilje i veruju da je nasilje u porodici privatna stvar, da Zene treba da budu
poslu$ne i da Zene treba da budu pokorne. Zene koje su izrazile ova uverenja verovatnije su ukazivale
na to da su pretrpele porodicno nasilje

Opsta preporuka |9 Konvencije UN o uklanjanju svih oblika diskriminacije Zena (CEDAW)

! Savet Evrope, Sta uzrokuje rodno-zasnovano nasilie?, ND.

2UNFPA, Rodno-zasnovano nasilje, 2017. godine.

3 OEBS, Istrazivanje o blagostanju i bezbednosti Zena na Kosovu, 2019. godine.

* Farnsworth, N., Qosaj-Mustafa, A., Banjska, |., Berisha, A., i Morina, D., za MZK, Nema vise izgovora: Analiza stavova, slucajeva i institucionalnih odgovora
na nasilje u_porodici na Kosovu, 2015. godine.

S Berisha, A., Farnsworth, N., i Hoti, D. za MZK, Sa reéi na delana dela: Pracenje institucionalnog odgovora na Rodno-zasnovano nasilie na Kosovu, 2017.
godine.

¢ OEBS, Istrazivanje nasilja nad enama: Blagostanje i sigurnost Zena, 2019. Ovo odjekuje nalazima istrazivanja MZK od 2015. godine da 31% Kosovara
nasilje u porodici smatraju privatnom stvari i da susedi ne bi trebalo da ga prijavijuju policiji (Farnsworth i ostali. za MZK, Nema vise izgovora, 2015.
godine).



https://www.coe.int/en/web/gender-matters/what-causes-gender-based-violence
https://www.unfpa.org/gender-based-violence
https://www.osce.org/files/f/documents/2/f/439793.pdf
https://womensnetwork.org/wp-content/uploads/2018/10/17.pdf
https://womensnetwork.org/wp-content/uploads/2018/10/17.pdf
https://womensnetwork.org/wp-content/uploads/2018/10/1-1.pdf
https://reliefweb.int/sites/reliefweb.int/files/resources/413237.pdf
https://womensnetwork.org/wp-content/uploads/2018/10/17.pdf

prepoznala je nasilie nad Zenama, kako u privatnoj tako i u javnoj sferi, kao krsenje ljudskih prava.’
Konvencija Saveta Evrope o sprecavanju i borbi protiv nasilja nad Zzenama i nasilja u porodici 2014.
godine, poznata kao ,,Istanbulska konvencija“ (u daljem tekstu: IK), uvela je set sveobuhvatnih obaveza
za reSavanje nasilja zasnovanog na rodu u okviru pravni okvir medunarodnog prava o ljudskim pravima,
¢inedi ga prvim pravno obavezujucim instrumentom ove vrste.? IK prepoznaje da je nasilie nad zenama
deo veceg sistema represije. Zene doivljavaju strukturno rodno zasnovano nasilje, koje se razlikuje od
slu¢ajnog nasilja pocinjenog nad muskarcima.” Na primer, na Kosovu, ovaj $iri sistem represije ukljucuje
nize stope zaposlenosti, rodno-zasnovanu diskriminaciju pri zaposljavanju, nedovoljnu zastupljenost
Zena na polozajima dono$enja odluka i minimalno vlasnistvo nad imovinom.'® Sve ovo dovodi Zene u
neravnopravan polozaj u drustvu i samim tim u vecem riziku od nasilja. Kosovo se obavezalo primeni
CEDAW, a 2020. godine Kosovo je pripojilo IK u svoj ustav, ¢inedi ga takode primenljivim."

Pored osnovne potrebe da se rodno zasnovano nasilje resi kao ozbiljno krsenje ljudskih prava,
sprecavanje nasilja takode moze doprineti znacajnom smanjenju troskova drzavi, izmedu ostalog u vezi
sa radom policije, pravosudem, socijalnim uslugama i nezaposlenos¢u.'> Na Kosovu, zastarele procene
sugeriSu da je samo nasilje u porodici drzavu kostalo viSe od 3,1 milion evraiu 201 1.iu 2012. godini
direktnim troSkovima, i znatno viSe u pogledu izgubljenih dana na poslu, uticaja na zdravlje i ishoda na
obrazovanije ili dugotrajnu zaposlenost dece, izmedu ostalih troskova.'? Stoga je reSavanje i sprecavanje
nasilja, posebno recidivizma, u drzavnom interesu.

Od 2008. godine, Kosovo je usvojilo nekoliko zakona i politika za resavanje i poboljsanje svog
institucionalnog odgovora na rodno zasnovano nasilje."* Nedavno, 2019. godine, Krivi¢ni zakonik
Kosova (KZK) je izmenjen tako $to obuhvata krivi¢na dela u skladu sa Istanbulskom Konvencijom, uk-
ljuujudi: porodi¢no nasilje, seksualno uznemiravanije i mutilaciju zenskih genitalnih organa.'> KZK sada
prepoznaje nasilje u porodici kao fizicko, psiholosko, seksualno ili ekonomsko nasilje ili zlostavljanje u
porodi¢nim odnosima. Pred-postojedi Zakon o zastiti od nasilja u porodici (ZZNP) slicno definise ove
vrste nasilja.'® U meduvremenu, 2020. godine Kosovo je zapocelo korake za izmene i dopune ZZNP,
izmedu ostalih relevantnih zakona, kako bi se bolje zadovoljile identifikovane potrebe i uskladio sa
IK. I Nacionalna strategija Republike Kosovo o zastiti od nasilja u porodici i Akcioni plan (NSZNPAP)
za 2016.-2020. godinu, i standardne operativne procedure za zastitu od nasilja u porodici na Kosovu

(SOP) takode su dati za reviziju od strane Agencije za Rodnu Ravnopravnost i Ministarstva pravde

7 Komitet UN-a za eliminaciju diskriminacije nad Zenama, CEDAW Opéta preporuka br.. 19: Nasilje nad Zenama, 1992. Opsta preporuka br. 35 dodat-
no je prepoznala da je zabrana rodno zasnovanog nasilja nad Zenama evoluirala u obavezujudi princip medunarodnog obicajnog prava.

8 Savet Evrope, Konvencija Saveta Evrope o sprecavanju i borbi protiv nasilia nad Zenama i nasilja u porodici (Istanbulska konvencija), 201 1.

° Berisha i drugi za MiK, Sa reci na delana dela, 2017.

10 Za vise detalja o postojeéim strukturnim nejednakostima, vidi Farnsworth, N., Morina, D., Ryan, D., Rrahmani, G., Robinson-Conlon, V., i Banjska, I.
za MZK, Rodna analiza Kosova, 2018.

"' IK je sada primenljiva prema Clanu 22 [Direktna primenljivost medunarodnih sporazuma i instrumenatal.

'2 Na primer, studija slu¢aja u Ujedinjenom Kraljevstvu Evropskog instituta za ravnopravnost polova (EIGE) procenila je da rodno zasnovano nasilje
zemlju kosta viSe od 32,5 milijardi evra godiSnje. (Procena troskova rodno zasnovanog nasilja u Evropskoj uniji: Izvestaj, 2014. godine).

'3 Farnsworth, N., Qosaj-Mustafa, A., Ekonomi, M., Shima, A., i Dauti-Kadriu, D. za MZK, Po koju cenu? Budzetiranje za sprovodenje pravnog okvira protiv
nasilja u porodici na Kosovu, 2012. godine.

'* Za dalje informacije pogledajte sledece poglavlje i prethodne publikacije MZK.

% Skupstina Republike Kosovo, Krivi¢ni Zakonik Kosova, 2019. godine.
16 Zakon br. 03/L-182, Zakon o zastiti od nasilja u porodici, 2010. godine.
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https://tbinternet.ohchr.org/Treaties/CEDAW/Shared%20Documents/1_Global/INT_CEDAW_GEC_3731_E.pdf
https://tbinternet.ohchr.org/Treaties/CEDAW/Shared%20Documents/1_Global/CEDAW_C_GC_35_8267_E.pdf
https://www.coe.int/en/web/conventions/full-list/-/conventions/rms/090000168008482e
https://womensnetwork.org/wp-content/uploads/2018/10/1-1.pdf
https://womensnetwork.org/wp-content/uploads/2018/10/20181003125154339.pdf
http://www.kryeministri-ks.net/repository/docs/Constitution1Kosovo.pdf
http://www.kryeministri-ks.net/repository/docs/Constitution1Kosovo.pdf
https://eige.europa.eu/publications/estimating-costs-gender-based-violence-european-union-report
https://womensnetwork.org/wp-content/uploads/2018/10/20.pdf
https://womensnetwork.org/wp-content/uploads/2018/10/20.pdf
https://gzk.rks-gov.net/ActDetail.aspx?ActID=18413
https://gzk.rks-gov.net/ActDetail.aspx?ActID=2691&langid=2

preko Kancelarije nacionalnog koordinatora protiv nasilja u porodici.'” U tom kontekstu, a nakon gore
pomenutih zakonskih promena, ovim istrazivanjem se nastojalo da se prati da li institucije znaju za ove
promene, kako su pocele da ih sprovode i da se prikupe dokaze koji bi mogli da informisu o daljim
predstojeéim zakonskim i politickim promenama.

Poboljsanje odgovora Kosova na rodno zasnovano nasilje kao krsenje ljudskih prava, ukljucujudi
obezbedivanje pristupa pravdi, vazno je za Zeljeno pristupanje Kosova Evropskoj uniji (EU). Evropska
komisija je uocila nedostatke u radu institucija u reSavanju rodno zasnovanog nasilja. U svom izvesta-
ju o Kosovu za 2018. godinu, Evropska komisija je istakla nekoliko problema, uklju¢ujuci: nedostatak
koordinacije izmedu policije, tuzilaca, pravosudnih institucija i drugih klju¢nih aktera koji se bave rodno
zasnovanim nasiliem; potreba za odrzivim finansiranjem prihvatilista; i potreba za efikasnijom reinte-
gracijom zrtava.'® U izvestaju Evropske komisije za Kosovo 2019. godinu, primeéeno je da sklonistima i
dalje nedostaje odrzivo finansiranje i istaknut je izazov minimalne kazne.'” Studija Saveta Evrope dalje je
otkrila da i dalje nedostaju dugorocne stambene i ekonomske moguénosti za zrtve porodi¢nog nasilja
i da pravna podrika zastupnika Zrtava (ZZ) i dalje zavisi od kapaciteta pojedinca kojem je dodeljen
slu¢aj.® Sve su to pitanja koja je NSZNP trebalo da resi u svom vremenskom okviru 2016-2020.'
Da bi se olaksala revizija sprovodenja NSZNP, kao i kontinuirano praéenje napretka vezanog za pro-
ces pristupanja EU, sadasnje istrazivanje je takode pokusalo da ispita sve promene u institucionalnom
odgovoru na rodno zasnovano nasilje na Kosovu. Zapravo, prethodni nadzor MZK je podrzao vladu
Kosova i EU pruzajuéi dokaze o trenutnoj situaciji.

U meduvremenu, izvestaj Evropske komisije za Kosovo 2019 takode je identifikovao poboljsanja
od 2018. godine, napominjuci da je imenovanje nacionalnog koordinatora protiv nasilja nad dometima
doprinelo vidljivim pobolj$anjima u naporima za primenu NSZNP.22 Izvestaj prepoznaje da su se u
2019. godini sedam opstina stvorili mehanizmi koordinacije za reSavanje nasilja u porodici, a institucije
su uspostavile bazu podataka za evidentiranje slucajeva nasilja u porodici. Medutim, ¢ini se da samo
priblizno polovina kosovskih opstina ima uspostavljene mehanizme koordinacije.? Stavise, u proslosti
je njihovo funkcionisanje bilo mesovito, zavisno od lokacije.?* S obzirom na vaznu ulogu koju takvi meh-
anizmi igraju u obezbedivanju pravovremenog, meduinstitucionalnog pristupa usredsredenog na zrtve
(vidi Okvir ) usluga zastite, rehabilitacije i reintegracije, ovo istrazivanje je takode pokusalo da ispita

njihovo trenutno funkcionisanje i da li je bilo pobolj$anje tokom vremena.

'7 Da bi se ovo informisalo, sprovedena je evaluacija primene SOP-a. ARP, Procena nivoa primene Standardnih operativnih postupaka za zastitu od nasilja u
porodici na Kosovu, 2019. godine.

'® Evropska Komisija, Radni dokument osoblja Komisije, Kosovo* 2018 Izvestaj, 2018. godine.

1% Evropska Komisija, Radni dokument osoblja Komisije, Kosovo* 2019 Izvestaj, 2019. godine.

2 Krol, P, Kabashi, E., Ramizi Bala, A. za Savet Evrope, Mapiranje usluga podrske za Zrtve nasilja nad Zenama na Kosovu, 2017. godine.

2 Ministarstvo pravde, Nacionalna strategija Republike Kosovo za zastitu od nasilja u porodici i akcioni plan (2016-2020) [NSZNP], 2017. godine

2 Evropska Komisija, Radni dokument osoblja Komisije, Kosovo* 2019 Izvestaj, 2019. godine.
2 UN Women (UNW), izvestaj o napretku dostavljen MZK-u 8. maja 2020. godine, neobjavljen, 2019. godine.

24Berisha i ostali za MZK, Sa reéi na dela, 2017. godine.


https://abgj.rks-gov.net/assets/cms/uploads/files/Raporti%20ABGJ%20-%20Versimi%20i%20nivelit(1).pdf
https://abgj.rks-gov.net/assets/cms/uploads/files/Raporti%20ABGJ%20-%20Versimi%20i%20nivelit(1).pdf
https://ec.europa.eu/neighbourhood-enlargement/sites/near/files/20180417-kosovo-report.pdf
https://ec.europa.eu/neighbourhood-enlargement/sites/near/files/20190529-kosovo-report.pdf
https://rm.coe.int/seminar-pristina-report-eng/16807316df
https://md.rks-gov.net/desk/inc/media/52BA49FC-80C2-4172-A2F7-9E83D078F3E7.pdf
https://ec.europa.eu/neighbourhood-enlargement/sites/near/files/20190529-kosovo-report.pdf
https://gzk.rks-gov.net/ActDetail.aspx?ActID=2691&langid=2

Okvir 1. Definicija: ,,Pristup usredsreden na zrtvu“

Koris¢enje , pristupa usredsredenog na zrtve® znadi da bi institucije trebale da nastoje da prioritete i
potrebe osoba koje su pretrpele nasilje uvek stavljaju na prvo mesto.” Kao osnovni princip, institucije
moraju minimizirati Stetu i povecati sigurnost osoba koje su dozivele nasilje. Moraju se osigurati empati-
ja i poverljivost, a informacije se mogu deliti sa drugim institucijama samo nakon pristanka pogodene
osobe. Osobe koje su pretrpele nasilje moraju biti u potpunosti informisane o svojim zakonskim pravi-
ma i uslugama podrske koje su im na raspolaganju. Onda kada postanu sigurne i sposobne, institucije
bi trebalo da ih angazuju u izradi plana koji osigurava njihovu sigurnost i na kraju ih podrze uslugama
rehabilitacije uskladene na osnovu njihovih potreba. Stavide, oni bi trebali imati pravo da daju povratne
informacije o tome kako su se institucije ophodile prema njima, ukljucujuci i kako su upudéivani; i insti-
tucije bi trebalo da koriste ove povratne informacije za poboljSanje usluga. Svi pruzaoci usluga trebali
bi prodi obuku o pristupu usmerenom na zrtvu i osigurati njenu primenu u praksi. Koris¢enje pristupa

usredsredenog na zrtvu u skladu je sa IK.

ZASTO OVO ISTRAZIVANJE?

Misija MZK je da podrzi, zastiti i promovi$e prava Zena i devojaka. Ka ovome, jedan od dugoroénih
strateskih cilieva MZK je da Zene i devojke Zive Zivote bez rodno zasnovanog nasilja.2¢ Da bi napre-
dovala ka ovoj viziji, MZK redovno prati uinak institucija kako bi procenila njihov napredak u primeni
zakonskog okvira. Pra¢enjem, MZK nastoji da obezbedi dokaze koji se mogu koristiti u komunikaciji
i zastupanju sa institucijama, ka poboljsanom odgovoru. MZK stoga ima za cilj da pruzi korisne infor-
macije i konstruktivne kritike koje ¢e dovesti do poboljsanih Zivota osoba koje su najviSe pogodene
nasiljem, posebno Zena.

2008, 2009, 2015,% | 2017. godine,® MZK je sprovela istraZivanje na celom Kosovu koje
je ispitivalo institucionalni odgovor na rodno zasnovano nasilje, sa fokusom na porodi¢no nasilje, a
od 2015. godine i na seksualno uznemiravanje. Sprovedene u bliskoj saradnji sa Agencijom za ravno-
pravnost polova u Kancelariji premijera Kosova (ARP), zajedno sa drugim relevantnim institucijama,
ove studije su dale znacajan doprinos informisanju ZZPN-u, NSZNP-u,*' i SOP-ovima. Najnoviji iz-
vestaj MZK-a iz 2017. godine, Sa reci na dela, koristio je nalaze pracenja institucionalnog odgovora na
nasilje u porodici da bi dao preporuke za svaku odgovornu instituciju.2 Od tada, MZK se sastala sa

predstavnicima institucija kako bi razgovarala o ovim preporukama i podrzala njihovu primenu. Ovaj

% Ovaj opis je preuzet sa onog iz UNW. , Pristup usmeren na zrtve/prezivele*, 2019.

% MZK, Strategiia 2019-2022, 2018.

27 Farnsworth, N. i Qosaj-Mustafa, A. za MZK u bliskoj saradniji sa Agencijom za ravnopravnost polova (ARP), Bezbednost pocinje kod kuce: Istrazivanje
za informisanje nacionalne strategije i akcionog plana protiv porodicnog nasilja na Kosovu,, ARP: 2008. godine.

28 Qosaj-Mustafa, A. i Farnsworth, N. za MZK, Vise od ..Reci na papiru“? Odgovor pruzalaca pravde na nasilje u porodici na Kosovu,, UNDP, 2009. godine.

2 Farnsworth i ostali za MZK, Nema vise izgovora 2015. godine.
30 Berisha i ostali. za MZK, Sa reci na delana dela, 2017. godine.
31 Procenjuje se da je 70% preporuka MZK-a proisteklih iz njihovog izvestaja ,Nema vise izgovora“ ugradeno u NSZNSTR.

32 Berisha i ostali za MZK, Sa reéi na dela, 2017. godine.
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https://www.endvawnow.org/en/articles/1790-victim-survivor-centred-approach.html?next=1789
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https://womensnetwork.org/wp-content/uploads/2018/10/26.pdf
https://womensnetwork.org/wp-content/uploads/2018/10/26.pdf
https://womensnetwork.org/wp-content/uploads/2018/10/25.pdf
https://womensnetwork.org/wp-content/uploads/2018/10/17.pdf
https://womensnetwork.org/wp-content/uploads/2018/10/1-1.pdf
https://womensnetwork.org/wp-content/uploads/2018/10/17.pdf
https://womensnetwork.org/wp-content/uploads/2018/10/20180312142859762.pdf

sada3nji izvestaj je takode teZio da proceni da li su institucije primenile prethodne preporuke MZK i
stepen u kojem se njihov ucinak poboljSao od vezbe pracenja 2017. godine. Ovo istrazivanje ima za cilj
merenje promena u stavovima institucija, svesti o rodno zasnovanom nasilju kao i njegovom tretiranju
od 2017. godine, kao i pracenje primene zakonskog okvira od strane relevantnih institucija.

Bududi da je od 2017. godine, doslo do nekoliko izrazitih promena u zakonskom okviru, uk-
ljucujudi usvajanje Istanbulske Konvencije u kosovskom ustavu 2020. godine, ovaj izvestaj analizira u
kojoj meri su one primenjene i koji koraci ostaju nereseni kako bi se u potpunosti uskladio Pravni okvir
Kosova sa IK. Povrh toga, kako je NSZNP istekao 2020. godine, ovom vezbom nadgledanja se nasto-
jalo proceniti primena NSZNP-a i uobliciti proces izrade nove strategije i akcionog plana 202 1. godine.
Sveukupno, ovim istrazivanjem se nastoji predloziti preporuke zasnovane na dokazima za poboljSanje

institucionalnog odgovora na rodno zasnovano nasilje na Kosovu.

METODOLOGIJA

Ka postizanju gorepomenutih ciljevima, ovo istrazivanje je nastojalo da odgovori na tri medu-
sobno povezana istrazivacka pitanja i prateca potpitanja:

I. U kojoj meri je pravni okvir u vezi sa rodno zasnovanim nasiljem uskladen sa IK-om; u ko-

joj meri se okvir primenjuje; koji delovima treba dalja revizija; i kako se ovo poboljsalo od

2017. godine, ako se uopste poboljsalo?

I.1. U kojoj meri je NSZNP (2016-2020) bio primenjen?

|.2. U kojoj meri se primenjuju nove odredbe KZK-a koje se odnose na rodno-zasnovano
nasilje?

2. U kojoj meri su predstavnici relevantnih javnih institucija svesni svojih duznosti u vezi sa
leCenjem slucajeva rodno-zasnovanog nasilja, i kako se ta svest promenila od 2017. godine,
ako se uopste promenila?

2.1. Koliko su svesni razli¢itih vrsta rodno-zasnovanog nasilja?
2.2. Koliko su svesni svojih duznosti u vezi sa nasiljem u porodici?
3. U kojoj meri relevantne institucije sprovode svoje odgovornosti?
3.1. U kojoj meri funkcionisu mehanizmi koordinacije?
3.2. Koji izazovi postoje za njihovu odrzivost i odgovarajuce funkcionisanje?

Za ovo istrazivanje, rodno zasnovano nasilje je operacionalizovano, tako da po definisanju ukl-
jucuje nasilie medu muskarcima, fizicko nasilje, psiholosko nasilje, prisilni brak, prisilni pobacaj, prisilna
sterilizacija, tehnoloski olak§ano nasilje, seksualno uznemiravanje, silovanje, seksualni napad, sakaéenje
zenskih polnih organa, uhodenje i ubistvo. Istrazivacki tim priznaje da postoje i drugi oblici rodno zas-
novanog nasilja, medu kojima je i trgovina ljudima. Ostali oblici nisu ispitani u ovom istrazivanju zbog
ograni¢enja vremena i resursa. MZK koristi termin ,¥rtva“ u ovom izvestaju, jer ovaj izraz koriste IK,
zakon EU i Kosovski pravni okvir. lako se ovaj izraz koristi, MZK takode priznaje potencijalno zastup-

niStvo i autonomiju osoba koje su pretrpele nasilje.*®
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Definicija zrtve, EIGE, 2012. godine


https://eige.europa.eu/thesaurus/terms/1424

Ovo istrazivanje je koristilo metodologiju slicnu onoj koja se koristila za prethodna istrazivanja
MZK o rodno zasnovanom nasilju, za poredenje tokom vremena. IstraZivanje je obuhvatalo me3ovite
metode, ukljucujuci pregledivanje relevantnog pravnog okvira, posmatranje institucionalnog odgovora
na rodno zasnovano nasilje, desk istrazivanje, intervjue i pregledivanje statistickih podataka.

Prvo, pregledom pravnog okvira ispitan je kosovski zakon i politika u vezi sa IK-om, i relevant-
nim aspektima pravne tekovine EU o rodnoj ravnopravnosti. Nastojalo je da identifikuje sve promene
koje su i dalje potrebne u vaze¢em pravnom okviru. Pravna revizija je informisala dizajn istrazivackih

pitanja za intervjue.

Grafikon 1. Praceni slucajevi na sudovima za svaku opstinu
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Drugo, $est obucenih posmatrata MZK posmatralo je rad odgovornih institucija u resavanju
297 razlicitih slucajeva rodno zasnovanog nasilja izmedu januara i juna 2020. godine (Sest meseci) u Sest
regiona u kojima se nalaze sudovi: Pristini, Podujevu, Gnijilanu, Urosevacu, Prizrenu i Pedi (vidi grafikon
). U Pristini je nadgledano znatno vise slucajeva, jer u Pristini ima viSe sudova i tamo je prijavljeno vise
slucajeva. Praceni su odabrani slucajevi koristenjem prakticnog uzorkovanja, u pokusaju da se prate svi
slu¢ajevi prijavljeni relevantnim institucijama. U nekim slu¢ajevima, sluzbenici MZK-a ili posmatraci su
takode pratili slu¢ajeve kada su se ljudi obracali MZK-u i trazili da MZK nadgleda njihov slu¢aj. Posma-
traci su koristili uspostavljeni protokol praéenja za posmatranje slucajeva, koji je obuhvatao procenu
rada svih institucija angazovanih u datom sudskom rocistu. Takode su prisustvovali sasluSanjima u cen-
trima za socijalni rad (CSR), kada je to bivalo relevantno. Posmatraci su unosili zapazanja u bezbedni
mrezni softver (Kobo Tool Box), koji je sadrzao standardizovani skup pitanja za svaku instituciju, na
osnovu njihovih zakonskih odgovornosti.

Trece, sedmodlani istrazivacki tim MZK je obavio 190 polustrukturiranih intervjua sa institucija-
ma i akterima odgovornim za sprovodenje zakonskog okvira koji se odnosi na rodno zasnovano nasilje

(55,5% zena, 45,5% muskaraca). Ispitanici su izabrani u skladu sa zakonskim odgovornostima i koristeci
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uzorkovanje varijacija iz slededih institucija: Kosovska policija, Advokati zrtava, CSR, gradanski sudovi,
krivi¢ni sudovi, tuzilastvo, institucija Ombudsmana, popravne sluzbe, probacijske sluzbe, obrazovne
institucije, zdravstvene ustanove, zavodi za zaposljavanije, centri za stru¢no osposobljavanje, Institut za
sudsku medicinu i prihvatilidta za osobe koje su pretrpele nasilie. MZK je takode intervjuisala razli¢ite
organizacije civilnog drustva (OCD) koje rade na resavanju rodno zasnovanog nasilja.>* To je ukljuciva-
lo izvlatenje pouka iz iskustava i stru¢nosti organizacija ¢lanica MZK, prvenstveno prihvatilista. Intervjui
su se odvijali u ruralnim i urbanim oblastima Prizrena, Suve Reke, Orahovca, Pedi, Kline, MaliSeva,
DPakovice, Gnijilana, Juzne Mitrovice, Severne Mitrovice, Pristine, Vucitrna, Glogovca i UroSevca. Vodici
za intervjue prilagodeni svakoj instituciji su obuhvatali pitanja koja se odnose na zakonske odgovornosti
institucije, poznavanje ovih odgovornosti, stavove i iskustva u tretiranju slucajeva rodno zasnovanog
nasilja od 2017. godine. Oni su takode zamoljivani da odraze promene koje su se dogodile u njihovoj
instituciji od 2017. godine.

S obzirom na izolaciju i mere predostroznosti preduzete na Kosovu za sprecavanje Sirenja virusa
COVID-19, istrazivaci su obavili 130 intervjua preko mreze (69%). Da bi olak3ali tumacenje, istrazivaci
su insistirali na tome da se razgovori vode pomocu kompjuterskih kamera kako bi mogli da posmatraju
govor tela i izraze ispitanika. Ka triangulaciji istrazivaca i povecanoj valjanosti, dva istrazivaca su ucest-
vovala u vedini intervjua: anketar i beleznik.® Istrazivaci su takode koristili refleksivnost, odrazavajuéi u
beleSkama nakon svakog intervjua kako su istrazivaci mogli uticati na odgovore na intervjue, s obzirom
na njihovu starost, pol i polozaj u drustvu. Da bi umanijili bilo kakvi potencijalni, pretpostavljeni, rodni
efekti u kojima bi stavovi istrazivaca u drustvu mogli imati na intervjue, tim je nastojao da se osigura da
muski istrazivadi intervjuisu muskarce, a Zene intervjuiSu zene. Medutim, to nije bilo uvek izvodljivo s
obzirom na raspored. Postoji moguénost da su se odgovori ucesnika istrazivanja razlikovali u zavisnosti
od pola osobe koja ih je intervjuisala.

Cetvrto, MZK je podnela zahteve za podatke i pregledala sve raspoloZive statisti¢ke podatke
koji se odnose na rodno zasnovano nasilje, koje odrzavaju relevantne institucije, ukljucujudi policiju,
tuZiladtvo, sudove, skloniéta i Ministarstvo rada i socijalne zastite.3¢ MZK je takode ispitala novu cen-
tralizovanu bazu podataka o slu¢ajevima nasilja u porodici. Analiza podataka je imala za cilj ispitivanje
trendova tokom vremena u vezi sa prijavljivanjem slucajeva rodno zasnovanog nasilja.

Istrazivacki tim je kodirao nalaze istrazivanja u bazu podataka uspostavljene u skladu sa is-
trazivackim pitanjima. Tokom procesa kodiranja, najmanje dva ¢lana tima su analizirala svaki intervju,
koristedi triangulaciju istrazivaca, u pravcu poboljSane validnosti. Takode, prema validnosti, autori su
raspodelili konacni nacrt izveStaja za provere ucesnika i kolegijalnu ocenu. Revizije su odradene na os-

novu dobijenih povratnih informacija pre objavljivanja izvestaja.

3 Dodatak | sadrZi listu svih ispitanika iz intervjua.

¥ U nekoliko slu¢ajeva beleznik nije mogao da ucestvuje zbog poteskoca sa zakazivanjem. Da se ne bi izgubile nikakve informacije, ovi intervjui su sniml-
jeni i kasnije prepisani.

3 Za sve primljene podatke pogledajte Dodatak 2.



O OVOM IZVESTAJU

Prvo poglavlje analizira trenutni kosovski pravni okvir u odnosu na IK, ka identifikovanju preostalih re-
vizija potrebnih za adekvatno bavljenje rodno zasnovanim nasiliem u zakonu, kao deo tekuéeg razma-
tranja i izmene Kosovskog pravnog okvira. Drugo poglavlje ispituje institucionalni odgovor na resa-
vanje rodno zasnovanog nasilja, sa odeljcima koji se fokusiraju na svaku odgovornu instituciju, kao i
meduinstitucionalnu koordinaciju. Zadnje poglavlje obuhvata preporuke koje ciljaju svaku relevantnu
instituciju. Prilozi ukljucuju listu ispitanika sa intervjua (1); statistiku o rasprostranjenosti razliitih oblika
rodno-zasnovanog nasilja koje su dobijene od strane institucija (2); i rezime nezavisne procene MZK o
primeni NSZNP (3).



PRAVNA ANALIZA

Ovo poglavlje analizira pravni i politicki okvir koji se odnosi na rodno zasnovano nasilje na Kosovu.
Prvo ocrtava relevantan medunarodni pravni okvir, a zatim ispituje mati¢na pitanja u vezi sa medun-
arodnom zajednicom. Slededi odeljak analizira u kojoj meri je Kosovski zakon uskladen sa sustinskim
odredbama IK, ukljucujudi razlicita krivicna dela rodno-zasnovanog nasilja i naknadu Stete Zrtvama.
Zatim sledi ispitivanje o tome u kojoj meri je Kosovski pravni okvir uskladen sa odredbama IK koje se
odnose na istragu, gonjenje, procesno pravo i zastitne mere. Poslednji odeljci navode mere u medun-

arodnoj zajednici za sprecavanje nasilja i prikupljanje podataka, kao i njihovu primenljivost na Kosovu.

MEDUNARODNI PRAVNI OKVIR

Ovaj odeljak daje pregled primenljivog medunarodnog pravnog okvira koji je relevantan za adresiranje

rodno zasnovanog nasilja i nacina na koje su medunarodni instrumenti primenljivi u kontekstu Kosova.

Istanbulska konvencija

IK je stupila na snagu u avgustu 2014. godine. IK-om je nameravano da se pruzi skup sveobuhvatnih
obaveza za reSavanje rodno zasnovanog nasilja nad Zzenama u pravnom okviru medunarodnog zakona
o ljudskim pravima, ¢ineéi ga prvim pravno obavezujuéim instrumentom ove vrste u Evropi.' Oslanja-
juci se na Deklaraciju UN.a o eliminisanju nasilja nad Zenama, IK je prepoznala nasilje nad Zenama kao
manifestaciju istorijski nejednakih odnosa moci izmedu Zena i muskaraca, $to je dovelo do dominiranja
i diskriminacije nad Zenama od strane muskaraca i do sprecavanja potpunog napretka zena.?

IK definiSe i kriminalizuje razli¢ite oblike nasilja, a potpisnici moraju izvrsiti zakonodavne promene
u domadem gradanskom i krivicnom zakonu ako je to neophodno. Navedeni zlocini su psiholosko
logicko nasilje, uhodenije, fizicko nasilje, seksualno nasilje, ukljucujudi silovanje, prisilni brak, sakacenje
Zenskih genitalija, prisilni pobacaj, prisilna sterilizacija i seksualno uznemiravanje. IK je holisti¢cka u svom
pristupu sa svoja Cetiri stuba koji se bave uslugama prevencije, zastite i podrske, kriviénim gonjenjem
i koordiniranim politikama. Jedinstveno je pruzen Siroki spektar mera za sprovodenije koordinisanih i
sveobuhvatnih politika izmedu nacionalnih i vladinih tela.?

25. septembra 2020. godine, Kosovo je izmenilo svoj Ustav da bi priznalo IK kao direktno
primenljivu u svom zakonskom okviru.* Ovaj metod primene medunarodnih instrumenata Kosovo je
koristilo za nekoliko vaznih dokumenata o ljudskim pravima, ukljucuju¢i CEDAW sa opstim preporu-
kama 19 i 35 o nasilju nad Zenama, s obzirom na to da trenutni medunarodni pravni status Kosova

ogranicava pristup ratifikaciji ili potpunom uces¢u na konvencijama Ujedinjenih nacija (UN) ili Saveta

" Nousiainen, K. i Chinkin, C., “Pravne implikacije pristupanja EU Istanbulskoj konvenciji”, Evropska Komisija, 2015, godine, str. 39.

2 Konvencija Saveta Evrope o spredavanju i borbi protiv nasilja nad Zenama i nasilja u porodici, Preambula.

3 Jirviste, U., Sluzba evropskog parlamenta za istrazivanje, “Istanbulska konvencija: sredstvo za borbu protiv nasilja nad Zenama i devojkama”, 2015.
godine, str. |.

* Savet Evrope, “Narodna skupstina Kosova* odlucuje da primeni Istanbulsku konvenciju”, 2020._godine.
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Evrope.® lako priznaje simboliku oznacenu obuhvatanjem IK na listi Kosovski priznatih medunarodnih
sporazuma, ovaj sistem , konstitucionalizacije bez ratifikacije” ima svoje izazove.® Ovo je narocito zbog
nedostatka medunarodnog mehanizma nadzora i sprovodenja na Kosovu. Ipak, IK zahteva od drzava
da osiguraju ili podsti¢u odredene mere izmenama domaceg pravnog i politickog okvira. Stoga, da bi
odredbe IK imale praktican efekat, Kosovo mora da preduzme dalje zakonodavne mere, pracene rig-
oroznim delovanjem odgovornosti i nadzora i strogom primenom zakona. Potvrdujuci da ukljucivanje
IK u ustav moze i da nema praktican uticaj bez zakonodavne intervencije, ovaj izvestaj analizira stepen u
kojem kosovski pravni okvir trenutno odrazava standarde postavljene IK-om i koje dalje izmene mogu

biti neophodne..

Uloga zakona EU u suzbijanju rodno-zasnovanog nasilja.

Trenutno na nivou EU ne postoji opsti pravni instrument o rodno zasnovanom nasilju. Umesto toga,
tekovine EU u ovoj oblasti uglavnhom se sastoje od zakljucaka Saveta, rezolucija Parlamenta i strategija
Komisije; nijedna od ovih ne obavezuje drzave ¢lanice na akciju.” Relevantne direktive nisu specifi¢ne za
rodno-zasnovano nasilje i odnose se samo na nasilje nad Zenama. Ipak, neki pravni akti su relevantni, jer
Kosovo mora uskladiti svoje zakonodavstvo sa zakonodavstvom EU prema Sporazumu o stabilizaciji i
asocijaciji.® Klju¢ni instrumenti obuhvataju Direktivu o pravima zrtava’ i Direktivu o borbi protiv trgov-
ine ljudima.'® Ostali relevantni instrumenti ukljucuju preoblikovanu direktivu o jednakom tretiranju ' i
direktivu o rodu, robi i uslugama,'? koje i definisu i osuduju uznemiravanje'® i seksualno uznemiravan-

je,'* i direktivu o borbi protiv seksualnog zlostavljanja dece.'”

TEMATSKA PITANJA POD IK 1 NJIHOVA PRIMENJIVOST
NA ZAKONE KOSOVA

Ovaj odeljak ispituje odredene teme u IK i u kojoj meri se one odrazavaju u kosovskom pravnom i

5 Pristupanje Konvenciji je moguée za drzave koje nisu ¢lanice Saveta Evrope. Medutim, proces kojim se to radi po svoj prilici nije dostupan Kosovu.
Mora se obaviti konsultacija sa strankama Konvencije i dobiti njihov jednoglasni pristanak. Nakon ovoga, Komitet ministara moze pozvati bilo koju
drZavu da pristane. Za ovu odluku potrebna je dvotrecinska vecina predvidena ¢lanom 20.d Statuta Saveta Evrope i jednoglasno glasanje zemalja pot-
pisnica ove konvencije (¢lan 76). Trenutno |2 od 47 ¢lanica Saveta Evrope ne priznaju Kosovo.

¢ De Hert, P, “Novi ustav Kosova i njegov odnos sa Evropskom konvencijom o ljudskim pravima: konstitucionalizacija ,,bez" ratifikacije u postkonfliktnim
drustvima”, ZadRV 76(1), 2016. godine, str. 165.

7 Bonewit, A. (Generalni direktorat za unutradnje politike Evropskog parlamenta), ,,Studija o pitanju nasilja nad Zenama u Evropskoj uniji”, str. 44.

8 Sporazum o stabilizaciji i asocijaciji izmedu Evropske unije i Kosova (OJ L 71, 16.3.2016).

? Direktiva 2012/29/EU o zajedni¢kim minimalnim standardima o pravima, podrici i zastiti Zrtava.

19 Direktiva 2011 /36/EU o spreavaniju i borbi protiv trgovine ljudima i zastiti njenih Zrtava.

' Direktiva 2006/54/ES oo primeni nacela jednakih moguénosti i jednakog tretmana muskaraca i Zena u pitanjima zaposljavanja i zanimanja (preinace-
na).

2 Direktiva 2004/ | 13/ES o primeni nalela jednakog tretmana muskaraca i zena u pristupu i snabdevanju robama i uslugama.

13 “Tamo gde se de$ava nezeljeno ponasanje vezano za pol osobe sa svrhom ili efektom povredivanja dostojanstva osobe i stvaranja zastraujuceg,
neprijateljskog, ponizavajuceg, ili uvredljivog okruzenja.”
'* “Tamo gde se dogodi bilo koji oblik nezeljenog verbalnog, neverbalnog ili fizickog ponasanja seksualne prirode, sa svrhom ili efektom narusavanja

dostojanstva osobe, posebno kada se stvara zastrasujuce, neprijateljsko, ponizavajuce, ili uvredljivo okruzenje.”

'* Direktiva 201 1/93/EU o borbi protiv seksualnog zlostavljanja i seksualnog iskori$¢avanja dece i decije pornografije. Zastita se takode nalazi u Direkti-
vi 2011/99/EU o evropskom nalogu za zastitu i Regulativi (EU) Br 606/2013 o uzajamnom priznavanju zastitnih mera u gradanskim stvarima. Medutim,
primena ovih instrumenata je efektivna samo u EU.
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politickom okviru, ukljucujudi integraciju odgovaraju¢e rodne perspektive u pravni okvir, koordinaciju

sveobuhvatnog meduinstitucionalnog pristupa usmerenog na zrtve i obilne mehanizme pracenja.

Sprovodenje rodne perspective IK

“Pol”

Odnosi se na ,,bioloske razlike izmedu zena i muskaraca.”

(CEDAW, Opsta preporuka 28)

“ROd”

Odnosi se na ,socijalno konstruisane identitete, atribute i uloge Zena i muskaraca i drustveno i
kulturno znacenje drustva za ... bioloske razlike, koje rezultiraju hijerarhijskim odnosima izmedu
Zena i muskaraca i u raspodeli modi i prava koja favorizuju muskarce a zene stavljaju u
nepovoljan polozaj. Na socijalni polozaj Zena i muskaraca uticu politicki, ekonomski, kulturni,
socijalni, verski, ideoloski i faktori zivotne sredine koje kultura, drustvo i zajednica mogu
promeniti.”

(CEDAW, Opsta preporuka 28)

‘“Rodno-zasnovano nhasilje”

Znaci nasilje koje je pocCinjeno nad osobom zbog njenog ili njegovog pola ili koje nesrazmerno
pogada osobe odredenog pola.

IK prepoznaje strukturnu prirodu nasilia nad Zenama, $to znaci da je to manifestacija istorijski ne-
jednakih odnosa moci izmedu zZena i muskaraca. Upotreba izraza ,pol“ pokazala se kao klju¢na u
opisivanju strukturnog ugnjetavanja nad Zenama.'¢ lako je taj termin ve¢ bio u upotrebi u medunarod-
nim ljudskim pravima pre uvodenja IK (vidi okvir),'” IK je bila prvi pravno obavezujuc¢i medunarodni
sporazum koiji je definisao ,rod“ u pojmovima drustvenog konstrukcioniste. Drzave su pre odlucile
da termin ne definiSu na multilateralnom nivou zbog razli¢itog razumevanja pojma i povezane kontro-
verzije.'® Suprotno tome, UN su definisale taj pojam i naglasile njegovu drustveno izgradenu prirodu,

slozenost ove konstrukcije i uticaje kulture, politike, ekonomije, rase i drugih promenljivosti.'” Ipak,

takva definicija izostavljena je iz CEDAW-a 1979. godine, a koja se fokusira na polnu diskriminaciju.®

'® Anti¢, M. i Radaci¢, I., “Razvijanje razumevanja roda u medunarodnom pravu i ,rodna ideologija“ 25 godina unazad od pekinske konferencije o zena-
ma”, Medunarodni forum o Zenskim studijama, 2020, godine. 83.

"7 Vidi, na primer, Opstu preporuku 28 Komiteta za eliminaciju diskriminacije nad zenama (2010, godine. odeljak 5).

'® Qosterveld, V., “Definicija polova u Rimskom statutu Medunarodnog krivi¢nog suda: korak naprijed ili nazad za medunarodnu krivi¢nu pravdu?”,
Harvardov zurnal o ljudskim pravima, 18, 2005, str. 70.

' Ibidem, str. 71.

2 |ako je Komisija za eliminaciju diskriminacije Zena kasnije sve vise koristila termin ,,rod* u svojim Opstim preporukama (kao $to je Opsta preporuka 19
koja je definisala ,,rodno zasnovano nasilie” 1992. godine.), preporuke nisu pravno obavezujuce za potpisnike, uprkos tome Sto predstavljaju autoritativ-
na tumacenja CEDAW-a.
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Rimski statut Medunarodnog krivi¢nog suda postao je prvi medunarodni ugovor koji je usvojio defin-
iciju ,roda“ 2002. godine. Ovo je postalo osnova polarizovane rasprave izmedu drzava, feministickih
nevladinih aktera i konzervativnih nevladinih predstavnika,?' $to je na kraju reseno primenom konstruk-
tivne dvosmislenosti.?

IK priznaje drustveno izgradenu prirodu roda kao ,uloge, ponasanja, aktivnosti i atribute koje
odredeno drustvo smatra prikladnim za Zene i muskarce®. Ova progresivna interpretacija roda izdvaja
IK od prethodnih medunarodnih ugovora. IK zahteva sprovodenje rodno osetljivih politika i rodnu
perspektivu u primeni i proceni uticaja njenih odredbi. Obaveze zastite, podrske,? a krivi¢ni postupak
treba da se zasniva na urodnjeno razumevanje nasilja nad zenama.?* Drzavne stranke moraju preduzeti
mere, gde je to potrebno, da ukljuCe nastavni materijal o pitanjima kao Sto su ravnopravnost zena i
muskaraca, uzajamno postovanje i nestereotipizovane rodne uloge.” IK trazi od drzava da zastite prava
zrtava bez diskriminacije po bilo kom osnovu, ukljuujuci, po prvi put u medunarodnom ugovoru, na
osnovu rodnog identiteta ili seksualne orijentacije.?

IK je delimi¢no rodno specifi¢na usredsredujudi se na rodno zasnovano nasilje nad Zzenama,
definisano kao ,,nasilje usmereno na zenu zbog njenog pola ili nasilje koje pogada Zene nesrazmerno”.”
Medutim, u kontekstu porodi¢nog nasilja, odredbe IK su rodno neutralne. U cilju postizanja kompro-
misa za delegacije koje nerado shvataju nasilje u porodici kao rodno zasnovano nasilje,?® IK vazi za sve
Zrtve nasilja u porodici, ali posebnu paznju posvecuje Zenama zrtvama (¢lan 2). Inace, ¢lan 3 (b) daje
rodno neutralnu definiciju.

lako je ovo reSenje opisano kao inovativno, incidenti nasilja u porodici nad muskarcima nisu
ukorenjeni u strukturnoj diskriminaciji ili podredenosti.”’ Prethodni specijalni izvestilac UN-a za nasilje
nad zenama, Rashida Manjoo, je napisala da upotreba rodne neutralnosti u ovom kontekstu ,,favorizu-
je pragmaticnije i politicki prijatnije razumevanje roda, to jest, jednostavno eufemizam za,, muskarce i
Zene “, radije nego sistem dominacije muskaraca nad Zenama.”*® Ona tvrdi da ovo sugerira da muske
zrtve nasilja ,zahtevaju i zasluzuju uporedive resurse sa onima koji se pruzaju zenskim zrtvama, zane-
marujudi time stvarnost da se nasilje nad muskarcima ne dogada kao rezultat prozimajuce nejednakosti
i diskriminacije, a takode da ono nije ni sistemsko ni pandemicno na nacin na koji nasilje nad Zenama
neusporivo jeste “. Ona nastavlja:

Nasilje nad zenama se ne moze analizirati od slucaja do slucaja, izolujuci pojedinca, institucio-

nalne i strukturne faktore koji upravljaju i oblikuju Zivot Zena. Takvi faktori zahtevaju rodno

2l Qosterveld, V., “Konstruktivna dvosmislenost i znaéenje “roda” za Medunarodni krivi¢ni sud”, Medunarodni feministicki ¢asopis za politiku, 2014, 16(4),
str. 563.

22 “Konstruktivna dvosmislenost “odnosi se na namernu upotrebu dvosmislenog jezika za reSavanje razli¢itih gledita o osetljivom pitanju.
% Clanovi 18 49.

% Clan 6.

» Clan 14.

2% Clan 4.3; Pogledajte odeljak Nediskriminacija i medusektorski pristup za reSavanje rodno-zasnovanog nasilja u nastavku.

7 Clan 3(d).

2 Neke delegacije su tvrdile da je porodi¢no nasilje rodno neutralno, jer moze uticati na muskarce, decu i starije osobe, ¢ime se ono ukritava sa uzras-
tom i polom (vidi Nousiainen, K. i Chinkin, C., “Pravne implikacije pristupanja EU Istanbulskoj konvenciji”, Evropska Komisija, 2015, str. 43).

2 |bidem.

% Manjoo, R., “lzvestaj specijalnog izvestioca o nasilju nad Zenama, njegovim uzrocima i posledicama”, (A/HRC/26/38), str. |7.
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specifi¢ne pristupe kako bi se Zenama obezbedio jednak ishod. Pokusaji kombinovanja ili sint-
eze svih oblika nasilja u ,,rodno neutralni* okvir obi¢no rezultiraju depolitizovanim ili razvodn-

jenim diskursom, koji napusta transformativnu agendu.

Stavige, kako navodi Priru¢nik UN-a za zakonodavstvo o nasilju nad Zenama (datiran pre stu-

panja IK na snagu):

Veliki broj zemalja usvojio je rodno neutralno zakonodavstvo, primenljivo i na zene i na muskarce.
Medutim, takvi zakoni mogu biti predmet manipulacije nasilnih prestupnika. Na primer, u nekim
zemljama su zene koje su prezivele nasilje procesuirane zbog nemogucnosti da zastite svoju
decu od nasilja. Rodno neutralno zakonodavstvo takode ima tendenciju da daje prioritet stabil-
nosti porodice nad pravima (pretezno zenskog pola) podnosioca prituzbe/prezivelog/e jer ne

odrazava niti se bavi zenskim iskustvom nasilja po¢injenog nad njima..’'

Na Kosovu, Zakon o ravnopravnosti polova prepoznaje rodno zasnovano nasilje kao oblik
diskriminacije koji ,,0zbiljno inhibira sposobnost zena i muskaraca da uzivaju prava i slobode na osnovu
jednakosti”.3? Medutim, pre usvajanja IK, u kosovskom pravnom okviru nije postojala odredba koja
prepoznaje pretezno nesrazmeran uticaj takvog nasilja nad Zenama..?* NSZNP prepoznaje da nasilje
u porodici prvenstveno pogada zene i decu,** kao $to to prepoznaje i Kosovski program za Rodnu
Ranopravnost 2020-2024.%> Medutim, primarni pravni akt u sferi rodno zasnovanog nasilja na Kosovu,
Zakon o zastiti od nasilja u porodici (ZZNP),*¢ ne odrazava ovo razumevanje. OEBS je komentarisao
da taj zakon ne prepoznaje na adekvatan nacin da nasilje nad Zenama predstavlja oblik diskriminacije
i krsenje zenskih ljudskih prava.?” Savet Evrope je dao isti komentar o Sirem zakonodavnom okviru.*®
Standardni operativni postupci za zastitu od nasilja u porodici (SOP) na sli¢an su nacin lideni rodnih
pitanja. Dalje, ne postoji nacionalna strategija koja se sveobuhvatno bavi rodno zasnovanim nasiljem
izvan okvira porodi¢nog nasilja ili koja podrzava integrisani odgovor na takvo nasilje. Cak i tamo gde se
govori o nasilju u porodici, rodna neutralnost je istaknuta. Iz preliminarne perspektive korisno je raz-
umeti ovaj deficit rodnog razumevanja nasilja i posledi¢nu potrebu za revizijama zakona i politike radi

integracije roda u skladu sa IK, kao tematskim pitanjima u kosovskom okviru.
Rod u krivicnom zakonu

Krivicne odredbe IK su uglavhom rodno neutralne, jer pol Zrtve ili pocinioca u principu ne bi trebalo

3L UNW, Priru¢nik za zakonodavstvo o nasilju nad Zenamaa, Njujork, 2012. godine, str. 12.

32 Zakon 05/L-020 o Ravnopravnosti Polova, Clan 4.2.

3 Gavri¢, S. za Evropski Zenski lobi, “Mapiranje politika i zakonodavstva o nasilju nad Zenama i Istanbulska konvencija na Kosovua”, str. 18.

3 NSZNP str. 8.

3> ARP, Kosovski program za ravnopravnost polova 2020-2024.

36 Zakon Br. 03/L-182 o zastiti od nasilja u porodici.

3 OEBS, Odlucivanje o predstavkama za mere zastite u slucajevima nasilja u porodici na Kosovu, 2012. godine, str. 23.

38 Krol, i ostali, Mapiranje usluga podrske za Zrtve nasilja nad Zenama na Kosovu, str. 78.
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da predstavlja konstitutivni element krivicnog dela. Ovo nije namenjeno sprecavanju drzava da uvode
rodno specifi¢tne odredbe,*” i postoje izuzeci. Na Kosovu se donekle moze identifikovati razumevanje
rodnih efekata nasilja povezanog sa zlo¢inom. Nacrt zakona o krivicnom postupku na Kosovu (ZKPK)
nastoji da uvede ,,duzno razmatranje” za ,oStecenu ili zrtvu koja je Zrtva ... trgovine ljudima, rodno
zasnovanog nasilja, nasilja u porodicnoj vezi, seksualnog nasilja, eksploatacije ili diskriminacije i Zrtve
koje su pretrpele znacajnu Stetu zbog tezine krivi¢nog dela”.* Nijedna definicija roda nije uklju¢ena u
nacrt ZKPK-a.

KZK prvenstveno razume rodne aspekte nasilja samo u okviru porodi¢nog okruzenja. Definise
sranjivu zrtvu® kao: ,,zrtvu krivicnog dela koja je ... trudnica ... ili osoba Ciji je odnos prema pociniocu
i zavisnost od njega ¢ine posebno ranjivom na ponavljanje viktimizacije, zastrasivanja ili odmazde”.*
“Ranjive zrtve” se specificno pominju u nekoliko krivi¢nih dela u vezi sa rodno-zasnovano nasiljem,* ali
svako krivi¢no delo pocinjeno nad zZrtvom koja je ,,posebno ranjiva“ mora se tretirati kao otezavajuca
okolnost tokom izricanja kazne.*® Smernice za odmeravanje kazne Vrhovnog suda objasnjavaju da je
najveca paznja pri odmeravanju kazne tamo gdje se primenjuju ove odredbe stepen ranjivosti zZrtve i
stepen u kojoj je pocinilac opazio tu ranjivost.* U vezi sa nasiljem u porodici, smernice navode da ¢e
»duZi period mentalnog i fizickog zlostavljanja povedati bespomocnost Zrtve i verovatnocu da se utvrdi
znacajno pogorsanje.”* Smernice uopsteno informisu o pitanjima nasilja u porodici, iako razumevanje
rodno zasnovanog nasilja je primetno odsutno.

Ostali zlocini su tezi kada pocinilac deli porodi¢ni odnos sa zrtvom,* i opet postoji opsti oteza-
vajudi faktor sa istim principom.* Definicija ,roda“ u KZK jos uvek nije usaglasena sa sirom definicijom
roda koju je dala IK; trenutno sadrzi dvosmislenu definiciju koja se koristi u Rimskom statutu (,Rod -
odnosi se na dva pola, muski i Zenski, u kontekstu drustva”).* Bez obzira na to, ima nekoliko krivi¢nih
dela koja su otezana ako su pocinjena na osnovu roda,* a postoji opste primenljiv otezavajuéi faktor

sa istim principom.*°

39 “|zvestaj sa objasnjenjima o Konvenciji Saveta Evrope o spredavanju i borbi protiv nasilja nad Zenama i nasilja u porodici “, Istanbul, 11.V.201 |, prgf.
153.

0 Nacrt zakona o krivi¢nom postupku br. 06/L-151, Clan 63.1 4.

41 Zakonik br. 06/1-074 Krivi¢ni zakonik Republike Kosovo, Clan 113.39.

2 Vidi posebno: Lake telesne povrede (Clan 185), tedke telesne povrede (Clan 186), sakacenje zenskih genitalija (Clan 180), napad (Clan 184), otmica
(Clan 191), i nezakonito lisavanje slobode (Clan 193).

4 Clan 70.2.6.
“ Vrhovni Sud Kosova, Smernice za izricanje kazne, Prvo izdanje, 2018, str. 79.

“ |bidem.

* Vidi posebno: silovanje (Clan 227), seksualni napad (Clan 229), degradacija seksualnog integriteta (Clan 230), i ropstvo, uslovi sli¢ni ropstvu i prisilni
rad (Clan 163).

47 Clan 70.2.14.

8 Clan 143.1.10. Neki tvrde da upotreba fraze ,,u kontekstu drustva® izri¢ito ukljucuje socijalnu konstrukciju pola (Copelon, R., “Rodni zlocini kao ratni
zlocini: Integrisanje zlocina nad Zenama u medunarodno krivi¢no pravo”, McGill Pravni casopis, 46, 2000, 237), dok konzervativne procene ove definicije
generalno zakljucuju da ona postavlja rod u okvire bioloskog pola (Singson, S., “Nova Evropska konvencija definie ,,rod* kao socijalnu konstrukciju “,
Katolicki institut za porodicu i ljudska prava [C-FAM], 7. april 2000. godine, I).

“ Vidi na primer: tesko ubistvo (Clan 173), napad (Clan 184), i te$ka telesna povreda (Clan 186).
% Clan 70.2.12.
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Koordinacija sveobuhvatnog institucionalnog odgovora

IK zahteva implementaciju integrisanih, efikasnih, sveobuhvatnih i koordinisanih politika koje obuhvata-
ju sve relevantne mere za borbu i sprecavanje svih oblika nasilja koja spadaju pod IK-om, kao i za zastitu
i podrsku zrtvama.®' Potpisnice treba da uspostave holisti¢ki odgovor usmeren na zrtve prema nasilju
nad Zenama.*? IK zahteva odgovarajuce izdvajanje finansijskih i ljudskih resursa za adekvatnu primenu
integrisanih politika, mera i programa, uklju¢uju¢i one koje sprovode nevladine organizacije (NVO).>
IK prepoznaje bitan rad nevladinih organizacija i civilnog drustva, posebno nevladinih organizacija za
Zenska prava, trazedi od drzava da podsticu i podrzavaju njihov rad.>* Drzave moraju da odrede zvanic-
na, centralna tela odgovorna za koordinaciju, sprovodenje, pracenje i ocenu politika i mera za spreca-
vanje i borbu protiv svih oblika nasilja u IK.*®

Na Kosovu, odgovarajuéi SOP-i za nasilje u porodici ¢ i trgovinu ljudima®” uspostavljaju uloge,
odgovornosti i meduinstitucionalnu koordinaciju institucija odgovornih za reSavanje nasilja u porodici
odnosno trgovine ljudima. Medutim, ove odgovornosti se ne ticu izriCito drugih oblika rodno zasno-
vanog nasilja. Niti su ove odgovornosti, posebno za meduinstitucionalnu koordinaciju u programi-
ma rehabilitacije, priznate u zakonu. Ovo ima budZzetske implikacije i doprinosi nedostatku finansijske
podrske za takve programe i mehanizme koordinacije. NSZNP prepoznaje nedostatak mehanizama
koordinacije na Kosovu i potrebu za njima u svakoj opstini.® Do 2020. godine, primarni strateski cilj je
bio:

Obezbedivanje inkluzivnih i efikasnih mehanizama za brzu reakciju protiv nasilja u porodici, kao

i odgovorne meduinstitucionalne saradnje izmedu aktera na centralnom i lokalnom nivou, za

zastitu i upravljanje ovim slucajevima.* [sic]

NSZNP je dobro razvijen i pracen konkretnim, merljivim i primenljivim ciljevima, ukljucujudi
troskove i izvore finansiranja za svaku meru.®’ Stubovi strategije su: prevencija i podizanje svesti; zastita
i koordinacija; zakonodavstvo, istraga i kriviéno gonjenje; i rehabilitacija i reintegracija Zrtava.

Medutim, prema definiciji, NSZNP se fokusirao na nasilje u porodici i nije se bavio drugim
oblicima rodno zasnovanog nasilja.®' Savet Evrope je skrenuo paznju na ¢injenicu da su mnogi oblici

nasilja obuhvadeni IK-om, ukljucujuéi seksualno nasilje, prisilni brak, uhodenje, prisilnu sterilizaciju, pris-

5! Clanovi 7.1 odnosno 18.2,.
2Clan7.2.

53 Clan 8.

% Clan 9.

5 Clan 10.

% Kabinet premijera, Standardni operativni postupci za zatitu od nasilja u porodici na Kosovu.

%7 Kancelarija Ministarstva unutradnjih poslova Nacionalnog koordinatora za borbu protiv trgovine ljudima, Standardni operativni postupci za zrtve
trgovine ljudima na Kosovu.

8 NSZNP, str. 30.

% |bidem, str. 9.

8 Krol, i ostali, Mapiranje usluga podrske za Zrtve nasilja nad Zenama na Kosovu, str. 8.

¢! Dodatak 3 obuhvata definicije drugih oblika nasilja koje pokriva IK. Medutim, ovo nema sustinski uticaj na mere u Strategiji, jer se svi specifi¢ni ciljevi
odnose samo na nasilje u porodici.
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iini pobacaj, psiholosko nasilje i sakacenje Zenskih genitalija, u potpunosti odsutni iz ciljanih intervencija
politike Kosovo.®> U Albaniji i Crnoj Gori, organ zaduzen za pracdenje sprovodenja IK, Grupa eksper-
ata za akciju protiv nasilja nad Zenama i nasilja u porodici (, GREVIO®), sli¢no je izrazila zabrinutost
da nacionalne strategije ne obuhvataju sve oblike nasilja nad Zenama u skladu sa IK.%* Kada se vladine
strategije fokusiraju isklju¢ivo na nasilje u porodici, nedovoljno resursa se dodeljuje sluzbama koje se
bave drugim oblicima rodno zasnovanog nasilja. Prema Krolu i ostalima, ovaj pristup takode doprinosi
nedovoljnom razumevanju nasilja nad Zenama medu pruzaocima usluga, koji ,uglavnom deluju na os-
novu rodno neutralne definicije zasnovane na nasilju u porodici.”®* S tim u vezi, izvestaj Saveta Evrope

o Kosovu komentarise sledece:

Pokrivenost svih oblika nasilja nad Zenama od strane specijalisti¢kih i opstih sluzbi za podrsku
zaostaje za sluzbama za podrsku Zrtvama porodicnog nasilja. Ne postoje posebne sluzbe za
specijalnu podrsku za druge oblike nasilja koje pokriva IK, a Zrtvama trenutno nije sistematski

pruzena podrska u okviru mandata specijalnih i opstih sluzbi.®®

Kosovo stoga ima hitnu potrebu da razvije sveobuhvatnu strategiju koja se bavi svim oblicima
nasilja nad Zenama, koja sadrzi rodno razumevanje nasilja i holisticki odgovor na takvo nasilje, uzima-
juci u obzir sve mere obuhvaéene IK. Savet Evrope preporudio je da takva strategija na Kosovu resava
veze izmedu svih oblika nasilja nad Zenama na koherentan i dosledan nacin, kao i da nasilje zasnovano
na rodu resava kao krsenje ljudskih prava i oblik diskriminacije.® Ovo je postalo jo$ hitnije od isteka
NSZNP za period 2016-2020.¢

Napredak je postignut sa Kosovskim programom za ravnopravnost polova 2020-2024, koji
sadrzi Sire razumevanje rodno zasnovanog nasilja. Program je namenjen reSavanju nekoliko strukturnih
nejednakosti koje pogadaju zene i devojke, uzimajuci u obzir sve strateSke dokumente koji uticu na
agendu rodne ravnopravnosti, ukljuuju¢i NSZNP, istovremeno ne duplirajudi relevantne strategije.
Prvo, skrece paznju na Zene koje su nesrazmerno pogodene rodno zasnovanim nasiliem. U vezi sa
nasiliem u porodici, Program govori o kasnjenju u izdavanju i sprovodenju naloga za zastitu i neadek-
vatnom izricanju kazni pociniocima, ¢ak iu slucajevima recidivistickog nasilja. Program takode govori
o trgovini ljudima, izazovima identifikovanja i lecenja slucajeva seksualnog uznemiravanja, prevalenciji
ranih brakova u manjinskim i ruralnim zajednicama i neadekvatnim informacijama o rodno zasnovanom
nasilju povezanom sa sukobima. Program takode govori o slabom prijavljivanju seksualnog nasilja i

nedovoljnom broju informacija o nasilju u ime ,Casti“. ReSavaju se strukturne nejednakosti, kao Sto je

€2 Krol, i ostali, Mapiranje usluga podrske za Zrtve nasilja nad Zenama na Kosovu, str. 45.

¢ GREVIO, [zvestaj o osnovnoj proceni - Crna Gora, 2018. godine, str. 15; i GREVIO, Izvestaj o osnovnoj proceni— Albanija, 2017. godine, str. 12.

¢ Krol, i ostali, Mapiranje usluga podrske za Zrtve nasilja nad Zenama na Kosovu, str. 78.
% |bidem.

% |bid, str. 79.

" U saopstenju za Stampu Ministarstva pravde od 4. decembra 2020. godine, aktuelni NKBPN je izjavio da njegova kancelarija ,,radi na Nacionalnoj strate-
giji za zastitu od nasilja u porodici i dao je misljenje o resavanju nekih pitanja u okviru Nacrta zakona o zastiti od porodi¢nog nasilja“ (Ministarstvo pravde,
,Zamenik ministra Dushi: Gradimo lokalne mehanizme protiv nasilja u porodici, kakve imamo na centralnom nivou” [“Zévendésministri Dushi: Té ndértojmé
mekanizma lokal kundér dhunés né familje, té ngjashém sic i kemi edhe né nivelin gendror”] [samo na Albanskom], 4. decembra 2020. godine).
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pristup Zena trziStu rada. Program skrece paznju na ogranicene rodno rasclanjene podatke o rodno
zasnovanom nasilju, nizu zastitu zena na severnom delu Kosova i nedostatak mehanizama za pradenje
sluCajeva rodno zasnovanog nasilja.

U pogledu ciljeva, Program ne ureduje izri¢ito nekoluko oblika rodno zasnovanog nasilja koji
nisu pokriveni sadasnjim ili buduc¢im NSZNP. Relevantni ciljevi u Programu ukljucuju procenat slucajeva
nasilja u porodici kojima se bavi pravosude; pregled sprovodenja sankcija za pocinioce rodno zasnova-
nog nasilja, ukljucuju¢i odgovarajuée kazne za slucajeve trgovine ljudima; poboljSanje evaluacije prijava
Komisije za verifikaciju za prezivjele seksualnog nasilja pocinjenog tokom rata u zakonski propisanom
roku; integrisanje podataka o rodno zasnovanom nasilju u zdravstveni informativni sistem; i pracenje
procenta devojtica i Zena koje su doZivele fizitko i psihi¢ko nasilje. Sto se ti¢e aktivnosti, Program
uklju€uje imenovanje sudija i tuzilaca specijalizovanih za bavljenje porodic¢nim slucajevima, nasiliem u
porodici, seksualnim nasiliem tokom rata, imovinskim i naslednim pitanjima; obuku sudija, tuzilaca i
policajaca u vezi sa novo usvojenim definicijama u KZK, naglasavajudi nasilje u porodici i seksualno
uznemiravanje; poboljSanje podataka o Zrtvama i pociniocima nasilja u porodici; podizanje svesti o
pravima zena, ukljucujuéi borbu protiv nasilja u porodici, rodnih stereotipa i patrijarhata; priprema
situacione analize radi boljeg razumevanja polozaja devojCica i Zena zatoCenih u popravnom sistemu,
ukljucujuéi njihov pristup uslugama reproduktivnog zdravlja; pruzanje informacija i obuka devojkama
i Zenama u popravnim sistemima i zatvorima u vezi sa njihovim pravima, ukljucujuci rehabilitaciju i re-
integraciju; i jacanje kapaciteta vladine komisije za razmatranje prijava prezivelih od seksualnog nasilja
tokom rata i organizacija licenciranih radi povedanja pristupa zena pravdi.®® Stoga, iako je priznato u
Programu, Sire razumevanje rodno zasnovanog nasilja tek treba da se u potpunosti odrazi sveobuhvat-

nim pristupom u reSavanju svih oblika rodno-zasnovanog nasilja, kako je predvideno u IK.

Pracenje

GREVIO ima zadatak da nadgleda primenu IK.* Strane u IK podnose izvestaje GREVIO-u, ali GREVIO
ne procesuira pojedinacne zalbe krsenja zakona.”” Jedino telo koje se bavi pojedinacnim zalbama u
okviru IK je Evropski sud za ljudska prava (“ESLjP”). Budu¢i da Kosovo nije ¢lan Saveta Evrope i nije u
mogucnosti da formalno ratifikuje IK, gradani Kosova nemaju pristup ESLJP-u. Stoga su ovi mehanizmi
pradenja trenutno nepristupacni. Kosovo bi mozda moglo da se ukljuci u pregovore sa Savetom Ev-
rope za pracenje GREVIO-a, na slican nacin na koji Grupa strucnjaka za akciju protiv trgovine ljudima
nadgleda Kosovo. U meduvremenu, nedostatak pristupa mehanizmima pracenja stavlja dalji znacaj na
rad civilnog drustva, ukljucujuc¢i OCD, akademike, sindikate i advokatske komore u pracenju primene
zakonskog okvira.”! Medunarodna zajednica zahteva od drzava da imenuju zvanic¢na tela koja ¢e nadg-

ledati i ocenijivati politike i mere za sprecavanje i reSavanje svih oblika nasilja.”> Zakon o ravnopravnosti

¢ ARP, Kosovski program za rodnu ravnopravnost 2020-2024, strateski cilj 3 (str. 60-61).

¢ Rad takvih organizacija je prepoznat u Clanu 66 IK.

7 Medutim, GREVIO moZe pokrenuti istrazni postupak tamo gde postoje pouzdane informacije koje ukazuju da je potrebna radnja za sprecavanje
ozbilinog, masovnog ili trajnog obrasca bilo kojih akata nasilja obuhvacenih IK-om (Clan 68).

7 Clan 9.
72 Clan 10.
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polova ve¢ predvida da ARP vodi sprovodenje i priprema izvestaje o CEDAW-u.”* Mogu postojati mo-
gucnosti za prosirivanje ove nadleznosti na koordinaciju nezavisnog meduinstitucionalnog tela sa pred-
stavnicima civilnog drustva radi pracenja primene IK, omogudavajudi ja¢i domaci sistem pracenja. O
ovom i drugim mogudim scenarijima uspostavljanja stalnog nadzornog tela moglo bi se dalje raspravljati
i njima se pozabaviti predstavnici institucija i civilnog drustva, finalizirajuci sveobuhvatan zakon o rodno

zasnovanom nasilju.

MATERIJALNO PRAVO

Ovaj odeljak ispituje poglavlje V Medunarodnog krivi¢nog suda o materijalnom pravu, ukljucujuéi ob-
like rodno zasnovanog nasilja koji su u njemu inkriminisani i odredbe o naknadi Stete Zrtvama. Fokus

ovog odeljka je u meri u kojoj se ove materijalne odredbe odrazavaju u kosovskom zakonu.

Porodicno nasilje

Medunarodno nasilje definiSe nasilje u porodici kao, ,,sva dela fizickog, seksualnog, psiholoskog ili ekon-
ili partnera, bez obzira da li pocinilac deli ili ne deli isto prebivaliste sa Zrtvom “. Od oblika nasilja u IK,
nasilie u porodici je najobuhvatnije obradeno u kosovskom pravnom okviru. Primarni pravni akti su
ZZNP i KZK.

IK ne zahteva namerno krivicno delo nasilja u porodici. Umesto toga, bilo koji od zlo¢ina pod
IK moZze imati otezavajuée okolnosti u uslovima porodi¢nog nasilja; ako je krivi¢éno delo podinjeno nad
bivsim ili sadasnjim supruznikom ili partnerom, od strane ¢lana porodice, osobe koja Zivi u zajednici sa
Zrtvom ili osobe koja je zloupotrebila njen autoritet.”* Kosovo je usvojilo viSestrani pristup tretiranju
porodi¢nog nasilja u KZK tako $to je ukljucilo i namerno krivicno delo nasilja u porodici i ucinilo po-
rodi¢ne odnose otezavaju¢om okolnoséu za druge zlocine.” Namerno krivi¢no delo sadrzi dve formu-
lacije nasilja u porodici:’

- Ko pocini fizicko, psiholosko ili ekonomsko nasilje ili zlostavljanje s namerom da narusi dosto-
janstvo druge osobe u porodi¢nim odnosima (¢lan 248.1),

- -Svaki ¢lan porodice koiji vrsi fizicko, psiholosko, seksualno ili ekonomsko nasilje ili maltretiran-

je prema drugom ¢lanu svoje porodice_(¢lan 248.3).
lako je za obe formulacije kazna ista, ovo ponavljanje uzrokuje nepotreban nedostatak jasnoce,
posebno zbog izostavljanja seksualnog nasilja iz prve formulacije krivicnog dela. Zakon bi bio znatno

jasniji kada bi bio pojednostavljen na samo jednu formulaciju koja bi obuhvatala fizicko, psiholosko,

“»

seksualno ili ekonomsko nasilje ili zlostavljanje u okviru ,,porodi¢nih odnosa

73 Clan 8.1.5.
74 Clan 46a.

75 Clan 70.2.14. Dodatna kazna se izri¢e javnim sluzbenicima koji su prema KZK osudeni za nasilje u porodici; zabranjeno im je vrienje javne uprave ili
sluzbe od jedne do pet godina (Clan 62.4).

76 Clan 248.
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Definicija ,,porodi¢nog odnosa“, koriséena u prvoj formulaciji kriviénog dela, ukljucuje i osobe koje
su:
- vereni ili su bili vereni ili vencani ili su bili vencani ili su u vanbrac¢noj zajednici ili su bili u van-
bracnoj zajednici ili su stanovali u zajedni¢ckom domacinstvu;
- koji koriste zajednic¢ku kucu i koji su u krvnom srodstvu, braku, usvojenju, tazbu ili su u staratel-
jskim odnosima, ukljucujudi roditelje, babe i dedove, decu, unuke, bradu i sestre, tetke, ujake,
necake, necake, rodake; ili

- koji su roditelji zajedni¢kog deteta. (Clan | 13.25)

Priznavanje aranZmana za ,,zajednicko domacinstvo® moze biti korisno u kontekstu Kosova
kako bi se objasnilo gde vise porodica ili proSirenih porodica Zive zajedno. Medutim, IK precizira da
nije bitno da li pocinilac deli ili je delio isto prebivaliSte sa Zrtvom. Stoga, povezivanje zahteva zajed-
nickom domacinstvu za odredene odnose moze biti problemati¢no ograni¢avanjem obima primene
zakona. Ovu definiciju treba razjasniti kako bi se uzeli u obzir svi ¢lanovi porodice (bez obzira na Zivot-
ni smestaj) ili bilo koja osoba koja deli zajednicki Zivotni smestaj (bez obzira na odnos). Pojasnjenje
definicije takode bi pozitivno uticalo na otezavaju¢u odredbu za druga krivicna dela koja se odnose na
porodi¢ne odnose.

Definicija porodi¢nog nasilja prema ZZNP detaljnija je nego u KZK, ukljucujuci neiscrpnu listu
radnji koje konstituiSu nasilje u porodici.”” ZZNP sadrzi slicnu definiciju ,,porodi¢nog odnosa® koju
treba razjasniti u skladu sa gore navedenim. ZZNP posebnu paznju posvecuje deci, starijim osobama i
invalidima,’® ali ne sadrzi nijednu odredbu kojom se priznaje da su Zene nesrazmerno pogodene nasil-

jem u porodici.

Psiholosko nasilje

IK inkriminise namerno ozbiljno narusavanje psiholoskog integriteta osobe prinudom ili pretnjama.”
Ono §to se smatra ,,ozbiljnim“ nije definisano, ali je odredba usmerena na tok ponasanja, a ne na
jedan dogadaj.®’ Psiholosko nasilje spada u definiciju porodi¢nog nasilja u kosovskom zakonu, kako u
ZZNP, tako i u KZK. Ovo je vazno s obzirom na to da je nekoliko studija ukazalo da je to mozda na-
jrasprostranjeniji oblik nasilja u porodi¢énom okruzenju, ukljucujuéi ogranicenje finansijskih sredstava,
obrazovanije ili medicinsku negu ili izolaciju, ponizavanije i pretnje.®' Takvo nasilje se Cesto prati fizickim
ili seksualnim zlostavljanjem.®? Komitet za eliminiciju diskriminacije nad zenama je naglasio vaznost pre-

poznavanja psiholoskog nasilja u porodici u VK protiv Bugarske,® zakljucujuci da:

77 Clan 2.1.2.
78 Clan 1.
70 Clan 33.

8 “|zvestaj sa obja$njenjima o Konvenciji Saveta Evrope o spre¢avanju i borbi protiv nasilja nad Zenama i nasilja u porodici “, Istanbul, 11.V.201 1, prgf.
181.

8 Truchero Cuevas, J. i Khrystova, G., “Dobra medunarodna praksa i standardi o nasilju nad Zenama i nasilju u porodici”, Savet Evrope, 2015, str. 24-25.

8 Krug, E., Dahlberg, L., Mercy, J., Zwi A., i Lozano, R. (eds.) za Svetsku zdravstvenu organizaciju, Svetski izvestaj o nasilju i zdravlju: Poglavlje 4 - Nasilie od
strane intimnih partnera, 2002. godine, str. 89.

8 Komitet CEDAW-a, VK protiv Bugarske (CEDAW/C/49/D/20/2008).
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rodno zasnovano nasilje ... u smislu ... [CEDAW] i opste preporuke br. 19, ne zahteva direktnu
i neposrednu opasnost po zivot ili zdravlje zrtve. Takvo nasilje nije ograniceno na dela koja
nanose fizicku Stetu, veé takode obuhvata dela koja nanose mentalnu ili seksualnu Stetu ili pat-

nju, pretnje bilo kojim takvim delima, prinudu i druga liSavanja slobode.

ESLJP je doneo slicne zaklju¢ke. Na primer, u slucaju Hajduova protiv Slovacke,®* Sud je utvr-
dio da, iako ponavljene pretnje bivSeg supruga zrtve nikada nisu postale materijalizovane, one su bile
dovoljne da uti¢u na psiholoski integritet i dobrobit Zrtve.® Ustav Kosova predvida da se ljudska prava
i osnovne slobode tumace u skladu sa odlukama ESLJP? tako da ovakvo rasudivanje moze informisati
kosovske sudove koji se bave slucajevima psiholoskog nasilja.

Medutim, psiholosko nasilje se moze dogoditi i van sfere porodi¢nog nasilja, a IK ne ogranicava
primenu ovog krivicnog dela na porodi¢no okruzenje. Na primer, izveStaj sa objasnjenjima IK skrece
paznju na radno mesto ili Skolsko okruzenje.?” Kriminalizovanjem psiholoskog nasilja samo u po-
rodicnim odnosima mozda nede uzeti u obzir obrasce ponasanja predvidene od strane IK. Prekrsaj
u porodi¢nom nasilju oslanja se na odredeni odnos koji postoji da bi se dogodilo psiholosko nasilje,
koji se mozda nece primeniti u okruzenjima kao $to su posao ili $kola (na primer, kolege ili nastavnici).
Na Kosovu, relevantna kriviéna dela u ovom kontekstu uklju¢uju pretnju i ucenu,® i uznemiravanje.®’
Medutim, namenjena odredba o psiholoskom nasilju u KZK moze bolje posluziti za psiholosko nasilje

iz rodne perspektive.
Fizicko nasilje

IK kriminalizuje bilo koja namerna dela fizickog nasilja nad drugom osobom, bez obzira na kontekst u
kojem se takva dela desavaju.”® Ovo se odnosi na telesnu povredu pretrpljenu fizickom silom.”! Fizicko
nasilje spada u definiciju nasilja u porodici u KZK i ZZNP. Unutar KZK, tri krivicna dela uglavnom
zabranjuju fizicko nasilje: napad, laka telesna povreda i teska telesna povreda.” Ova krivi¢na dela mogu
preci na visu kaznu ako delo ukljucuje upotrebu oruzja, ako je pocinjeno protiv ranjive zrtve,” i/ili je

motivisano brojnim zasti¢enim osnovama, ukljucujudi rod.

8 Vidi za primer: Opuz protiv Turske (Predstavka br. 33401/02); A protiv Hrvatske (Predstavka br. 55164/08); i X i Y protiv Holandije (Predstavka br.
8978/80).

8 Hajduova protiv Slovacke (Predstavka br. 2660/03).
8 Clan 53.

87 “|zvestaj sa objasnjenjima o Konvenciji Saveta Evrope o spredavanju i borbi protiv nasilja nad Zenama i nasilja u porodici “, Istanbul, 11.V.201 |, prgf.
181.

88 KZK Clanovi 181 odnosno 329,.
8 Vidi Uhodenje ispod.

% Clan 35. “lzvestaj sa objanjenjima o Konvenciji Saveta Evrope o spreavanju i borbi protiv nasilja nad enama i nasilja u porodici “, Istanbul,
I11.V.201 I, prgf 187.

°! Ibidem, prgf 188.
92 Clanovi 184, 185, odnosno 186,

% vidi odeljak gore “Rod u Kriviécnom Zakonuw”.
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Femicid i duboka analiza

Femicid se odnosi na rodno-zasnovano ubijanje Zena i devojaka. Ne postoji standardizovana definicija
femicida, ali termin obuhvata ¢itav niz prepoznatljivih oblika. UN smatraju da femicid ukljucuje, na
primer, ubijanje Zena i devojaka kao rezultat nasilja intimnih partnera, nasilje u porodici, povezano
sa ,Cas¢u” ili mirazom, i / ili ubijanje Zenskih seksualnih radnika.’* Evropski institut za ravnopravnost
polova (EIGE) takode se odnosi na Zenski feticid, smrtne slucajeve zbog nesigurnih pobacaja i smrtne
sluCajeve sakacenja Zenskih genitalija.”

U okviru kosovskog zakona, krivicno delo ubistva KZK izrice minimalnu kaznu od pet godina
zatvora.” Kazneno delo otezavaju brojni faktori, povisenje kazne na najmanje deset godina ili dozivot-
ni zatvor, ukljucujudi: ako je Zrtva dete, trudnica, ¢lan porodice ili ako se motivacija zasniva na broju
osnova, uklju¢ujudi pol, rodni identitet ili seksualnu orijentaciju.”” Definicija ,,¢lana porodice” ukljucuje
supruznike i osobe koje ,Zive u vanbracnoj zajednici”.”® Tesko krivi¢no delo bi se moglo prosiriti i na
partnere i bivie partnere koji ne Zive sa zrtvom. Pored toga, nekoliko krivicnih dela relevantnih za
rodno zasnovano nasilje privlaci povecanja kazne ako krivicno delo rezultira smréu zrtve: silovanje, sek-
sualni napad, prisilni pobacaj, prisilna sterilizacija i sakaéenje Zenskih genitalija, ukljucuju¢i podsticanje
ili pomaganje.”

IK ne koristi termin ,femicid®, ali zlocin fizickog nasilja je namenjen da obuhvati nasilje koje
rezultira smrcu zrtve.'® Mozda je znacajnija duznost dubinske analize nametnute drzavama da sprece,
istraze, kazne i obezbede nadoknadu za nasilna dela u IK koja cine nedrzavni akteri.'" Ovo se odnosi
na situacije krajnje opasnosti u kojima su drzavni organi znali ili su trebali znati za rizik, ali nisu reagovali.
Ova duznost se moze posmatrati u kontekstu nasilja intimnih partnera u sudskoj praksi ESLJP,'*? u ko-
jem se sud pozvao na misljenja Komiteta za eliminaciju svih oblika diskriminacije Zena i jurisprudencije
meduamerickog suda za ljudska prava o dubinskoj analizi. u Branko Tomasic protiv Hrvatske ESLjP je

nasao:

Pozitivha obaveza ¢e nastati tamo gde se utvrdi da su vlasti znale ili trebale da znaju u vreme
postojanja stvarnog i neposrednog rizika po zZivot identifikovane osobe zbog krivicnih dela
trece strane a da nisu uspele da preduzmu mere u okviru svojih ovlaséenja za koje se, ocenjeno

razumno, moglo ocekivati da izbegnu taj rizik'®

9 Kancelarija UN-a za drogu i kriminal, Globalna studija o ubistvima: Ubijanje Zena i devojaka povezano sa polom, 2018, str. 29-37.

% EIGE, Terminologija i indikatori za prikupljanje podataka: Silovanje, femicidi i nasilje intimnih partnera, 2017. godine, str. 34-35.
% Clan 172.

77 Clan 173.

% Clan 113.26.

9 Clanovi 227.5, 229.4, 178.3, 179.2, odnosno 180.4,

100 Clan 35. “Izvedtaj sa objasnjenjima o Konvenciji Saveta Evrope o sprecavanju i borbi protiv nasilja nad Zenama i nasilja u porodici “, Istanbul,
I11.V.201 1, prgf. 188.

101 Clan 5.
192 Opuz protiv Turske(Predstavka br. 33401/02).
"% Branko Tomasic protiv Hrvatske (Predstavka br. 46598/06).
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Na Kosovu je poslednjih godina povecana paznja posveéena femicidima u kontekstu nasilja u
porodici i neadekvatnom odgovoru institucija na takve zlocine, uklju€ujudi policiju i izricanje presuda.
Od 2017. do 2020. godine, najmanje 74 zena je ubijeno.'” Obaveza dubinske analize prema IK bi
zahtevala istragu nakon takvih zloc¢ina o tome da li su drzavne vlasti prethodno znale o izlozenosti Zene
nasilju, da li su drzavne institucije znale ili trebale znati da je zivot Zene ugrozen i da li su preduzete
odgovarajuce mere.'® Treba razmotriti uspostavljanje ,nadzora za femicide“ usredsredenog na spreca-
vanje identifikovanjem nedostataka u zakonu, politici ili primeni.'® Sredstva, prema IK, moraju biti

dostupni potomcima Zrtve u slucaju njene ili njegove smrti.'”

Prisilan brak

IK zahteva od drzava da preduzmu mere kako bi se osiguralo da namerni prinudni brak odrasle osobe
ili deteta bude kriminalizovan.'® KZK adekvatno pruza ovu zastitu. Prisiljavanje osobe da stupi u brak
ili stupanje u brak znajudi da je druga osoba primorana kaznjava se zatvorom.'?”” Kazna se poveéava ako
je krivicno delo pocinjeno nad detetom (mladim od 18 godina);''® od strane roditelja; i / ili ako postoje
element materijalne koristi. KZK takode kaZnjava svakog zvani¢nika koji svesno dozvoli nezakonit brak.

Gradansko pravo ima presudnu ulogu u reSavanju prisilnih brakova. To se odrazava u medun-
arodnoj zajednici jer brakovi zakljuceni na silu moraju biti ponisteni ili raskinuti bez nepotrebnog finan-
sijskog ili administrativnog opterecenja zrtve.''' Kosovski zakon o poodicipredvida da brak nije vazedi
kada je zaklju¢en ,pod prinudom, pretnjom ili greSkom ili bilo kojim drugim nedostatkom slobodne
volje®” i poniStava se ako je ,,supruznik® dao pristanak pod strahom, nasiljem ili ozbiljnom pretnjom.''?

Komentatori kazu da moze biti teSko zadovoljiti teret dokazivanja da je brak ,prisilien®. lako
sudovi mogu prihvatiti fizicke prijetnje ili emocionalni pritisak, medu sudijama je postojala nespremnost
da prihvate kao ,iznudene” faktore poput straha od ostracizma ili srama, $to moze biti posebno tesko
za 7zene u odredenim zajednicama..'® Na Kosovu se dedji i rani brakovi pretezno javljaju u zajednicama
Roma, Askalija, Egip¢ana, seoskih zajednica i dijaspore.''* Stoga bi obuka sudija o prisilnom braku tre-

balo da obuhvata paznju na injenicu da odredeni kulturni ili rodni aspekti '"®

moraju biti uzeti u obzir u
njihovom razumevanju o tome §ta moze predstavljati ,,silu“ (i ,pretnju” i ,,prinudu® u Zakonu o porodi-

ci). U meduvremenu, obuka mora jasno staviti do znanja da nijedna kultura, obicaj, religija, tradicija ili

104 Podaci koje je MZK-u dostavila kosovska policija. vidi takode Kosovski centar za rodne studije, Femicid i feministi¢ka perspektiva, 2019. godine.

195 Dyhatek, D., Brankovi¢, B. i MiraZi¢, M. za komitet FEMM Evropskog Parlamenta, Zenska prava na zapadnom Balkanu, januar 2019. godine, str. 41.

1% Kancelarija visokog komesara za ljudska prava Ujedinjenih nacija, “Poziv za nadzor femicida 2020”.

197 “Izvestaj sa objasnjenjima o Konvenciji Saveta Evrope o spredavanju i borbi protiv nasilja nad Zenama i nasilja u porodici “, Istanbul, 11.V.201 I, prgf.
164.

108 Clan 37.1. Namamljivanje odrasle osobe ili deteta na teritoriju koja nije prebivalidte radi prinudnog braka takode je inkriminisano (Clan 37.2).
99 Clan 239.

1o Clan 113.22.

"1 Clan 32.

112 N, 2004/32, Clanovi |8 odnosno 63,

'3 Evropska agencija za osnovna prava, “ReSavanje prisilnih brakova u EU: zakonske odredbe i obeéavajuée prakse”, 2014. godine, str. |9.

"4 Krol, i ostali, Mapiranje usluga podrske za Zrtve nasilja nad Zenama na Kosovu, str. 4.

"5 Anitha, S. i Gill, A., “Prisila, saglasnost i rasprava o prisilnom braku u Velikoj Britaniji”, Feministicke pravne studije, 17(2), 2009, 165-184, str. |75.
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takozvana ,,éast” ne mogu opravdati prisilne brakove u bilo kojim okolnostima, kako to zahteva IK.'"

Uhodenje

IK definiSe uhodenje kao ,,namerno ponasanje preteéih postupaka u viSe navrata usmerenih prema
drugoj osobi, uzrokujudi njoj ili njemu strah o sopstvenoj bezbednosti.”.'"” lako KZK ne koristi izraz
»=uhodenje”, krivicno delo ,uznemiravanje“ belezi isto ponasanje.''® Uznemiravanje u KZK je ,uzor
ponovljene i nezeljene paznje ili komunikacije sa namerom da se uznemirava, zastrasi, povredi, osteti
imovina ili ubije druga osoba ili njena deca, porodica, rodaci ili kuéni ljubimci® ili stavljanje osobe pod
nadzor sa istom namerom.

Fraziranje ove odredbe u IK je naislo na izvestan kriticizam jer isticanje posledica ponasanja na
Zrtvu moze postaviti posebno visoku granicu koja mnoge zrtve moze ostaviti neprimereno nezasti¢en-
im.""” Neki tvrde da bi efekat na Zrtvu trebalo izostaviti, jer je nametljiva invazija psiholoskog prostora
ili mentalne privatnosti dovoljna za kriminalizaciju.'”® Kosovski zakon se suocava sa istim kritikama
zahtevajudi da se Zrtva ,stavi u razlozan strah od smrti, teske telesne povrede, ozbiljne materijalne
Stete ili znatan emocionalni stres”.'”' Buduca reforma bi trebalo da razmotri uklanjanje ovog aspekta
kriviénog dela.

Kazna se povedava ako je krivicno delo pocinjeno protiv bivseg ili sadasnjeg domaceg partnera

ili ¢lana porodice. Dalja otezavajuca okolnost je kada se koristi oruzje, instrument ili drugi predmet.

Seksualno uznemiravanje

IK zabranjuje seksualno uznemiravanje, definisano kao: ,bilo koji oblik nezeljenog verbalnog, never-
balnog ili fizickog ponasanja seksualne prirode sa svrhom ili efektom narusavanja dostojanstva osobe,
posebno kada stvara zastraSujule, neprijateljsko, ponizavajuce, ponizavajuce ili uvredljivo okruzen-
je”.'?2 KZK sada sadrzi novo, sli¢no krivi¢no delo.'? Stiti sve osobe od seksualnog uznemiravanja, ali se
posebno odnosi na one koji su ,,ranjivi zbog starosti, bolesti, invaliditeta, zavisnosti, trudnoce ili teskog
fizickog ili mentalnog invaliditeta, ali ne na osnovu pola. Povedava se kazna ako je pocinilac u polozaju
vlasti nad zrtvom ili ako se koristi oruzje, instrument ili predmet.

Kosovski zakon takode sadrzi zastitu od seksualnog uznemiravanja van krivicne sfere, zabranom

seksualnog uznemiravanja prema Zakonu o ravnopravnosti polova i Zakonu o zastiti od diskriminaci-

116 Clan 42.
17 Clan 34.

18 Clan 182. Neki komentatori kritikuju ovaj pristup, tvrdedi da su, iako su uhodenje i uznemiravanje povezani, razliiti fenomeni opravdavaju odvojenu
kriminalizaciju (Van der Aa, S., ,,Novi trendovi u kriminalizaciji uhodenja u drzavama ¢lanicama EU*,Evropski ¢asopis za krivicnu politiku i istrazivanje, 24,
2018, 315-333, str. 326).

"% |bidem, str. 325.

120 Guelke, . i Sorel, T., “Krienje privatnosti i zakona: slu¢aj uhodenja”, Zakon, etika i filozofija, 4, 2016, 32-60.
2 Clan 182.

122 Clan 40.

2 Clan 183.
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je.'** Sankcije iz oba zakona su loSe izradene.'” Ipak, ukljucivanje ovih zabrana je pozitivno jer je de-
lokrug ovih zakona vrlo Sirok i obuhvata Sirok spektar aspekata javnog i privatnog Zivota, ukljucujudi, ali
ne ogranicavajuci se na zaposlenje, obrazovanje, pristup socijalnoj zastiti, socijalne pogodnosti, posten

i jednak tretman u sudskim postupcima i pristup javnim mestima.

Seksualno nasilje

IK zabranjuje razlicita krivicna dela u vezi sa seksualnim nasiljem, ukljucujudi:

A. neusaglaseno upustanje u vaginalno, analno ili oralno prodiranje seksualne prirode u telo

druge osobe, bilo kojim telesnim delom ili predmetom;

B. neusaglaseno upustanje u druge Cinove seksualne prirode sa osobom;

C. neusaglaseno navodenje druge osobe da se upusta u ¢inove seksualne prirode sa tre¢om

osobom.'%

KZK sadrzi krivi¢na dela silovanja i seksualnog zlostavljanja, koja se uglavnom podudaraju sa
gore navedenim delima A, odnosno B.'* Definicija silovanja je podvrgnuti drugu osobu seksualnom
¢inu bez pristanka te osobe.'?® Seksualni napad je kada osoba dodiruje drugu osobu u seksualne svrhe
ili navodi osobu da je dodirne ili drugu osobu u seksualne svrhe, bez pristanka.'”” KZK sadrZi Sirok
spektar otezavajucih okolnosti. Jedno je jedinstveno za silovanje: ako je delo praceno pretnjom ,ot-
krivanjem ¢injenice koja bi ozbiljno naskodila ¢asti ili ugledu takve osobe ili osobe koja je usko poveza-
na”. Kazne za silovanje i seksualni napad se povecavaju ako postoji opasnost od nasilja, neposredne
opasnosti, eksploatacije, upotrebe oruzja, mucenja, telesnih povreda, opijenosti, svesti o ranjivosti

zrtve ili porodi¢nog odnosa sa zrtvom..

Saglasnost

IK usvaja pristup medunarodnog prava i zakona o ljudskim pravima uzimajudi u obzir autonomiju koja
je centralna za definiciju silovanja, navodedi da ,,saglasnost mora biti data dobrovoljno kao rezultat slo-
bodne volje osobe procenjene u kontekstu okolnosti koje je okruzuju . “ Savet Evrope pruza sledece

smernice:

Za krivicno gonjenje ovog krivicnog dela bice potrebna procena dokaza zasnovana na kontek-
stu kako bi se od slucaja do slucaja utvrdilo da li je Zrtva slobodno pristala na izvrSeni seksualni
¢in. Takva procena mora prepoznati Sirok spektar ponasanja u odgovorima na seksualno nasil-

je i silovanje koje zrtve pokazuju i nece se zasnivati na pretpostavkama tipicnog ponasanja u

124 Elan 3.1.1 2; and Law No. 05/L-021 on the protection from discrimination Clan 4.1.3.

125 Vidi MzK, Rodno zasnovana diskriminacija na radu na Kosovu, str. 19 i 23.

126 Clan 36.

127 Krivi¢no delo degradacije seksualnog integriteta (¢lan 230) uglavnom sledi istu strukturu ovih krivi¢nih dela, mada uz razli¢ite kazne. Ovo krivi¢no
delo je kada se osoba podstakne da razotkrije privatne delove tela, da masturbira ili pocini neko drugo delo koje narusava njen seksualni integritet, bez
njihovog pristanka.

128 Clan 227. Clan 225.4 definise “seksualni &n”.
129 Clan 229.
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takvim situacijama. Jednako je vazno osigurati se da na tumacenja zakona o silovanju i krivi¢no

gonjenje slucajeva silovanja ne uti¢u rodni stereotipi i mitovi o muskoj i zenskoj seksualnosti.'*°

U izvestaju sa objasnjenjima o IK, Savet Evrope takode skrece paznju na slucaj ESLJP M.C. protiv

Bugarske:

Sud je uveren da svaki kruti pristup krivicnom gonjenju seksualnih prestupa, poput zahteva
za dokazom fizickog otpora u svim okolnostima, rizikuje da odredene vrste silovanja ostanu
nekaznjeni i tako ugrozi efikasnu zastitu seksualne autonomije pojedinca. ... [Drzave ¢lanice
moraju zahtevati] kaznjavanje i efikasno krivicno gonjenje bilo kog seksualnog ¢ina bez pristan-

ka, ukljucujudi i odsustvo fizickog otpora od strane Zrtve.'?!

Prema KZK, ,;saglasnost” znaci dobrovoljni pristanak osobe starije od |6 godina da se upusta u
seksualni ¢in.'*? To takode moze znaciti dobrovoljni sporazum izmedu dve osobe starije od 14 godina
kada razlika u njihovoj starosti ne prelazi dve godine. Pod KZK postoji odbrana gde osoba pogresno
veruje da je zrtva bila starija od 16 godina iz ,,opravdanih razloga”.'** U takvim okolnostima, osoba
ne moze biti krivicno odgovorna za upustanje u usaglaseni seksualni ¢in sa osobom ispod starosti za
davanje pristanka. Nemar optuzenog nije dovoljan da zadovolji ovu odbranu, sto znadi da bi pocinilac
trebalo da bude osuden ako je trebalo da bude svestan da je Zrtva mlada od punoletnosti za saglasnost
ili ako je postupio nepromisljeno.

KZK definise neke neiscrpne okolnosti u kojima saglasnost nije dobijena. To su: gde Zrtva redi-
ma ili ponasanjem izrazava da ne Zeli da ucestvuje u seksualnom cinu; gde pristanak daje neko drugi
osim zrtve; gde je saglasnost dobijena obmanom, strahom ili zastrasivanjem; ili tamo gde neko nije u

stanju da pristane na seksualni ¢in zbog umanjenog mentalnog ili fizickog kapaciteta ili opijenosti.

Neprihvatljivi dokazi

lako Medunarodni krivicni sud za bivsu Jugoslaviju i poslovnik Medunarodnog krivicnog suda navode da
prethodno seksualno ponasanje Zrtve ne moze biti prihvaceno kao dokaz, IK to dozvoljava ,samo kada
je to relevantno i neophodno”,"** dozvoljavajudi znatnu diskreciju.'*> Na Kosovu, nacrt ZKPK Zeli da

uvede sledece:

Bilo koji dokaz koji se odnosi na proslo seksualno ponasanje svedoka, zZrtve ili oStecenog sma-

trace se neprihvatljivim u krivicnom postupku za krivi¢na dela seksualne prirode, osim ako nije

130 “|zvestaj sa objasnjenjima o Konvenciji Saveta Evrope o spredavanju i borbi protiv nasilja nad Zenama i nasilja u porodici “, Istanbul, 11.V.201 1, prgf.
192.

131 Predstavka br. 39272/98.
132 Clan 225.1 — 225.2.

132 Clanovi 25 i 226.

134 Clan 54.

1% Nousiainen, K. i Chinkin, C., “Pravne implikacije pristupanja EU Istanbulskoj konvenciji”, Evropska Komisija, 2015, godine, str. 44.
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relevantan i strogo neophodan i ako ne predstavlja nepotrebno ponizavanje za svedoka, zrtve

ili o$tecene strane.'3¢

Jedine okolnosti u kojima se takvi dokazi mogu izneti su dokazivanje da fizicki dokazi poticu od
osobe koja nije optuzena ili dokazivanje pristanka na osnovu prethodnog seksualnog kontakta izmedu
okrivljenog i svedoka, Zrtve ili oStec¢ene strane. Medutim, prethodno seksualno ponasanje se ne moze
koristiti kao jedini ili presudan dokaz koji dokazuje pristanak. Smernice za izricanje presuda Suda Koso-
va na Kosovu upucuju sudije da ,,prosla seksualna istorija Zrtve nije bitna za njen kredibilitet. Niti bi to

trebao biti razlog za smanjenje kazne pociniocu”.'*’

Seksualno nasilje u vezama, ukljucujuéi bra¢no seksualno nasilje

IK zahteva da zakon prizna da se navedeni seksualni prestupi primene na dela pocinjena protiv bivsih ili
sadasnjih supruznika ili partnera.'*® Ova odredba prepoznaje da su seksualno nasilje i silovanje uobica-
jeni oblik vr§enja modii kontrole u zlostavljaju¢im vezama i da postoji verovatnoca da se dogode tokom
veza i nakon raskida parova.'* Prema tome, ne sme biti ,izuzetaka od kriminalizacije i gonjenja takvih
dela kada su pocinjena protiv sadasnjeg ili bivseg supruznika ili partnera”.'*

Za silovanje i za seksualni napad, KZK prepoznaje njihovu pojavu u porodi¢nom odnosu kao
otezavajucu okolnost.'"*" U ZZNP-u, ,seksualni odnosi bez pristanka i seksualno zlostavljanje” su
priznati u definiciji nasilja u porodici.'* Takode se adekvatno priznaju prethodni supruznici ili partneri.
Uprkos ovim odredbama, izrazena je zabrinutost zbog neadekvatne primene i Siroko rasprostranjenih
pitanja oko silovanja u braku na Kosovu.'® Znacajno, prethodni KZK je ogranicio otezavajuéu okolnost
u porodi¢nom odnosu na slucajeve u kojima je zrtva imala izmedu |6 i |8 godina, ¢ime je neopravdano
isklju¢io mnoge potencijalne zrtve bra¢nog silovanja.'** Jasnoca u novom KZK je stoga dobrodosao
razvoj dogadaja, ali mozda ce biti potrebno nadgledati kako bi se osigurala odgovarajuéa primena s

obzirom na ovu istoriju.

Sakacenje zenskih genitalija

IC zabranjuje vrienje bilo kakvog sakaéenja Zenskih genitalija ili prisiljavanje Zena ili devojaka da se pod-

vrgavaju bilo kakvim akcijama genitalnog sakacenja.'* KZK predvida da ¢e svako ko ,,iz nemedicinskih

3 Clan 257.
137 Vrhovni Sud Kosova, Smernice za izricanje kazne, Prvo izdanje, 2018. godine, str. 135-136.

138 Clan 36.3.

139 “|zvestaj sa objasnjenjima o Konvenciji Saveta Evrope o spredavanju i borbi protiv nasilja nad Zenama i nasilja u porodici “, Istanbul, 11.V.201 I, prgf.
194.

140 |bidem.
141 Clanovi 227.4.9 odnosno 229.3.9,
42 Clan 2.1.2.7.

143

vidi, za primer, Gjocaj, S., za Kosovo 2.0, “Bra¢no silovanje, ,legitimno" i odobreno na Kosovu”, Decembar 2019. godine.
144 Zakonik br.. 06/1-074 Krivi¢ni zakonik Republike Kosovo (Ukinut), Clan 230.4.9.
45 Clan 38.
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razloga delimic¢no ili u potpunosti ukloni ili trajno prepravi spoljne zenske genitalije” biti kaznjen kaz-
nom koja se povecava za ,ranjive” zrtve.'* Takode se povecava kazna ako zrtva umre usled sakaéenja.
Podsticanje ili pomaganje u krivicnom delu takode je kaznjivo. Svetsku zdravstvenu organizaciju pred-
vida i aspekt ,nemedicinskih razloga“ ove odredbe, ali je 2014. godine izrazena zabrinutost zbog sve
veleg trenda medicinskog obucenog osoblja koje vrsi sakacenja Zenskih genitalnih organa.'*” Pored
kaZnjavanja, neophodne su i mere podrske i zastite Zrtava, koje bi trebalo da ukljucuju i obuku za pro-
fesionalce na frontu.'* Dobra praksa u donosenju zakona protiv sakacenja zenskih genitalija je da se

49 1 inkriminiSe neuspeh u zastiti devojke od rizika

zaStita Zrtava od pretrpljenog sakacenja nadgleda
od sakacdenja genitalnih organa.'*® To znaci da ako je roditelji ili druga osoba odgovorna za devojku
izlazu takvom riziku, oni se mogu se suociti sa krivicnim gonjenjem. Treba uzeti u obzir usvajanje ovog

pristupa na Kosovu.

Prisiljeni abortus i prisiljena sterilizacija

IK se u istom ¢lanku bavi prisilnim pobacajem i prisilnom sterilizacijom."*' O ovim zlo¢inima se posebno
govori u KZK."? IK zabranjuje namerno izvodenje abortusa kod Zene bez njenog prethodnog i infor-
misanog pristanka.'* Kosovski zakon o prinudnom pobacaju zabranjuje prekid trudnoée bez pristanka
trudnice. Takode zabranjuje prekid trudnoée uz pristanak trudnice, ali kr§enjem Zakona o prekidu trud-
noce.'** Takve situacije ili pomaganje u njima kaZnjavaju se zatvorom. Prisilni pobacaji nose povecanje
kazne ako rezultiraju teskim telesnim povredama, ozbiljnim oSte¢enjem zdravlja ili smrcéu trudnice.

U slucaju prisilne sterilizacije, |C zabranjuje izvodenje operacije koja ima za cilj ili efekat ukidanje
sposobnosti zene da se prirodno reprodukuje bez njenog prethodnog i nezavisnog pristanka ili razume-
vanja."”” Na Kosovu je prisilna sterilizacija formulisana u rodno neutralnim pojmovima. Za krivicno
delo prisilne sterilizacije predvidena je povecana kazna ako delo rezultira teSkom telesnom povredom,
ozbiljnim ostecenjem zdravlja ili smréu osobe. Kosovska odredba se oslanja isklju¢ivo na nedostatak

pristanka, dok odredba IK dodatno zabranjuje sterilizaciju ako Zrtva ne razume postupak.

Tehnoloski olaksani zlocin, ukljucujuci “osvetnicka pornografija”

Nekoliko novih oblika rodno zasnovanog nasilja se podsticu ili omogucavaju informaciono-komunik-

acionom tehnologijom (IKT). Tu spadaju uznemiravanja na mrezi, uhodenje, zadirkivanje (bulizam) i

146 Clan 180.

147 Svetska zdravstvena organizacija, “Sakaéenje Zenskih genitalija; informativni list”.

148 Gardner-Rhys, R., “Najnoviji razvoj zakona u vezi sa sakacenjem Zenskih genitalija”, Dete i porodi¢no pravo Kvartalno, 28(1), 2016, 87-98, str. 96 — 97.
149 Za primer, pogledajte Zakon o sakacenju Zenskih genitalija u Ujedinjenom Kraljevstvu 2003, s.3 (sa izmenama i dopunama).

150 |bidem, s.3A (sa izmenama i dopunama).

st Clan 39.

52 Clanovi 178 and 179.

153 Clan 39a.

154 Br. 03/L-110.

55 Clan 39b.
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seksualno zlostavljanje."*® Jedan od oblika seksualnog zlostavljanja je ,,osvetnicka pornografija“, koja
se odnosi na Sirenje seksualno eksplicitnih slika ili video zapisa bez pristanka slikane osobe i bez le-
gitimne svrhe (na primer, u krivicnom postupku). lako su to Cesti slucajevi bivsih partnera koji su
materijal dobili uz saglasnot, pocinioci nisu uvek bivsi partneri i motiv nije uvek osveta.'”” Nedostaju
empirijska istrazivanja o seksualnom zlostavljanju na mrezi, ali ¢ini se da su zene i devojke nesrazmerno
pogodene. '8

IK se ne bavi ,osvetnickom pornografijom®, a tekuc¢a debata okruzuje tac¢an pravni odgovor
na to pitanje. Neki tvrde da postojeci pravni lekovi mogu biti adekvatni. Medutim, krpez nespecificnog
gradanskog zakona ili postojeci krivi¢ni zakoni Cesto nisu u stanju da obuhvate Stetu usled takvog
ponasanja, delimi¢no zbog spore prirode zakona da raeguje na nove tehnologije.'® Tako je nekoliko
drzava ¢lanica EU usvojilo ciljano krivicno zakonodavstvo, ali se pokazalo da je teSko izraditi odredbe
koje adekvatno obuhvataju obim i prirodu takvog ponasanja.'®

Delimi¢ni lek u okviru zakona o zastiti podataka EU je ,pravo na zaborav”,'®' sto omogucava
gradanima EU da zahtevaju da pretraZivaci briSu podatke o njima. Medutim, ovaj lek ne uklanja sadrzaj
sa veb stranica gde su one locirane, tako da je materijal i dalje dostupan. Evropski sud pravde nedavno
je zakljucio da se ovo pravo ne prosiruje automatski izvan EU.'®? Stoga se gradani Kosova moraju os-
lanjati na opSte smernice za uklanjanje materijala putem Interneta, koje se cine vrlo ograni¢enim i koje
ostaju na diskreciji kompanije kojoj se zahtev podnosi. Uzimajuci u obzir ograni¢ene pravne lekove,
Kosovo bi trebalo da razmotri usvajanje ciljane krivicne odredbe u KZK'i / ili mere u okviru Zakona o
sprecavanju i borbi protiv kiberneti¢kog kriminala.'®* Kosovska policija ima Jedinicu za istragu kibernet-

ickog kriminala i treba razmotriti adekvatnu obuku za odgovor na takva pitanja.

Naknada Zzrtve

IK zahteva od drzava da obezbede da Zrtve imaju pravo da traze naknadu od pocinilaca za bilo koje
delo obuhvaceno IK-om.'** Drzavna odSteta se mora dodeliti u razumnom roku ako su osobe pretr-
pele ozbiljne telesne povrede ili oStecenje zdravlja do te mere da Stetu ne pokrivaju drugi izvori kao
$to su podinilac, osiguranje ili zdravstvene i socijalne odredbe koje finansira drzava.'®® Direktiva EU

o naknadi Stete Zrtvama krivicnih dela takode predvida detaljne postupke kojima se dodeljuje nak-

1% Zakljuéci Saveta Evropske unije, “Sprecavanje i borba protiv svih oblika nasilja nad Zenama i devojkama, uklju¢ujuéi sakaéenje Zenskih genitalija”,
Sastanak Saveta za pravosude i unutrasnje poslove, Luksemburg, 5-6. juna 2014. godine, str. 2.

157 EIGE, “Kiberneti¢ko nasilje nad Zenama i devojkama”, str. 2.

18 Vidi za primer: Drouin, D., Ross, J., i Tobin, E., “Seksting (slanje poruka seksualne prirode): novo, digitalno sredstvo za agresiju intimnih partnera?”,
Kompjuteri u ljudskom ponasanju, 50, 2015, 197, i Franks, M.A. i Citron, D., “Kriminalizovanje pornografske osvete”, Wake Forest Law Review, 49, 2014,
345.

1% Henry, N. i Powell, A., “Seksualno nasilje u digitalnom dobu: delokrug i granice krivi¢nog prava “, Drustvene i pravne studije, 25, 2016, 397, 398.

190 Ryan, D., “Evropska korektivna koherentnost u regulisanju otkrivanja seksualnih slika bez pristanka”, Razmatranje Zakona o kompjuterima i bezbednos-
ti, 34,2018, 1053-1076, 1066.

' Sada ,,pravo na brisanje” (OUZP Clan 17).
162 Slu¢aj C-507/ 17 Google protiv CNIL.

163 Br. 03/L —166.

6 Clan 30.1.

165 Clan 30.2.
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nada zrtvama.'®® Direktiva o pravima zrtava takode zahteva mehanizme za dodeljivanje naknade od
prestupnika.'®’ Na Kosovu je Zakon o naknadi $tete zrtvama kriminala Siroko uskladen sa Direktivom
EU o naknadi $tete Zrtvama zlocina.'®® Zakon posebno ukljucuje krivi¢na dela koja spadaju u definiciju
nasilja u porodici prema ZZNP-u, kao i ubistva, silovanja, trgovinu ljudima i seksualno zlostavljanje
dece.'® Zakon predvida psiholoske povrede. Nadlezni organ je Komitet za obestecenje Zrtava zlodi-
na.'”® Medutim, izrazena je zabrinutost zbog nedovoljnih budZetskih izdvajanja za obestecenje Zrtava i

neadekvatne pomodi zrtvama u podnoseniju zahteva za ostetu.'”!

Naknada za Zrtve seksualnog nasilja povezanog sa sukobom

IK prepoznaje rodno zasnovano nasilje povezano sa sukobom u svojoj preambuli: ,,Prepoznajuci stalna
krsenja ljudskih prava tokom oruzanih sukoba koji pogadaju civilno stanovnistvo, posebno Zene u obli-
ku Siroko rasprostranjenog ili sistematskog silovanja i seksualnog nasilja i potencijal za povedanje rodne
zasnovanog-nasilja tokom i nakon sukoba”.

Od februara 2018. godine, lica koja su pretrpela seksualno nasilje tokom rata na Kosovu se
mogu prijaviti Vladinoj komisiji za priznavanje i verifikaciju statusa preZivelih Zrtava seksualnog nasilja tokom
Oslobodilackog rata Kosova da bi dobili priznanje i verifikovali se za pojedinac¢nu naknadu.'”> Medutim,
ona izuzima zrtve koje su pretrpele seksualno nasilje povezano sa sukobima nakon 20. juna 1999.

godine.'” Dalje pitanje je nametanje petogodisnjeg roka za prijave nakon uspostavljanja Komisije.'”*

Uvedeno je jos nekoliko mera za prezivele seksualnog nasilja povezanog sa sukobom.'”

Ostale bitne odredbe

Prekrsaji prema IK se prijavljuju bez obzira na odnos izmedu Zrtve i pocinioca.'” IK zahteva da kultura,
obicaj, religija, tradicija ili takozvana ,¢ast” budu neprihvatljivo opravdanje za prestupe.'”’ Ne postoji
takva odbrana u kosovskom kriviénom okviru. Stavie, smernice za odmeravanje kazne Vrhovnog suda

nalazu sudijama da ne uzimaju u obzir umanjenje kazne ako pocinilac tvrdi da je delovao iz ovih faktora,

skrecudi paznju na ¢injenicu da IK zahteva ostriju kaznu kada ¢lan porodice pocini takvo krivi¢no delo.'”®

'% Direktiva Saveta 2004/80/EC , 29. aprila 2004. godine u vezi naknade $tete Zrtvama zlo¢ina.

17 Vidi takode: Milquet, J. za Predsednika Evropske Komisije, “Jacanje prava Zrtava: od naknade do reparacije - za novu strategiju prava zrtava EU 2020-
2025”,2019. godine.

'8 Br. 05/L-036. Evropska Komisija, Izvestaj o Kosovu za 2019. godinu, 2019. godine, str. 30.
16 Clan 6.

170 Vidi poglavlje Ill Zakona.

17! Vidi Advokati Zrtava u nastavku.

172 Osnovan prema Uredbi br. 22/2015 o definisanju procedura za priznavanje i verifikaciju statusa Zrtava seksualnog nasilja tokom oslobodila¢kog rata
na Kosovu.

73 |bid, Clan 3.1.4.

174 Uredba Br. 22/2015 o definisanju procedura za priznavanje i verifikaciju statusa Zrtava seksualnog nasilia tokom oslobodilackog rata na Kosovu, Clan 17.

175 Ukljuujuéi osnivanje Nacionalnog saveta za prezivele od seksualnog nasilja tokom rata na Kosovu i usvajanje Zakona br. 04/L-17228 koji je pravno
priznao status civilnih Zrtava seksualnog nasilja tokom oruzanog sukoba.

76 Clan 43.
177 Clan 42, ponovljen u Clanu 12.5.

178 Vrhovni Sud Kosova, Smernice za izricanje kazne, Prvo izdanje, 2018. godine, str. |35.
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IK zabranjuje obavezne postupke alternativnog resavanja sporova koji se odnose na sve oblike
nasilja iz njegovog delokruga.'” Nacrt ZKPK predvida da se krivi¢na dela nasilja u porodici ne¢e upudi-
vati na posredovanje, kao $to to ¢ini Zakon o posredovanju.'®® Kodeks ponasanja posrednika takode
zahteva da posrednici prekinu svaki postupak posredovanja ako postoje elementi porodi¢nog nasilja,
da obaveste stranke o razlogu prekida i da naloZe strankama da slede ,,postupke u skladu sa vazecim
zakonodavstvom.”."®" Ovo bi moglo biti prilicno relevantno u drugim gradanskim postupcima, kao
$to su ti povezani sa starateljstvom nad detetom, alimentacijom i razvodom, gde postoji potencijal za
posredovanje radi traumatizacije Zrtava i iskori§¢avanja njihovih ranjivih polozaja. Medutim, Zakon o
porodici i dalje sadrzi odredbu koja podstice supruznike da preduzmu sve izvodljive korake, ukljucu-
jué¢i mere pomirenja, radi spasavanja braka, na koje su sluzbenici pozivali u nastojanju da , pomire*
parove.'®? Primetno je da ista odredba zahteva da se izbegne svaki rizik od nanosenja stete ili nasilja

supruznicima ili deci.

ISTRAGA, KRIVICNO GONJENJE, PROCESNO PRAVO |
ZASTITNE MERE

Slededi pododeljci se usredsreduju na zastitu Zrtava, prvo tokom pravnog postupka, a zatim u smislu
usluga podrske i zastite od daljeg nasilja. Mnoge relevantne mere IK u ovoj oblasti se preklapaju sa
Direktivom o pravima Zrtava. lako mnoge potrebne mere opisane u ovom dokumentu su trenutno
odsutne u pravnom okviru, predlozeni nacrt ZKPK bi znadajno poboljsao uskladenost pravnog okvira
sa IK i Direktivom o pravima Zrtava. Stoga bi ga trebalo usvojiti sa trenutnim odredbama i nekoliko

preporucenih sitnih prepravki.

Pregled prava Zrtava

Nacrtom ZKPK se predlaze uvodenje znacajne koli¢ine potrebnih detalja u vezi sa pravima Zrtava.'s3
Prvo, nastoji da prosiri definiciju oStecene strane ili zrtve obuhvatajuci nekoga ko je pretrpeo Stetu,
ukljuéujudi fizicku, mentalnu ili emocionalnu Stetu ili ekonomski gubitak.'8* Trenutna odredba je usreds-
redena na krsenje li¢nih ili imovinskih prava.'® lako ée se prava iz Nacrta ZKPK primenjivati generalno

na sve zrtve, bi¢e uvedena nova odredba o ugrozenim zZrtvama:

ostecena ili zrtva koja je zrtva ... trgovine ljudima, rodno zasnovanog nasilja, nasilja u porodi¢nim
odnosima, seksualnog nasilja, eksploatacije ili diskriminacije i zrtva koja je pretrpela znacajnu

Stetu zbog tezZine krivi¢énog dela Nacionalan prestup, kao i Zrtve sa invaliditetom i one koje su

72 Clan 48.
180 Nlacrt zakona o krivi¢nom postupku, Clan 23 |; i Zakon br. 06/L —009, Clan 2.3.

181 Zakonik MP-Br.12/2019 o Ponasanju posrednika u Republici Kosova, Clan 7.8.

182 Clan 59. Vidi nalaze u odeljku Suda dole.

'8 Nacrt zakona o kriviénom postupku br. 06/L-151.
'8 Clan 19.1.7.

185 Trenutni Zakonik Clan 19.1.7.
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posebno osetljive, bi¢e duzno razmotreni.'® [sic]

NSZNP 2016-2020 je takode prepoznao zastitu prava zrtava.'® Pravni okvir Kosova ¢e ispuniti
mnoge zahteve IK i Direktive o pravima zrtava, pod uslovom da se nacrt ZKPK usvoji kako je trenutno

formulisano.

Vodeca nacela proceduralnih zastita

Poglavlje VI Istanbulske Konvencije se odnosi na istragu, kriviéno gonjenje, procesno pravo i zastitne
mere. Vodeca nacela ukljucuju istragu i krivicno gonjenje zlocina bez odlaganja; adekvatnu i neposrednu
zaStitu i podrsku Zrtvama; potpuno razmatranje prava zrtava, ukljucujuci rodno razumevanje nasilja; i
osiguravanje da vladine i nevladine organizacije i savetnici za nasilje u porodici mogu pomagati i/ili po-
drzavati zrtve, na njihov zahtev, tokom istraga i sudskih postupaka.'® U nastavku sledi pregled zastitnih

mera za Zrtve predvidene u IK i Direktivom o pravima Zrtava i kako se one prenose u Kosovski zakon.

Procena rizika

Centralni koncept zastite zrtava prema IK je procena rizika i upravljanje rizikom. Sve relevantne vlasti
treba da izvrSe procenu rizika od smrtnog ishoda, ozbiljnosti situacije i rizika od ponovljenog nasilja
za svaki slucaj posebno kako bi upravljale rizicima i utvrdile da li je potrebno obezbediti koordinisane
mere bezbednosti i podrske . Sliéna obaveza postoji prema Direktivi o pravima zrtava.'® Direktiva se
generalno odnosi na sve Zrtve, ali zahteva posebnu paznju, izmedu ostalog, i na zrtve rodno zasnova-
nog nasilja, nasilja u bliskim vezama i seksualnog nasilja. Isti pristup je usvojen u nacrtu ZKPK.
Nacrtom ZKPK predvideno je da zZrtve imaju pravo da dobiju informacije o vrstama podrske
koju mogu dobiti ,na osnovu pojedinacne procene policije, drzavnog tuzioca, sudije ili drugog tela koje
sprovodi krivi¢ni postupak.”.'® Standardni operativni postupci za zastitu i pomo¢ Zrtvama pruzaju
procenu potreba Zrtve kada se advokatu zrtve (VA) dodeli slucaj. Jednom kada se utvrdi potreba za
uslugama, treba preduzeti odgovarajuce mere da se udovolji tim potrebama .'”' Standardni operativni
postupci za zastitu od nasilja u porodici (SOP) detaljno opisuju postupak procene rizika koji bi policija
trebalo da sprovodi u slu¢ajevima nasilja u porodici.'> ZZ treba da bude prisutan. Ako Zrtva kontaktira

aktera koiji nije u policiji, treba koristiti isti osnovni obrazac.

Zastita u pravhom postupku

Poglavlje VI IK uspostavlja niz proceduralnih zastita radi zastite i osnaZivanja Zrtava u svim fazama

186 Clan 63.1.4.

187 NSZNP 2016-2020, str. 9.
188 Clanovi 49, 50 and 55.2.
18 Clan 22.

190 Clan 63.1.3.1.

191 Clan 8.

192 Standardni operativni postupci za zastitu od nasilja u porodici, str. 29. Vidi takode Dodatak 8 (Kontrolna lista za procenu rizika).
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postupka, ukljuujudi tokom istraga i sudenja. Mere su indikativne i stranke mogu usvojiti povoljnije
odredbe. U sleded¢im tabelama ,,PZ*“ se odnosi na Direktivu o pravima zrtava, a ,,NKP“ odnosi se na
nacrt ZKPK.

IKiPZ Kosovo

Obezbediti zastitu Zrtava, njihovih Zrtve Ce imati pravo da zatraze zastitu (NKP 63.1.17).
porodica i svedoka od zastrasivanja, Gore navedeni postupci procene rizika treba da se
odmazde i ponovne viktimizacije (¢lan izvrse kako bi se utvrdilo koje su hitne, zdravstvene i
56a IK; ¢lan 18 VD). bezbednosne potrebe relevantne za zrtvu.

Pruziti zrtvama odgovarajuce usluge Sve zZrtve zlocina imaju pravo na pristup uslugama po-
podrske kako bi njihova prava iinteresi | drske zrtvama (NKP 63.1.18) i mogu zatraziti pomo¢ od
bili pravilno predstavljeni i uzeti u obzir | Kancelarije za zastitu i pomo¢ zrtvama (SOP).

(¢lan 56e IK).

Intervjuisanje

KiPZiPZ Kosovo
Zastititi zrtve tokom krivicne istrage tako $to ce se NKP transponuje ove zahteve (clanovi
obaviti razgovori sa zrtvama bez neopravdanog odlagan- | 127.6, 127.7 i 142.4).

ja nakon Zalbe, smanjujuéi broj razgovora na minimum,
omogucavajudi zrtvi da bude u pratnji zakonskog zastup-
nika ili osobe po njihovom izboru i obavljaju¢i medicinske

preglede samo tamo gde su strogo neophodni (¢lan 20
PZ).




Tamo gde pojedinacna procena smatra potrebnim,
razgovori sa zrtvom treba obaviti u prostoru diza-
jniranom ili prilagodenom potrebama Zrtava, koji spro-
vode profesionalci obucavani za tu svrhu, i koji se spro-
vode od strane iste osobe osim ako je ovo u suprotnosti

sa dobrom administracijom pravde (¢lan 23.2a - 23.2¢
VD).

Ovi zahtevi su u SOP. Medutim, ARP
je utvrdio da svaka policijska stanica
nema odgovarajucu sobu za interv-
juisanje zrtava porodi¢nog nasilja.'”
Takav prostor takode treba da bude
dostupan zrtvama drugih oblika rodno
zasnovanog nasilja, ukljucujudi zrtve
seksualnog nasilja.

Sve razgovore sa zrtvama seksualnog nasilja, rodno zas-
novanog nasilja ili nasilja u bliskim vezama, osim ako ih ne
sprovodi tuzilac ili sudija, treba da vodi osoba istog pola
kao i zrtva, ako zrtva to zeli, pod uslovom da tok kriv-
i¢nog postupka nece pod predrasudom (¢lan 2d VD).

DPC transponuje ovaj zahtev (Clan
127.8).

Omoguditi Zrtvama, na nacin koji je u skladu sa proced-
uralnim pravilima unutrasnjeg zakona, da budu saslusane,
da pruze dokaze i iznesu svoje stavove, potrebe i ne-
doumice, direktno ili preko posrednika, i i da one budu
uzete u obzir (Clan 56d IK; Clan 10 PZ).

DPC transponuje ove zahteve (Clan
63.1.8).

Informacije

IC and VD

Kosovo

Informisite Zrtve pri prvom kontaktu o (Clan 4 PZ):
Zalbenim postupcima;

pristupu pravnom savetovanju, pravnoj pomoci i bilo kojoj
drugoj vrsti saveta, ukljuCujuci tumacenje i prevodenje;
kako i pod kojim uslovima mogu pristupiti nadoknadi
Zalbenim postupcima kada se njihova prava ne postuju od
strane nadleznih organa koji deluju u kontekstu krivicnog
postupka;

kontakt informacijama radi komuniciranja o njihovom sluca-
ju;

dostupnim uslugama restorativne pravde;

kako i pod kojim uslovima mogu biti nadoknadeni troskovi
nastali usled njihovom uceséa u krivicnom postupku.

NKP transponuje ove zahteve (Clan
63.1.3).

'3 Agencija za Rodnu Ravnopravnost, “Procena nivoa primene Standardnih operativnih postupaka za zastitu od nasilja u porodici na Kosovu” 2019.

godine, str. 152.
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Obavestiti zrtve o njihovim pravima i uslugama koje sui

m na raspolaganju i pracenju njihove zZalbe, optuzbama,
opStem napretku istrage ili postupka i njihovoj ulozi u njima,
kao i ishodu njihovog slu¢aja (Clan 56c¢ IK) uklju¢ujuci (Clan
6 P2):

odluci da se ne nastavi ili da se okonca istraga ili ne pokrene
postupak protiv osumnji¢enog;

vremenu i mestu sudenja i prirodi optuzbi ;

bilo kojoj konacnoj presudi;

stanju krivicnog postupka.

Razne odredbe NKP delimicno
transponuju ove zahteve (Clanovi
63.1.3.1, 63.1.9, 371.6 [sadasnji
ZKPK ¢lan 369.6]). Zrtve nemaju
izric¢ito pravo da dobijaju informacije
o opstem napretku istrage ili pos-
tupka u NKP -u. Medutim, postoji
pravo uvida u spis predmeta (Clan
212 [vazedi Zakonik ¢lan 214]).

Osigurajte da su zrtve informisane, u najmanjem u sluca-
jevima kada Zrtve i porodica mogu biti u opasnosti, kada
podinilac pobegne ili je osloboden privremeno ili definitivno

NKP transponuje ove zahteve (¢lan
63.1.9).

(Clan 56b IK; Clan 6.5 PZ).

Procesna prava

IKiPZ

Kosovo

Osigurajte da zrtve imaju pravo da
preispitaju odluku da se ne pokrene
kriviéno gonjenje (Clan 11 PZ).

NKP
transponuje ovaj zahtev (Clan 82.8).

Osigurajte da se mogu usvojiti mere
za zaStitu privatnosti i ugleda zrtve
(Clan 56f IK; Clan 21 PZ).

Trenutni ZKPK i NKP pruzaju ovu zastitu (Clanovi 219 i 220
NKP; Clanovi 221 i 222 ZKPK). Molbe za anonimnost se
mogu podneti u bilo kojoj fazi, gde postoji ozbiljan rizik za
ostecenu, svedoka ili ¢lana porodice.

Obezbedite Zrtvama nezavisne i
kompetentne prevodioce kada su
zZrtve stranke u postupku ili kada
dostavljaju dokaze (IK Clan 56h; PZ
Clan 7) i osigurajte da Zrtve mogu
podneti zalbu na jeziku koji razume-
ju ili primanjem potrebne jezicke
pomodi (PZ Clan 5.2).

Trenutni ZKPK sadri pravo na tumacenje (Clan 14.2).
DPC je dodao da takvo tumadenje mora biti zadovoljava-
juceg kvaliteta za zastitu pravi¢nosti postupka (Clan 14.2).
DPC takode sadrzi novo pravo Zrtava na tumacenje tokom
intervjuisanja i ispitivanja (Clan 63.1.12), da podnesu zahtev
i zalbu na jeziku koji razumeju ili uz jezi¢ku pomo¢ (Clan
63.1.13) i na prevod informacija od sustinskog znacaja za
ostvarivanje njihovih prava u krivicnom postupku (Clan
63.1.14).

Osigurajte da se izbegava kontakt
izmedu Zrtava i pocinilaca u pros-
torijama suda i agencija za spro-
vodenje zakona, gde je to moguce
(Clan 56g IK; Clan 19 PZ) i da se
omogudi Zrtvama da svedoce, u
skladu sa pravilima predvidenim
njihovim unutrasnjim zakonom, u
sudnici, u odsustvu ili bar bez pris-
ustva navodnog pocdinioca, izricito
upotrebom odgovaraju¢ih komu-
nikacionih tehnologija (Clan 56i IK;
Clan 23.3 P2).

NKP je uveo mogucnost da Zrtva ili svedok svedoce na sed-
nici koja je zatvorena za javnost ili na drugoj lokaciji pomocu
tehnologije (Clan 340).
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Obezbediti pravo na pravnu po-
mo¢ i besplatnu pravnu pomo¢
Zrtvama, pod uslovima predvidenim
unutrasnjim zakonom (Clan 57 IK;
Clan 13 P2).

NKP transponuje ovu odredbu ta¢no bez ikakvih kvalifik-
acija, kao $to je procena pojedinaca na osnovu potreba ili
resursa (Clan 63.1.15), ukazujuéi da postoji verovatno¢a

da je naporima za prenosenje Direktive o pravima Zrtava
nedostajalo adekvatno razmatranje prakti¢nosti prava u
njoj. EU je kritikovala ovu odredbu pravne pomo¢i u NKP-u
kao ,,nedovoljnu u praksi da bi ispunila obaveze relevantnog
kosovskog zakonodavstva i zahteve pravne tekovine EU i
Evropske konvencije o ljudskim pravima i njene jurispru-
dencije.”'™

Pravo pod IK i Direktivi nije pravo na automatsku besplat-
nu pravnu pomo¢, jer drzave treba da obezbede uslove za
pristup. Zakon o besplatnoj pravnoj pomoci (Br. 04/L-017)
nudi viSe detalja o kvalifikacijama za prijavljivanje za pomo¢.
Prema Clanu 64 DPC-a (trenutni ZKPK Clan 63), Zrtve ima-
ju pravo da ih zastupa ¢lan advokatske komore ili ZZ.

Osigurati da se rok zastarelosti za
pokretanje postupka za krivi¢na dela
seksualnog nasilja [Clan 36], prinud-
nog braka [Clan 37], fsaka¢enja
enskih genitalnih organa[Clan 38]

i prisiinog pobacaja i prisilne ster-
ilizacije [Clan 39] nastavlja tokom
odredenog vremenskog perioda-
koji je dovoljan i srazmeran tezini
predmetnog krivi¢nog dela, kako bi
se omogucilo efikasno pokretanje
postupka nakon §to Zrtva navrsi
punoletstvo (IK Clan 58)

Kosovski zakon predvida da kada je delo pocinjeno nad
osobom mladom od |8 godina, zastara pocinje da tece tek
od dana kada Zrtva napuni |18 godina. (KZK Clan 100.2).
Zakonska ogranicenja krivicnog gonjenja na Kosovu utvrde-
na su u odnosu na maksimalnu kaznu za krivicno delo, koja
se krece od trajanja od 4 godine (za krivi¢na dela za koja

je predvidena kazna zatvora do jedne godine ili nov¢ana
kazna) do trajanja od 30 godina (za krivi¢na dela za koja je
predvidena kazna doZivotnog zatvora) (Clan 99 KZK).

1% Evropska Komisija, lzvestaj o Kosovu 2019. godine, 2019. godine, str. 30.
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Pravni lekovi

IKi PZ Kosovo
Zastitite zrtvu od sekundarnog i ponov- lako ove usluge pruzaju neformalno, a u nekim slucajevima i od strane
lienog zlostavljanja, zastrasivanja i od- prihvatilista i socijalnih radnika, one nisu adekvatno detaljno opisane u

mazde prilikom pruzanja bilo kakvih usluga | relevantnom zakonskom okviru.
restorativne pravde (Clan 12 VD). Takve
usluge mogu se koristiti samo uz slobodan
i informisan pristanak zrtve, koji se moze
povudi u bilo kom trenutku.

Osigurajte da zrtve imaju pravo da od NKP pruza Zrtvama pravo na razumnu, sudski nalozenu restituciju od
prestupnika dobiju odluku o naknadi Stete okrivljenog (Clan 63.1.19). Ako takva nadoknada nije moguca, zrtva ima
(PZ Clan 16). pravo na zahtev iz Programa obestecenja zrtava zlocina (Clan 63.1.20).

Zastita i podrska Zzrtvama

IK zahteva od drzava da zastite Zrtve od bilo kakvih daljih akata nasilja.'” Mnoge odredbe IK
se u ovoj oblasti preklapaju sa odredbama Direktive o pravima zZrtava.'”® Prema vodecéim nacelima IK,
mere se moraju: zasnivati na rodnom razumevanju nasilja nad Zenama, fokusirajuci se na ljudska prava
i bezbednost zrtve; koristiti integrisani pristup koji uzima u obzir odnos izmedu Zrtava, pocinilaca, dece
i njihovog Sireg drustvenog okruzenja; izbegavati sekundarnu viktimizaciju; imati za cilj osnazivanje i
ekonomsku nezavisnost zena Zrtava nasilja; i pozabaviti se specificnim potrebama ranjivih osoba. Ak-
cenat ovog poglavlja IK je na saradnji medu akterima. lako organi za sprovodenje zakona mogu biti ti
koji imaju prvi kontakt sa Zrtvama, oni moraju biti u moguénosti da zrtvu upute u sluzbe specijalisticke
podrske kao Sto su centri za upucivanje Zrtava seksualnog nasilja, krizni centri za Zrtve silovanja, pri-
hvatiliSta, radi prikupljanja forenzickih dokaza, psiholoske podrske i / ili pravnog savetovanja.'”” Ovi

koraci zrtvu ¢esto dovode u kontakt sa advokatima, advokatima zrtava, ili sudovima.

Nalozi za zastitu

IK zahteva da drzave moraju staviti na raspolaganje naloge za zaStitu Zrtvama svih oblika
nasilja obuhvacenih Konvencijom. Takve naredbe moraju biti dostupne bez obzira na druge pravne
postupke.'?® Drzave takode moraju osigurati da nadlezne vlasti imaju mo¢ izdavanja naloga za zabra-
nu u hitnim sluéajevima u situacijama nasilja u porodici od neposredne opasnosti.'”” Nedostatak
u Kosovskom pravnom okviru je ogranicena dostupnost naloga za zaStitu za Zrtve rodno zasnovanog
nasilja, osim nasilja u porodici. Nacrt ZKPK predvida da zZrtve moraju biti informisane o tome kako i

pod kojim uslovima mogu ,,dobiti zastitu, uklju¢ujuéi mere zastite.”?® Pogodene osobe, njihovi zastup-

195 Clan 18.

1% Direktiva 2012/29/ EU Evropskog parlamenta i Saveta od 25. oktobra 2012. godine o uspostavljanju minimalnih standarda o pravima, podrici i
zastiti zrtava zlocina i zameni Okvirne odluke Saveta 2001/220/JHA.

197 “|zvestaj sa obja$njenjima o Konvenciji Saveta Evrope o spredavanju i borbi protiv nasilja nad Zenama i nasilja u porodici “, Istanbul, 11.V.201 1, prgf.
I'14.

198 Clan 53.
199 Clan 52.
200 Clan 63.1.3.3.
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nici, ZZ-i, predstavnici socijalne zastite, osobe u porodi¢nom odnosu sa zrtvom i OCD mogu podneti
molbu za nalog za zastitu. ZZNP obuhvata tri oblika naloga za zastitu koji se mogu traziti kao odgovor

na nasilje u porodici:

|. Nalozi za zastitu (NZ-i), doneti sudskom odlukom radi pruzanja mera zastite Zrtvi.
2. Nalozi za hitnu zastitu (NHZ-i), izdati privremeno i pod kraé¢im vremenskim okvirom.

3. Privremeni nalozi za hitnu zastitu (PNHZ-i), koji se izdaju van radnog vremena sudova.

OEBS je izrazio zabrinutost da nedovoljna razlika izmedu NZ-a i NHZ-a u zakonu moze prou-
zrokovati zabunu medu Zrtvama u odredivanju redosleda koji je najprikladniji za njihovu situaciju, kao
i kod sudova pri utvrdivanju da li dokazi koje je podneo podnosilac predstavke najbolje podrzavaju
izdavanje NZ-a ili NHZ-a.®' Preciznije, test za oba naloga je isti i ne postoji definicija situacija koje
predstavljaju hitne slucajeve, na primer da Cine osnovu NHZ-a, a ne NZ-a. Jasnije razlikovanje moglo
bi olaksati odredivanje prioriteta za situacije neposredne opasnosti i izbeglo bi se to da se razlikovanje
izmedu NZ-ova i NHZ-ova ostavi otvoreno za tumacenje, sto moze doprineti nedoslednoj primeni.

Nekoliko mera moze se dodeliti u NZ-ima i NHZ-ima, kao $to su: zabrana pristupa Zrtvi,*®?
zabranjivanje uznemiravanja, privremenog starateljstva nad detetom, uklanjanje pocinioca iz zajednick-
og doma, naredivanje pociniocu da placa kiriju, mere povezane sa imovinom, oduzimanje predmeta koji
se koristi za izvrSenje ¢ina nasilja, obavezno psiho-socijalno lecenje ili obavezno lecenje zavisnosti.*®
Takode su predvidene i druge mere neophodne za zastitu bezbednosti, zdravlja ili dobrobiti zasti¢ene
strane. Kao $to je razmatrano u kasnijim poglavljima, ¢ini se da nalozi za zastitu retko ukljucuju neke od
ovih mera, poput uklanjanja pocinioca iz zajednickog doma, placanja stanarine i alimentacije.

Uvedena su dva administrativna uputstva koja reguliu dve obavezne mere le¢enja.?** Ona su
kritikovana zbog nedovoljne paznje na zasti¢ene osobe, neadekvatnih detalja o proceni lecenja, prena-
glasavanja pomirenja i potencijalnog sukoba sa ciljevima ZZNP-a.2® Obavezni tretman rehabilitacije za
lica koja su pocdinila krivi¢na dela pod dejstvom alkohola ili droga mozZe se izredi i za druga krivicna dela
prema ZKPK.2% Na Kosovu nedostaju infrastruktura i posebni programi intervencije za pocinioce po-
rodicnog nasilja i seksualne prestupnike, prema medunarodnoj krivi¢noj prijavi, ukljucujuéi le¢enje od
zloupotrebe supstanci i psiholoskih poremecaja.?” Nedostatak jasnih programa koje finansira drzava
sprecava sprovodenje ovih mera.

NZ-i ili NHZ-i se izdaju kada sud sumnja da ¢e pocinilac ,,neizbezno rizikovati zdravlje, bez-

201 OEBS, “Odlucivanje o predstavkama za mere zastite u slucajevima nasilia u porodici na Kosovu”, 2012, str. 23.
22 Clan 5. Ovo je dostupno i van slu¢ajeva nasilja u porodici: ZKP, Clan 177 / DZKP, Clan 176.

203 Clanovi 7, 10, 4, odnosno 9,

204 Administrativno uputstvo br. 12/2012 za utvrdivanje mesta i na¢ina psihosocijalnog tretiranja izvrsioca nasilja u porodici i Administrativno uputstvo
br. 02/2013 o metodama lecenja izvrsilaca nasilja u porodici protiv kojih je izreCena mera obaveznog lec¢enja od alkoholizma i zavisnosti od psihotropnih
supstanci.

205 Farnsworth i ostali za MZK, Nema vise izgovora, str. 12.
26 Poglavlje XXXII

27 Krol, i ostali, Mapiranje usluga podrske za Zrtve nasilja nad Zenama na Kosovu, str. 76-77.
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bednost ili dobrobit zasti¢ene strane i osobe koja ima porodi¢ni odnos sa zasticenom strankom”.2%®
Jednom izdata naredba se izvr$§ava odmah i $alje policiji i drugim relevantnim stranama.>”

Peticije za PNHZ se podnose Kosovskoj policiji, a o njima odlucuje Sef regionalne Kosovske
policijske jedinice protiv nasilja u porodici.?'® PNHZ-i su ograni¢eni na sledeée mere: zabrana pociniocu
da prilazi zrtvi ili uznemiravanje, uklanjanje pocinioca iz zajedni¢kog doma i oduzimanje predmeta.?"
Da bi se izdao PNHZ, mora biti zadovoljeno jedno od sledeceg: osnova za verovanje da je pocinilac
pocinio ili pretio nasiljem u porodici; pocinilac predstavlja neposrednu ili blisku opasnost po sigurnost,
zdravlje ili dobrobit zasticene strane; ili je PNHZ neophodan za zastitu bezbednosti, zdravlja ili blagos-
tanja zasti¢ene strane. Nalog se mora odmah dostaviti pociniocu i stupa na snagu odmah.?'> PNHZ

istiCe na kraju narednog dana kada sudovi rade.?

Krsenje bilo kog naloga za zastitu predstavlja krivi¢no delo koje treba odmah krivi¢no goniti.*'*
Ponavljanje prekrsaja smatra se otezavaju¢om okolno$¢u koja uti¢e na izricanje kazne.?’® Izdavanje

naloga ne sprecava pokretanje krivicnog postupka.?'®

Sluzbe za podrsku

Sledeca tabela rezimira usluge podrske koje se zahtevaju IK-om i Direktivom o pravima Zrtava

i u kojoj meri one postoje na Kosovu.

Sluzbe za podrsku

IKiPZ Kosovo

Osigurajte da zrtve dobiju adekvatne i Ovo pravo je transponovano u NKP (Clan
pravovremene informacije o sluzbama podrske | 63.1.3.1i63.1.10).

i pravnim merama na jasnom i razumljivom
jeziku "7 (Clan 19 IK, Clan 3 i 4 PZ).

Osim ako je suprotno interesima Zrtve ili uko- | Ovo pravo je transponovano u NKP (Clanovi
liko tok postupka ne bi bio pod predrasudom, | 63.1.6).

dozvolite da zrtve prati osoba po njihovom
izboru u prvom kontaktu sa nadleznim or-
ganom kada je zbog uticaja krivi¢nog dela Zrtvi
potrebna pomoc da shvati ili da bude shvacena
(Clan 3.3 VD).

208 7ZNP, Clan 17.1.

29 Sudovi moraju da donesu odluku o izdavanju NZ u roku od |5 dana od podno3enja zalbei NHZ u roku od 24 sata (ZZNP, Clanovi |5 odnosno 16.1)
210 7ZNP, Clan 22.3.

211 ZZNP, Clanovi 5, 6, 7,i 10..

22 77ZNP, Clan 23.2, 23.4.

23 7ZNP, Clan 22.2.

214 7ZNP, Clan 26.1.

215 7ZNP, Clan 25.

216 7ZNP, Clan 26.2.

217 Zrtve takode moraju imati pristup primenljivim regionalnim i medunarodnim mehanizmima pojedinaénih / kolektivnih Zalbi (Clan 21). Medutim,

takvi mehanizmi mogu biti ograniceni za gradane Kosova.
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Osigurati Zrtvama pristup uslugama koje
olaksavaju njihov oporavak od nasilja, ukljucu-
juci pravno i psiholosko savetovanje, finansijsku
pomo¢, smestaj, obrazovanje, obuku i pomoc u
pronalaZenju zaposlenja (Clan 20.1 IK; Clanovi
8i9 PZ).

Evropski Zenski lobi je skrenuo paznju na potre-
bu za znatno povec¢anom podrskom program-
ima rehabilitacije i reintegracije Zrtava rodno
zasnovanog nasilja na Kosovu.?'® EU je takode
primetila potrebu za merama za efikasnu reinte-
graciju zrtava.?"?

Osigurati Zrtvama pristup zdravstvenim i soci-
jalnim uslugama koje imaju adekvatna sredstva
i gde su strucnjaci obuceni da pomazu zrtvama
i upucuju ih na odgovarajuce sluzbe (Clan 20.2
IK).

Savet Evrope izveStava o nedovoljnom obucava-
nu i razumevanju rodno zasnovanog i intersek-
cijskog nasilja medu profesionalcima koji rade

sa zrtvama, nedostatku standardizovanih proce-
dura, protokola, smernica ili zajedni¢kog okvira

i nedostatku dovoljnog ili odrzivog finansiranja
vladinim budzetima.?*

Obezbediti adekvatnu geografsku distribuciju,
neposrednu, kratkoro¢nu i dugorocnu sluzbu
specijalne podrske bilo kojoj zrtvi koja je pod-
vrgnuta bilo kojem od akata nasilja obuhvaéen-
im delokrugom IK, $to bi trebalo da obuhvati i
specijalisticke Zenske sluzbe za podrsku Zenama
#rtvama i njihovoj deci (Clan 22 IK).

Savet Evrope izvestava da ovaj standard na
Kosowvu nije ispunjen. Tamo gde su dostupne
specijalisticke usluge, vazno je da takve sluzbe i
njihovo osoblje budu sposobni da se bave razlici-
tim vrstama nasilja nad Zenama koje se deSavaju
van porodi¢nih odnosa.?*!

Osigurati da su prihvatilista lako dostupna i u
dovoljnom broju da obezbede siguran smestaj
i da proaktivno dodu do zrtava, posebno zena
i njihove dece (Clan 23 IK). Izvestaj sa obja-
$njenjima o Konvenciji precizira da bi trebalo
proceniti bezbednosnu situaciju svake zrtve i
izraditi individualni plan bezbednosti. Nuzna
je efikasna saradnja sa policijom po pitanjima
bezbednosti.?**

Savet Evrope izvestava da pruzanje prihvatilista
na Kosovu ne zadovoljava evropski standard
jednog porodi¢nog mesta na 10.000 stanovnika.
Nedovoljan broj dugoro¢nih stanova ili nedo-
statak ekonomskih mogucnosti rizikuju da zrtve
budu primorane da povrate pocinioce.??® Postoje
ograni¢ene mogucnosti za bezbedan smestaj
Zena sa decacima starijim od |12 godina.”**

218 Gavri¢, S. Evropski Zenski Lobi, “Mapiranje politika i zakonodavstva o nasilju nad Zenama i Istanbulska Konvencija na Kosovu”, str. 18.

219 Evropska Komisija, lzvestaj o Kosovu 2019, 2019, str. 28.

20 Krol, i ostali, Mapiranje usluga podrske za Zrtve nasilja nad Zenama na Kosovu, str. 74-75.

21 |bidem, str. 38.

222 “|zvedtaj sa objasnjenjima o Konvenciji Saveta Evrope o spre¢avaniju i borbi protiv nasilja nad Zenama i nasilja u porodici “, Istanbul, 11.V.201 1, prgf.

134.

2 Krol, i ostali, Mapiranje usluga podrske za 7rtve nasilja nad Zenama na Kosovwu, str. 76.

24 |bidem.
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Osigurajte da krizni centri za upudivanje zrtava
silovanja ili seksualnog nasilja budu lako dostup-
ni i u dovoljnom broju da pruzaju medicinski i
forenzicki pregled, podrsku za traumu i saveto-
vanje za zrtve. (IC Clan 25).

Kosovo nema specijalisticke sluzbe koje se
fokusiraju na zrtve seksualnog nasilja (ni krizne
centre za zrtve silovanja ni centri za upudivanje
Zrtava seksualnog nasilja); drugi pruzaoci usluga
navodno posveduju samo mali deo svog dela
seksualnom nasilju.??® Zabrinjavajuce je da je
pristup forenzickim medicinskim pregledima
ogranicen na jednu ustanovu i nekoliko sluzbi
navodno zahteva od Zrtve da podnese prijavu
ili preduzme forenzicki medicinski pregled da bi
pristupilo uslugama podrske-?%

Obezbediti besplatne telefonske linije za po-
mo¢ Sirom drzave za pruzanje saveta pozivao-
cima, poverljivo ili uz duzno postovanje njihove
anonimnosti, u vezi sa svim oblicima nasilja
obuhvaéenim delokrugom ove konvencije. (IC
Clan 24).

ZZNP zahteva od policije da obezbedi poseb-
nu telefonsku liniju za prijavu nasilja u porodici
(Clan 24). Pored toga, Kancelarija za zastupanje i
pomo¢ Zrtvama upravlja jo§ jednom besplatnom
telefonskom linijom (0800 || 112) koja je dos-
tupna 24 sata dnevno.??’ Pokrivenost specijalis-
ticke linije za pomoc¢ za oblike nasilja izvan nasilja
u porodici je po izvestajima ograni¢eno.??® Ovo
nije u skladu sa IK standardima, koji zahtevaju
namensku liniju za pomo¢ za sve oblike rodno
zasnovanog nasilja koje pokriva IK sa posebno
obucenim operaterima. Takode se navodi da su
sluzbe za pomo¢ ZZ i besplatne pravne pomodi
nepouzdane i da ponekad ne funkcionisu.

25 |bid.
226 |bid.
27 NSZNP 2016-2020, str. 18.

228 Krol, i ostali, Mapiranje usluga podrske za Zrtve nasilja nad zenama na Kosowu, str. 76.
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Osigurajte da pruzanje usluga zastite i podrske
uzima u obzir prava i potrebe maloletnih sve-
doka, ukljucujuci psiho-socijalno savetovanje
prilagodeno uzrastu. (IC Clan 26).

Nacrt ZKPK predvida obezbedivanje decijeg
psihologa ili savetnika koji ¢e pomagati u ispi-
tivanju dece svedoka. (Clan 127.5). Navodno
malo sluzbi za podrsku nudi specijalizovanu i

prilagodenu uzrastu psiho-socijalnu podrsku.??’

Preduzmite neophodne mere da podstaknete
bilo koju osobu koja je svedok izvrSenja dela
nasilja obuhvac¢enog delokrugom IK-a ili koja
ima osnovane razloge da veruje da se takvo
delo moze podiniti ili da se ocekuju dalja dela
nasilja, da to prijavi nadleznoj organizaciji li
vlasti (IC Clan 27).

KZK kaznjava osobu koja ima saznanja, ali nije
prijavila pripremu krivicnog dela, ako je takvo
delo pocinjeno ili pokusano (Clan 377.1) i nepri-
javljivanje krivi¢nih dela ili izvrilaca (Clan 378).
Postoje vece kazne za neprijavljivanje nekoliko
konkretnih krivi¢nih dela (Clan 377.2). Postoji
jedan izuzetak, ali on se ne odnosi na krivicna
dela koja ukljucuju zlostavljanje dece i nasilje u
porodici (Clanovi 377.3 i 378.3). Prema tome,
obaveza prijave postoji ako osoba ima saznanja
o nasilju u porodici, bez obzira na odnos.

229 |bidem.

49




Kao Sto tabela ilustruje, postoje glavna pitanja u vezi sa pruzanjem usluga podrske Zrtvama

rodno zasnovanog nasilja na Kosovu. Savet Evrope je izvestio:

S obzirom na to da je Citav sistem intervencija prilagoden da gotovo iskljucivo reaguje na nasilje
u porodici, osnovne usluge za druge oblike nasilja obuhvacene Istanbulskom konvencijom, pos-

ledicom toga nedostaju, posebno za zrtve seksualnog nasilja.?*°

Klju¢no pitanje je neadekvatno finansiranje usluga podrske.?*' Pravni okvir fokusiran je isklju¢ivo
na finansiranje mera povezanih sa nasiljem u porodici i ne postoji jasan mandat za finansiranje usluga
podrske za druge oblike nasilja nad Zenama. U istrazivanju Saveta Evrope, pruzaoci usluga su proko-
mentarisali da je neadekvatno finansiranje prepreka dugotrajnoj rehabilitaciji, reintegraciji i osnazivanju
zrtava: ,Zavisnost od donatora ne samo da ugrozava odrzivost pruzanja usluga i mera za reSavanje
nasilja nad Zenama, vec takode specifi¢ne aktivnosti poput specijalizovane obuke ili opstinske inicijative
za koordinaciju.”?*? Da bi se sprovela IK i Direktiva o pravima zrtava, kosovski pravni okvir zahteva

potpunije uklju¢ivanje dostupnih usluga, omogucavajudi jasnije odgovornosti za njihovo finansiranje.

MERE ZA SPRECAVANJE NASILJA

Rani zakonodavni odgovori na nasilje nad Zenama bili su usredsredeni na kriminalnu sferu bez
bavljenja osnovnim uzrocima nasilja. Vaznost preventivnih mera od tada dobija sve veci naglasak, a

poglavlje Il IK to odrazava. Ovaj odeljak razmatra ove mere u kontekstu Kosova.

Menjanje Sablona i angazovanje muskaraca

Prema CEDAW,* IK poziva drzave da promene socijalne i kulturne $ablone ponasanja kako bi
iskorenile ,,predrasude, obicaje, tradiciju i sve druge prakse koje se zasnivaju na ideji inferiornosti Zena
ili na stereotipnim ulogama Zena i muskaraca.”?** Upotreba losih stereotipa sve je viSe priznata kao ob-
lik diskriminacije Zzena koji doprinosi rodno zasnovanom nasilju.*> IK zahteva od drzava da preduzmu
mere za podsticanje svih ¢lanova drustva, posebno muskaraca i decaka, da aktivno doprinose spreca-
vanju svih oblika nasilja u IK.2* Angazovanje muskaraca u sprecavanju rodno zasnovanog nasilja postalo

je sve viSe institucionalizovana komponenta rada na rodnoj ravnopravnosti na globalnom nivou. Njihov

20 Krol, i ostali, Mapiranje usluga podrske za Zrtve nasilja nad Zenama na Kosovu, str. 74.

2! The EU acknowledged the failure to provide sustainable funding for shelters in its most recent Kosovo Report (Evropska Komisija, [zvestaj o Kosovu
2019,2019, str. 28).

B2 Krol, i ostali, Mapiranje usluga podrke za Zrtve nasilja nad Zenama na Kosovu, str. 82.

233 |ako CEDAW izri¢ito ne zabranjuje nasilje nad Zenama, on pruza ,rodno specifi¢an okvir za eliminisanje svih oblika diskriminacije nad Zenama ukl-
jucujuci i nasilje nad Zzenama®, sto omogucava komitetu CEDAW da nasilje nad Zenama tumaci kao oblik diskriminacije prema Zenama i primenjuje je u
svom radu (Simonovi¢, D., ,Globalni i regionalni standardi o nasilju nad Zenama: evolucia i sinergija CEDAW-a i Istanbulske konvencije”, Human Rights,
tromesecno izdanje 36, 2014, 590).

24 Clan 12.
5 Cook, R. i Cusack, S., Rodna stereo-tipizacija transnacionalnih pravnih perspektiva, §tampa Univerziteta Pensilvanije, 2010. godine.

26 Clan 12.4.
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efikasan angazman moze imati koristi od razmatranja intersekcijskog razumevanja kako muskarci mogu
doziveti marginalizaciju na osnovu rase, klase, seksualnosti i drugih socijalnih lokatora.?” Medutim,
nesrazmerna prosirenost i uticaj rodno zasnovanog nasilja na zene i resavanje rodnih nejednakosti se
moraju tretirati kao prioriteti.?*® AngaZzovanje muskaraca i de¢aka u prevenciji nasilja nad zenama treba-
lo bi da se zasniva na feministi¢kim principima i da se predvodi od strane organizacija za Zenska prava

kako bi one unapredivale napore.

Strucnjaci za podizanje svesti, obrazovanje i obuku

IK uklju€uje struénjake za podizanje svesti, obrazovanje i obuku u okviru poglavlja o prevenci-
ji.”? Direktiva o pravima Zrtava takode naglasava mnoge od ovih tacaka.*® Na Kosovu, NSZNP 201 6-
2020 je obuhvatala prevenciju kao primarni strateski cilj: ,Smanjenje stavova i ponasanja koja po-
drzavaju nasilje u porodici, kroz informisanje, obrazovanje i Skolovanje i kontinuirano podizanje svesti
profesionalaca, zajednice i celog drustva”.**' Za podizanje svesti, takve kampanje treba da budu o
redovnim kampanjama za suocavanje sa razli¢itim oblicima nasilja, Zenskim ljudskim pravima, rodnom
ravnopravnoséu, pravom zZena da zive bez nasilja, odgovorima ,nulte tolerancije” i drugim inicijativa-
ma.** Konkretne kampanje takode treba da pobolj$aju znanje o zakonima koji se bave nasiliem nad
Zenama i pravnim lekovima. Na Kosovu, razliciti akteri treba da se uklju¢e u podizanje svesti dok ARP
koordinira takve mere.*

Prema IK, obrazovanje bi na slican nacin trebalo da ukljuCuje nastavne planove i programe
na ,,svim nivoima“ o ,,ravnopravnosti zena i muskaraca, nestereotipnim rodnim ulogama, uzajamnom
postovanju, nenasilnom resavanju sukoba u meduljudskim odnosima, rodno zasnovanom nasilju nad
Zenama i pravo na li¢ni integritet “. ,,Svi nivoi“ ukljucuju neformalne obrazovne ustanove, sport, kulturu
i medije. Obrazovanje treba da bude rodno osetljivo i da ukljucuje informacije o zakonima koji pro-
movisu Zenska prava i bave se nasiliem nad Zzenama.*** Dobra praksa je uvodenje zakonskog zahteva za
obrazovne vlasti da sprovode ,rodne revizije” Skolskog materijala, osiguravajuci uklanjanje seksistickih
i diskriminatornih stereotipova.’* Na Kosovu je ova mera uklju¢ena u Zakon o ravnopravnosti polova,
a ARP je objavio metodoloski vodic o ,,Sprecavanju rodnih stereotipa i promociji rodne ravnopravnosti

u Skolskim udzbenicima i materijalima“..?* Medutim, Program za ravnopravnost polova navodi da je

37 Casey, E., Leek, E., Tolman, R., Allen, C., i Carlson, J., “Dovodenje muskaraca u sobu: percepcije efikasnih strategija za pokretanje u¢e$¢a muskaraca
u prevenciji rodno-zasnovanog nasilja na globalnom uzorku”, Kultura, zdravije i seksualnost, 19(9), 2017, 979-995, str. 993.

28 |bidem. Postoje zabrinutosti da u¢e$¢e muskaraca reprodukuje $ablone muske modi i privilegija i ugroZava Zensko vodstvo pokreta (vidi: Muskarci
se angazuju za UNW UNFPA, “Muskarci, muskosti i promena mod¢i: dokument za diskusiju o ukljucivanju muskaraca u rodnu ravnopravnost iz Pekinga
1995 do 2015. godine”, str. 43).

29 Clanovi 13 — |5.
20 Clan 26.
241 NSZNP 2016-2020, str. 9.

22 Truchero Cuevas, ). i Khrystova, G., “Dobra medunarodna praksa i standardi o nasilju nad Zenama i nasilju u porodici”, Savet Evrope, 2015. godine,
str. 12.

24 Zakon o Ravnopravnosti Polova, Clan 8.1.10.
24 Truchero Cuevas, ). i Khrystova, G., str. 12.
5 Prilagodeno poglavlju | $panskog organskog zakona o integrisanim merama zastite od rodnog nasilja, 2004. godine.

2 Clan 21. Jezik ove odredbe je aspirativan i treba ga ojacati; ARP, “Sprecavanje rodnih stereotipa i promocija rodne ravnopravnosti u kolskim
udzbenicima i materijalima”.
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postignuto malo napretka u sprovodenju rodne revizije udzbenika i nastavnih programa.?’ Pobolj$anje
ovog je strateski cilj Programa.

IK zahteva obuku za strucnjake koji se bave zrtvama ili pociniocima nasilja o sprecavanju i ot-
krivanju nasilja, jednakosti zena i muskaraca, potrebama i pravima Zrtava, potrebama marginalizovanih
Zena, proceni rizika, rodnoj dinamici i kako spreciti sekundarnu viktimizaciju. Ovo bi trebalo da ukl-
jucuje koordinisanu saradnju viSe agencija za sveobuhvatno i pravilno rukovanje preporukama. Obuka
je takode potrebna prema Direktivi o pravima zrtava.?*® Opsta i specijalisti¢ka obuka je posebno vazna
za policiju, tuzioce, sudstvo, sudsko osoblje, advokate, organizacije za podrsku zrtvama, socijalne i
zdravstvene radnike i druge zvanicnike koji bi mogli da stupe u kontakt sa zrtvama.

Trenutno, SOP-ovi koji reguliSu duznosti profesionalaca u reSavanju nasilja u porodici na Kos-
ovu samo su delimi¢no u skladu sa zahtevima IK, jer ne uspevaju da se adekvatno bave drugim oblicima
nasilja nad Zenama.** ARP je primetio da neadekvatna obuka otezava odgovarajucu primenu SOP-a
o nasilju u porodici.*° U idealnom slucaju, trebalo bi uvesti posebne protokole i smernice za strucn-
jake koiji se bave zrtvama svih oblika nasilja u IK, a takve mere treba ojacati doslednom, sistematskom
specijalizovanom obukom.?'

Uvazavajuci slobodu izrazavanja i nezavisnost, IK podstice privatni sektor i medije da ucest-
vuju u dizajniranju i primeni politika, smernica i samoregulativnih standarda za sprecavanje nasilja nad
zenama.”? Savet Evrope je komentarisao znacaj medija na Kosovu u izvestavanju o nasilju nad zenama
i nasilju u porodici na rodno-osetljiv, nestereotipan nacin.>* Mediji mogu oblikovati javno mnjenje, da

vanju i reSavanju nasilja nad zenama.”* OEBS na Kosovu je pripremio koristan dokument za novinare

za izveStavanje o slucajevima nasilja u porodici.>®

PRIKUPLJANJE PODATAKA

IK obavezuje drzave da redovno prikupljaju polno-razvrstane statisticke podatke i podrzavaju is-
trazivanje o svim oblicima nasilja koje pokriva IK kako bi se proucili njegovi osnovni uzroci, posledice,
ucestalost, stope osudujucih presuda i efikasnost implementacionih mera.?* Na Kosovu, Zakon o rav-

nopravnosti polova obavezuje sve javne institucije da prikupljaju polno-razvrstane statisticke podatke i

247 ARP, Kosovski program za rodnu ravnopravnost 2020-2024, str. 32.
28 Clan 25.

29 Duhacdek, D., Brankovi¢, B., i Mirazi¢, M. za Komitet FEMM-a “Prava Zenau Zapadnom Balkanu”, 2019, str. 54.

250 ARP, “Procena nivoa primene Standardnih operativnih procedura za zastitu od nasilja u porodici na Kosovu”, 2019, str. |50.

3! Krol, i ostali, Mapiranje usluga podrske za Zrtve nasilja nad Zenama na Kosovu, str. 79.

22 Clan 7.

23 Savet Evrope, “Podizanje svesti o nasilju nad Zenama i nasilju u porodici: rad sa medijima na Kosovu”, 2019. godine.

24 |bidem.

25 OEBS Kosovo, “lzvestavanje o nasilju u porodici: smernice za novinare”, 2018. godine. Savet Evrope je takode pripremio smernice.

26 Clan |1.
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dostavljaju ih Kosovskoj agenciji za statistiku.”’” Nepridrzavanje toga se kaznjava novéanom kaznom.?*®

Pravosudni sistem nastavlja kontinuirani rad na tome da svoj Informacioni sistem za upravljanje
predmetima (ISUP) postane potpuno operativan i usvojio je priru¢nik o upotrebi ISUP-a. Sistem treba
da elektronski sadrzi detalje svih slucajeva, dokumentacije i presuda koje obraduje pravosudni sistem:
policija, tuzilastvo i sudovi. Na kraju, to moze omoguditi obradu institucionalnih podataka kako bi se
proizvele statistike za javnu upotrebu i kako bi se informisalo kreiranje politika, Sto bi olaksalo viadinu
komunikaciju sa EU u vezi sa njenim napretkom ka poglavlju 23 pravne tekovine EU, ,pravosude i os-
novna prava”. lako su neke sudske presude dostupne na mrezi, pronalazenje relevantne sudske prakse
izuzetno je tesko jer su odluke organizovane hronoloski, a ne tematski. Stoga je tesko dobiti informaci-
je o tome kako sudovi konkretno tretiraju sluc¢ajeve rodno zasnovanog nasilja. Podaci razvrstani prema
polu jos uvek nisu lako dostupni na mrezi.

Kosovo je takode uspostavilo integrisanu bazu podataka o slu¢ajevima rodno zasnovanog nasil-
ja u decembru 2018. godine, koje finansiraju UN Women i EU.%° Zamenik ministra pravde i nacionalni
koordinator za zastitu od nasilja u porodici nadgleda bazu podataka. Postoje zabrinutosti u pogledu
efikasnog kori¢enja vremena sluzbenika za unosenje podataka i u ovu i u ISUP bazu podataka. Cin-
jenica da se MZK borila da obezbedi rodno rai¢lanjene informacije od relevantnih institucija kako bi
informisala ovaj izvestaj, sugeriSe da upravljanje podacima i dalje ne funkcionise kako je predvideno.
Najvaznije institucije ocigledno ne ispunjavaju svoju duznost da podnose podatke Kosovskoj agenciji za

statistiku u skladu sa Zakonom o ravnopravnosti polova.

ZAKLJUCAK

Usvajanje predlozenog nacrta ZKPK, pravni okvir o rodno zasnovanom nasilju na Kosovu ¢e se znatno
pribliziti IK i Direktivi o pravima zrtava u pogledu istraga i krivicnih postupaka, kao i zastite i podrske
zrtvama. lako ce okvir ovim izmenama odrazavati mnoge sustinske odredbe IK, oblasti za poboljSanje
ostaju u postoje¢em pravnom okviru, posebno u vezi sa krivicnim delima kao $to su porodi¢no nasilje,
psiholosko nasilje, uhodenje, sakacenje Zenskih genitalnih organa i borba protiv novonastajucih ob-
lika nasilja omogucenog informaciono-komunikacionom tehnologijom. Pored toga, pristup nalozima za
zaStitu se mora hitno prosiriti na zrtve svih oblika rodno zasnovanog nasilja.

Glavno strukturno pitanje u pravnom i politickom okviru je nedostatak rodnog razumevanja
nasilja nad Zenama, posebno van sfere porodi¢nog nasilja. Rodna neutralnost u zakonu i odsustvo cil-
janih mera politike za resavanje oblika nasilja nad zenama, koja nisu nasilja u porodici, ilustruju potrebu
za dodatnim pravnim i politickim merama za sprovodenje integrisanog, efikasnog, sveobuhvatnog i
koordiniranog okvira za borbu i sprecavanje svih oblika rodno zasnovanog nasilja koje nalaze IK. Po-

trebni su dalji aranZmani za institucionalizaciju pracenja i evaluacije, kao i implementacije.

%7 Clan 5.1.8.
28 Clan 23.5.
9 Evropska Komisija, [zvestaj o Kosovu 2019, 2019.godine, str. 28.
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INSTITUCIONALNI ODGOVOR NA RODNO
ZASNOVANO NASILJE NA KOSOVU

Ovo poglavlje ispituje institucionalni odgovor na rodno zasnovano nasilje na Kosovu, u skladu sa pos-
toje¢im zakonskim okvirom. Utvrduje nedostatke kojima je potrebna adresa da bi se u potpunosti
primenila IK. Ovo poglavlje prvo daje pregled opSte svesti institucija o pravnom okviru, stavovima
prema rodno zasnovanom nasilju i ukupnoj primeni zakonskog okvira. Drugo, raspravlja se o medu-in-
stitucionalnoj koordinaciji u bavljenju razli¢itim oblicima rodno zasnovanog nasilja na nacionalnom i
lokalnom nivou. Poglavlje zatim ukljuuje odeljke o svakoj instituciji ili grupi institucija odgovornih za
reSavanje rodno zasnovanog nasilja na Kosovu. Svaki odeljak raspravlja o njihovom znanju, stavovima
i ucinku u resavanju rodno zasnovanog nasilja u skladu sa zakonskim okvirom. Poglavlje se oslanja na
postojeca istrazivanja, intervjue, pracenje i podatke. lako su istrazivadi angazovali triangulaciju da bi
poboljsali validnost nalaza, na Kosovu mogu postojati drugi nivoi znanja i stavovi sa kojima istrazivacki
tim nije naiSao, s obzirom na kori§¢enu metodu uzorkovanja. Ipak, ¢injenica da su se teme ponavljale
medu ispitanicima sugeriSe trendove u svesti i stavovima; autori su ukazali na razlike u nalazima, tamo

gde su identifikovani.

SVEUKUPNA SVEST | PRIMENA PRAVNOG OKVIRA

Ovaj odeljak daje pregled znanja, stavova i primene pravnog okvira institucija pre nego $to se o insti-
tucijama razgovara pojedinacno. To ukljuuje odgovarajuce pododjeljke o osiguravanju presjecnog,

nediskriminatornog pristupa; i budzetska izdvajanja za suzbijanje rodno zasnovanog nasilja.

Upucenost i stavovi o rodno zasnovanom nasilju

U svojim stavovima, predstavnici institucija su se slozili da su se svest i stavovi prema rodno zasnova-
nom nasilju, posebno nasilju u porodici, poboljsali od 2017. godine. Predstavnici razlicitih institucija sa
kojima je MZK razgovarala znali su za razli¢ite oblike nasilja zasnovanog na rodu, prema Pravni okvir
Kosova. Neki su primetili da rodno zasnovano nasilje ukljucuje nasilje prema osobi drugog pola zbog
njihovog pola. Neki su primetili da Zene nasilje doZivljavaju vise od muskaraca i da je to krsenje ljudskih
prava. Medutim, ¢eSce nego ne, ispitanicima je nedostajalo dublje konceptualno razumevanje. Povre-
meno su mesali rod sa polom ili zenom. Niti su imali tendenciju da potpuno razumeju rodne odnose i
kako oni doprinose strukturnom nasilju nad Zenama. Upitani da identifikuju oblike rodno zasnovanog
nasilja, ispitanici su ¢esto pominjali fizicko, psiholosko, seksualno i ekonomsko nasilje. Manje je pomin-
jalo vrebanje, seksualno uznemiravanje, trgovina seksom i sakacenje zenskih genitalija. Ispitanici su se
Cesto fokusirali na nasilje u porodici, pokazujuci ograni¢eno znanje o drugim oblicima nasilja koji se
javljaju van porodi¢nih odnosa. Ovo istrazZivanje je stoga potkrepilo nalaz Krol i dr. da pruzaoci usluga

»deluju uglavnom na osnovu rodno neutralne definicije zasnovane na nasilju u porodici®.' To se moze

"' Krol i drl., Mapiranje usluga podrske za Zrtve nasilja nad Zenama na Kosowu, str. 78.
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pripisati gore pomenutom fokusu pravnog i politickog okvira na mere nasilja u porodici i ograni¢enoj
paznji na druge oblike rodno zasnovanog nasilja. S obzirom na ovaj fokus, institucije su imale manje
obuke ili iskustva u sveobuhvatnom tretiranju drugih oblika nasilja. Zapravo, ispitanici su ponavljali da su
obuke, zajedno sa inkorporiranjem ,nasilja u porodici“ u KZK-u, doprinele poboljsanju znanja i svesti
u reSavanju ovih slucajeva.

Uz nekoliko znacajnih izuzetaka, o kojima ¢e se raspravljati u kasnijim odeljcima, zvani¢nici su
bili upoznati sa nedavnim amandmanima na KZK-u i novim definicijama krivi¢nih dela. No, ispitanici su
Cesto menjali seksualno zlostavljanje i seksualno uznemiravanje. Zbunjenost je takode okruzila clanak

KZK-a ,,Podstrekivanje da se otkriju intimni delovi tela®; ispitanik je rekao:

To znadi, na primer, mi imamo pravilo oblacenja [u naSem ministarstvu] i zeleli smo da podigne-
mo svest. Ruzna je situacija kada zene nose kratke pantalone i ne izgledaju u redu. To je losa
stvar. Pozdravili smo [Cinjenicu da je nekome] odbijen ulaz u ovu zgradu kako ne bi usao bez

postovanja pravila oblacenja.

Cuti komentare, kao §to je ovaj, ne samo da ilustruju lo$e razumevanje $ta ovaj zlo¢in podra-
zumeva, vec¢ takode sugerisu Sire socijalizovane rodne norme i stavove, $to bi moglo uticati na pristupe
zvani¢nika u resavanju rodno zasnovanog nasilja.

Rasprostranjeni nesporazum takode je okruzio novi ¢lanak KZK-a o sakaéenju zenskih genitali-
ja. Na primer, ispitanik je rekao: ,Sakacenje je sinonim za Stetu; moze se desiti kada se seksualno nasilje
vrsi silom, kada postoji element sadizma; tesSko nasilie moze da vam nanese vas partner “. Ponavljale
su se i kulturno relativisticke izjave, postavljajudi pitanje zasto je takav ¢lanak imao ikakvog znacaja na
Kosovu, gde ljudi ,,nisu Zivotinje“. Takvi komentari sugeriSu potrebu za daljom sveséu o njenoj relevant-

Ispitanici iz institucija imali su tendenciju da znaju za ZZNP, iako je postojala odredena zabu-
na u pogledu njegovog sadrzaja i svrhe, posebno medu institucijama koje nisu direktno uklju¢ene u
njegovu primenu. Na primer, neki su razgovarali o loSoj primeni programa rehabilitacije, mada se to
samo delimi¢no i privremeno obraduje u ZZNP u smislu naloga za zastitu i pratecih administrativnih
uputstava.? ZZNP e zapravo ne bavi sveobuhvatno dugorocnom reintegracijom niti nudi dugoro¢na
re$enja za Zrtve nakon isteka naloga za zastitu. Cinilo se da predstavnici nekih institucija ovo ne razume-
ju. Sluzbenici angazovani na sprovodenju SOP-a koji se odnose na nasilje u porodici generalno su znali
svoje odgovornosti. U meduvremenu, ucesnici istrazivanja u raznim institucijama imali su tendenciju da
imaju manje znanja o NSZNP-u, posebno radnjama izvan delokruga njihovih institucija.

Da bi se procenili stavovi unutar institucija, i njihova sklonost upucivaniju slu¢ajeva prema KZK-u
SOP-u i NSZNP-u, MZK je pitala zvani¢nike 3ta Zena treba da uradi ako doZivi porodi¢no nasilje.
Zvanicnici su obicno tvrdili da Zrtve treba da prijave nasilje policiji. Ipak, misljenje da bi Zene trebale da

se bave nasiliem u porodici privatno je ustrajalo medu zvani¢nicima razli¢itih institucija. Neki su rekli

2 Administrativno uputstvo br. 12/2012 za utvrdivanje mesta i nacina psihosocijalnog tretmana pocinilaca nasilja u porodici i Administrativno uputstvo
br.02 / 2013 o nacinu lecenja pocinilaca nasilja u porodici protiv kojih je izre¢ena mera za obavezno medicinsko lecenje od alkoholizma i zavisnosti od
psihotropnih supstanci.
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da zrtva prvo treba da ode u CSR ili OCD, koji mogu da se
»lzbegavamo taj razgovor sa konsultuju i vode porodicu; trebalo bi da kontaktira policiju
muskarcima, nasa generacija nije samo u krajnjem slucaju, rekli su. Potreba za ,spaSavanjem

Spremna da razgovara o temama porodice” naizgled je zamenila Zrtvu ili dobrobit dece za ne-

koje su tabu. Samo mi zenske .
koliko ispitanika.

kolege govorimo o tome “.

Generalno, koristeci indeks za procenu znanja i
Sy et e it i stavova odgovornih aktera prema rodno zasnovanom nasil-
ju, MZK je utvrdila da su se i znanje i stavovi poboljiali od
2017. godine. Na primer, ispitanici su u 2020. godine vero-
vatnije nego u 2017. godini razmotrili kontrolu nad ¢lanovima porodice, pretnje, udaranje deteta, do-
dirivanje clana porodice seksualno bez pristanka ili prisilno vodenje seksa sa intimnim partnerom kao
oblici nasilja. Bilo je manje verovatno da ¢e ,,normalizovati“ nasilje kao ,deo bilo koje veze” ili da
smatraju da su alkoholizam ili nezaposlenost opravdani razlozi za nasilje. Ovi pozitivni pomaci u znanju
i stavovima, kako su izjavili ispitanici, mogli bi doprineti poboljS$anom odgovoru na rodno zasnovano

nasilje.

Primena pravnog okvira: Pregled

Generalno, ispitanici su mislili da je ZZNP delimi¢no primenjen. Ponavljaju¢i nedostatak bila je slaba
primena naloga za zastitu. Odgovori su takode sugerisali da mere predvidene ZZNP, poput uklanjanja
pocinioca iz zajednickog prebivalista, zahtevanja od pocinioca da plaéaju alimentaciju ili zahteva od njih
da placaju kiriju, ostaju nedovoljno trazene, Sto ponekad Zrtve dovodi u opasnost od recidiva. Odsus-
tvo programa rehabilitacije i reintegracije Zrtava i loSe usluge rehabilitacije pocinilaca i dalje su medu
najéeséim kljucnim izazovima.

Sto se ti¢e primene SOP-a, uz napomenu pobolj$anja od 2017. godine, ¢esto pominjani izazovi
povezani sa medu-institucionalnom saradnjom. Finansijska ogranicenja takode su predstavljala pre-
preke, posebno za dovoljno ljudskih resursa za odgovarajuce vodenje slucajeva i za pokrivanje hitnih
troSkova zrtava (npr. Hrana, odeca). Ovo istrazZivanje nije ispitivalo primenu SOP-ova za suzbijanje
trgovine ljudima, a posebno SOP-ovi ne postoje za lecenje drugih oblika rodno zasnovanog nasilja,
poput seksualnog nasilja.

Nepostovanje osiguranja poverljivosti klijenta i dalje predstavlja problem, rekli su ispitanici.
Predstavnik sklonista je rekao: ,,Na mnogim sastancima vidim [druge zvanicnike] koji pominju [imena i
prezimena zrtava], i to je vrlo loSe. To mi smeta. Mozete [spominjati imena] u kancelariji svaki dan, [ali]
kada izadete, govorite bez imena i bez prezimena. “ Stalna pitanja u vezi sa obezbedivanjem poverljivo-
sti mogu sprediti Zene da veruju i time prijave nasilje institucijama.

Tema koja se ponavlja medu ispitanicima iz razlicitih institucija bila je da je NSZNP za period
2016-2020, uklju¢ujudi i njegov akcioni plan,® sproveden samo delimi¢no. Procene MZK potvrduju

ove odgovore. Sveukupno, samo priblizno 27% NSZNP-a je u potpunosti primenjeno, a 52% delimic-

3 Sve reference na NSZNP uklju¢uju reference na njegov akcioni plan u ovom izvestaju.
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no.* U meduvremenu, oko 21% naizgled uopste nije sprovedeno. Stub 3 akcionog plana, ,,Zakonod-
avstvo, istraga i postupak®, je najviSe primenjen, sa zavrSenim 50% predvidenih akcija (vidi Grafikon 2).
Stub |, ,Prevencija i podizanje svesti® je implementiran 29%, a Stub 4, ,Rehabilitacija i reintegracija”,
imao je samo 19% svojih akcija u potpunosti sprovedeno. Ovo otkrice je ponovljeno tokom intervjua,
kao razliciti ispitanici periodi¢no naglaseni neuspesi u sprovodenju rehabilitacije i programa reinte graci-
je za zrtve i izvrsioci, uglavnom zbog nedovoljnog finansiranja. Stub 2, , Zastita i koordinacija“, bio je
najmanje primenjen, sa samo 12% u potpunosti primenjenih. Ispitanici su takode primetili nedostatke,
posebno u funkcionisanju mehanizama koordinacije i baze podataka o upravljanju slu¢ajevima za zrtve

porodi¢nog nasilja.

Grafikon 2. Primena NSZNP 2016-2020 od strane stubova
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Preciznije, pod Stubom |, ,,Prevencija i podizanje svesti“, NSZNP strateski cilj | nastojao je da
smaniji ,,stavove i ponasanje koji osuduju porodi¢nu podrsku nasilja u porodici“. Kao $to je naznaéeno,
primecen je odredeni napredak ka ovom dugoroénom cilju u tome $to je MZK identifikovala manje
stavova i ponasanja u presudi u 2020. godini nego u 2017. godini, mada oni i dalje postoje medu nekim
zvanicnicima. Preciznije, Cilj |.1. teZio ,jacanju profesionalnih kapaciteta profesionalaca koji pruzaju
osnovne usluge za sprecavanje nasilja u porodici. MZK je primetila napredak u veéini institucija, mada
nekoliko zvani¢nika jo$ uvek nije prisustvovalo obuci i profesionalni kapaciteti bi se mogli dalje pobol-
jsati.®> Cilj 1.2. je imao za cilj da ,,podstakne pojedince da prijave slu¢ajeve nasilja u porodici i poveca ...
njihovo poverenje u odgovarajuce institucije”. Izgleda da je postignut napredak u prijavljivanju slucajeva

nasilja u porodici, na $ta ukazuje ukupni prosecan porast slucajeva prijavijenih policiji za 13% godisnje.

*Za detalje i objasnjenje nacina izra¢unavanja pogledajte Dodatak 3.

5 Podaci nisu bili dostupni za odgovarajuéi pokazatelj NSPNP, tako da se ovaj zaklju¢ak zasniva na istraZivanju i pra¢enju MZK (za dodatne informacije
vidi Dodatak 3).
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Cilj 1.3. nastojali da ,,povedaju svest drustva zbog neprihvatanja i ne tolerisanja nasilja u porodici®,
a povecana svest se Cinila uocljivom, $to pokazuje rast razliCitog uceSéa zena i muskaraca u javnim
demonstracijama, diskusijama na mreZi i prijavljivanju nasilja u porodici. ¢

Pod Stubom 2 o ,,Zastiti i koordinaciji, opsti cilj je bio ,do 2020. godine, osigurati inkluzivne
i efikasne mehanizme za brzu reakciju protiv slucajeva nasilja u porodici, kao i odgovornu medu-insti-
tucionalnu saradnju izmedu aktera na centralnom i lokalnom nivou, za zastitu i upravljanja ovim sluca-
jevima “. Nadzor MZK-a sugerisao je da je ovo delimi¢no primenjeno. lako su postojala poboljsanja
uspostavljanjem novih Koordinacionih Mehanizama (MK), detaljno opisanih kasnije, MZK je pronasla
dokaze o sporom reagovanju i trajnim slabostima u medu-institucionalnoj saradnji i upravljanju pred-
metima. Tacnije, prema cilju 2.1., ,Unapredenje inkluzivnih politika u okviru zastite Zrtava porodi¢nog
nasilja“, Kosovo je usvoijilo IK i izmenilo i dopunilo KZK, kojim je uspostavljeno pravno okruzenje za
promene politika. lako su napori poceli da se revidiraju ZZNP-a i SOP-a, izmedu ostalih politika, oni
nisu dovrseni. NSZNP je takode planirao za povecano funkcionisanje postoje¢ih MK-a na lokalnom
nivou, kao i uspostavljanje novih MK-a u opstinama u kojima nisu postojale (Cilj 2.2.). Zapravo su osno-
vane nove MK-g, ali MK-i jos uvek ne postoje u nekim opstinama i nisu sve funkcionalne i efikasne. Pre-
ma proceni MZK-a, Cilj 2.3. ,,Pobolj$anje medu-institucionalne koordinacije i saradnje izmedu central-
nog, lokalnog nivoa i organizacija civilnog drustva, radi zaStite Zrtava razjasnjavanjem uloga, zadataka i
odgovornosti svake institucije u pruzanju adekvatnih usluga®, takode je delimicno sprovedeno; Cini se
da se koordinacija poboljsala medu nekim zajednicama, ali ogranicene usluge i dalje su na raspolaganju.
MZK-i delimi¢no pripisuje ovo gore pomenutim ogranicenjima u kosovskom zakonodavstvu, koje ne
precizira precizno uloge, odgovornosti, a time i finansijska izdvajanja kako bi se osiguralo odgovarajuce
funkcionisanje MK-a.

U okviru stuba 3, ,,Zakonodavstvo, istraga i postupak®, glavni cilj je bio: ,,do 2020. poboljsati
pravnu infrastrukturu i povecati efikasnost u lecenju slucajeva [nasilja u porodici], sa fokusom na po-

i

trebe Zrtava, kao i posti¢i odgovarajucu kaznu za izvrSioci “. Institucije su postigle napredak u ovoj
oblasti usvajanjem medunarodne zajednice, izmenama i dopunama KZK-a i postizanjem nekih pobol-
jSanja u koordinaciji u vezi sa upravljanjem predmetima. U meduvremenu, samo je malo poboljsanja
doslo do izricanja presude. Cilj 3.1. usmeren na ,poboljSanje pravne infrastrukture i drugih akata za
efikasno lecenje slucajeva nasilja u porodici®. Ovo je delimi¢no sprovedeno izmenama KZK-a i Ustava.
Medutim, u sistemu pravosuda josS uvek ne postoji ujedinjena baza podataka koja bi precizno merila
procenat pocinilaca kaznjenih vrstom nasilja, njihovim kaznama ili vremenom potrebnim za okoncanje
predmeta. Cilj 3.2., ,Profilisanje policijskih istrazitelja, socijalnih radnika, advokata Zrtava, tuzilaca i
sudija, za istragu i krivicno gonjenje slucajeva nasilja u porodici uz dodatnu hitnost i brigu“ postignut je
delimicno, jer je nekoliko institucija, mada ne sve, imalo profilisane zvani¢nike odgovorna za suzbijanje
nasilja u porodici. Prema cilju 3.3., ,,Razjasniti uloge, zadatke i odgovornosti svake institucije u pruzanju
adekvatnih usluga za slucajeve nasilja u porodici®, postignut je napredak u razjasnjavanju uloga, ali neki

ostaju nejasni ili neadekvatni. Niti se uvek podrzava politika ,,nulte tolerancije” prema nasilju u porodici,

¢ Precizno merenje povecanja svesti nije bilo moguce zbog OEBS-a [straZivanje o nasilju nad Zenama: Dobrobit i sigurnost Zena (2019). koristili su nesto
drugadije pokazatelje od ankete MZK 2015 (Nema vise izgovora), a OEBS-ovo istrazivanje je intervjuisalo samo Zene.
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sugeri$e nadzor MZK-a.

Stub 4 o ,,Rehabilitaciji i reintegraciji“ imao je za cilj da ,,omogudi pristup novim i postojeéim
uslugama koje su efikasne i odrzive, za dugorocnu rehabilitaciju i reintegraciju Zrtava nasilja u porodici
i rodno zasnovanog nasilja i rehabilitaciju podinilaca, Sirom Kosova®, do 2020. godine. Ovo istrazivanje
pokazalo je mali ili nikakav napredak u osiguranju efikasnih, odrzivih usluga dugorocne rehabilitacije i
reintegracije. Preciznije, MZK je utvrdila da je delimi¢no primenjen samo Cilj 4.1., ,Uspostavljanje uslu-
ga za rehabilitaciju i osnazivanje Zrtava porodi¢nog nasilja i povecanje njihove efikasnosti na centralnom

i opstinskom nivou®. Preostala tri predvidena specifi¢na cilja naizgled nisu realizovana:

4.2. Uspostavljanje budzetskih linija za dugorocnu reintegraciju usluga za zZrtve porodi¢nog
nasilja, na vladinom nivou.

4.3. Koriscenje integrisanih politika za poboljSanje usluga rehabilitacije i reintegracije Zrtava
porodi¢nog nasilja.

4.4. Uspostaviti rehabilitacione institucije i konsultantske centre sa obaveznim programima za

pocinioce nasilja u porodici.

U kasnijim odeljcima ovog poglavlja govori se o sprovodenju akcija svake odgovorne institucije
predvidenih NSZNP-om .

Nediskriminacija i intersekcijski pristup adresiranju rodno zasnovanog nasilja

IK zahteva da drzave preduzmu mere za zastitu prava Zrtava bez diskriminacije po bilo kom osnovu,
kao Sto su pol, rasa, boja koze, jezik, vera, politicko ili drugo misljenje, nacionalno ili socijalno poreklo,
udruzivanje sa nacionalnom manjinom, imovina, rodenje, seksualna orijentacija, polni identitet, starost,
zdravstveno stanje, invaliditet, braéni status, emigrantski ili izbegli¢ki status ili drugi status.” Stavide,
intersekcijski pristup pruzanju usluga razmotrio bi nacine na koje nejednakosti i / ili ranjivosti mogu
ometati pristup razlicitih usluga zenama. Na primer, srpkinje u ruralnim podrucjima, mlade Zene sa
invaliditetom ili izolirane Zene imigrantkinje koje ne govore albanski mogu se suoditi sa dodatnim iza-
zovima u pristupu uslugama.

Ucesnici istrazivanja iz OCD-a koje rade sa grupama ljudi koji su mozda dodali ranjivosti imali
su razli¢ita gledista o institucionalnom odgovoru na rodno zasnovano nasilje. Grupe koje rade sa LG-
BTQIA + osobama primetile su odredena poboljsanja u reakciji policije, dok su grupe koje su radile
sa Romkinjama, Askalijama i Egip¢ankama smatrale da policija nije slucajeve shvatila dovoljno ozbiljno.
Aktivisti su rekli da Zene sa razli¢itim sposobnostima i dalje retko traze pomo¢, pa nisu mogle da pro-
cene institucionalni odgovor. Sli¢cno tome, iskustva aktivista sa drugim institucijama, osim sa policijom,
bila su previSe ogranicena da bi mogla da daju bilo kakav komentar o kvalitetu usluga.

Istrazivanje Saveta Evrope o sluzbama za podrsku na Kosovu pokazalo je da vise od polovine

7 Clan 4.3.
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pruzalaca usluga nije pruzilo obuku o jednakosti i diskriminaciji svom osoblju.® Konstatujuéi da pristup
uslugama za ranjive i marginalizovane grupe ostaje izazov (sa samo 9% pruzalaca usluga koji nude usluge
prilagodene njihovim specifiénim potrebama), izvestaj preporucuje pruzanje redovne, odgovarajude i
efikasne intersekcijske obuke svom osoblju koje pruza specijalizovane i opste usluge za reSavanje speci-
ficnih potreba ranjivih grupa Zena, kao $to su LGBT, osobe sa invaliditetom, Romkinje i druge Zene iz

manjinskih grupa.’

Finansiranje za suzbijanje rodno zasnovanog nasilja

IK zahteva odgovarajuéu alokaciju finansijskih i ljudskih resursa za adekvatnu primenu integrisanih
politika, mera i programa, ukljucujuci one koje sprovode OCD-e. ' Na Kosovu, svaka budzetska
organizacija ima odgovornost da na odgovarajuci nacin finansira sprovodenje svojih odgovornosti.'
Ministarstvo finansija (MF) postavlja ogranicenja potrosnje, daje uputstva putem budzetskih cirkulara
i sastavlja konsolidovani budzet Kosova pre nego Sto ga podnese parlamentu na raspravu i kona¢no
usvajanje. lako relevantna ministarstva predlazu budzZetska izdvajanja, MF-a finalizuje ukupan kosovski
budzet i moze zatraziti da ministarstva finansiraju u dovoljnoj meri za sprovodenje svojih aktivnosti,
ukljuéujudi za reSavanje nasilja zasnovanog na rodu.

Brza analiza kosovskih zakona o budzetu za 2017-2020. godine identifikovala je vrlo malo
specifi¢nih budzetskih linija povezanih sa reSavanjem rodno zasnovanog nasilja. Neke budzetske linije
tome doprinose indirektno, na primer putem redovnih budzetskih linija odgovornih institucija (npr.
Policija, tuzilastvo). Prema Kosovskom zakonu, prihvatilidta sa drzavnom dozvolom treba da dobijaju
drzavna sredstva.'? Budzeti za 2019. i 2020. godinu sadrzali su budzetsku liniju za ,,Osnovne izdatke za
sklonista“ pod Ministarstvom Rada i Socijalne Zastite (MRSZ) (880 000 EUR godisnje). '* Ova posebna
budzetska linija za sklonista

uspostavljena je nakon godina intenzivnog zagovaranja od strane sklonista, MZK, ARP i Bez-
bednosne polne grupe, koja ukljucuje i druge zainteresovane strane. lako pocetni napori nisu uspeli da
dobiju podrsku relevantnih ministarstava, parlament je ovu budzZetsku liniju uvrstio nakon intenzivnog

zalaganja neposredno pre odobravanja budzeta za 2019. godinu. Zatim, nakon daljeg lobiranja, vlada

& Krol, i drugi, Mapiranje usluga podrske za Zrtve nasilja nad Zenama na Kosovu, str. 79.
? Ibidem, str. 79-80.
10 Clan 8.

"""Na Kosovu se pravni okvir odnosi na svako telo odgovorno za budzetiranje, uklju¢uju¢i ministarstva i opstine, izmedu ostalog, kao ,,budzetske organ-
izacije". Prema Zakon br. 03 / L-048 o upravljanju javnim finansijama i odgovornosti Clan I., ,Budzetske organizacije” su ,bilo koji javni organ ili javno

preduzece koje direktno prima prema Zakonu o aproprijacijama aproprijacija koja nije komponenta veceg agregatnog izdvajanja datog drugom javnom

organu ili javnom preduzecu®.

12 Zakon Br. 02/L-17, Zakon o socijalnoj i porodi¢noj sluzbi, Clan 8.

13MZK je zaokruZila sve iznose u ovom izvedtaju na najbliZi evro. Zakon Br. 07/L —014 Zakon o izmenama i dopunama zakona br. 07 / 1-001 o
budzetskim izdvajanjima za budzet Republike Kosovo za 2020. godinu, Tabela 3.1: Revidirani budzet za centralni nivo (u evrima), str. 27/68, avgust
2020. ali su potom premesteni u MSLV budzetu za 2020. godinu Tabela 3.1: Revidirani budzet za centralni nivo (u evrima), str. 27/68, avgust 2020. U
pocetnom budzetu za 2020. godinu ,,Osnovni izdaci za sklonista® bili su u nadleznosti Ministarstva zdravlja, ali su potom u izmenjenom budzetu, u istom
iznosu, premesteni na MSLV; Zakon br. 06 / L —133,,Osnovni izdaci za sklonista“ bili su u nadleznosti Ministarstva zdravlja,

u izmenjenom budzetu, u istom iznosu; Zakon br. 06/L —133 Zakon o budzetskim izdvajanjima za budzet Republike Kosovo za 2019. godinu, Tabela
3.1: Centralni budzet (u evrima), str. 27/67, februar 2019.
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je ponovo ukljudila istu budzetsku liniju 2020. godine (za 880.000 €).' Pre 2019. godine prihvatilista
su dobijala sredstva putem opSte budzetske linije MRSZ-a za socijalne usluge. Odsustvo namenskog
budZeta ometalo je pravovremenu i adekvatnu isplatu sredstava, ponekad doprinosedi zatvaranju sk-
lonista zbog kojih su Zene i deca bili izloZeni riziku.'> Uprkos napretku postignutom u uspostavljanju
ove budzetske linije, ona nije trajna. Godine 2020. Ministarstvo pravde je takode imalo budzetsku liniju
za ,,Sklonista za VKT" za drzavno Privremeno osiguranje za zZrtve trgovine ljudima (u pocetku 100.000
evra, izmenjeno na 90.683 Evra).'¢

Grafikon 3. NSZNP Budzetiranje planirano od strane stuba
|. Sprecavanje
i podizanje svesti

4. Rehabilitacija i
reintegracijai /
29% 27%
3. Zakonodavstvo, —/ k 2. Zaitita

istraga i postupak i koordinacija

32% 12%

U zakonima o budzetu za 2017-2020. godine, opstine nemaju posebne budzZetske linije pov-
ezane sa rodno zasnovanim nasiljem. Neki imaju budzet za socijalno stanovanje, primarnu zdravstvenu
zastitu i druge trosSkove iz kojih bi se mogla izdvojiti sredstva za resavanje nasilja zasnovanog na rodu,
ali to nije jasno naznaceno u njihovim budzetskim linijjama. Samo je opstina Suva Reka imala budzet za
»Podrsku sklonistu Zrtava porodi¢nog nasilja“ u okviru budzetske linije za primarnu zdravstvenu zastitu
(2.200 Evra) za 2020. godinu."”

Sveukupno, NSZNP je planirao ukupan budzet od 10,5 miliona evra, od kojih se 7,3 miliona

evra ocekuje od vlade, a skoro 3 miliona od donatora (28%).'® lako su se planiranaizdvajanja dis-

'* Za dalje informacije pogledajte MZK, “Zagovaranje vodi novu vladu Kosova da uspostavi budzetsku liniju za sklonita”, 28 May 2020. lako se razlik-
ovalo od iznosa u kosovskom budzetu za 2020. godinu, prema AGE, 10 sklonista imalo je budzet od 600 000 (komentar na nacrt izvestaja, 2021).

'* Pogledajte MZK, “Ministarstvo ¢e osloboditi dugo olekivana sredstva za prihvatiliSta odobrena od strane Skupstine”, | Mart 2019.

16 Zakon Br. 07/L-001 O budzetskim izdvajanjima za budzet Republike Kosovo za 2020. godinu, Tabela 3.1: Centralni Budzet (u evrima), p. 38/55,
Marta 2020. godine; Law No. 07/L -014 Zakon o izmenama i dopunama zakona br. 07 / L-001 o budzetskim izdvajanjima za budzet Republike Kosovo
za 2020. godinu, Table 3.1: Revidirani budzet za centralni nivo (u evrima) str. 40/58, avgust 2020. godine,

17 Zakon Br. 07/L-001 O budzetskim izdvajanjima za budzet Republike Kosovo za 2020. godinu, str. 51, Mart 2020. godine; Zakon Br. 07/L -014
Zakon o izmenama i dopunama zakona br. 07 / L-001 o budZzetskim izdvajanjima za budzet Republike Kosovo za 2020. godinu, str. 66, Avgust 2020.
godine

'8 MJ, NSZNP, 2017. godine

6l


https://womensnetwork.org/advocacy-leads-kosovos-new-government-to-establish-budget-line-for-shelters/
https://womensnetwork.org/ministry-to-release-long-awaited-assembly-approved-funds-for-shelters/
https://mf.rks-gov.net/desk/inc/media/EA0446D5-97E0-4540-A9CB-73521FD245A9.pdf
https://mf.rks-gov.net/desk/inc/media/C967DC09-044E-4CED-8391-4DB711241381.pdf
https://mf.rks-gov.net/desk/inc/media/C967DC09-044E-4CED-8391-4DB711241381.pdf
https://mf.rks-gov.net/desk/inc/media/EA0446D5-97E0-4540-A9CB-73521FD245A9.pdf
https://mf.rks-gov.net/desk/inc/media/C967DC09-044E-4CED-8391-4DB711241381.pdf

tribuirala prilicno ravnopravno po stubovima NSZNP ,najmanji procenat finansiranja planiran je za
zastitu i koordinaciju (12%). Primetno je da je NSZNP planirao da uspostavi budzetsku liniju za opstin-
ske kancelarije za rodnu ravnopravnost za podrsku funkcionisanju CM (2.2.5.). Medutim, NSZNP nije
predvideo budzet za ovo.

Odsustvo ove opstinske budzetske linije ucesnici istrazivanja su ¢esto spominjali. Prema
NSZNP-u, MF je takode trebalo da poveéa budzet za resurse i osoblje za NKBPN (2.3.7), ali izgleda da
nije dodata jasna budzetska linija za stalno osoblje.

Sto se tice stvarnih budzetskih izdvajanja, NSZNP je predvideo da ¢e nekoliko opétina i minis-
tarstava dodeliti sredstva, ukljucujudi ,,ekonomsko osnazivanje Zrtava u obliku subvencija od relevant-
nih ministarstava“ (4.2.1.). lako se ¢ini da NSZNP ukazuje da ¢e se to odraziti na ,,budzetske linije”
svakog ministarstva i opstine, u kosovskom budzetu nisu identifikovane takve posebne budzetske linije.
Niti budzeti tokom ovog vremenskog okvira nisu sadrzali bilo kakvu referencu na planiranu ,raspodelu
budZetskih sredstava svakog ministarstva / institucije za posebne programe za Zrtve [porodi¢nog
nasilja]“ (4.2.2.). Uprkos tome, ministarstva i opStine su mozda dodeljivala takva sredstva putem
Sirih neodredenih budzetskih linija za subvencije. O ostalim budzetskim izdvajanjima za sprovodenje
NSZNP-a govori se u narednim odeljcima u vezi sa odgovornim institucijama.

Dostupne su izuzetno ograni¢ene informacije o budzetskim izdvajanjima za resavanje oblika
rodno zasnovanog nasilja, osim nasilja u porodici. U budzetu se 2019. godine pominje da je ,finansijska
podrska zrtvama seksualnog nasilja tokom rata® prioritet. lako ne postoji posebna budzetska linija za
ovu svrhu, izdvajanja su postojala u okviru ostalih budzetskih linija, ukljucujudi komisiju za razmatranje
prijava prezivelih (20.500 EVR), plate sekretara komisije (18.540 EVR), za Cetiri OCD-a koje podrza-
vaju zene prezivele (96.000 EVR ), i za penzije prezivelih u okviru opste budzetske linije MRSZ-a za
penzije za civilne Zrtve rata (1.098.319 €)." Kao u ovom primeru, postoji moguc¢nost da se neke
usluge planiraju kao deo opstih troskova institucija, Sto se ne moze identifikovati s obzirom na to da
Kosovo koristi kategorije rashoda umesto budzetiranja stavki po stavkama. Zapravo, sadasnji kosovski
budZetski sistem otezava pracenje preciznih budzetskih raspodela, a nekoliko institucija sa kojima je
MZK razgovarala mogle bi da pruze ta¢ne informacije u vezi sa svojim budZetskim izdvajanjima za resa-
vanje nasilja zasnovanog na rodu.

Kao $to je objasnjeno u Pravnoj analizi, pravni mandat za finansiranje usluga podrske za neko-
liko oblika rodno zasnovanog nasilja nije dovoljno jasan. Kao rezultat toga, institucije nisu ili nisu mogle
da finansiraju ove troskove. Cak i za sprovodenje postojecih zakonskih odgovornosti, kao $to je vezana
za nasilje u porodici, ,Ne postoji budzet” bila je tema koja se Cesto Cula medu ucesnicima istrazivanja
u svim institucijama. Nedovoljna budzetska izdvajanja, posebno za usluge rehabilitacije i reintegracije,
viSe puta su pominjani kao glavni izazovi u primeni zakonskog okvira za reSavanje nasilja zasnovanog na
rodu. Nedovoljna budzetska izdvajanja takode su otezala CSR-u, Z7-u i skloniétima, izmedu ostalog, da
izvrSavaju svoje duznosti i odgovornosti definisane u SOP-ima, jer im nedostaju ljudski resursi i pristup

pouzdanom prevozu.

1% Informacije pruza ARP, citirano u MZK-u, “Pracenie primene COR indikatora 5.c.| na Kosovu 2020. godine”, str. 3.
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Zaklju¢ak

Nalazi sugeriSu poboljSanja u znanju i stavovima odgovornih zvani¢nika u vezi sa rodno zasnovanim
nasiliem. Medutim, sveobuhvatno razumevanje rodno zasnovanog nasilja i temeljno poznavanje oblika
nasilja koji nisu nasilje u porodici i dalje su neadekvatni medu mnogim zvanicnicima. Ispitanici iz razlici-
tih institucija imali su tendenciju da veruju da je primena zakonskog okvira poboljSana, iako nekoliko
oblasti zahteva dalja poboljSanja. NSZNP je sproveden samo delimi¢no, a napredak ka uspostavljanju
usluga rehabilitacije i reintegracije bio je posebno ogranicen. Izgleda da ranjive grupe nemaju dovoljno
informacija ili pristupa uslugama sa presjecnim pristupom rjesavanju svojih potreba. Kosovu nedostaje
sveobuhvatan pravni i politicki okvir za lecenje razli¢itih oblika rodno zasnovanog nasilja. Ovo je do-
prinelo nedovoljnom znanju, procedurama i budzetskim alokacijama za bavljenje svim oblicima rodno

zasnovanog nasilja prema IK-u.
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MEDUINSTITUCIONALNA
KOORDINACIJA

Ovaj odeljak govori o meduinstitucionalnoj koordinaciji. Prema medunarodnoj raspravi, drzave mora-
ju da odrede zvanicna tela odgovorna za koordinaciju, sprovodenje, pradenje i procenu politika i mera
za sprecavanje i reSavanje svih oblika rodno zasnovanog nasilja.? Kosovo je uspostavilo koordina-
ciona tela na nacionalnom nivou, kao i unutar nekih opstina, usredsredenih prvenstveno na nasilje u
porodici i trgovinu ljudima (o kojima ovde nije rec). Pododeljci koji slede istrazuju ih. Odnosno, podo-
deljci se fokusiraju na svako od sledecih tela i aktera: saradnja u prepoznavanju i podrsci prezivelima
seksualnog nasilja u ratu;

Meduministarska koordinaciona grupa protiv nasilja u porodici; nacionalni koordinator protiv

nasilja u porodici; Agencija za ravnopravnost polova; i opstinski odgovor na rodno zasnovano nasilje.

Saradnja u prepoznavanju i podrsci prezivelim seksualnog nasilja u ratu

Od 1999. godine, nekoliko grupa za zenska prava (CSO-ima) pruzaju sveobuhvatne psiho-socijalne,
zdravstvene, pravne i ekonomske usluge Zenama koje su pretrpele seksualno nasilje tokom rata. U
2014. godini, bivsa predsednica Kosova Atifete Jahjaga osnovala je Nacionalni Savet za PreZivele Sek-
sualnog Nasilja tokom rata posebnim Predsedni¢kom uredbom. Savet je angazovao predstavnike kl-
jucnih ministarstava, OCD-a i medunarodne zainteresovane strane. Savet je nastojao da uspostavi
poboljsani, bolje koordinirani odgovor na psiho-socijalnu podrsku, zdravstvenu zastitu, pravdu, prav-
no priznavanje i ekonomsko osnazivanje prezivelih seksualnog nasilja vezanog za sukobe. Savet se
raspustio nakon zavretka mandata predsednice Jahjage 2016. Medutim, ¢lanovi grupe nastavili su da
se neformalno sastaju kako bi planirali, koordinirali i primenili sveobuhvatne usluge podrske, prvenst-
veno finansirane od OCD-a i stranih donatora.

Nakon $to je Skupstina izmenila i dopunila zakon o statusu i pravima lica pogodenih ratom
tako da 2015. godine ukljuéi ,Zrtve seksualnog nasilja“,>' Vlada je donela uredbu kojom se utvrduju
uslovi, kriterijumi i procedure za priznavanje i verifikaciju statusa lica koji su pretrpeli seksualno nasilje
vezano za sukobe 2016.2 Uredbom su utvrdene duznosti i odgovornosti Vladine Komisije za Prizna-
vanje i Verifikaciju Statusa Zrtava Seksualnog nasilja tokom Oslobodila¢kog Rata na Kosovu (Komisi-
ja). Od februara 2018. Komisija je pregledala prijave i potvrdila da ljudi koji su pretrpeli seksualno
nasilje ispunjavaju uslove za drzavnu kompenzaciju. Na osnovu zakona, odobreni kandidati se zatim
kvalifikuju za pristup pogodnostima, ukljucujuéi penziju, zdravstvene usluge, podrsku rehabilitaciji, pri-

oritetni tretman u trazenju zaposlenja, poreske olaksice, stambeno zbrinjavanje, prioritet u pristupu

2 Clan 10.

2! Zakon br. 04/1-172 o izmeni i dopuni Zakon br. 04/1-054 o statusu i pravima mucenika, invalida, veterana, pripadnika Oslobodila¢ke vojske Koso-
va, Zrtava seksualnog nasilja, civilnih Zrtava i njihovih porodica.

22 Vlada Kosova, Uredba br. 22/2015 o definisanju postupka za priznavanje i verifikaciju statusa zrtava seksualnog nasilja tokom Oslobodila¢kog rata
na Kosovu, shodno ¢lanu 93 o nadleznostima vlade (stav 4) Zakon br. 04/L-172 o izmeni i dopuni Zakona br. 04/1-054 o statusu i pravima mucenika,
invalida, veterana, pripadnika Oslobodilacke vojske Kosova, zrtava seksualnog nasilja, civilnih Zrtava i njihovih porodica, i Uredba pravila i postupka
vlade Republike Kosovo, br. 09/2011, Clan 19.
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javnom obrazovanju i besplatno obrazovanje na javnim univerzitetima.?

Usred ovih pozitivnih mera, Amnesty International izrazila je zabrinutost da je Zakonom defini-
sano da se rat zavrsava 20. juna 1999, pa diskriminiSe Zene silovane nakon toga; nekoliko zena, posebno
Srpkinja, Romkinja i neke Albanke, stoga nemaju pristup pomenutim drzavnim davanjima.**Amnesty
International je takode primetio da zakon zabranjuje korisnicima da primaju dve penzije u slucajevima
kada preziveli ve¢ primaju drugu isplatu u vezi sa ratom (npr. Za udovice ciji su muzevi umrli ili povrede-
ni). Zene moraju da biraju koju ¢e korist dobiti, §to podriva svrhu prepoznavanja da je ovaj ratni zlogin
pocinjen nad njima posebno i da zasluzuju naknadu. Stavise, zakon je preZivelim dao samo pet godina
da se odluce da se prijave za priznavanje i beneficije, sto Amnesty International smatra prekratkim
vremenskim periodom. Zapravo, s obzirom na jo§ uvek prisutnu drustvenu stigmu koja okruzuje sek-
sualno nasilje i razlicite socijalne polozaje i okolnosti Zena, mozda Ce trebati vremena da se Zene jave da
zatraze beneficije. U meduvremenu, period za prijavu treba da se zavrsi ve¢ 202 1. godine.

Vladina komisija stvorena za verifikaciju prijava ukljucuje izuzetno kvalifikovane i pazljivo odab-
rane strucnjake. Koriste procedure uspostavljene kroz opsezni konsultativni proces koji je angazovao
aktivistkinje za Zenska prava specijalizovana za rad sa prezivelim Zenama, u pravcu osiguranja zenske
zaStite, dostojanstva i pune poverljivosti. Zbog toga je Komisija najavljena kao najbolja praksa u re-
gionu.”lpak, Komisija je imala nekih izazova. Znacajan broj primljenih prijava doprineo je odredenim
kasnjenjima u obradi prijava. S obzirom na njihovu profesionalnu stru¢nost, ¢lanovi Komisije takode
rade dodatne poslove i mogu da rade samo nepuno radno vreme na preispitivanju sluc¢ajeva. Dugotra-
jni sati provedeni u obradi prijava, zajedno sa odsustvom psiholoskog nadzora usred cesto uznemiru-

jucih prica koje svakodnevno Cuju, mogu dovesti ¢lanove Komisije u opasnost od sagorevanja.

Meduministarska koordinaciona grupa protiv nasilja u porodici

Vlada Kosova je 2012. godine osnovala Meduministarsku koordinacionu grupu protiv nasilja u porodici,
na osnovu Vladine odluke.?* Grupom predsedava Nacionalni Koordinator Protiv Nasilja u Porodici
(NKBPN) u Ministarstvu pravde (MP), a potpredsednik joj je ARP. Odluka ne navodi uloge i odgovo-
rnosti Grupe; Niti MZK nije mogla da nade zvani¢nu politiku u kojoj se navodi njena uloga. Zvani¢ni
¢lanovi Grupe su MP-i, MRSZ-i, Ministarstvo Unutrasnjih Poslova, Ministarstvo Zdravlja (MZ), Mini-
starstvo Obrazovanja, Nauke i Tehnologije (MONT), MF-e, Ministarstvo Kulture, omladine i spor-
ta, Kosovska policija i Kosovska Agencija Statistika. Drzavno Tuzilastvo, Sudski Savet Kosova (SSK),
Kosovski Pravosudni Institut i Koalicija skloniSta posluzili su kao posmatraci i strucnjaci. Grupa se,
izmedu ostalih, angazovala na izradi NSZNP-a za 2016-2020. godinu.”’

2 |bidem, Clan 5.

2 Amnesty International, Rane koje nam pale duSu: Naknada za preZivele kosovske Zrtve silovanja tokom rata, ali jo§ uvek nema pravde, 2017. godine,
str. 9.

% Intervju MZK,-a 2021. godine
2 Vlada Kosova, Odluka br. 04/83, |1 Jula 2012. godine

¥ Kao $to se nalazi u: Ministarstvo pravde, [zvestaj o oceni Kosovskog programa protiv nasilja u porodici i Akcionog plana 201 1-2014, 2015. godine
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Izvesteno je da Grupa nije funkcionisala kako je prvobitno bilo predvideno.?® Bez NKBPN-a,
sastanci su se odrzavali samo sporadi¢no. Kada su odrzavani sastanci, imenovana ministarstva su,
kako se izvesStava, na sastanke slala ministarske Sluzbenike za rodnu ravnopravnost (SRR). lako su dali
plodonosan doprinos raspravi, grupa je proistekla iz nekoliko akcija jer SRR-i nisu imali politicki uticaj ili
izvrSna ovlaséenja da pokrecu odluke naprijed, prema bivSiem NKBPN-u. SRR-i nisu zauzimali polozaje
u okviru svojih ministarstava koji suim omogucavali da uspostave i usvoje zvani¢ne programe, strategije

ili budZete za bolje koordinirani, meduinstitucionalni odgovor na nasilje u porodici.

Nacionalni koordinator protiv nasilja u porodici

Na osnovu Odluke koju je Vlada donela | I. jula 2012. godine, zamenik ministra pravde zauzima mesto
Nacionalnog koordinatora protiv nasilja u porodici (NKBPN), dok ARP zauzima mesto potpredsedni-
ka.”” Pod nadzorom NKBPN-a i ARP-a, odgovorne institucije su 2013. godine® stvorile SOP za zastitu
od nasilja u porodici. NKBPN-i treba da nadgleda sprovodenje NSZNP-a na nacionalnom nivou; koor-
dinirati mere i politike povezane sa nasiliem u porodici; nadgledati bazu podataka o slu¢ajevima nasilja u
porodici; i koordinira rad Meduministarske koordinacione grupe za nasilje u porodici. NKBPN-i takode
izraduje izvestaje o pracenju i proceni NSZNP '

S obzirom na to da zamenik ministra pravde mora da zauzima polozaj NKBPN-a, nakon pada
vlade nakon oglasenja nepoverenja 10. maja 2017. godine, Kosovo nije imalo nijedan NKBPN-i od juna
2017. do pocetka 2018. godine. Posle vlade ponovo se raspao u avgustu 2019. godine, radno mesto je
ponovo bilo upraznjeno do jula 2020. godine. Ukratko, tokom trajanja NSZNP za period 2016-2020.
godine, NKBPN-i se promenio tri puta i mesto je ostalo neispunjeno viSe od godinu dana. Vecina ak-
cija za primenu NSZNP-a zavrsena je tokom mandata drugog NKBPN-a, koji je bio na ovom polozaju
najduzi period (godinu i po). Medutim, odsustvo doslednog NKBPN-a omelo je napredak u primeni
NSZNP-a, kao i njegovom pracenju. Stavise, promene u NKBPN-u doprinele su nepravilnostima na
sastancima Meduministarske koordinacione grupe.®> Ovo ilustruje vaznost postojanja stalnog NKB-
PN-a kako bi se osigurao napredak u re$avanju nasilja u porodici. Stavide, nedostatak ljudskih resursa
u kancelariji NKBPN-a ometao je njen rad.® Kao $to je predstavnik ARP-a izjavio tokom sastanka
2018. godine, ,trenutak je da kancelarija Nacionalnog Koordinatora dobije stru¢no osoblje“.** Prema
ARP-u, ,trebalo bi da postoji stalno osoblje koje ce sluziti kao institucionalna uspomena za svakog

koordinatora koji dode do trenutka kada bude imenovan drugi®.*®

2 |ntervju MZK-a sa bivéim NKBPN-om, 2021. godine, medu drugima.

» Vlada Republike Kosova, Odluka br. 04/83, | | Jula 2012. godine

3 ARP, Standardni operativni postupci za zastitu od nasilja u porodici na Kosovu [SOPs], 2013. godine
3 MP, NSZNP, 2017. godine

32 Berisha i drugi za MZK, Sa reci na delana dela, 2017; Ministarstvo Pravde, Kancelarija Ministra Pravde, 7. jula 2020. MZK nije obavila razgovor sa novim
NKBPN-om za ovaj izvestaj, posto je mesto bilo novoimenovano pred kraj terenskog rada. Ovo je potvrdio bivsi NKBPN.

3 Kosova Live, ,,Nacionalna baza podataka kreirana za Zrtve porodi¢nog nasilja” [“Krijohet databaza kombétare e té mbijetuarve té dhunés né familje™] [Samo
na Albanskom], I3 Marta 2018. godine

34 Kosova Live, ,,Nacionalna baza podataka kreirana za Zrtve porodi¢nog nasilja [“Krijohet databaza kombétare e té mbijetuarve té dhunés né familje”] [Samo
na Albansomi], 13 Marta 2018. godine

3 ARP, komentar dat tokom struéne revizije nacrta izvestaja, 202 1. godine
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U skladu sa zahtevom IK da odredi sluzbena tela odgovorna za koordinaciju, sprovodenje,
pracenje i ocenu politika i mera za sprecavanje i borbu protiv svih oblika rodno zasnovanog nasil-
ja,** MZK-a je neprekidno naglasavala potrebu da NKBPN-u bude stalni gradanski poloZaj sluge, a
ne politicki polozaj. Ovo bi institucionalizovalo njegovu ulogu i spredilo prekide u sprovodenju njenog
mandata usred nestabilnog politickog okruzenja na Kosovu.*” GREVIO je na sli¢an nadin preporucio
u Crnoj Gori i u Srbiji da odgovaraju¢a koordinaciona tela budu u potpunosti institucionalizovana
sa odgovaraju¢éom raspodelom ljudskih i finansijskih resursa, da imaju jasne odgovornosti i da imaju
posebna tela za sprovodenje i pracenje i procenu kako bi se osigurala objektivnost. 3® Dakle, dok
NKBPN-a ispunjava zahteve IK-a kao koordinacionog tela za sprovodenje, pracenje i ocenjivanje, za
poboljsanje odgovornosti, dobra praksa bi mozda zahtevala razdvajanje funkcija primene i pracenja i
ocenjivanja u zasebna odgovorna tela.

Ovo istrazivanje je takode ispitalo delovanje NKBPN-a u pravcu primene NSZNP-a. U okviru
aktivnosti ,,1.2.5. Odgovorna i profesionalna primena SOP-a “, NKBPN-i je trebalo da uspostavi funk-
cionalne mehanizme za podnosenje Zalbi kako bi ljudi mogli prijaviti nedostatke u institucijama koje
obavljaju svoje duznosti, ali izgleda da oni ne postoje.*” NKBPN-i je zajedno sa ARP-om, resornim
ministarstvima, lokalnim institucijama, donatorima i OCD-om trebalo da objavi ,,1.3.2. Nacionalna
periodi¢na istrazivanja o fenomenu, nivou, profilu pocinilaca / Zrtava nasilja u porodici i ,,godisnji statis-
ticki bilteni o broju prijavljenih slu¢ajeva i slu¢ajeva le¢enih na multidisciplinaran nacin“ (1.3.3.) Neke in-
stitucije su imale ove podatke, poput godi$njeg statisti¢kog biltena ZZ-a, ali takvi podaci nisu objavljeni
u okviru konsolidovanog izvestaja, osim u okviru ovog sadasnjeg izvestaja.

Prema Stubu 2, NKBPN-i je trebalo da koordinira, zajedno sa ARP-om, ,2.1.1. Revizija i pre-
gled postojecih politika i programa “. ZZNP-i je joS uvek u pregledu. ARP-i je ocenio primenu SOP-a u
2019. SOP-ovi Ce biti pregledani i potencijalno revidirani nakon kompletiranja pravnog okvira sa plan-
iranim zakonskim izmenama. Nijedan proces nije zavrsen i nijedna druga poznata politika i program
nisu izradeni u skladu sa ovim NSZNP-om.

NKBPN-i je ispunio svoju odgovornost da uspostavi sistem upravljanja podacima za koordinira-
no postupanje predmeta od strane MK-a, zajedno sa opStinama (2.2.2.), Na dva jezika, uz podrsku UN
Zene (UNZ).“ Potpisan je Memorandum o razumevanju izmedu MP, ovlad¢enog za koordinaciju siste-
ma, i SSK-a, Kosovske Policije i Tuzilackog Saveta Kosova, obavezujudi se da ¢e podatke ubaciti u integ-
risanu bazu podataka.*' Pored toga, pruzaoci socijalnih usluga i skloni$ta mogu ubaciti informacije. Svi
pruzaoci usluga iz ovih institucija obuceni su za unos podataka i obuka je institucionalizovana, u slucaju

fluktacije osoblja.** Integrisana baza podataka pokriva sve oblike nasilja prema IK-a, kao i informacije o

3 Clan 10.
3 Berisha i drugi za MZK, Sa re¢i na dela, 2017, str. 84.
3 GREVIO |zvestaj 0 osnovnoj proceni - Crna Gora, 2018. godine, str.19; GREVIO Baseline Evaluation Report — Serbia, 2019, str. |8.

¥ Niti je MEST imao informacije o ovome.

“ Ministarstvo Pravde, “Izradena je nacionalna baza podataka preZivelih od nasilja u porodici i nasilja nad zenama”, 12 Marta 2018. godine

1 UNW,_Kosovo pocinje da koristi integrisanu bazu podataka za slucajeve porodicnog nasilja, 2019. godine

2 Informacije u ovom pasusu pruzio je UNV tokom stru¢ne revizije nacrta izvestaja, 2021. lako je UNV do danas finansirao odrzavanje baze podataka,
postojali su planovi da vlada po¢ne da je finansira od 2021. Proces uspostavljanja baze podataka podrazumevao je konsultacije sa Zenama organizacije i
institucije za zastitu prava, ukljucujuci Agenciju za zastitu li¢nih podataka, u pravcu osiguranja zastite li¢nih podataka lica koja trpe nasilje.
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pociniocima, omogudavajuci pradenje slucajeva kako ih tretiraju razlicite relevantne institucije. Kao ,,Zivi
alat“, baza podataka se azurira mesecno novim funkcijama, infografikama i tabelama, a sazeti podaci ¢e
na kraju biti javno dostupni, prema IK-a.”> Medutim, intervjui MZK-a sugerisali su da svaka institucija
ne unosi dosledno sve podatke, a periodicni izvestaji predvideni NSZNP-om jos uvek nisu bili dostupni.

NKBPN-i je navodno uspostavio ,,konsolidovani sistem pracenja i procene” za praéenje primene
NSZNP-a (2.3.8.); stvorili zajednicku bazu podataka slucajeva kojima pomazu policija, tuzilastvo i sud-
stvo; i obuceno osoblje za koriS¢enje ove baze podataka 2.3.9.). * Medutim, izvestaji zasnovani na
ovom sistemu i bazi podataka nisu javno dostupni, $to otezava nezavisno praéenje napretka.

Pod Stubom 4, NKBPN-i je trebalo da obezbedi ,4.1.6. Obuka osoblja u postojecim sklonisti-
ma kako bi bila spremna za pruzanje kvalitetnih usluga, zasnovanih na razli¢itim kategorijama "zrtava
nasilja u porodici, ukljucuju¢i LGBT-i, Rome, Askalije, Egipéane i druge manjine. Intervjuisano osoblje
sklonista nije naznacilo da je pohadalo takvu obuku. Takode, MRSZ-i bi mozda moglo biti pogodnije za

organizaciju i pruzanje takve obuke u okviru svojih procedura izdavanja dozvola.

Agencija za ravnopravnost polova

Osnovana 2005. godine prema Zakonu o ravnopravnosti polova, Agencija za Ravnopravnost Polova
(ARP) ima sediste u Kabinetu premijera. Zadatak je podizanja svesti; i promovisanje ravnopravnog
uce$éa muskaraca i zena u politickom, ekonomskom, socijalnom i kulturnom Zivotu. Takode nadgleda
sprovodenije razli¢itih zakona, akata i odredbi od strane relevantnih institucija. ARP-i podrzava mrezu
SRR-a u opstinama i ministarstvima i oni bi trebalo da izvestavaju ARP-i o svojim naporima na resavanju
nasilja u porodici. ARP je bila kljuéna institucija koja je angaZzovana u razli¢itim radnim grupama na izradi
zakona, politika i programa o razliitim oblicima rodno zasnovanog nasilja. Kao sto je pomenuto, ARP-i
sluzi kao potpredsednik Inter-ministarske Koordinacione grupe protiv nasilja u porodici. ARP-i je vodio
mnoge kampanije za podizanje svesti o rodno zasnovanom nasilju, ukljucujuci i seksualno uznemiravanje
i porodicno nasilje. ARP-i konsultuje i blisko saraduje sa organizacijama za zastitu zena, ukljucujuéi sk-
lonista, u svim pravnim i politickim reformama, kao i naporima za podizanje svesti u vezi sa reSavanjem
rodno zasnovanog nasilja.

U vezi sa NSZNP-i, ARP-i je imao nekoliko odgovornosti za podrsku drugim institucijama.
Odgovornosti koje su posebno dodeljene ARP-i obuhvatale su ,2.1.2. Pregled potreba za dopunom i
izmenama SOP obrazaca “, proces koji nije mogao da zapocne jer novi ZZNP-i nije izmenjen. Medu-
tim, u meduvremenu, 2019. godine, ARP je podrzao ovu inicijativu organizovanjem pet radionica. Za-
jedno sa MRSZ-om, MONT-om i MZ-i, ARP je takode trebalo da pruzi ,4.1.8. Obuke za sluzbenike za
zaposljavanje, zdravstvo, obrazovanje, socijalne usluge i druge za rodno osetljiv pristup “. Obezbedeno
je nekoliko takvih obuka, ukljucujuci podrsku ostalih aktera. Samo u 2019. godini 218 ucesnika je dobilo
sertifikate.*® U meduvremenu, kao $to je pomenuto, odgovori intervjuisanih zvanicnika sugerisu po-

trebu za daljom obukom o rodno osetljivom pristupu, a nekoliko ispitanika izjavilo je da nisu pohadali

“Clan II.

*“ UNW je podrzao uspostavljanje baze podataka i obuku (Kosovo pocinje da koristi integrisanu bazu podataka za slucajeve porodi¢nog nasilja, 2019).

* Komentar ARP-a o nacrtu izvestaja, 2021. godine
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takvu obuku.

Tokom pandemije COVID-19 2020. godine, ARP-i je preduzeo inicijativu da obezbedi utociste
za zene i decu zrtve nasilja dok se ne budu testirati na COVID-19, kao i na one koji su imali pozitivan
test na COVID-19. ARP je blisko saradivao sa MH-i, MP-i, UNZ-a i UNFPA-a kako bi osigurao blagov-
remeno uspostavljanje ovog sklonista. Obezbedivao je zastitu za ove Zene i decu, dok je sprecavao
potencijalni rizik za Zene, decu i ¢lanove osoblja u kosovskim vec postojeéim sklonistima. ARP-i se
takode povezao sa finansijerima, uklju¢uju¢i UNZ-a i UNFPA-a, radi koordinacije pravovremene distri-
bucije hitnih zaliha u sklonista, ukljucujuci odedu, hranu, sredstva za ¢iS¢enje, zastitnu opremu za hitne

sluCajeve i drugu opremu.

Opstinski odgovor na rodno zasnovano nasilje

Nakon decentralizacije, opstine igraju vaznu ulogu u upravljanju meduinstitucionalnim odgovorom na
rodno zasnovano nasilje. OpStine upravljaju zdravstvom, obrazovanjem, obukom, zapoSljavanjem i
socijalnim sluzbama. Oni se finansiraju prvenstveno putem budzetskih transfera iz opsteg kosovskog
budzeta. Opstine u velikoj meri zavise od opSteg granta sa centralnog nivoa, koji ¢ini vise od 80% nji-
hovog budzeta u skoro svim opstinama osim Pristine. * Hipoteticki, mogli bi da generisu sopstvene
prihode, alocirajudi ih na reSavanje problema poput rodno zasnovanog nasilja, ali malo njih to ¢ini. Ovo
oslanjanje na transfere budzeta centralne vlade znaci da su opstine ogranicene u iznosu finansiranja koji
mogu zatraZiti za finansiranje usluga za suzbijanje rodno zasnovanog nasilja.

Intervjuisani opstinski sluzbenici nisu imali obuku o rodno zasnovanom nasilju, a nekima je
nedostajalo znanje i razumevanje seksualnog uznemiravanja, seksualnog nasilja, uhodenja i sakaéenja
Zenskih genitalnih organa. U praksi se ¢ini da se opstine nisu mnogo bavile oblicima rodno zasnovanog
nasilja, osim nasilja u porodici, za $ta imaju jasne nadleznosti. Prema SOP-ovima, Odeljenje za zdravst-
vo i socijalnu zastitu upravlja socijalnim sluzbama, a Odeljenje za obrazovanje nadgleda obrazovanje
za zrtve porodi¢nog nasilja, odrasle i decu. Medutim, intervjuisani opstinski sluzbenici imali su malo ili
nimalo znanja o SOP-ovima, NSZNP ili da su imali bilo kakve odgovornosti prema NSZNP-u.*Gener-
alno, ovaj nedostatak znanja mogao je doprineti loSem sprovodenju njihovih odgovornosti.

Pored podrske nekoliko aktivnosti u NSZNP-a, opstine su imale posebnu odgovornost da us-
postave regionalna, meduopstinska partnerstva za identifikovanje, upucivanje, smestaj, rehabilitaciju i
osnhazivanje zrtava porodi¢nog nasilja, u saradnji sa Ministarstvom Unutrasnjih Poslova (MUP) i MRSZ-a
(2.3.4.). Prema MRSZ-u, 64 regionalna sporazuma su potpisana od 2017. do 2020. godine, a Cetiri
opstine su podelile svoje budzete (Pe¢, Prizren, Mitrovica i Bakovica).* Stoga se ¢inilo da samo neke
opstine dele budzete za suzbijanje nasilja u porodici, kao $to je predvideno NSZNP-om.

Mehanizmi za koordinaciju (MK) trebalo bi da saraduju na resavanju nasilja u porodici i upravl-

janju odredenim slucajevima na opstinskom nivou, u skladu sa zakonskim okvirom. Clanovi MK-a uk-

* Drzavna Sluzba za Reviziju, [zvestqj o reviziji u¢inka, 2018. godine, str. 7.

4 Za ovaj izvestaj intervjuisana su Cetiri odeljenja u viSe opstina: Odeljenje za zdravstvo i socijalnu zastitu, Odeljenje za ravnopravnost polova, Odeljenje
za obrazovanje i Odeljenje za finansije. MZK je obavila 28 intervjua sa predstavnicima ovih odeljenja.

“ Podaci dostavljeni MZK-u, Novembra 2020. godine
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lju¢uju SRR, KP, Sudije, CSR, ZZ, Opétinska odeljenja za obrazovanje, zavode za zaposljavanje, OCD,
ukljuéujuéi prihvatilista, i, u nekim opstinama, zene ¢lanice opstinske skupstine.* Prema NSZNP, Mini-
starstvo Uprave za Lokalnu Samoupravu (MULS) bilo je odgovorno za uspostavljanje MK u opstinama
koje ih nisu imale (2.2.4) i stvaranje budzetske linije za opstinske kancelarije za rodnu ravnopravnost za
koordinaciju MK (2.2.5.). Pocev od 2017. godine, NSZN-i je predvideo da ¢e se svake godine osnovati
osam novih MK u opstinama u kojima nisu postojali. Kada su upitani, predstavnik MULS-a sa kojim je
obavljen razgovor nije bio svestan ovih odgovornosti, $to moze objasniti zasto ih MULS nije primenila.
Uspostavljeno je vise MK-a, ali ne u svim opstinama. Od 2020. godine izgleda da 19 opstina ima MK-a
(50%). Medunarodni akteri poput UNZ-a (devet) i OEBS-a (dvanaest) izvestili su o finansiranju us-
postavljanja MK-a. Opstine, ARP i UNZ saradivali su na obuci vise od 80 ¢lanova MK-a u sedam opstina
Severne Mitrovice, Zvecdana, Leposavi¢a, Zubinog Potoka, Gnjilana, Bakovice i Dragasa o SOP-ovima
i drugim oblicima nasilia obuhvaéenim IK-a, fokusiraju¢i se na sprecavanje ponovne viktimizacije.>
Medutim, MLGA-a nije kreirala predvidenu budzetsku liniju koja bi omogudila Vladi Kosova da insti-
tucionalizuje budzetska izdvajanja za podrsku MK-a.

Opstinski sluzbenici za rodnu ravnopravnost (SRR) koordiniraju MK-a u vedini opstina. Postoje
izuzeci, kao u Urosevcu, gde zamenik gradonacelnika koordinira MK-a.

Navodno je u nekim opstinama SRR-ima nedostajalo politickog uticaja ili podrske posrednika
moci unutar opstine, Sto im je ometalo sposobnost da obezbede politicku podrsku i odgovarajuéa
budZetska izdvajanja za rad MK-a.*' NSZNP-a je takode predvideo da ¢e svi SRR proci obuku kako bi
povecali svoje kapacitete za koordinaciju MK-a. Dok neki SRR-i pohadali takvu obuku, vecina nije. Cak
i nakon pohadanja specijalizovane obuke, nekim SRR-ima nedostajalo je znanja i razumevanja o rodno
zasnovanom nasilju.*?

NSZNP-i je predvideo da ¢e opstine odrazavati nove odgovornosti SRR-a u njihovim opisi-
ma poslova i povecati njihove zarade, nadoknadujuéi im povecane odgovornosti (2.2.1.). MZK-a nije
pronasla dokaze da su opstine revidirale opise poslova SRR-a ili povedale svoje plate. Jedan SRR-i je
objasnio da nisu Cekali da opstina da njih podsticaj za rad; MK je preuzeo inicijativu da izradi sopstvenu
strategiju za postupanje u slucajevima. ,,Kada imamo modan mehanizam, onda je sve u redu i podrska
je jasna“, rekao je SRR-i.>* lako je za pohvalu, kao $to predvidaju IK i NSZNP-i, funkcionisanje MK-a
na celom Kosovu ne bi trebalo da bude prepusteno individualnoj volji, ve¢ institucionalizovani pristup.

Uvodi se da nijedna opstina nije dodelila sredstva za rad SRR-a u vezi sa MK-ima.>* lako neke
opstine imaju opSte budzZetske linije za rodnu ravnopravnost, one nisu namenjene MK-ima ili za resa-
vanje nasilja u porodici. Na primer, SRR u Mitrovici je prijavljen da ponekad koristi budzetsku lini-

ju za rodnu ravnopravnost za resavanje nasilja u porodici.®> Medutim, opstinski budzet ne precizira

9 UNW, izvedtaj o napretku dostavljen MZK |8. maja 2020, neobjavljen, 2019. godine

0 UNW, komentar na nacrt izvestaja, 2021. godine

51 Intervjiu MZK sa biviim NKBPN, 2021.

52 Tumacenje MZK zasnovano na intervjuima sa SRR i datim komentarima.

53 Intervju MZK sa SRR, 2020.

** Intervju MZK sa bivéim NKBPN, 2021.

% Ukupan budzet kancelarije SRR-a iznosio je 37.312 evra u 2018. godini, 30.513 evra u 2019. godini i 28.007 evra u 2020. godini.
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iznos sredstava dodeljen za nasilje u porodici ili za podrsku MK. Zapravo, stalno izraZzena zabrinutost
medu ¢lanovima MK-a, posebno SRR-3, bio je nedovoljan budzet za MK da nude usluge predvidene
NSZNP-u.

Ostale institucije angazovane na MK-ovima su generalno slozene da su MK-i znatno olaksale
upravljanje predmetima, kao i olaksale saradnju medu institucijama. Suprotno tome, ispitanici u nekim
opstinama izvestili su da se opstinski saveti nisu redovno sastavljali i da neke od odgovornih institucija
uopste nisu ucestvovale. Neke MK-a nisu imale odgovarajudi prostor za sastanke.

Opstine treba da obezbede ukljuivanje Zrtava porodi¢nog nasilja u ,,postojeci program® i da
naprave nacrte ,programa za ekonomsko osnazivanje zrtava nasilja u porodici, u saradniji sa privatnim
preduze¢ima i donatorima® (4.3.5.). MZK-a nije identifikovala nijedan primer za to. Ni u jednoj od
sedam opétina koje je UNZ-u nadgledao 2019. godine nisu rukovodioci podrzavali Zrtve putem EO-a
u zaposljavanju.>® U 2018. godini, ovih sedam opstina podrzalo je samo sedam Zena uz naknade za
kiriju, socijalno stanovanje i stru¢no usavriavanje. Od svih prijavljenih slu¢ajeva (266), UNZ-a je otkrio
da su MK-i pomogli 137 Zena, ali izgleda da nijedna nije postala potpuno autonomna, uglavhom zato
$to nisu obezbedili zaposlenje. lako NSZNP-i ima posvecenu reintegraciju, ponavlja temu medu ispi-
tanicima iz relevantnih institucija, ukljucujuéi clanove MK-a, bio je nedostatak programa reintegracije za
Zrtve, posebno stanovanje i zaposljavanje. lako NSZNP-i ima stub posvecen reintegraciji, ponavljana
tema medu ispitanicima iz relevantnih institucija, ukljucujuéi clanove CM-a, bio je nedostatak programa
reintegracije za zrtve, posebno stanovanja i zaposljavanja.

Pored toga, NSZNP-i je opstinama dodelio nekoliko odgovornosti vezanih za skloniste i socijal-
no stanovanje. Opstine su morale da otvore ,skloniSte za decake i muskarce Zrtve porodi¢nog nasilja“
(4.1.5.). To nije postignuto. Mozda je cinjenica da NSZNP-i nije precizno odredila koja opstina ima
finansijsku obavezu da otvori ovo prihvatiliSte doprinela da se ova aktivnost ne sprovede. Opstine su
takode imale odgovornost da obezbede dugorocno skloniste za Zrtve, kroz ,,sporazume o razumevan-
ju izmedu opstina, sklonista, CSR-a i Komisije za Socijalno Skloniste, ukljucujudi i regionalno skloniste
putem meduopstinskih sporazuma* (4.1.7.). MZK-i je utvrdila da su Dakovica, Gnjilane, Severna Mi-
trovica i Prizren rezervisali socijalni smestaj za zrtve, ali ostale opstine sa kojima su razgovarali nisu.>’
Opstine takode treba da saraduju sa MRSZ-om kako bi obezbedile opstinske objekte koji ¢e sluziti kao
sklopovi za nasilje u porodici, kao i da Zrtve ukljuée u kategoriju socijalnog stanovanja (4.3.1.). Neko-
liko opstina je ponudilo opstinske posede za sklonista (npr. Gnjilane, Prizren, Dakovica, Pec¢), a neke
opstine podrzavaju sklonista u placanju kirije.*® Medutim, nemaju sva sklonista stalne prostore koje
finansira drzava. Posebno, tokom pandemije COVID-19, vlada je koristila javnu imovinu u Pristini za
prethodno pomenuto privremeno skloniste. Bilo je nejasno da li su opstine koristile neke druge viadine

objekte za sklonista ili socijalna stanovanja, ukljucujudi zaplenjenu imovinu (4.3.2.).>* Opstine bi takode

56 UNWV, izveitaj o napretku dostavljen MZK 18. maja 2020, neobjavljen 2019. Izvestaj je nadgledao sedam opstina koje je UNV podrzao: Gnjilane,
Bakovica, Dragas, Severna Mitrovica, Zvecan, Zubin Potok i Le-posavic.

57 Potvrdeno NKBPN-om (intervju za MZK, 2021. godine).

%8 Prema MRSZ, Prizren je obezbedio do |7 stanova u datoj godini od 2017. godine za privremeno socijalno stanovanje, a Gnjilane ih ima. Ukupno je
57 #rtava boravilo u njima od 2017. do novembra 2020. godine (Korespondencija MZK sa MRSZ, novembar 2020. godine).

%% Kao $to je predvideno prema ZKPK o oduzetoj imovini, ¢lan 284 (4).
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trebale podrzati sklonista koristeci svoj godisnji budzet za usluge kupovine (4.3.4.). Neke opstine su

podrzale sklonista, ali ne sve i, opet, takva podrska nije institucionalizovana.

Zakljugak

Kosovo ima nekoliko koordinacionih tela, usmerenih prvenstveno na resavanje nasilja u porodici i sek-
sualnog nasilja pocinjenog tokom rata. Sto se ti¢e seksualnog nasilja pocinjenog tokom rata, OCD-a za
Zenska prava pruZzaju vedinu sveobuhvatnih usluga. Vladina Komisija za razmatranje zahteva za prizna-
vanje i drzavne beneficije najbolja je praksa. Medutim, njen mandat ¢e uskoro isteci i odgovarajuce
zaStite ne postoje za sve zene. Kosovo nema koordinaciona tela za reSavanje oblika rodno zasnovanog
nasilja u delokrugu IK, osim nasilja u porodici i trgovine ljudima.

Koordinacionim telima koja se bave nasiliem u porodici nedostaje jasan mandat utvrden za-
konom na nacionalnom nivou, a samim tim i dosledni ljudski i finansijski resursi kako bi se osiguralo
njihovo pouzdano funkcionisanje. To ukljucuje jasne uloge, odgovornosti i razdvajanje duznosti spro-
vodenja, pradenja i evaluacije. Vise opstinskih upravnika osnovano je u opstinama i njihovo funkcion-
isanje je poboljsano od 2017. Ipak, nekoliko opstina jo§ uvek nema funkcionalne opstinske uprave,
kao $to je predvideno NSZNP-om. Svi vodeci opstinski direktori u SRR-u nemaju adekvatno znanje,
kapacitete, azurirane opise poslova, odgovaraju¢u nadoknadu i politicki uticaj za ovaj zadatak, prema
NSZNP-u. Opstine nisu dodelile dovoljne budzete za sveobuhvatne usluge rehabilitacije i reintegracije

usredsredene na zrtve, kao $to predvidaju IK i NSZNP-a.

POLICIJA KOSOVA

Ministarstvo unutrasnjih poslova (MUP) mora osigurati da policija bude obucena i sposobna da zastiti
i podrzi sve zrtve rodno zasnovanog nasilja. Kosovska Policija (KP) odgovorna je za istragu i krivicno
gonjenje svih zlocina koji ukljucuju rodno zasnovano nasilje, ako su definisani KZK-om i ZKPK-om;
odgovaranje na izvestaje o nasilju u porodici prema ZZNP ;¢ sprovodenje procena rizika za Zrtve;
upudivanje zrtava na sluzbe podrske; izvrsavanje naloga za zastitu i obrada TEPO predstavki.t' KP
Jedinice za IstrazZivanje Nasilja u Porodici (JINP) ukljucuju zene i muskarce policajce u svakoj opstini koji
su posebno obuéeni za bavljenje slu¢ajevima nasilja u porodici. Sef Regionalne Kosovske Policijske Je-
dinice Protiv Nasilja u Porodici odreduje odobravanje TEPO-a. U meduvremenu, Policijski Inspektorat
sprecava, otkriva i istrazuje krivi¢na dela i druga krsenja od strane policijskih sluzbenika.®

KP je obi¢no prva tacka kontakta za nekoga ko je doZiveo rodno zasnovano nasilje. Stoga
KP ima tendenciju da bude prva institucija koja pokrece sprovodenje SOP-a povezanih sa nasiliem u
porodici, odnosno trgovinom ljudima. Za podrsku Zrtvama neophodan je profesionalan i adekvatan

odgovor, jer bi neadekvatan odgovor mogao dovesti do ponovne viktimizacije.®* Lo$ policijski odgov-

¢ Clan 24.
¢ ARP, SOP-i, 2013. godine

62 Zakon Br. 03/L —231 o Policijskom inspektoratu Kosova.

¢ Morina, D. i Demolli, L., Rodno zasnovano nasilje na Kosovu: kriticki pregled policijskog odgovora, 2019. godine
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or takode moze dovesti do toga da potencijalni slucaj ne bude zvani¢no podnet. KP navodno nema
standardizovan pristup u reagovanju na slucajeve u razliCitim regionima, Sto je prikazano odlozenim
lekarskim pregledom zrtava, sto moze potkopati pronalazenje fizi¢kih dokaza.**

Prvi koraci ukljucuju sprovodenje pravilne procene rizika situacije, procenu potencijala za kon-
tinuirano nasilje i potrebne usluge, kao i obezbedivanje dokaza. Nakon procene rizika, policija ima
obavezu da zastiti Zrtve i obavesti ih o njihovim pravima, §to moze ukljucivati informisanje o raznim
vrstama naloga za zastitu, davanje TEPO-a i povezivanje sa drugim akterima radi pruzanja psiholoske
podrske, pravne pomodi, sklonista i druga pomoc¢.®® Moraju imati odgovarajudi plan zastite za Zrtvu
nakon $to se zrtva izvuce na sigurno. Policija takode mora pratiti zrtvu do njenih kuca kako bi sakupila
njihove stvari ako se to zatrazi. Svaka policijska jedinica mora osigurati da u svom okrugu ima dovoljno
ljudskih i tehnickih resursa za borbu protiv nasilja u porodici.®

Da bi ispitala bilo kakve promene u institucionalnoj svesti i u¢inku od 2017. godine, MZK-i je
2020. godine obavila 37 intervjua sa policajcima $irom Kosova. Sto se ti¢e znanja, polovina ispitanika
prepoznala je da nasilje zasnovano na rodu ukljucuje nasilje pocinjeno nad nekim zbog njegovog pola,
ali drugima ovo nedostaje konceptualno razumevanje. Policajci su periodi¢no identifikovali fizicko, psi-
holosko i ekonomsko nasilje kao oblike rodno zasnovanog nasilja. Policajci su takode prepoznali nova
kriviéna dela u KZK-u poput seksualnog uznemiravanja, sakacenja zenskih genitalnih organa i uhodenja.
Medutim, policajci su obi¢no mesali rodno zasnovano nasilje sa nasiljem u porodici i imali manje znanja
o seksualnom nasilju i seksualnom uznemiravanju.

Intervjuisani sluzbenici nisu se direktno bavili nijed-

nim slucajem seksualnog uznemiravanja, sakacenja zenskih ,Slu¢ajevi [nasilia u porodici] iz

genitalija ili vreba, niti su ¢ak Culi za bilo koji takav slucaj da zajednice LGBTIAK + retko se
je prijavljen ili procesuiran. KP jo$ nije zabelezila slucajeve prijavljuju policiji, jer policija [ove
sakacenja zenskih genitalnih organa, a prijavljeno je i nekoliko zloCine] klasifikuje kao zlocine
slu¢ajeva seksualnog nasilja, mada su se izvestaji o silovaniji- iz mrznje, a ne kao krivicna dela
ma vremenom povecavali (grafikon 4).¢” To je mozda zato el perodid f e tretia in

. oy . , _ ) prioritetno.”

Sto se ljudi plase da to prijave, s obzirom na njegovu privatnu

i osetljivu prirodu. U nekim slu¢ajevima, mozda policija nije - Aktivista

evidentirala takve slucajeve ili odvracala Zene od podnosen-
ja slucajeva.®® Druga istrazivanja sugeriraju da policija nije
uvek tretirala odgovarajuée seksualno uznemiravanje i druge

oblike seksualnog nasilja.®’ Policajci su rekli zrtvama da im treba jo$ dokaza; a neki sluzbenici su davali

¢ EULEX, komentar na nacrt izvestaja, 202 1. godine
¢ AGE, SOPs, 2013, str 31.
¢ |bidem | MJ, NSZNP, 2017. godine

¢7 |zvor: KP. MZK je kombinovao slu¢ajeve u skladu sa novim i starim &lancima KZK-a za objedinjeni prikaz podataka. Grafikon uklju¢uje samo nasilje
nad Zenama, jer su u priblizno 90% svih slucajeva seksualnog nasilja tokom ovog perioda zZene bile Zrtve. lako je viSe muskaraca nego Zena bilo Zrtava
ubistava i telesnih povreda, takvo nasilje nad Zenama je mnogo verovatnije da ¢e izazvati rodno zasnovano nasilje, to je nasilje pocinjeno nad zenama jer
su Zene; StaviSe, takvo nasilje ¢esto ¢ini muski ¢lan porodice.

¢ Razgovori MZK sa mladim Zenama i nadgledanje, 2020. godine

¢ Qosaj-Mustafa, A. i Morina, D. Pristup pravdi za Zrtve rodno zasnovanog nasilja na Kosovu: Ukidanje nekaznjivosti za pocinioce, 2018. godine
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pogrdne komentare, pitajuci ih neprimerene pitanja ili zatrazio da Zrtve ponove svoju pricu vise puta,
potencijalno doprinoseci ponovnoj traumatizaciji. Malo je takvih slucajeva istrazeno nakon pocetnog
uzimanja.”® S obzirom na to da intervjuisanim sluzbenicima nedostaje iskustva u le¢enju takvih slucaje-

va, MZK-a nije mogla da proceni njihov odgovor.

Grafikon 4. Zlocini nasilja nad Zenama prijavljeni kosovskoj policiji, 2015 -2020

52
45
41 N 43
38 40 o
34
e] 2
27 26 29 24 25
16
I 0 12 é3 9 10
2 | 2 I 2
2015 2016 2017 2018 2019 2020
— Ubistvo — Tesko ubistvo Teska telesna povreda Silovanje
Degradacija seksualnog integriteta = Seksualni napad Seksualno uznemiravanje

Sto se tice, neki policajci su i dalje imali stavove koiji su licili na optuzivanje zrtava. U vezi sa
slucajem koji je ukljucivao ponovljeno silovanje i viktimizaciju maloletnika od strane policajca i profeso-

ra skole, policajac je rekao:

Svi [problemi povezani sa ovim slu¢ajem] povezani su sa ovom zenom, za koju mislim da ne
moze biti bez muskarca. ... Sa svima koje je ta devojka imala u kontaktu, zavrsila je u hotelu.

Zasto je sve vezano za ovu zensku?

Krivljenje Zrtve

Prema Ameri¢kom psiholoSkom udruzenju, ,,Okrivljavanje zrtve” socijalno je psiholoski
fenomen u kojem pojedinci ili grupe pokusavaju da se izbore sa loSim stvarima koje su se
dogodile drugima pripisujudi krivicu Zrtvi traume ili tragedije.

Optuzivanje Zrtve sluzi za stvaranje psiholoske distance izmedu okrivljenika i Zrtve, moze

racionalizovati neuspeh da intervenise ako je okrivitelj bio usputni promatracistvara psiholosku
odbranu okrivljenika od osecanja ranjivosti.

0 Ibidem.
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Ispitanik sugeriSe da je devojcica kriva $to je silovana, jer, prema njegovom misljenju, ,,ne moze
biti bez muskarca®“. Takvo okrivljavanje zrtve moze otezati pristup pravdi i pristup zastiti i dobrobiti
zrtve usredsreden na zrtvu. Objasnjavajudi lzvestaj IC-u istice da mere i usluge koje ne uzimaju u ob-
zir na odgovarajuci nacin razarajuce posledice nasilja i duzinu procesa oporavka ili koje se neosetno
odnose prema zrtvama, rizikuju ponovnu viktimizaciju korisnika usluga.”!

KP je imala znatno vise iskustva sa slucajevima nasilja u porodici nego sa slucajevima seksualnog
nasilja. Sluzbenici su generalno verovali da su KP i druge relevantne institucije koje se bave nasiliem u
porodici svesnije svojih duznosti i nadina postupanija sa takvim slu¢ajevima nego sto su bile 2017. Rekli
su da se, od kada je novi KZK-a nasilje u porodici ukljucio kao specifi¢no krivicno delo, ti slucajevi tre-
tiraju sa prioritetom, viSe nego 2017. U meduvremenu, intervjuisani sluzbenici imali su samo delimi¢no
znanje u vezi sa NSZNP-i SOP. lako su culi za ove dokumente, pokazali su malo znanja o njihovom
preciznom sadrzaju ili primeni.

Od 2017. godine prijavljuje se vise slucajeva nasilja u porodici. Podaci koje pruza KP ilustruju
eksponentan porast prijavljenih slu¢ajeva (grafikon 5). Generalno, ispitanici su ovo povecanje pripisali
poboljSanoj upudenosti ljudi o svojim pravima i poboljSanom poverenju u institucije (i ne nuzno pov-
ecanju nasilja). Sluzbenici KP to su pripisali pove¢anom poverenju u policiju. Prijavljivanje nasilja je
takode postalo lakse; KP telefonska aplikacija za prijavu zlocina azurirana je tako da ukljucuje nasilje u
porodici, a ovo je Siroko oglasavano uz podréku UNZ.”> Neki su znadajan porast slu¢ajeva prijavljenih

2020. godine pripisali poveéanju nasilja usred pandemije COVID-19.7

Grafikon 5. Broj slucajeva nasilja u porodici prijavljenih kosovskoj policiji po godini
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sugerisu da se ne osedaju svi ugodno kad se obracaju policiji za pomoc. Zabrinutost je postojala narodi-

to zbog prijavljivanja ranog braka:

71 “|zvestaj sa objasnjenjima o Konvenciji Saveta Evrope o spredavanju i borbi protiv nasilja nad Zenama i nasilja u porodici”, Istanbul, | 1.V.201 1, str.
I'17. Zastitne i pomocne sluzbe, ukljucujudi i kontekst policije, moraju imati za cilj izbegavanje sekundarne viktimizacije prema Medunarodnoj krivi¢noj
zajednici (¢lan 18.3).

ZUNW, komentar na nacrt izvestaja, 202 1. godine.

73 Farnsworth i drugi za MZK, Pandemija ne zna za pol? Analiza rodnog fiskalnog bud?eta: Odgovor viade Kosova, 2020. Godine.
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Te [maloletne brakove] ne prijavljujemo policiji, jer nam kazu: ,,Oni su ono $to jesu i ne moze-

mo ih promeniti jer oni imaju tradiciju zajednice”.

Takve zabrinutosti koje su pokrenule aktivistkinje
“Postoje mnoge stvari koje koje rade sa Romkinjama, Askalijkama i Egip¢ankama zahte-
treba poboljsati, ali policija
je institucija koja treba da
postupa sa kredibilitetom prema

vaju obradanje, tako da veruju da ce ih policija podrzati ako
se jave. Ako se ne osedaju sigurno prijavljujuci takva kriv-

L N o icna dela, policija ne moze ispuniti svoju duznost da zastiti
slucajevima nasilja u porodici,

posebno za ¢lanove LGBTI
zajednice. “

decu, kao medu najugrozenijima. Zapravo, IK jasno stavlja
do znanja da su kulturne relativisticke percepcije irelevantne
kada je u pitanju osiguranje zaStite od rodno zasnovanog
2L nasilja. Ako takva percepcija Roma, A3kalija i Egipéana zaista
postoji medu policajcima, to zavreduje paznju. Stavise, moz-
da bi rad policije u zajednici mogao doprineti poboljSanju odnosa i poverenja, zajedno sa fokusiranom
obukom koja integriSe lokalno relevantne kulturne i rodne aspekte.”

Generalno, policajci sa kojima

je obavljen razgovor znali su da bi tre-

Prema zapaZanjima posmatraca MZK, tokom

sasludanja 4. aprila 2020. godine u Osnovnom Sudu balo da vode slucajeve po sluzbenoj

u Pristini, policija je pratila navodnog pocinioca M.G. duznosti kada sumnjaju da je pocinjeno
Kada se saslusanje zavrsilo, posmatra¢i MZK su krivicno delo koje ukljucuje rodno zas-
primetili kako je policajac pitao zZenu koja je prijavila novano nasilje, ¢ak i ako Zrtva povuée
nasilie D.G., svedolenje. Medutim, u praksi su se
ssZasSto mu se ne vratis... da se dogodili izuzeci, kako je opisao sudski

pomiritel¢ nadzornik: ,Nakon podcetne prijave o

porodicnom nasilju, kosovska policija
nije prosledila slu¢aj tuziocu jer je supruga oprostila muzu za upotrebljeno nasilje.,,”> lako pobolj$an
od 2017. godine,’ jos uvek se deSavalo da se neki takvi slu¢ajevi desavaju kada policija nije predala
slucajeve tuzilastvu kada su pocinjeni zlocini i podsticuci porodicu da se ,,pomiri“ (vidi okvir).

Policajci su uglavnom znali da Zrtvama moraju pruziti zastitu. Medutim, nedostajalo im je znan-
je u vezi sa svim relevantnim koracima koje predvida IK. Na primer, ARP je primetio nedostatke kod
policijskih sluzbenika koji sprovode procene rizika.”” lako je NSZNP-i predvideo da KP treba da pre-
duzme ,,posebnu procenu okolnosti i upravljanje rizikom u svim kriviénim delima sa elementima DV-a “
(3.2.1.), Intervjui i nadzor MZK-a takode su utvrdili da policija nije uvek sprovodila analize rizika. 2018.
godine, propust policije da sprovede odgovarajucu procenu rizika, omogudio je fatalnu prepirku.”®

U 2017. godini, policija je izjavila da je Cesto uklanjala Zrtve iz domova i odvodila ih u policijsku

7 Anitha, S. i Gill, A., ,Prisila, saglasnost i rasprava o prisilnom braku u Velikoj Britaniji“, Feminist Legal Studies, 17 (2), 2009, 165-184, str. 175.
7> Osnovni Sud u Pedi, Predmet P. br.1720/2019. godine
76 Berisha i drugi za MZK, Sa re¢i na dela, 2017.

7 ARP, “Procena nivoa primene Standardnih operativnih procedura za zastitu od nasilja u porodici na Kosovu”, 2019. godine, str. 126 i |54.

8 Qosaj-Mustafa, A. i Morina, D., Pristup pravdi za Zrtve rodno zasnovanog nasilja na Kosovu: Ukidanje nekaznjivosti za pocinioce, 2018. godine
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stanicu nakon pocetne prijave nasilja, dok su se pocinioci vradali u zajednicki dom.”” Ova praksa se
nastavila i 2020.% Generalno, gotovo tre¢ina svih ispitanika MZK-a u istraZivanju sloZila se da Zena
treba da ode u skloniste, a muskarac da ostane kod kuce. Umesto toga, prema SOP-ima, u takvim
situacijama policija treba da zadrZi osumniji¢enog pocinioca.?' Stavide, policija bi trebalo da obavesti
zrtve da mogu dobiti naloge za zastitu da uklone pocinioce iz zajedni¢kog doma. Uklanjanje pocinioca
i omogucavanije zrtvi da ostane treba da bude prioritet, kao $to se ogleda u IK.2

Policijski sluzbenici su ukaza-

li da ekonomska zavisnost zena od U sluaju broj 145/2020, koji je nadgledala MZK,

pocinilaca i nedostatak imovinskih pra- nakon sudskih rogista 25. juna 2020. i 9. jula 2020.
va znace da Zene nastavljaju da borave u Osnovnom Sudu u Prizrenu, Ogranak Suva Reka,
sa podiniocima, ¢ak i kada su nalozi za policiji je nalozeno da isprate D.G.-a da uzme njene

licne stvari iz kuce u kojoj je, njen podinilac ziveo. Cak

zaStitu podrazumevali mere udaljavan-
. v . . i sa sudskom presudom, policija u Suvoj Reci je nije
ja pocinilaca od Zzrtava. Zbog toga su, . | P POICY ) Jeny

ispratila.
izmedu ostalih razloga, policajci rekli da >

se i dalje suoCavaju sa poteSkocama u

sprovodenju naloga za zastitu.® Ispitanik je rekao:

[Mi] smo ti koji Cesto moramo da primenimo nalog za zastitu. Nama kao policijskim sluzbenici-
ma je nemoguce da to uradimo, kada su dodeljene zrtvi i pociniocu koji zive zajedno, da nad-
gledamo da li se krsi [mera neprilazenju Zrtvi]. Moze se dogoditi krivicno delo. TeSko nam je

nadgledati [ovo] kada pocinilac i zrtva Zive zajedno.®

Zahtev i pruzanje dodatnih mera, poput uklanjanja pocinioca iz zajednickog prebivalista ili
zahteva od njega da placa kiriju, mogu se koristiti za izbegavanje takvih situacija, omogucavajudi lakse
izvrSenje naloga za zastitu. Policija moze obavestiti Zrtve o njihovom pravu da zahtevaju takve mere.

Od 2020. godine, sluzbenici uglavnom nisu znali u kojoj meri je KP primenio NSZNP-i. Anal-
iza MZK-a sugeri$e da je KP napredovala od 2017. godine, delimi¢no sprovodedi svoje odgovornos-
ti. NSZNP-i je predvideo ,,|.1.1. Stalna obuka i sertifikacija policijskih sluzbenika usredsredena je na
nasilje u porodici, na dobro definisane teme i odobrene module “. lako je sva policija JNPPK-a bila
obucena, drugi ispitanici sa kojima je razgovarala MZK-a nisu bili obuceni.® Inate, MZK-a je utvrdila
da je postignut odredeni napredak. Intervjuisani policajci obi¢no su izjavili da su ucestvovali u najmanje

jednoj obuci za rodnu ravnopravnost i sprecavanje nasilja u porodici koju je od 2017. godine nudila

7% Berisha i drugi za MZK, Sa reci na dela, 2017. godine
® |ntervjui MZK sa KP i drugim institucijama, 2020
8 ARP, SOPs, 2013, str. 31.

82 “|zvestaj sa objadnjenjima o Konvenciji Saveta Evrope o spredavanju i borbi protiv nasilja nad Zenama i nasilja u porodici”, Istanbul, 1 1.V.201 |. godine,
paragraf 264.

8 77 je takode primetio da bi KP mogla da poboljia svoje nadgledanje naloga za zastitu (intervjui MZK, 2020); Prema OEBS-u, oko 74% naloga za
zastitu nadgleda policija (podaci dostavljeni MZK, 2020).

& MZK Intervju sa policijskim sluzbenikom, 2020. Godine
& Potvrdeno interviuom MZK za NKBPN, 2021. godine
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Kosovska Akademija za Javnu Bezbednost (KAB) ili drugi subjekti. Policijska evidencija takode sugerise
daje u2017. godini 38 ucesnici su ucestvovali u tri obuke, a u 2018. godini je na dve obuke ucestvovalo
25 oficira. Misija Vladavine Prava Evropske Unije na Kosovu (EULEKS) obucila je priblizno 60 osoba
koje su reagovale prvi put 2020. godine.® sve u svemu, ¢ini se da je ucestvovao priliéno mali procenat
policijskih snaga, mozda zato Sto obuka nije bila obavezna. nije bilo jasno da li je obuka uvek jacala
profesionalne kapacitete.

U 2017. godini, nadzor MZK-a sugerisao je da se policija ponekad bori da pomogne Zrtvama jer
nekim stanicama nedostaje odredeni prostor za razgovore. NSZNP-i je predvideo da ¢e MUP obezbe-
diti odgovarajucu infrastrukturu za policiju (3.2.2.). Navodi se da svaka KP stanica u svim opstinama
sada ima najmanje jednu sobu za intervjuisanje zrtava. MUP je takode bio odgovoran za to da policajci
govore srpski jezik, izmedu ostalih relevantnih jezika (npr. Turski, Romski) (3.2.3.). Ovo je takode pri-

javljeno kao zavrseno.

Zakljugak

lako policijski sluzbenici imaju opste znanje o raznim oblicima nasilja u vezi sa krivicnim delima, ukljucu-
juci nova krivi¢na dela u KZK-u, oni su obi¢no mesali rodno zasnovano nasilje sa porodic¢nim nasiljem.
Temeljno razumevanje razli¢itih oblika seksualnog nasilja takode se ¢inilo ograni¢enim. Krivljenje Zrta-
va i kulturno relativno opravdanje za nedovoljan policijski odgovor jo§ uvek mogu postojati. Cini se
da policajci i dalje teze da uklanjaju zrtve, a ne pocinioce iz zajednickih prebivaliSta. Niti policija uvek
sprovodi sveobuhvatne procene rizika kako bi osigurala adekvatnu zastitu Zrtava. Ipak, Cini se da su se
celokupni odgovori KP na nasilje u porodici i primena NSZNP-a poboljsali, mada se ¢ini da je potrebna

dalja obuka

INSTITUT ZA SUDSKU MEDICINU

Institut za sudsku medicinu (ISM) olaksava istragu bilo koje vrste rodno zasnovanog nasilja. Istrazuje
zrtve i prikuplja fizicke dokaze koji ¢e se koristiti na sudu. Da bi se pregledale, zrtve moraju pristati. U
idealnom slucaju, trebalo bi ih pregledati u roku od 72 sata ili Sto je pre moguée kako bi se dobio tacan
opis povreda.?” ISM takode moze da ispita osumnjicene pocinioce nasilja kako bi identifikovao bilo ka-
kve bioloske dokaze u njihovim telima, povrede i/ili utvrdio da li su zloupotrebljavali drogu i/ili alkohol.
ISM-ovi lekari moraju osigurati poverljivost, ostati objektivni i jednako tretirati svakog pacijenta.

U pogledu svesti, osoblje ISM-a poboljSalo je znanje o nacinu lecenja slu¢ajeva rodno zasno-
vanog nasilja od 2017. EULEKS i Svedska Medunarodna Agencija za Razvoj podrzali su osoblje ISM-a
obukom, poput prikupljanja bioloskih dokaza povezanih sa seksualnim nasiljem. U 2017. godini javnost
je izgledala prilicno nesvesna ISM-om i njegovog rada. Stoga je ISM-i nastojao da obavesti Zrtve da

trebaju brzo potraziti pomod, jer se fizicki dokazi najbolje mogu dobiti odmah nakon incidenta.®® U

8 EULEX komentar na nacrt izvestaja, 202 1. godine
8 ARP, SOPs, 2013. godine
8 Berisha i drugi za MZK, Sa re&i na dela, 2017. godine
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saradnji sa EULEKS-om, ISM-i je preduzeo nekoliko kampanja za podizanje svesti o znacaju bioloskih
dokaza u presudivanju slucajeva seksualnog nasilja i, prema tome, blagovremenog prijavljivanja zlocina,
poput silovanja i seksualnog napada. Obrazovni napori ciljali su i maloletnike, s obzirom na to da podaci
ISM-a sugeriSu da oni ¢ine vecinu Zrtava.

Zvani¢nik ISM-a izjavio je da godiSnje prime najmanje 100 slucajeva silovanja, dok je 59%
slu¢ajeva seksualnog nasilja prijavijenih u 2017. godini ukljuc¢ivalo maloletnike.!” Ovo je zanimljivo u
poredenju sa policijskim podacima, koji su tokom istog perioda beleZili manje od 50 slucajeva godisnje,
S$to sugeriSe da policija mozda nece evidentirati neke slucajeve kojima upravlja ISM-i. Prema ISM-u,
a potvrdeno policijskim podacima, ,,90% Zrtava seksualnog nasilja su Zene“. Na nesrecu, rekli su da
bioloske dokaze mogu sakupljati samo u 28% slu¢ajeva koji su im prijavljeni.”® Od slucajeva upucenih
ISM-u, osoba koju je zrtva poznala pocinila je krivicno delo u 81% slu¢ajeva seksualnog nasilja.

Zvanicnici ISM-a rekli su da kada su deca zrtve seksualnog napada ili silovanja, u nekim sluca-
jevima clanovi njihovih porodica viSe brinu o tome da li je devojcica ostala nevina nego o posledicama
koje dete moze doziveti. ,,Primeéeno je da vrlo Cesto [tuZilastvo] izda nalog za lekarski pregled samo
da bi se dokazala,, nevinost “osobe koja prijavljuje, jer porodica insistira, a ovo je iskrivljenje ili ¢ak

i

zloupotreba svrhe egzaminacije “, rekao je predstavnik ISM-a, primetivsi potrebu da druge institucije
produ dalju obuku kako bi sprecile podnosenje takvih zahteva.”' Socijalna stigma i kulturne norme koje
okruzuju nevinost i brak, posebno za devojke, mogu tako uticati na tretman devojcica koje su pretr-
pele seksualno nasilje, posebno s obzirom na nedostatak programa za pomo¢. U mnogim slucajevima
dogadaji mogu biti previse traumatizirani da bi se zrtve uopste javile, a lekarski pregled moze doprineti
ponovnoj traumatizaciji.”? Takvi problemi su se odrzali i 2020. Mozda ovi problemi mogu objasniti
zasto su neki slucajevi prijavljeni ISM-u, ali ne i policiji; porodice nisu Zelele niti dozvoljavale pravdu,
posebno u slucajevima koji ukljuc¢uju maloletnike. Ipak, u zastiti prava zena i devojcica, institucije treba
da nastave sa procesuiranjem takvih krivi¢nih dela po sluzbenoj duznosti. Zapravo, predstavnici ISM-a
izrazili su potrebu za poboljSanom saradnjom sa policijom i sudovima.

Kosovo jo$ uvek nema centre za upudivanje seksualnog nasilja ili krizne centre za silovanje
specijalizovane za takav tretman kakav predvida IK. Hitne sluzbe takode treba da omoguce pristup
post-ekspozicijskoj profilaksi (hitni lek za sprecavanje HIV-a nakon izlaganja). Prilikom uspostavljanja
jedne, Kosovo ima mogucnosti da crpi iz primera u regionu. Na primer, Centar za Upravljanje Kriznim
Situacijama Lilium za slucajeve seksualnog nasilja, nedavno osnovan u Tirani, u Albaniji, pruza inte-
grisane hitne usluge Zrtvama.” Nudi besplatne usluge hitne zdravstvene zastite, psiholosku negu i
savetovanje, forenzi¢ke preglede za prikupljanje dokaza za krivi¢nopravni postupak i usluge upucivanja
u druge institucije, ukljuCujudi prihvatilista. Sve usluge na jednom mestu pruzaju profesionalci specijal-

izovani za lecenje seksualnog nasilja. Stavise, ¢itav centar finansira vlada.

 Na primer, 2017. godine 2% slu¢ajeva bila su deca uzrasta 0-10 godina; 59% je bilo uzrasta | 1-16 godina; 3% je bilo starosti od 17 do 20 godina;
16% je bilo uzrasta od 21 do 30 godina; i 10% su bili stariji od 30 godina (MZK intervju, 2020. godine).

% |FM, Brosura, ,,Govorimo na vreme, seksualno nasilje je zlo¢in”, [“Ma thuaj me Kohé, dhuna seksuale éshté krim™], [u Albaniji].

°I Komentar na nacrt izvestaja, 202 1. godine
%2 |FM, Brosura.

% Ministarstvo zdravlja i socijalne zastite, “Krizni centar Lilium za slucajeve seksualnog nasilja”, Albanija. UNDP, UNV i UNFPA podrzali su njegovo
osnivanje zasnovano na najboljim medunarodnim praksama, uz podrsku Svedske agencije za medunarodni razvoj.
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Zakljugak

ISM-i je pobolj$ao svoja znanja i kapacitete za le¢enje slu¢ajeva rodno zasnovanog nasilja od 2017. Sta-
viSe, ISM-i je preduzeo napore da informise ljude, posebno maloletnike, o vaznosti blagovremenog pri-
javljivanja krivi¢nih dela, poput silovanja i seksualnog napada. Ipak, socijalna stigma i pritisak, ukljucujudi
¢lanove porodice, mogu sprediti zene i devojke da se jave ili traze pravdu. Nedovoljna saradnja izmedu
KP-a, ISM-a i tuzilaStva naizgled oteZava pravovremeno upudivanje slucajeva seksualnog nasilja u cilju
oCuvanja bioloskih dokaza. Kosovo jo§ uvek nema centre za upucivanje seksualnog nasilja ili krizne

centre za silovanje specijalizovane za takav tretman kakav predvida IK.

KRIVICNO GONJENJE

Kancelarija drzavnog tuzioca razmatra dokaze i odlucuje da li ¢e nastaviti krivino gonjenje; osigurava
tac¢no prikupljanje dokaza; nadgleda JNPPK; i pokrece odredene krivicne postupke ex officio, ukljucu-
juci krienje naloga za zastitu. Da bi uspesno nastavio postupak, KP mora da obavesti tuzioca. Nakon
procene, drzavni tuzilac moze nastaviti postupak ili ga odbiti. Prema KZK-u, tuzilac bira relevantna
kriviéna dela za koja ¢e optuziti pocinioca. Tuzioci moraju pohadati obuku o nasilju u porodici i moraju
dati prioritet ovim slucajevima.’

Za ovaj izvedtaj, MZK-a jein-
tervjuisala sedam tuZilaca. Oni su ug- U slucaju opisanom za MZK u vezi sa silovanjem u

braku, tuZilac je izjavio da je bilo tesko naci dokaz
jer je Zrtva odbila da bude ispitana. Slucaj su morali

lavhom znali svoje odgovornosti,”

kao i razlicite oblike rodno zasnovanog .
da zatvore zbog nedostatka dokaza. Generalno je

nasilja u KZK-u, osim sakacenja Zenskih . : v ,
rekla da je teSko dokazati ove slucajeve jer moraju

genitalija. TuZioci su takode imali ten- biti ,,svezi“. To sugeriSe prenaglasavanje fizickih
denciju da brkaju seksualno nasilje sa dokaza kao ,zlatnog standarda®“ u procesuiranju
seksualnim uznemiravanjem. General- seksualnog nasilja. Tamo gde forenzitka svedo&enja
no, imali su izuzetno ograniceno iskust- nisu dostupna, tuzioci bi trebali proaktivno traziti

vo sa slu¢ajevima seksualnog nasilja.” uspostavljanje drugih oblika potvrdnih dokaza, kao

Sto su policijski izvestaji i izjave, medicinski izvestaji,

Tuzioci su ukazali da su oni, kao i druge
T informacije o prethodnim incidentima i svedocenje
institucije, svesniji rodno zasnovanog 5

o _ _ Zrtava.
nasilja nego 2017. godine, s obzirom na

pojacanu saradnju medu institucijama i

odredivanje prioriteta u slucajevima nasilja u porodici. Ipak, neki su izvestili da se suocavaju sa izazovi-
ma prilikom koris¢enja novog ¢lana KZK-a o nasilju u porodici. Na primer, kako definisati ,,porodicu®
u vezi sa novim ¢lanom KZK-a izazvalo je zabunu, iako KZK-a definiSe ,¢lana porodice” i ,,porodicni

odnos®.

2 ARP, SOP-ovi, 2013. godine; i MJ, NSZNP, 2017. Godine.

% Medutim, neki tuZioci su znali svoje odgovornosti prema SOP-ima tek nakon 3to su im spomenuti. To sugeri$e da mozda oni sprovode svoje odgov-
ornosti, a da ne znaju da su one u SOP-ovima.

% Samo jedan tuilac sa kojim je MZK razgovarala bavio se takvim slu¢ajem.
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Jo§ jedna ponavljana tema
medu tuziocima bila je neizvesnost da Predmet P.br. 16/20

li treba da koriste krivicno delo nasilja y
MZK-ovo nadgledanje sudskih sednica sugerise

u porodici ili telesno oSteéenje. Jedan
da u nekim slucajevima tuzioci ne uzimaju u obzir

ispitanik je rekao da su dva ¢lana u su- ] .. :
sve relevantne okolnosti u slu¢aju. Na primer,

protnosti. Navodno su u nekim sluca-

u Osnovnom Sudu u Peci, na rocistu 4. marta
2020. godine, tuzilac je u optuznicu uvrstio samo

jevima sudovi odbacili optuznice koje
ukljuCuju i nasilje u porodici i druga kriv- ~porodi¢no nasilie*, a ne i ,uznemiravanje“, mada je
icna dela poput lakih telesnih povreda, Zrtva dozivela zastraSivanja i pretnji od strane njenog

zahtevajuéi da tuziladtvo prekvalifikuje zlostavljaca i osecala se ugrozenim. To utice na

ove slucajeve. Cinilo se da su sudovi optuznicu i moze dovesti do nize kazne za pocinioca,

. .. - u zavisnosti od nacina na koji je optuznica podignuta.
u ovim slucajevima sugerisali da se u I )€ op podig

odredenom slucaju ne smeju navoditi

oba krivi¢na dela. lako se krivicno delo
nasilja u porodici preklapa sa drugim kriviénim delima, ukljucujudi lake telesne povrede, oni nisu nuzno
kontradiktorni. U principu, ucinilac moze biti osuden zbogistovremenih krivi¢nih dela,”” ali problem
koris¢enja oba u ovom kontekstu moze biti da u krivicnim delima ne postoje materijalno razliciti ele-
menti u specificnim okolnostima datog slu¢aja.”® Stoga bi izbor optuznice trebalo da bude specifi¢an
za svaki slucaj, na osnovu Cega bi bilo najbolje osigurati osudu zasnovanu na Cinjenicama i odrazavati
ozbiljnost onoga $to se dogodilo. S tim u vezi, UNODC-ov Priruénik o efikasnim reakcijama tuzilastva na

nasilje nad Zenama i devojkama preporucuje:

Pocinilac je mogao podiniti vise krivicnih dela. TuZioci bi trebali razmotriti sve optuzbe koje bi
mogle proizadi iz uzorka upotrebe zastrasivanja, prinude i nasilja. Treba razmotriti koja se druga

krivi¢na dela mogu optuziti zajedno sa glavnim krivi¢nim delom.”

Tuzioci bi posebno trebali razmotriti da li treba dodati optuzbu za krSenje zastite ili sudskog
naloga, da li su prethodno pocinjena krivicna dela protiv iste Zrtve, da li krivicna dela treba optuziti kao
otezana, da li postoji obrazac zastrasivanja tako da je uznemiravanje primenljivo i sve relevantne radnje
u ometanju pravde.'®

Na Kosovu krivi¢no delo nasilja u porodici ima znatno Siru definiciju fizickog nasilja (,fizicki na-
pad bez obzira na posledice”'") od zahteva za lakom telesnom povredom na osnovu Stete, a to moze

olaksati osudu, u zavisnosti od prirode Cinjenica. Optuzba za laku ili teSku telesnu povredu protiv ran-

97 KZK, Clan 76.

% Apelacioni Sud (EULEX) presuda bavio se ovim pitanjem 2013. Primetio je da KZK u to vreme nije obezbedio eksplicitna pravila o odredivanju
slucajeva u kojima isti akt ispunjava definicije viSe krivi¢nih dela. Medutim, sud je utvrdio da se kumulativne osudujuée presude mogu izricati samo u vezi
sa istovremenim krivi¢nim delima ako se zlocini smatraju dovoljno razlicitim ili ako sadrze , materijalno razlicit element” koji se u drugom ne nalazi. Ovo
se odnosilo na &lan 71. Privremenog krivi¢nog zakona Kosova UNMIK/REG/2003/25), ali sadanja KZK zadrzava istu odredbu (Clan 76).

% UNODC, Priru¢nik o efikasnim reakcijama tuzila$tva na nasilie nad Zenama i devojkama, 2014. godine, str. 82.
19 |bidem.

1011 PDV, Clan 2.1.2.4, kako je primenljivo na osnovu KZK-a, Clan 248.3.2.
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jive Zrtve moze biti prikladna u zavisnosti od tezine krivicnog dela i / ili Stete, ali moze biti neprikladna
u zavisnosti od prirode odnosa izmedu zrtve i pocinioca. Kazneno delo nasilja u porodici odnosi se na
druge oblike nasilja (psiholosko, ekonomsko ili maltretiranje), koji mogu biti dovoljno materijalno ra-
zli¢iti da predstavljaju dodatno krivicno delo, u zavisnosti od slucaja. Dalja obuka koja ukljucuje studije
slucaja, zajedno sa smernicama SSK-a, mogla bi da pomogne u razjasnjavanju ovih pitanja.

Tuzioci su uglavnom znali svoje odgovornosti prema NSZNP. NSZNP predvida da ¢e drzavni
tuzilac imenovati tuzioce specijalizovane za slucajeva nasilja u porodici. Zapravo, na nivou su imenovani
specijalizovani tuzioci. Medutim, ispitanici su rekli da neke opstine nemaju specijalizovane tuzioce, sto
otezava koordinaciju medu institucijama. Ovaj izazov ostaje od 2017. godine, kada su neke opstine
takode prijavile da nemaju specijalizovane tuzioce.'” Dakle, dok je NSZNP-i predvideo da ¢e tuzilast-
vo sve slucajeve nasilja u porodici prioritet dati kao krsenje ljudskih prava (3.1.1.), To se naizgled ne
deSava uvek u praksi.

Prema NSZNP-u, Tuzilacko vece je trebalo da obezbedi odgovarajuéu infrastrukturu u tuzilast-
vima za lecenje slucajeva (3.2.4.). U pet opstina postavljene su posebne sobe za razgovore prilagodene
Zrtvama, ali ih Mitrovica i Bakovica jos uvek nemaju. Tuzilastvo takode treba da obezbedi dostupnost
tuzilaca koji, izmedu ostalih jezika, govore i srpski jezik (3.2.5.). Prema Tuzilatkom savetu, sva tuzilastva
imaju tuzioce koji govore srpski jezik, a dva tuzioca u Prizrenu govore turski, ali izgleda da tuZioci ne
govore romski jezik.

NSZNP-u je predviden ,, | .1.3. Kontinuirana obuka i sertifikacija tuzilaca usredsredena je na DV,
na dobro definisane teme i odobreni modul “, za koje je MP izjavio da su zavrseni.'® Svi intervjuisani
ispitanici takode su rekli da su pohadali nekoliko obuka o nasilju u porodici. Stavise, NSZNP-i predvida
da ce tuzilastvo svake godine odrzavati ,kontinuirano predavanje sudija i tuzilaca za podizanje svesti
mladih stru¢njaka u vezi sa leCenjem slucajeva nasilja u porodici“ (1.3.6.). Tuzilac¢ko vecle izvijestilo je da

je to zavrsilo svake godine.

Zakljugak

Tuzioci su uglavnom bili informisani o raznim oblicima rodno zasnovanog nasilja, osim sakacéenja Zenskih
genitalnih organa. Neki su seksualni napad pobrkali sa seksualnim uznemiravanjem. Neki su takode
izrazeni nesigurnost u pogledu nacina koris¢enja novog krivicnog dela nasilja u porodici, posebno u
kombinaciji sa drugim krivicnim delima. Imenovani su neki posebni tuzioci. TuZioci su pohadali obuku
za nasilje u porodici prema zahtevima NSZNP-a i uglavnom su znadili svoje odgovornosti u NSZNP-u
i SOP-u. Predstavnici drugih institucija potvrdili su da su tuzioci dobro izvrsSili svoju ulogu. To sugeriSe
poboljsanje od 2017. godine, kada se ¢ini da nekim tuZiocima nedostaje znanja i profesionalnosti u
resavanju rodno zasnovanog nasilja. Njihovo iskustvo u tretiranju seksualnog nasilja i dalje je ogranice-

no, uglavnom zbog slabog prijavljivanja ovih zlo¢ina.

192 Berisha i drugi za MZK, Sa re&i na dela, 2017. godine

19 MP, “Prvi monitoring izvestaj o sprovodenju Akcionog plana Nacionalne strategije zastite od nasilja u porodici 2016-2020%, 2018. godine
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ZASTUPNICI ZRTAVA

Kancelarija za Zastupanje i pomo¢ zrtvama (KZPZ) je u okviru Kancelarije Drzavnog tuzioca Kosova.
Zastupnici Zrtava (ZZ) susrecu se sa Zrtvama, osiguravaju da razumeju dostupne drzavne usluge, zas-
tupaju zrtve prema KZK-u i ZKPK-u, prijavljuju se u ime Zrtava za naloge za zastitu, u€estvuju u sudskim
postupcima ili nadgledaju njih, vrie procene rizika za Zrtve i upravljaju putarinom. besplatna 24-casovna
telefonska linija za pomo¢. Zrtve mogu pozvati ovu liniju radi pruzanja pomodi i upudivanja u odgov-
arajuce institucije.'%

MZK-a je intervjuisala sedam ZZ-a iz razli¢itih opstina. U vedini slu¢ajeva ZZ-i su bili upuéena
u razli¢ite oblike rodno zasnovanog nasilja i njihove zakonske odgovornosti. Medutim, oni su obi¢no
koristili termine ,rodno zasnovano nasilje” i ,porodi¢no nasilje* naizmeni¢no. ZZ-i su imala razli¢ita
misljenja o tome da li rodno zasnovano nasilje ukljucuje nasilje nad Zenama ili nasilje prema drugom
polu. Raspon stavova sa kojima se susrece sugeriSe nedovoljno razumevanje koncepta rodno zasnova-
nog nasilja, posebno u pogledu IK.

Cinilo se da su nasilnici bili svesni novih promena u KZK-u, a primetio je da su im novi ¢lanci
olakgali rad, posebno novi &lanak o nasilju u porodici. ZZ-i, kao i druge institucije, imale su vise iskustva
u pruzanju pomodi u slucajevima nasilja u porodici od ostalih slu¢ajeva rodno zasnovanog nasilja.'® Na
primer, od oktobra 2019. do septembra 2020. godine ZZ-i su podrala 423 slu¢aja porodi¢nog nasilja,
pet slucajeva trgovine ljudima i dva slu¢aja seksualnog nasilja.'%

ZZ-i imaju nekoliko odgovornosti vezanih za pomo¢ Zrtvama porodi¢nog nasilja. Obi¢no,
odmah nakon prijave policiji o nasiliu u porodici, ZZ-i se sastaju sa Zrtvama kako bi ih obavestili o
svojim pravima i dostupnim drzavnim sluzbama. Tokom ovog pocetnog kontakta, ZZ-i treba da grade
odnose sa Zrtvama. ZZ-i igraju kljuénu ulogu u zastiti prava Zrtava tokom krivi¢nog postupka; moraju
prisustvovati svim roci$tima i nadgledati sudske procese.'”” Zrtve mogu odbiti pomo¢. U takvim slu¢a-
jevima, AZ-i treba da se povuku, ali da obaveste Zrtve o njihovim pravima da zovu ZZ-i ako se pre-
domisle. Tokom preliminarnih postupaka, ZZ mogu traZiti da preispitaju pretkrivi¢ne naloge i procene
da li su to uticalo na prava zZrtava.'®

Balkanska mreZa za istraZivatko izve$tavanje (BIRN) i pracenje slu¢ajeva nasilja u porodici MZK
u 2017. godini otkrili su da policija vecinu Zrtava upucuje na AZ-i.' Cinilo se da ZZ-i pomazu i obavljaju
svoje duznosti u skladu sa SOP. Stoga su Zrtve upucivali u relevantne institucije i sluzbe; razgovarao sa
njima na sigurnom mestu; i obavestio ih o njihovim pravima. Samo u nekoliko slu¢ajeva zrtve su infor-
misane o svom pravu na naknadu $tete, $to bi ZZ-i trebalo da ucine u svakom slu¢aju. ZZ-i su takode
primetili da su se suodili sa izazovima zbog nedovoljne podrske drugih relevantnih institucija i Siroko

rasprostranjenog recidiva.

104 ARP, SOP-ovi, 2013; MP, NSZNP, 2017; Krol, i drugi, Mapiranje usluga podrske za Zrtve nasilja nad Zenama na Kosovu.

195 Jako su neki ZZ-a ¢uli za takve slu¢ajeve, samo je par podrzalo takve slu¢ajeve i pruzili su ograni¢ene informacije o svojim iskustvima u le¢enju ovih
slucajeva.

1% Republika Kosovo, Drzavni TuZilac, KZPZ, Bilten, br.7, 2020. godine

17 Krol, i drugi, Mapiranje usluga podrske za zrtve nasilja nad Zenama na Kosovu, 2017. godine
1% ARP, SOPs, 2013. godine
199 Berisha i drugi za MZK, Sa re&i na dela, 2017. godine
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Svi ZZ-i se slozili da Zrtva koja pati od nasilja u porodici treba da kontaktira policiju. Medutim,
neki su ukazali da bi radanje dece moglo otezati proces razdvajanja. To su pripisali Cinjenici da su Zrtve
porodic¢nog nasilja obi¢no ekonomski zavisne od svojih nasilnika i ne bi mogle same da izdrzavaju svoju
decu. Pocinioci takode mogu pokusati da zatraze puno starateljstvo nad decom, da manipulisu zrtvom
da ostane ili da ih kazne zbog odlaska. To sugeriSe nedovoljno znanje o odgovornosti institucija za
zasStitu Zrtava i njihovih zavisnih lica od pocinilaca, kao predvidena od strane IK-a. lako Kosovo ima na
raspolaganju pravne lekove, ukljuCujudi starateljstvo nad detetom, kao i pladanje kirije i alimentacije
od strane podinilaca, &ini se da se ove mere nedovoljno koriste. ZZ-i su u dobrom poloZaju za bolje
savetovanje zrtava da zatraze takve mere u okviru naloga za zastitu i gradanskih sudskih postupaka.

Generalno, ZZ-i su primetili da su se njihova svest i ucinak pobolj§ali od 2017. godine, kao i
ostalih institucija. Skloni su izjavi da su imali dobru saradnju sa drugim institucijama. U meduvremenu,
neki ispitanici iz drugih institucija ukazali su na to da sluzbe za lecenje ne obilaze slucajeve kao ranije. U
proslosti je ZZ obi¢no bio prisutan kada je Zrtva prvi put dala izjavu u policijskoj stanici. Ispitanici kazu
da ZZ-i obi¢no nisu prisutni za takve izjave zbog nedostatka ljudskih resursa. Kao rezultat toga, rtve
moraju dati izjave dva puta, $to moze doprineti ponovnoj traumatizaciji. Pored toga, ZZ-i ne pomazu
uvek zrtvama u podnosenju zahteva za odstetu.''®

Sudski nadzornici MZK-a takode su primetili odsustvo ZZ-a na sudskim raspravama. U nekim
slu¢ajevima sud nije pozvao ZZ-i na sednicu.'"" U drugima su ZZ-i bili pozvani, ali nisu prisustvovali.''2
Takvo neucestvovanje moze potkopati odgovarajucu zastupljenost Zrtve i ometati pravilno nadgledanje
sudenja u ime Zrtve. Prosirivanje odgovornosti ZZ-a za ukljucivanje podrike dodatnim Zrtvama, bez
izdvajanja dodatnih sredstava za zaposljavanje i obuku vise ljudskih resursa, istegnulo je njihove ljudske
resurse i omelo njihov blagovremen i kvalitetan odgovor. Kao $to je Kosovski institut za istrazivanje i

razvoj politika (KIIRP) primetio 2018. godine:

[Zastupnici Zrtava] se suotavaju sa razli¢itim problemima, uklju¢ujuci prekomerno prezaposle-
nost, nedovoljno osoblja i nedovoljno planiranje. Trenutno postoje samo 23 advokata za zrtve
koji pokrivaju 38 opstina i sedam regiona. Na primer, u regionu Mitrovice postoje samo tri

Zastupnika za zrtve koji pokrivaju 7 opstina.''? [sic]

Tokom posmatranja ukupnog napretka, ZZ-i takode su nedostatke u primeni NSZNP pripisali
nedostatku osoblja. NSZNP-i je predvidao kontinuiranu obuku i sertifikaciju ZZ-a, usredsredenih na
porodi¢no nasilje i kori$¢enje odobrenih modula (1.1.5.). Prema KZPZ, ZZ-u su kontinuirano obuca-
vani o rodno zasnovanom nasilju i nasilju u porodici, ali to nije podrazumevalo odobrene module i

sertifikaciju, kao $to je predvideno NSZNP.'*

'1® Komentar na nacrt izvestaja, 202 1. godine
"' Za primere pogledajte odeljak o “Sudovi”.

"2 Na primer, na rocistu za nalog za zastitu odrzanom u junu 2020. godine u Osnovnom sudu u Pristini, VA nije u¢estvovao, iako ga je pozvao Sud
(predmet broj 788/2020).

'"* Qosaj-Mustafa, A. i Morina, D. za KIPRED, Naknade Zrtvama zlocina: Odgovor na slucajeve nasilja u porodici i trgovine ljudima na Kosovu, 2018. godine

'1* Komentar na nacrt izvestaja, 202 1. godine
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Monitoring MZK-a sugerisao je da je polovina nasilnih lica pohadala obuku o nasilju u porodici,
a polovina nije. U meduvremenu, svi do jednog su pohadali trening o seksualnom uznemiravanju i
identifikovanju seksualnog zlostavljanja izmedu partnera. Pored toga, NSZNP je planirao da poveéa
broj ZZ-a koji govore srpski jezik, izmedu ostalih manjinskih jezika, kao i uspostavljanje kancelarija za
Z7-i tamo gde oni ne postoje, kao $to je severno Kosovo (2.3.2.). Ovo je delimi¢no primenjeno jer
dve nove ZZ-e govore srpski i turski jezik. Nisu osnovane nove kancelarije, a KZPZ je primetio da s
obzirom da |5 ZZ-a govori srpski jezik, uklju¢ujudi i onu koja se nalazi u Severnoj Mitrovici, nisu po-
trebne nove kancelarije.''® Prema IK-a i NSZNP-u , ZZ-i su povecali broj osoblja koje pruza usluge linija
za pomoc¢ na srpskom i turskom jeziku, ali ne i na romskom jeziku (2.3.3.), A telefonsku liniju za pomo¢
postavili su na raspolaganju na severu.''®

lako linija za pomo¢ ZZ-a omogucava 7rtvama da poverljivo prijavijuju zlocine, kao i da dobsijaju infor-

macije o svojim pravima i postoje¢im uslugama,'"’

ona ne ispunjava u potpunosti standarde IK-a. Telefonsku
liniju za pomo¢ treba koristiti posebno za oblike rodno zasnovanog nasilja koje pokriva IK; linija za pomo¢
Z7-a pruza podriku koja se odnosi na razlicita kriviéna dela, a ne samo ona koja ukljuéuju rodno zasnovano

nasilje.''® Stavise, Kosovo nema nijednu liniju za pomo¢ koja nudi savetovanje u kriznim situacijama.''”

Zakljugak

ZZ-i su obi¢no koristili izraze ,,rodno zasnovano nasilje® i ,,porodi¢no nasilje” naizmeni¢no. lako obi¢no
savetuju Zene da policiji prijave nasilje, neki ZZ-i mogu savetujte Yenama da ostanu sa pociniocima ako
imaju decu, $to moze dovesti Zene i decu u opasnost. ZZ —i nisu uvek prisutni u policijskim stanicama
kada Zrtve prijavljuju nasilje i Cesto su odsutne sa sudskih rocista zbog nedovoljnih ljudskih resursa.
Niti uvek pomazu rtvama u podno3enju zahteva za odstetu. Inade, ZZ-i imaju tendenciju da sprovode
svoje duznosti u skladu sa SOP. U vezi sa NSZNP-om, dostupnost razlicitih jezickih usluga moze se
dalje poboljsati. Usluge linija za pomoc¢ specijalizovane isklju¢ivo za rodno zasnovano nasilije mogu se

prosiriti, ukljucujudi i profesionalno psiholosko savetovanije, prema IK-a.

PRAVNA POMOC

Kosovski zakon o besplatnoj pravnoj pomoci ukljuéio je zrtve porodi¢nog nasilja na spisak lica koja
imaju pravo da zatraze besplatnu pravnu pomo¢ od 2012.'% Sluzbenici za Pravnu Pomo¢ (SPP) imaju
mandat da pruzaju besplatne pravne usluge ugrozenim clanovima drustva. SPP informisu i savetuju
zrtve svih oblika rodno zasnovanog nasilja, ukljucujuéi zrtve porodi¢nog nasilja, o njihovim zakonskim

pravima; ukljuciti se u pravne postupke; sastavlja dopise i pravne dokumente; zastupaju ih u kriviénim,

"' Ibidem.

"¢ Ibid.

"7 Internet stranica drzavnog tuZila$tva na ZZ linija za pomoc.
18 Clan 24.

1% “|zvestaj sa objasnjenjima o Konvenciji Saveta Evrope o spredavanju i borbi protiv nasilja nad zenama i nasilja u porodici”, Istanbul, I [.V.201 |. godine,
paragraf 136.

120 Clan 31.
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gradanskim, upravnim i prekrsajnim postupcima na sudovima; i koordiniraju sa drugim institucijama.'?'
SPP podrzavaju Zrtve u postupcima starateljstva nad detetom, razvodu braka, alimentaciji i drugim
slu¢ajevima koji mogu nastati nakon zakljucenja krivi¢ne tuzbe.'*

Stalni izazov za SPP je finansiranje; osam kancelarija moralo je da se zatvori 2015. godine,
a samo pet je funkcionisalo.'” Od 2020. godine, sedam regiona imalo je kancelarije za pravnu po-
mo¢, $to je znacajno poboljsanje (Pristina, Prizren, Peé, Mitrovica, Gnjilane, Urosevac i Dakovica).'**
U meduvremenu, dva do tri dana nedeljno SPP su takode posecivali opstine Kosovo Polje,, Glogovac,
Istok, Decane, Dragas, Suva Reka, Severna Mitrovica, Srbica, MaliSevo, Gracanica i Kamenica. Lo$ pris-
tup pouzdanom prevozu SPP -a ometao je njihov rad, posebno putujuéi u posetu zrtvama u ruralnim
oblastima. Neki organi lokalne samouprave su poceli da nude sesije savetovanja na mrezi, Sto moze
pomodi u reSavanju ovog izazova.

MZK-a je 2020. intervjuisala 3est SPP-a. Pokazali su odredeno znanje o rodno zasnovanom
nasilju, ali ograni¢eno znanje o ekonomskom nasilju. Vecina je znala za krivi¢éno delo nasilja u porodici,
ali nisu videli nijedan slucaj obraden novim ¢lanom KZK-a. SPP-ima je nedostajalo znanje o NSZNP-a, a
polovina uopste nije Cula za njega. Ispitanici su ukazali da je svest u njihovoj ustanovi ostala ista tokom
vremena. Neki su priznali da njihove kolege i dalje vide nasilje u porodici kao nesto Sto je neizbezno
u drustvu, pa Cak i kao nesto ,smesno”. Jedan ispitanik je spomenuo da ,[kolega] koji je bio s nama
u kancelariji ponekad kaze da je $amaranje zene po licu normalno i ne treba je prijavljivati“.'>> SPP-i
su takode izrazili zabrinutost kako da se bave osetljivom prirodom slucajeva i da imaju pravi pristup
sa prezivelima. Izjavili su da Zene nemaju imovinu ili bogatstvo i da moraju ostati sa pociniocima. To
sugeriSe da SPP mozda nece savetovati zrtve o svim merama koje su im potencijalno dostupne. Sve ove
izjave ukazuju na potrebu za daljom obukom. Zapravo, polovina ispitanika izjavila je da do danas nije
prosla nikakvu obuku o nasilju u porodici.

Pored toga, NSZNP-i je predvideo da ¢e MP-i povecati ,,usluge besplatne pravne pomoci koje
se pruzaju zrtvama porodi¢nog nasilja“ (2.3.1.). Prema SPP-ima, od jula 2018. otvorili su 14 mobilnih
kancelarija pored sedam gore pomenutih.

Z7-i igraju vaznu ulogu u informisanju Zrtava o njihovom pravu na besplatnu pravnu pomo¢
tamo gde nisu u mogucnosti da plate pravni savet i zastupanje. Mogla bi postojati odredena zabuna
u pogledu razlike izmedu uloga ZZ-a i SPP-a; dok ZZ-i odmah savetuju i podrzavaju Zrtve, oni mogu
da ih upucuju SPP-ima radi dalje, dugorocne podrske u slucajevima, ukljucujudi i razvode, starateljstvo
nad detetom i druga pitanja. Stoga je saradnja izmedu SPP-a i ZZ-a vaZna kako bi se osiguralo da Zrtve
u potpunosti razumeju usluge koje su im na raspolaganju i njihovo pravo na pristup pravnom savetu i
zastupanju kada je to potrebno.

SPP takode imaju besplatnu liniju za pomo¢ koju Zrtve mogu direktno kontaktirati. Ova linija

za pomo¢, medutim, nije u skladu sa preporucenim standardima Medunarodne zajednice, jer ne pruza

12l ARP, SOP-j, 2013. godine
122 |bidem.
123 Farnsworth i drl. za MZK, Nema vise izgovora, 2015. godine

124 Republika Kosovo, “Agencija za besplatnu pravnu pomo¢”, 2020. godine

12 Intervju MZK-a sa sluzbenikom za pravnu pomo¢.
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specijalizovanu podrsku koja se odnosi isklju¢ivo na rodno zasnovano nasilje; niti se SPP-e ¢ine adekvat-
no obuceni za pruzanje takve podrske. Posedovanje dve linije za pomo¢ moglo bi da doprinese zabuni,
a linija za pomo¢ za ZZ-i izgleda bolje prilagodena svrsi predvidenoj u IK-a ako se rese navedena pitan-
ja. Pri oglaSavanju SPP-e linije za pomo¢ bila bi vazna jasnost njegove svrhe koja se razlikuje od linije za

pomoc rodno zasnovanom nasilju.

Zakljugak

SPP-i su imali odredena znanja o odredenim oblicima rodno zasnovanog nasilja, ali nisu razumeli ekon-
omsko nasilje. Cinilo se da nedovoljno razumeju razli¢ite mere na raspolaganju za ekonomsku podriku
Zrtvama, $to bi moglo znaditi da mozda Zrtvama ne pruzaju sveobuhvatne informacije, uputnice i po-
mo¢. Generalno, SPP-ima nije bilo dovoljno obuke o nasilju u porodici i drugim oblicima rodno zasno-
vanog nasilja. Losa infrastruktura znacila je da LAO nisu uvek mogli da posete zrtve u ruralnim oblasti-
ma, ali to se pobolj§alo i ponekad su pruzali savete na mreZi. Razja$njavanje uloge ZZ-a i SPP-a #rtvama

je vazno kako bi se osiguralo da oni jasno razumeju usluge koje su im na raspolaganju od svakog aktera.

SUDOVI

Kosovo ima sedam osnovnih sudova koji vode i krivicne i gradanske predmete. Osnovni sudovi mora-
ju osigurati odgovarajuci proceduralni tretman svih strana u pravhom postupku.'?® Sudovi se prema
predmetima moraju odnositi nepristrasno, podrzavajuci prava i interese obe strane. SSK-a imenovao
je sudije specijalizovane za i odgovorne za odredivanje prioriteta u slucajevima nasilja u porodici u
krivi¢nim i gradanskim postupcima, ukljucujuci ubrzanje izdavanja naloga za zastitu.'”” U slucajevima
nasiljia u porodici mogu se istovremeno voditi i gradanski i krivicni postupci. Ovaj odeljak analizira
znanje, stavove i ucinak sudova u skladu sa zakonskim okvirom i ka primeni IK.'*® Prvo ispituje njihovo
sveukupno znanje i stavove u vezi sa rodno zasnovanim nasiljem, nakon cega sledi primena zakonskih
odgovornosti sudstva u vezi sa NSZNP-i. Odgovarajuéi pododeljci zatim raspravljaju o kriviénim su-

dovima i gradanskim sudovima, s obzirom na njihove razli¢ite mandate.

Znanje, stavovi i primena NSZNP

Intervjuisane sudije su obi¢no znale za nova krivi¢na dela u vezi sa rodno zasnovanim nasiljem u KZK-u,
ali nisu sve sudije ta¢no razumele njihove definicije. Na primer, degradacija seksualnog integriteta nije
uvek bila pravilno shvacena; jedan sudija je to definisao kao silovanje, rekavsi da je to ,,oblik seksualnog

nasilja, Ciji je cilj postizanje zadovoljstva“.'?’ Drugi sudija je naizgled smatrao sakacenje zenskih genitalija

126 Zakon Br.. 06/1-054 o Sudovima.

127 Krol, i drugi, Mapiranje usluga podrske za zrtve nasilja nad Zenama na Kosovu; MP, NSZNP, 2017. godine

128 Ovaj odeljak se oslanja na postojecu literaturu, pracenje suda i intervjiue MZK sa |7 ispitanika iz osnovnih sudova (osam krivi¢nih i devet sudija
gradanskog suda); dvoje sudija iz Apelacionog suda; dvoje sudija Vrhovnog suda; jedan ispitanik iz Ustavnog suda, odnosno SSK-a; i razmisljanja drugih
institucija.

129 |ntervju MZK sa sudijom gradanskog suda, 2020. Godine
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isklju¢ivo u kontekstu porodi¢nog nasilja ili je pomesao porodicno nasilje sa rodno zasnovanim nasil-
jem, rekavsi: ,,Ovo je vrlo ozbiljna telesna povreda ... nasilie u porodici ima svakakvih elemenata®.'*
Takve izjave ukazuju na potrebu za daljom, obaveznom obukom o rodno zasnovanom nasilju.

U definisanju rodno zasnovanog nasilja, sudije koje su intervjuisale ¢esto su spominjale fizicko,
psiholosko i ekonomsko nasilje, ali je malo njih spominjalo seksualno nasilje. Zapravo, samo troje od
| 7 intervjuisanih sudija znalo je da je seksualno uznemiravanje sada krivicno delo, prema SSK-u. Jedan

od ove tri sudije definisao je seksualno uznemiravanje kao:

Kada jedna strana pogleda ili dodirne [drugu stranku] i time Steti integritetu druge strane, to je
uznemiravanje. Cak se i ne bavim time [u svom li¢nom Zivotu]. Uglavnom [Zene] moraju biti

oprezne.'?!

Ova izjava priznaje rodnu prirodu seksualnog uznemiravanja, jer kriviéno delo moze nesrazmer-
no uticati na Zene. Medutim, ¢inedi to, ukazuje na neprikladan fokus na ponasanje zZrtava, umesto na
adekvatnu osudu izvrsenja takvih zlocina.

Sto se ti¢e sakacenja Zenskih genitalija, neke sudije nisu smatrale kriviéno delo oblikom rodno

zasnovanog nasilja i nisu imale znanja o njemu. Sudija je spomenuo:

Samo ne znam koliko se u nasem drustvu vrsi [sakacenje Zenskih genitalnih organa]. Ne znam
nijedan slucaj, pa mislim da je [njegovo ukljucivanje] u novi kriviéni zakon nepotrebno. Cini
mi se da [sakacenje Zenskih genitalija] karakteriSe primitivna drustva. Mi [na Kosovu] nismo

Zivotinje. Ne znam zasto je ukljucen.'®

Ovo je ilustracija ponavljajuceg trenda u misljenju da je ukljucivanje sakacenja zenskih genitalija
kao krivicno delo u KZK-u bilo nepotrebno jer se smatra da na Kosovu ne postoji. Ova izjava, kao i
druge, ukazuje da se sakacenje Zenskih genitalija moze posmatrati viSe kao kulturni fenomen, a ne kao
krsenje ljudskih prava, sto bi moglo uticati na njegov adekvatan tretman u slucaju da se pojave sluca-
jevi. Kao i druge institucije, sudije su imale viSe znanja i iskustva sa nasiljem u porodici nego sa drugim
oblicima rodno zasnovanog nasilja. Intervjuisane sudije teZile su da rodno zasnovano nasilje shvate kao
nasilje u porodici, kako je definisano u SSK-u. Malo je njih shvatilo Sire ukljucivanje drugih oblika rodno
zasnovanog nasilja, rodnih odnosa medu Zzenama i muskarcima ili povezanog sa nesrazmernim efektima
takvog nasilja na zene.

Na pitanje Sta Zrtva treba da ucini ako dozivi nasilje u porodici, sudija je predlozio da Zrtva
pokusa da postigne razumevanje, navodedi, ,kada [dve strane] imaju zajedni¢ko dete, takode imaju

obavezu prema njima [detetu] , ne samo sebi. Narocito kada su [deca] maloletna, imaju socijalnu obav-

130 Intervju MZK sa sudijom, 2020. godine
131 Intervju MZK sa sudijom, 2020. godine
132 Intervju MZK sa sudijom, 2020. godine
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ezu“."® Isti osedaj ponovili su i druge sudije. Ovo podvladi nalaze da sudije mogu ohrabriti parove da se
pomire, dajuci im prioritet nad sigurnoscu zrtve, kao sto je detaljno objasnjeno u kasnijem pododeljku.

Neke sudije su se borile sa na¢inom na koji se treba ponasati prema psiholoskom nasilju. Na
primer, jedan sudija je rekao da postoje komplikacije koje dokazuju psiholosko nasilje, zbog njegove
kontinuirane prirode. Rekao je da ,,postoji mogucnost da Zene neprestano izazivaju psiholosko nasilje
nad muskarcima i da u odredenom trenutku kada muskarac reaguje, reaguije fizicki, a ne psiholoski*."*
To sugeriSe da patrijarhalni pogledi na nasilje istraju. Muske rodne norme koje nalazu da muskarci treba
da budu ,mocni, samostalni i emocionalno kontrolisani“ mogu delovati kao prepreka muskarcima koji
prijavljuju psiholosko nasilje, kao i druge oblike nasilja u porodici.'*® To moze znaciti da je psiholosko
nasilie nad muskarcima podcenjeno. IstrazZivanje je podrzalo ideju da muskarci koji imaju ideologije
~povezane sa tradicionalnom musko$c¢u imaju negativniji stav prema trazenju pomocdi“.'*¢ To, medutim,
ne opravdava reagovanje fizickim nasiljem i sud ga sigurno ne bi trebalo smatrati faktorom za smanjenje
kazne. GREVIO je izricito preporucio da se ,,psihijatrijska patnja izazvana provokacijom ili nepravednim
postupcima zrtve ili neke druge osobe ne treba smatrati olaksavajuc¢im okolnostima u slu¢ajevima rod-
no zasnovanog nasilja nad zenama*“.'*’

Sto se tice SOP-a i NSZNP-a, sudijama razli¢itih sudova nedostajalo je znanja, $to bi moglo
ometati primenu. Niti su znali u kojoj meri su sprovedene odgovornosti pravosudnog sistema. NSZNP-i
je predvidao ,kontinuiranu obuku i sertifikaciju sudija usmerenih na DV-e, na dobro definisane teme
i odobrene module” (I.1.4.). Prema Akademiji pravde, obuka je bila ad hoc i nudila se samo ako su
sudije to zahtevale. Monitoring MZK-a je potvrdio da je ovo samo delimi¢no sprovedeno. Trend koji se
ponavljao medu intervjuisanim sudijama bio je da nisu mogli pohadati neobaveznu obuku zbog velikog
broja predmeta.

NSZNP-i je predvideo da ¢e sudovi dati prednost slucajevima nasilja u porodici kao krsenje
ljudskih prava (3.1.1.). Medu sudijama intervjuisanim na razli¢itim sudovima ponavljala se tema da je
pravosude sada svesnije nego 2017. godine da slucajeve nasilja u porodici treba tretirati ozbiljno i kao
prioritet. Nadzor MZK-a sugerisao je da se to de3avalo ponekad, ali ne uvek, kao $to je detaljno ob-
jasnjeno kasnije u ovom odeljku. NSZNP-i je takode pozvao na ,izbegavanje fragmentacije krivicnih i
gradanskih postupaka, dok tuzilastvo i sud tretiraju slucajeve [nasilja u porodici] prioritetno objedinja-
vanjem postupaka osigurati da ,izdavanje naloga za zastitu u parnicnom postupku postane deo spisa
kancelarije tuzioca za krivicno gonjenje” (3.1.4.). Sudije su izjavile da se to dogodilo u praksi.'3®

MZK nije pronasla dokaze da pravosude ,efikasno primenjuje izjavu o $teti (u cilju ostvarivanja
naknade od optuzenog u krivicnom postupku)“ (3.1.5.). Umesto toga, sudije su obi¢no izjavljivale da

zrtve ,,ne zele" naknadu. Pravosude je takode trebalo da obezbedi dostupnost sudija koji govore srpski

33 Intervju MZK sa sudijom krivi¢nog suda, 2020. godine
3 Intervju MZK sa sudijom gradanskog suda, 2020. godine

135 Bates, A., “Niko mi nikad ne bi verovao": Istrazivanje uticaja viktimizacije nasilja nad intimnim partnerima na muskarce”, Psihologija muskaraca i
muskosti, 2020, 21 (4), 497.

1% |bid. Pogledajte takode Bates, E. et. al., “Sta je sa muskim Zrtvama? IstraZivanje uticaja rodnih stereotipa na implicitne stavove i namere pona3anja
povezane sa nasiljem nad intimnim partnerima”, Rodne uloge, 2018. godine, 81, |.

137 GREVIO, Izvestaj 0 osnovnoj proceni - Albanija, 2017. godine, str. 51.
138 Bivsi NKBPN je potvrdio da je ovo zavrieno (intervju MZK, 2021. godine).
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jezik, izmedu ostalog (3.2.6.). Cini se da svi sudovi imaju ovo ili prevodioce na raspolaganju, mada tur-
ski i romski mogu biti ograniceni. Kona¢no, prema NSZNP-i, MP-e je trebalo da izradi administrativno
uputstvo ili odluku premijera ,,0 subvencionisanju poslova za zZrtve porodi¢ne porodice” (4.3.3.), Ali

izgleda da to ne postoji.
Krivi¢ni predmeti

Krivi¢ni sudovi utvrduju kazne za pocinioce krivi¢nih dela koja uklju¢uju rodno zasnovano nasilje. To
uklju€uje kazne za pocinioce nasilja u porodici, kao i za osobe koje krSe naredbe o zatiti.

lako se procenjuje da je 10.000 zena pretrpelo silovanje tokom rata na Kosovu, do danas je bilo
vrlo malo osudujucih presuda.'** MKSJ-u u Hagu je osudio dve osobe za progon seksualnim nasiliem na
Kosovu.'* Prema Amnesty International iz 2017. godine, na kosovskim sudovima ,,zavrSena su samo
tri postupka za ratna silovanja; svaki je rezultirao oslobadaju¢om presudom nakon Zalbe, nakon $to su
sudovi utvrdili da nema dovoljno dokaza za identifikaciju navodnog pocinioca®.'*" Ni Misija Ujedinjenih
Nacija na Kosovu (UNMIK) ni EULEKS nisu postigli napredak po ovom pitanju kada su vodili kosovske
pravosudne institucije.'* Vlada Kosova je preduzela nekoliko koraka u cilju pracenja i procesuiranja
ovih slucajeva. Odsustvo pravde za ratna silovanja dodatno demotiviSe prezivele da traze pravdu.
Generalno, sudovi su imali ograni¢eno iskustvo sa slu¢ajevima koji uklju¢uju rodno zasnovano nasilje,
osim slucajeva nasilja u porodici.

Prema ZKPK-u, dodeljeni pretresni sudija trebalo bi da ,zakaZe pocetno rociste koje ce se
odrzati u roku od trideset (30) dana od podizanja optuznice”." Medutim, sud MZK-a nadgleda peri-
odi¢no kasnjenja u radu sa slucajevima rodno zasnovanog nasilja. Prema sudskom nadzorniku:

U Osnovnom sudu, Odeljenju za teska krivicna dela, u Pristini, optuzeni je osuden 9. septem-
bra 2019. godine za krivicno delo nasilnog silovanja pocinjenog 19. decembra 2001.

Zrtva je izvrdila samoubistvo nedugo zatim, u januaru 2002. godine. Okrivljeni je osuden na
Cetiri godine zatvora i novéanu kaznu od 500 evra.

Sudski posmatraci takode su izvestili o primedivanju slucajeva trgovine ljudima i seksualnog
nasilja iz 2001. ili 2008. godine koji su zapoceli sudenje 2020.

lako su sudije tokom razgovora ukazale da pravosudni sistem sada daje prednost slu¢ajevima
nasilja u porodici, sa tim slucajevima su se nastavila odlaganja. OIK je takode primetila kasnjenje u sud-

skim postupcima u vezi sa nasiljem u porodici.'** Na primer, u Osnovnom Sudu u Urosevcu, Tuzilastvo

13 Za dalje detalje u vezi sa brojem Zena, videti Farnsvorth, N. za MZK, Istrazivacko istrazivanje o obimu rodno zasnovanog nasilia na Kosovu i njegovom
uticaju na reproduktivno zdravlje Zena, 2008, str. 14.

10 Vlastimir DBordevi¢ in the case of Tuzilac protiv Vlastimira Dordevi¢a (Case No. IT-05-87/1-A, 27 January 2014) and Neobojsa Pavkovi¢ in the case of
Tuzilac protiv Milutinovi¢a i drugih. (Slu¢aj br. IT-05-87-T, 26. februara 2009.). Po 7albi Milutinovica i dr. al. sudenje 2014. godine, Zalbeno vece je utvrdilo
dodatne tacke seksualnog nasilja nad Pavkovi¢em i ponistilo oslobadajuée presude Nikoli Sainovicu i Sretenu Lukicu za progon seksualnim nasiljem, ali je
odbilo da donese nove osudujuce presude za ove optuzbe.

! Amnesty International, Rane koje nam pale dusu: Naknada za prezivele kosovske ratne ratne ratne zlocine, ali i dalje bez pravde, 2017, str. 7.

12 Amnesti International je napisao: ,,Ovaj izve$taj dokumentuje propuste i Privremene misije Ujedinjenih nacija na Kosovu (UNMIK) i Policijske i pra-
vosudne misije (EULEKS) koju vodi EU u istrazi i kriviécnom gonjenju slucajeva seksualnog nasilja vezanog za sukobe. Silovanje i drugo seksualno nasilje u
ratu nije bilo prioritet nijedne od ovih medunarodnih vlasti “(ibidem, str. 7).

43 Clan 242.4.
' Institucija Narodnog Advokata, Godishji izvestaj br. 18, 2018. godine, str. 109.

90


https://womensnetwork.org/wp-content/uploads/2018/10/20130120165614663.pdf
https://womensnetwork.org/wp-content/uploads/2018/10/20130120165614663.pdf
https://www.icty.org/x/cases/djordjevic/acjug/en/140127.pdf
https://www.icty.org/x/cases/milutinovic/tjug/en/jud090226-e3of4.pdf
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je 24. jula 2019. godine pokrenulo postupak protiv ¢ove-
ka zbog navodnog vrienja porodi¢nog nasilja nad njegovom
suprugom, ali je sudsko rodiste odrzano tek 17. jula 2020.
godine, skoro godinu dana kasnije.'* Prvobitno saslusanje
optuznica podnetih 2019. godine Cesto se odrzavalo tek
godinu dana kasnije, posebno u UroSevcu. Pored kasnjen-
ja u odrzavanju pocetnih rocista, glavni pretres je odlozen
mesecima ili cak godinama u nekoliko slucajeva, izvestili su
posmatrac¢i MZK-a. Do kasnjenja je doslo iz razli¢itih razlo-
ga, kao sto je okrivljeno koji se nije pojavio u postupku up-
rkos redovnim pozivima suda, izostanak ostecen ili odsustvo
tuzioca na sudenju. Stavi¢e, Osnovni Sud u Peéi u nekoliko
navrata nije pozvao CSR-i | ZZ-a.'%

Tema koja se ponavljala medu sudijama bila je Cin-
jenica da zrtve Cesto ,povlace” svoj slucaj protiv pocinio-
ca. Zvanicnici drugih institucija slicno su primetili da sudije
ponekad ne prate slucaj jer se zrtve ,povlace”."” U kriv-
icnom postupku, sudstvo mora da sprovodi optuzbe po
sluzbenoj duznosti bez obzira na odluku zrtve.'* Kao $to je
predstavnik SSK-a naglasio, ,,ako je to krivi¢ni slucaj, trebalo
bi da ga sprovedu do kraja“. Zaista su zabrinjavajuci izvestaji
da se takva praksa nastavlja kao i prethodnih godina.

U 2017. godini odbaceno je vise od polovine svih
krivi¢nih prijava povezanih sa nasiliem u porodici. Ovaj broj
je ostao visok i u 2018. godini.'"”” Za osudujuce presude, ka-
zne za pocinioce porodi¢nog nasilja i dalje su niske, iako su
definicija porodi¢nog nasilja i njegove sankcije uklju¢ene u
SSK-u. IstraZivanje i nadzor MZK-a takode su istakli preo-
stale nedostatke u odgovarajuéem izricanju presude. Sudija

Vrhovnog suda primetio je:

Resavanje slucajeva nasilja u porodici kasni iako su oni sada opet prioritet. Oni [sudije] ne prate

pitanja sankcionisanja i kazni. Ovo su neki nedostaci koje tek treba resiti.

14 Predmet PP.IL.br.1139-12/2019. Ovo je bilo relevantno za &lan 248 KZK-a.

1% Ovo se dogodilo u C.nr. 174/20 24. februara 2020; P. 876/ 19 28. februara 2020; Br. 723/20 22. jula 2020; C. 590/20 6. jula 2020; P. 849/ 19 6. jula;

P.985/19 20. jula 2020; P. 1041/10i Pbr. 763/19 12. juna 2020. godine
7 Intervjui MZK sa predstavnikom SSK i sluzbenikom KP, 2020. godine
118 ZKP Clan 363; ZKP Clan 365.

,Obicno se desava da je ovo
mozda prvi slu¢aj nasilja u
porodici. Moze biti da se nije
dogodilo nasilje sa vrlo ozbiljnim
posledicama, a zrtva oprasta
pociniocu. “

- Muskarac, sudija krivi¢nog suda

,Na nasim sudovima Zrtve ¢esto
oprastaju pociniocima jer nisu
imale sredstava da se odvoje i
Zive samostalno.*

- sudija gradanskog suda

»Ponekad sudije i dalje
pokusavaju [pomiriti stranke],
kazu,,, Oh, pa to je vas muz.

Hajde, imate decu
uticajem kazemo sudiji da

, ali svojim

prestane:,, Ovde smo zbog
krivicnog dela. “Desavalo se
ponekad da pokusaju da pomire
[stranke].”

- Muskarac, VA

150

4 Qosaj-Mustafa, A. i Morina, D. Pristup pravdi za Zrtve rodno zasnovanog nasilja na Kosovu: Ukidanje nekaznjivosti za pocinioce. MZK je vise puta trazila
podatke razvrstane po polu, ali nisu dostavljeni, tako da noviji proracuni nisu mogli da se izvrse.

150 Intervju MZK sa sudijom, 2020. godine
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Ispitanik je nastavio, izrazavajuci nezadovoljstvo zbog niske kazne za pocinioce nasilja u porodi-
ci. Policajac je izrazio sli¢nu zabrinutost: ,,Imam dosta kontakata sa sudijama, kada govorimo o [slucaje-
vima porodic¢nog nasilja], kazu da pocinioce osuduju na uslovnu kaznu od jedne godine i smatraju da je
to mnogo*."s' To ukazuje na to da sudije mozda nisu ni svesni da izri¢u niske kazne. ZZ-a su se obi¢no

slozili da sudije daju niske kazne:

Mnogo je razloga koje su sudije navele. NajviSe sam Cula: ,,Mozemo da izdajemo oStrije recenice.
Medutim, kada izgovorimo ove ostrije recenice, porodi¢ni odnos se jos viSe pogorsava. Cilj
kaZnjavanja ovih pocinilaca krivicnih dela je da se obrazuju i ponovo okupe porodica, a ne da
se narusi odnos izmedu muza i zene. Dobro je ako se ponovo okupe jer nemaju gde da odu.

Nema sta da se radi “. | sudovi analiziraju ovu situaciju i dolaze do ovih zaklju¢aka.'?

Stoga, naizgled, neke sudije propisuju niske kazne sa motivom pomirenja dva partnera. Prema

monitorima sudova MZK-a, na sudije ponekad uti¢u zahtevi rtava za blagim izricanjem kazne:

Na rocistu odrzanom 3. jula 2020. godine, optuzena stranka H.K. optuzena je za laku tele-
snu povredu i pretnju (¢lanovi 188 i 185 prethodnog KZK-a), navodno pocinjena 23. februara
2018. Osteéena B.K. zatrazila je od suda da izrekne blagu kaznu, navodeci: ,Ako mom muzu
izreknete tezu kaznu, onda ce ova kazna uticati na slom nasih porodi¢nih odnosa, jer imamo i
ekonomskih problema jer Zivimo od socijalne pomoci.” Drzavni tuZilac je dozvolio oStecenom
da povuce optuzbu za pretnju. Optuzeni je na kraju osuden za lakSu telesnu povredu i osuden

na sudsku opomenu.

Sankcije za krivi¢na dela koja su obuhvaéena IK-om moraju biti efikasne, proporcionalne i
odvradajuce, s obzirom na njihovu ozbiljnost i relevantne otezavajuce okolnosti.'** Evropska Komisija
je izrazila zabrinutost zbog blagih presude u slu¢ajevima rodno zasnovanog nasilja na Kosovu."* U
kontekstu nasilja u porodici, NSZNP-i je predloZio da kaznene politike krivicnih sudova budu stroze,
sa duzim zahtevima za izricanje kazne, ukljucujuci one koji krse naloge za zastitu. Smjernice za odmijer-
avanje kazne u Vrhovnom Sudu pokusale su rijesiti ova pitanja davanjem sudijama vise detalja, nadajudi
se da Ce se objektivnost i doslednost razviti u primjeni otezavajucih i olakSavajucih faktora. Na nesredu,
Kosovski Pravni Institut utvrdio je 2019. godine da ,,prakti¢no nije sprovedena Smernica®, da nije bilo
doslednosti u pravnom obrazlozenju i da se olakSavajudi i otezavajuci faktori nisu primenjivali u skladu
sa Smernicama. ARP je takode izrazio zabrinutost da sudije prilikom utvrdivanja slu¢ajeva nasilja u po-
rodici koriste ,,sopstvenu praksu u donosenju presuda jer njihova praksa [nije] u skladu sa Smjernicama

politike odmjeravanja kazne®. To ukazuje na potrebu za poveéanom paznjom na propuste pravosuda

5! Intervju MZK sa sudijom sa KP, 2020. godine
52 Intervju MZK sa ZZ, 2020. godine
153 Clanovi 45.1 i 46, respektivno.

1%* Evropska Komisija, [zvestaj o Kosovu 2019, 2019. godine, str. 28.
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da adekvatno izrekne odgovarajuée kazne.'** Na nesrecu, Kosovski Pravni Institut utvrdio je 2019. go-
dine da ,,prakti¢no nije bilo primene Smernica®, da nije bilo doslednosti u pravhom obrazlozenju i da
se olaksavajudi i otezavajuéi faktori nisu primenijivali u skladu sa Smernicama.'**AGE je takode izrazio
zabrinutost da sudije prilikom odredivanja slucajeva nasilja u porodici koriste ,sopstvenu praksu u
donosenju presuda jer njihova praksa [nije] u skladu sa Smernicama politike odmeravanja kazne®.'”’ To
ukazuje na potrebu za poveéanom paznjom na propuste pravosuda da adekvatno izrekne odgovara-
juce kazne. Kosovski pravni institut preporucuje intenzivnu obuku za sudije i da se posebno poziva na

Smijernice prilikom izricanja kazni.'*®

Gradanski predmeti

Gradanski sudovi treba da blagovremeno vrse reviziju OP-a i EPO-a, odlucujuci o merama zastite u ok-
viru ZZNP-a. Gradanski sudovi takode odlucuju o nekoliko slu¢ajeva koji imaju kontekstualni znacaj za
osobe koje su pretrpele rodno zasnovano nasilje, poput pitanja koja se odnose na imovinu, nasledstvo,
razvod, alimentaciju i starateljstvo nad detetom.

Reakcije sudija gradanskih sudova bile su prilicno dvosmislene u pogledu toga da li smatraju
da su sudije sada svesnije nasilja u porodici nego 2017. godine. Medutim, sudije su se slozile da Zrtve
porodi¢nog nasilja treba odmah da prijave slucajeve. Uprkos tome, dvoje sudija su hapomenuli da bi
Zrtve trebale da pronadu sebi mesto za Zivot ili da kontaktiraju ¢lanove porodice, umesto da odmah
prijave nasilje. Pronadeni su dokazi da neke sudije mogu savetovati zrtve da se ,,pomire” sa pocin-
iocima, umesto da odobravaju zahteve Zrtava za naloge za

zastitu. Na primer, jedan sudija je tvrdio da su nalozi za zasti-

tu efikasni jer ,,[NZ-i] popravljaju odnose izmedu partnera »[Kada stranke podnesu zahtev]
i mislim da ¢e podinilac nasilja odlu¢iti da vise ne vrsi nasilje za razvod braka, sudije imaju
u porodici“."” Sudija je naizgled drzao ideju da su nalozi za obavezu da traZe od njih da se

zaStitu namenjeni pomirenju, a ne njihovoj jasnoj nameri da pomire. To je obavezno prema

[Porodi¢nom] zakonu. Na sudu
Cesto vidimo da Zene oprastaju

zaStite Zrtve.
MozZda je zabrinjavajuci nalaz ovog pradenja bila v . .
y [pociniocima] jer nemaju
ponavljaju¢a tema ,,pomirenja“. Cini se da sudije gradanskih sredstava da se odvoje i ive

sudova joS uvek koriste zastarelu, zastarelu odredbu Po- samostalno. “

rodicnog zakona, koja podstice supruznike da se pomire

. Lo v - Zena, sudija krivi¢nog suda
da spasu svoj brak.'® Medutim, ista ta odredba naglasava =] B

potrebu za izbegavanjem bilo kakvih potencijalni rizik od

155 Vrhovni Sud Kosova, Smernice za izricanje kazne, Prvo izdanje, 2018. godine

1% Kosovski Pravni institut, “Politika odmeravanja kazne na Kosovu: Analiza primene Smjernica politike odmjeravanja kazne od strane Kosovskih Sudo-
vai”, 2019. godine, str. 5.

%7 ARP, “Procena nivoa primene Standardnih operativnih procedura za zastitu od nasilja u porodici na Kosovu”, 2019. godine, str. |34.

158 Kosovski Pravni institut, “Politika odmeravanja kazne na Kosovu: Analiza primene Smjernica politike odmjeravanja kazne od strane Kosovskih Sudo-

vai”, 2019. godine, str. 246.

5% Intervju MZK-a sa sudijom Apelacionog Suda.

160 Clan 59.
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povrede ili nasilja nad supruznicima ili decom. Uprkos tome,vo pitanje se ¢esto primecuje od 2008.'¢!

Sudije nastavljaju da teZze pomirenju parova, navodeci da bi se ili roditelji trebali pomiriti zbog svoje

dece ili da je nasilje normalan deo veze. Sudski monitor MZK zabeleZio je jedan takav slu¢aj:

U Osnovnom sudu u Prizrenu, tokom naloga za zastitu i saslusanja o starateljstvu nad detetom,
monitor MZK-a primetio je da je sudija poku$ao da pomiri navodnog

pocinioca i zrtvu, iako je bilo ogromnih dokaza da je doslo do nasilja, ukljucujuc¢i medicinske
i policijske izvestaje. Stavise, optuzeni je na sudu priznao da se navedenog datuma dogodilo
nasilje. Zrtva je jasno stavila do znanja da ne Zeli da oprosti optuzenom, izjavivi: ,,| on je zaZalio
zbog toga poslednii put. Zatim je nastavio sa [nasiliem] “. Zrtva je to izjavila nakon $to su joj i
ZZ-a i sudija rekli da se ¢ini da se optuZeni kaje zbog svojih postupaka. Ipak, sudija je preporutio
pomirenje, kako bi porodica ostala netaknuta, a deca ostala sa ocem. Sudija je rekao: ,Vi ste ti
koji odlucujete. Samo zbog dece, da ih ne biste zlostavljali, vi ste ti koji morate da razmislite o
ovome. “ Nakon Sto je zrtva po drugi put ukazala da ne zeli da se pomiri, usvojen je njen zahtev

za nalog za zastitu.

Takvi slucajevi, koji su se ponavljali, ukljucivali su neprimeren pritisak sudija na zrtve i potenci-

jalnu ponovnu viktimizaciju. Drugi sudski monitor MZK-a je izvestio:

jevima porodi¢nog nasilja:

U slucaju nasilja u porodici u Osnovnom Sudu u Gnjilanu, sudija je pokusao da ubedi zrtvu i
navodnog nasilnika da nastave svoj brak. Obe strane bile su prisutne na sudu kako bi resile ad-
ministraciju dokaza, zahtev za alimentaciju, podelu imovine i starateljstvo nad detetom. Sudija
je rekao ZZ-a: ,Ne morate da dodete u moju kancelariju da biste mi rekli sta da radim; zele
da budu ponovo zajedno”. Nakon saslusanja, sudija je preporucio da obe strane ,,nadu snagu i

budu jake za svoju decu; raspravljati i ne donositi ovu odluku [da se odvoji].” !¢

Drugi sudija izrazio je nezadovoljstvo zakonskom zabranom obaveznog posredovanja u sluca-
163

Ono sto je pogresno u [proceduri] je Cinjenica da medijacija viSe nije dozvoljena, odnosno ne
mozemo slucajeve nasilja u porodici poslati u medijaciju. Ne znam zasto su zakon napravili na
taj nacin, ali bilo bi dobro videti gde postoji mogucnost da kada ti slucajevi [dodu na sud] prvi
put budu poslati na posredovanje. Daje priliku supruznicima da se pomire, da vide mogu li se

konsolidovati i nastaviti svoj zajednicki zivot dalje.'®*

'8! Farnsworth, N. i Qosaj-Mustafa, A. za MZK i AGE, Bezbednost pocinje kod kuce: Istrazivanje radi informisanja nacionalne strategije i akcionog plana protiv
porodicnog nasilja na Kosovu, ARP: 2008, p. 106; Farnsworth i drugi za MZK, Nema viSe izgovora, 2015. godine, str. |3; Berisha i drugi za MZK, Sa recina

dela, 2017. godine, str. 20.

122 MZK izve$taje nadgledanja, 2020. godine
163 Nacrt zakona o krivi¢nom postupku, Clan 231; i Zakona br. 06 / L =009, Clan 2.3.

164 Intervju MZK-a sa sudijom, Priétina,2020. godine
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Takva gledista bila su ponavljana tema u intervjuima i pra¢enju suda.'®® Mreza MZK je vi$e puta
gledala sednice na kojima su sudije vrsile pritisak na parove da se pomire, uprkos ociglednim rizicima
od nasilja. U drugom sluéaju u Osnovnom sudu u Prizrenu, ogranak Suva Reka, koji je podrazumevao

zahtev za nalog za zastitu 26. juna 2020. godine, sudski nadzornik je primetio:

Sudija je u pocetku insistirao na tome da se stranke pomire, iako je Zrtva imala obimne medicin-
ske izvestaje koji dokazuju da je doZivela nasilje. Cinilo se da je navodni po¢inilac u vi$e navrata
zlostavljao zrtvu, ali da se u viSe navrata sjedinio sa zrtvom uz podrsku starijih u kuéi. Na kraju
saslusanja, zrtva je jasno izjavila da ne Zeli da bude sa pociniocem. Uprkos tome, sudija je rekao
zrtvi: ,Imate vremena da razmislite i reflektujete dok se ne donese odluka, da se pomirite sa

supruznikom zbog svoje dece", i ,zarad svoje dece imate da razmislim o ovome “.'¢

Takode u 2018. godini, pravosudne institucije su navodno opravdale pritisak na parove da se
pomire jer je to bilo neophodno u svrhu ,,spasavanja porodice”.'®” Tradicionalni stavovi i pretpostavke
sudija u vezi sa porodicom i uporni napori ka pomirenju mogu potencijalno ugroziti Zrtve. Monitor

MZK-a opisao je jedan takav slucaj:

U Osnovnom sudu u Pedi, Zrtva i nasilnik odludili su da se odvoje. Suprug je Zivio u zajedni¢kom
stanu, dok je supruga Zivela u iznajmljenom stanu sa svojom decom. Kada je nasilnik odveo
decu na nekoliko dana i nije dozvolio supruzi da ih vidi, otisla je u zajednicki stan da vidi decu.
Suprug ju je fizicki napao i nasilno odveo iz stana. Tokom saslusanja na kojem je Zrtva zatrazila
nalog za zastitu, sudija se obratio Zrtvi rekavsi: ,,Zasto ste otisli u stan? Zasto ste insistirali da os-
tanete u stanu? “ Gotovo u suzama, zasti¢ena strana je izjavila: ,,Ja, sudijo, danima nisam videla
decu. [Nije mi dozvolio] da ih vidim. “ Sudija je odgovorio: ,,Jasno je da ste jos uvek zaljubljeni.*

Ovim ,,dokazima* sud je odlucio da odbije njen zahtev za nalog za zastitu.'®

Sudija u ovom sluéaju zanemario je nasilje koje se dogodilo, uzurpiranje deteta nad detetom,
kao i zahtev Zrtve za zastitu. Ova odluka dovela je Zrtvu u opasnost od daljeg nasilja. Stavise, u pot-
punosti je ignorisala potencijalne mere naloga za zastitu koje bi mogle zastititi Zrtvu i njenu decu, poput
pruzanja privremenog starateljstva i zahteva od pocinioca da plati kiriju ili napusti zajednicke prostorije.
Kao Sto je napomenuto u odeljku o KP, uklanjanje pocinilaca iz zajedni¢ckog doma i omogucavanje zrtvi
da ostane treba da bude prioritet, kao $to se ogleda u IK.'®

Sudije i sudski sluzbenici slozili su se da se slucajevi nasilja u porodici sada tretiraju prioritetnije

nego 2017. Medutim, ¢ini se da neke sudije jos uvek ne shvataju hitnost takvih slu¢ajeva. Na primer, u

165U drugom slu¢aju u Osnovnom sudu u Gnjilanu, sudija je rekao i zrtvi i nasilniku da ,,pronadu snagu i budu jaki za decu; razgovarati i [ne] pogorsavati
stvar “(slucaj br. 412/2020. godine).

166 Predmet br. 201/2020.
17 Qosaj-Mustafa, A. i Morina, D., Pristup pravdi za Zrtve rodno zasnovanog nasilja na Kosovu: Ukidanje nekaZnjivosti za pocinioce.

'8 Predmet Br. 170/20 on 20 Juli 2020. godine

169 “|zvestaj sa objasnjenjima o Konvenciji Saveta Evrope o sprecavanju i borbi protiv nasilja nad zenama i nasilja u porodici”, Istanbul, I 1.V.201 |. godine,
paragraf. 264.
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jednom slucaju koji je nadgledala MZK-a, Osnovni sud u Peci je 12. jula 2019. godine dobio zahtev za
nalog za zastitu, ali pocetno rociste odrzano je tek 3. marta 2020.'”° Sud nije postovao princip priorite-
ta za hitne sluCajeve razmatranje slucajeva nasilja u porodici, niti ZZNP-a , koji kaZze da sud mora da
donese odluku u roku od 15 dana od prijema zahteva za nalog za zastitu.'”' Pored kr$enja zakona, takva
kasnjenja zrtvu dovode u opasnost da nanese Stetu. U nekoliko navrata, narocito u Osnovnom Sudu
u Pedi, posmatradi su takode primetili da sud nije pozvao ZZ-a i CSR-i na ro¢iéta o nasilju u porodici ili
172

nalozima za zastitu, ukljucujuci slucajeve kada su stranke imale decu.

Poteskode u pruzanju i sprovodenju odgovarajudih

,Mnogo je poteskoca u mera u okviru naloga za zastitu i dalje su se ponavljale medu
dodeljivanju naloga za zastitu ucesnicima istrazivanja iz razlicitih institucija. Prvo, sudije su
(posebno kada su) zrtva i primetile da Zrtve ponekad zahtevaju samo zabranu pristupa
pocinilac pod istim krovom. i nikakve druge potencijalne mere koje bi ih mogle zastititi.

Tell e ey diiva) Lk o2 StaviSe, zabrane priblizavanja i dalje se ne postuju, s obzirom

zavrsilo ubistvom. Nema smisla v L . Gy
o o } na zivotne situacije na Kosovu u kojima nekoliko ¢lanova po-

da se pocdinilac drzi podalje

od Zrtve na samo 200 ili 100

metara. “

rodice boravi u istom domacinstvu. Kao $to je pomenuto,
policija je takode primetila poteSkoce u sprovodenju naloga

za zastitu merama koje zabranjuju pristup Zrtvi u situacijama
— Muskarac, socijalni radnik,

s kada su zrtva i pocinilac boravili zajedno.
Pristina

Od 2008. godine nadlezne institucije dosledno iz-

vestavaju o ovom pitanju, Sto ilustruje uporno ograniceno

razumevanije i potencijalno kulturoloski uticali nedostaci kod sudija koji pruzaju druge mere predvidene

zakonom. lako bi sudije mogle da obezbede dodatne mere koje zahtevaju da navodni pocinioci napus-

te zajednicko prebivaliste, plate kiriju za Zrtvu da Zivi negde drugde i / ili placaju alimentaciju, sudije su

navodno oklevale da primene ove mere zbog zabrinutosti zbog Cinjenice da pocinilac nije u mogucnosti

da plati. Zabrinutost ne bi trebalo da se odnosi na ekonomsku situaciju pocinioca, ve¢ na adekvatnu i
neposrednu zastitu Zrtava, kako zahteva IK.

Sudski sluzbenici MZK-a takode su primetili slu¢ajeve u kojima su se Zrtve povukle ili odlugile da
nece slediti zahteve za nalog za zastitu. Prema sudskom nadzorniku:

Na rocistu za zahtev za nalog za zastitu u Gradanskom Odeljenju u Pedi |2. marta 2020. godine,
zaSti¢ena stranka povukla je ovaj zahtev za nalog za zastitu na osnovu toga Sto je poboljsala odnose
sa pociniocem nasilja, mada to nije bio prvi put da je pocinilac upotrebio nasilje nad zrtvom.'” Sli¢ni
slucajevi u kojima su povuceni zahtevi za mere zastite takode su primeceni u Osnovnom sudu u Pristini
u februaru 2020. godine.

Dalje bi trebalo istraZiti razloge za povlacenje predstavki za zaStitu Zrtava i, narocito, da li na

takve odluke utice pritisak pocinilaca, socio-kulturni faktori, napori za pomirenje sudija ili Siri izazovi za

170 Predmet br. Pnr.670/19.
7 Clan 15.

172 Tokom sednica koje su ukljucivale zahteve za naloge za zastitu 24. februara 2020. (slu¢aj br. 174/20), odnosno 22. jula 2020. godine (slucaj br.
723/20), CSR nije pozvan. Na drugom zasedanju 6. jula 2020. nisu pozvani ni CSR ni ZZ-a (slu&aj br. 590/20).

73 Predmet br. 284/20.
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Zrtve kada se angazuju u pravnom sistemu ( kao Sto je pristup pravnom savetu ili kasnjenje u odredivan-
ju predstavki).
Postupak starateljstva nad detetom moze biti usko povezan sa slucajevima nasilja u porodici.

Na primer, u jednom slu¢aju koji su dokumentovali nadglednici MZK, na osnovu informacija iz ZZ-a:

[BivSi muz] je uzeo decu, uskrativsi im majku starateljstvo i njeno legitimno pravo da vida svoju
decu. Posle nekog vremena umro je, a deca su nastavila da Zive sa roditeljima svog oca. Muzevi
roditelji jo$ uvek ne dozvoljavaju majci da vida svoju decu. Ona je pokrenula slucaj radi pokusa-
ja starateljstva nad svojom decom, ali pravosudni sistem je samo odloZio njen slu¢aj. ZZ-a je
zatrazila nalog za zastitu kako bi deca mogla biti privremeno poverena majci, ali sud je odbio
zahtev izjavivsi da starateljstvo nad detetom podrazumeva zaseban postupak. Potrazivanje
starateljstva moglo bi potrajati godinama. Iz strukturalne perspektive, s obzirom na kulturne
norme prema kojima se pretpostavlja da starateljstvo nad detetom treba da spada u patri-
jarhalnu lozu, odnosno sa porodicom njihovog oca, sudovi imaju tendenciju da starateljstvo
dodeljuju ocevima, ¢ak i kada su oni bili pocinioci nasilja.'”* Gradanski sudovi imaju tendenciju
da starateljstvo dodeljuju oCevima, takode na osnovu argumenta da ocCevi imaju vece Sanse
da izdrZzavaju decu, Sto teoretski moze imati odredenu verovatnodu istine, s obzirom na Siru
strukturnu diskriminaciju na Kosovu koja postoji nad imovinskim pravima, zaposlenjem i pristup
resursima. lako ovaj pristup nije podrzan pravnim okvirom, sudije mogu ojacati tradicionalne
drustvene norme da bi muskarci, kao ekonomski hranitelji, trebalo da brinu o deci, bez obzira
da li je otac nasilnik. Takve odluke donete na rodistima o starateljstvu nad detetom, povezane
sa Porodi¢nim zakonom, nisu u skladu sa pristupom usmerenim na zrtve i potrebama dece,
kako je predvideno IK i kosovskim zakonom. Dalje, strah od takvih ishoda moze spreciti zene
da traze zastitu, prijavljuju nasilje ili pokrecu postupak razvoda zbog straha od gubitka staratel-

jstva nad svojom decom. Savet Evrope je pruzio sledeéi komentar o pritvoru prema IK-u:

U kontekstu pronalazenja holistickih resenja koja izbegavaju sekundarnu viktimizaciju, Istanbul-
ska konvencija zahteva od sudija da uzmu u obzir sve poznate slucajeve nasilja u porodici kada
odlucuju o starateljstvu ili pravima posete (¢lan 31). Bilo je primera da je nasilnom roditelju
odobreno posedivanje ili ak starateljstvo samo zato $to se smatralo da je u najboljem intere-
su deteta da odrzi kontakt. Istanbulska konvencija, medutim, jasno utvrduje da e nasilje nad
neovisnim negovateljem ili detetom uvek trebati biti uklju¢eno u odluke o vrsenju roditeljskog
prava i da vrienje prava posete ili starateljstva nikada ne bi trebalo da ugrozi bezbednost zrtava

ili one njihove dece.'”

ZZNP-i predvida da Zrtva porodic¢nog nasilja moze traziti privcemeno starateljstvo nad decom,

do isteka naloga za zastitu i sudske odluke o dugorocnim starateljskim pravima nad detetom. Medu-

174 Berisha i drugi za MZK, Sa re¢i na dela, 2017. godine
175 Savet Evrope, Dedja prava, 2019. godine
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tim, s obzirom na gore pomenute tradicionalne drustvene norme i odnose, sudije gradanskih sudova

navodno mozda nede uvek pravilno primeniti ove odredbe. Sudija je primetio:

[ZZNP] Clan 6. stav 2. kaZe da je starateljstvo nad detetom privremeno povereno Zrtvi po-
rodic¢nog nasilja, dok se roditeljsko pravo [privremeno] oduzima pociniocu porodi¢nog nasilja.
... Sada, u praksi, kada nema nasilja nad decom, sudovi dodeljuju redovne kontakte ocu sa
detetom, $to je u suprotnosti sa odredbama [u ZZNP]. ... Ovom odredbom [ZZNP], bez
razmatranja da li je bilo nasilja nad decom, za mene je nacin za sankcionisanje roditelja koji se
loSe ponasao prema majci. Obicno u ovim slucajevima sudije ionako dodeljuju [deci] redovne

posete sa pociniocem nasilja.'”

To sugeriSe da sudije mogu nametati prava na po-
»Nema mnogo ozbiljnih setu, uprkos tome S$to takva prava nisu predvidena ZZNP-

zdravstvenih ustanova koje rade om. OEBS je primetio jo$ 2012. godine da sudije prekoracu-

na rehabilitaciji osoba zavisnih : . y . " .
ju svoju nadleznost nametanjem mera koje nisu predvidene

od alkohola ili opojnih droga.” o }
ZZNP-om."” Drugo tumacenje je da neke sudije mogu
— predstavnik SSK ukinuti ili izmeniti naloge za zastitu,'”® kojima je Zrtvi nasilja
dodeljen privremeni pritvor nad detetom, davanjem prava
pociniocima na posetu nakon Sto je zastitnim nalogom uk-
lonjeno roditeljsko pravo pocinioca. Dalja istraga mogla bi istraziti ovo pitanje i kako se starateljstvo
nad detetom vrsi u odnosu na naloge za zastitu.

Jos jedno stalno pominjano pitanje medu ispitanicima iz razlic¢itih odgovornih institucija bilo
je to sto sudije retko dodeljuju mere predvidene za rehabilitaciju od zavisnosti od droge ili alkohola.
Univerzitetski Klini¢ki Centar Kosova nudi takve usluge naizgled od 2017. CSO-i takode pruzaju neke
ogranicene usluge. Stoga, mozda relevantnim institucijama nedostaje znanje da su ove usluge dostupne,
ne zahtevaju ove mere ili ne smatraju potrebnim da se te mere dodele. Pre svega, pocinioci navodno
nemaju uvek pristup adekvatnim i korisnim uslugama rehabilitacije.'”” S obzirom da su takve usluge

dostupne samo u Pristini, to takode moze predstavljati izazov za neke pocinioce da im mogu pristupiti.

Zakljugak

lako su sudije bile svesne promena KZK-a i inkorporacije IK u Ustav Kosova, nisu svi imali sveobuh-
vatno razumevanje rodno zasnovanog nasilja, posebno razlicitih oblika seksualnog nasilja. Sudovi su se
malo sreli slucajevi vredanja, seksualnog napada, silovanja ili seksualnog uznemiravanja. Vedina sluca-

jeva rodno zasnovanog nasilja koje su tretirali odnosili su se na nasilje u porodici. Sudije su se slozile

76 Intervju MZK-a sa sudijom, 2020. godine

177 OEBS Misija na Kosovo, “Odlucivanje o predstavkama za mere zastite u slu¢ajevima nasilja u porodici na Kosovu”, 2012. godine

'78LDPV, 20.lan 20. predvida: ,Kad god dode do promene, stranka ili okrivljeni mogu podneti zahtev za promenu ili promenu naloga za zastitu, gde
moze biti odlu¢eno da se nalog promeni: 2, () izmena, (3 ) to se ukine, gde Sud oceni da su prestali svi ozroci na osnovu kojih je izdat nalog za zastitu “.

7% Berisha i drugi za MZK, Sa re&i na dela, 2017. godine
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da su slucajevi nasilja u porodici sada prioritetniji nego ranije, ali pracenje sugeriSe da odlaganja i dalje
traju, Sto potencijalno dovodi Zene u veliki rizik od daljeg nasilja. Fenomen da zene “povlace” svoja
svedocenja i odustajanje od krivi¢nih prijava naizgled se nastavlja, uprkos jasnim zakonskim obavezama
da nastave sa gonjenjem po sluzbenoj duznosti. Kazne za krivi¢na dela nasilja u porodici i dalje su niske.
Neke sudije i dalje teze pomirenju porodica, mada to nije u njihovom mandatu kada su Zene i deca u
opasnosti od nasilja. Jos uvek je malo mera dodeljeno u nalozima za zastitu, Sto kodi sveobuhvatan pris-
tup usmeren na zrtve. Potrebna su dalja istrazivanja uzroka zrtava koje povlace predstavke za zastitu ili

traze blaze izricanje kazne, kao i starateljstva nad detetom u vezi sa nalozima za zastitu.

KOSOVSKE KAZNENO-POPRAVNE SLUZBE

Prema kosovskom zakonu, posebno KZK-u, Kosovska popravna sluzba (KPS) je odgovorna za reha-
bilitaciju zatvorenika. Misija KPS-a je da ,,resocijalizuje zatvorenike postujuci njihova osnovna prava bez
obzira na rasu, jezik i veru, kao i da obezbedi bezbedno okruzenje za osoblje, zatvorenike i drustvo”.'®
Pociniocima ¢e mozda trebati psiholoska podrska ili pomo¢ u oporavku od zavisnosti od alkohola i/ili
droge.'®!

U 2017. godini, zaposlenima u KPS-u je nedostajalo znanja u vezi sa pravnim okvirom koji se
odnosi na nasilie u porodici, kao i njihovim duznostima i obavezama u radu sa prestupnicima.'® Inter-
vjui su 2020. godine sugerisali da zaposleni u KPS-u sada imaju viSe znanja o pravnom okviru vezanom
za rodno zasnovano nasilje, novom KZK-u i njihovim zakonskim obavezama. Oni su imali tendenciju
da znaju o najizrazenijim oblicima nasilja na Kosovu, uklju¢ujudi porodi¢no nasilje, seksualno uznemir-
avanje i rodno zasnovano nasilje, ali nisu imali znanja o seksualnom nasilju, podsticanju na otkrivanje
intimnih delova tela, silovanju, sakacenju Zenskih genitalnih organa i vrebanju. Zvani¢nici KPS-a su imali
tendenciju da nemaju informacije o SOP-ovima i NSPDV-u, njihovim duznostima i obavezama prema
njima, niti o nacinu primene relevantnog zakonodavstva.

Prema NSZNP-u, KPS je, uz podrsku MP-a, trebalo da uspostavi programe rehabilitacije i
,odgovarajucu infrastrukturu za rad sa podiniocima nasilja u porodici“, prema ZZNP-u (4.4.1.). KPS
ima posebnu grupnu terapiju za pocinioce nasilja, ali sesije nisu obavezne. Stoga su sluzbenici KPS
primetili da prisustvuju samo prestupnici koji odluc¢e da ucestvuju. KPS jo$ uvek nema sveobuhvatan
program koji eksplicitno saraduje sa pociniocima rodno zasnovanog nasilja. Ni, naizgled, nisu posebne
mere rehabilitacije zasnovane na rodu zasnovane na nasilju uklju¢ene u njihove licne planove rehabil-
itacije. Zvani¢nik KPS-a je primetio da nedostatak posebnih programa otezava rehabilitaciju: ,,Neke
osobe imaju osecaj nasilja iznutra i, u odredenim trenucima, eksplodiraju, kao da je re¢ o neCemu
organskom. Ljudi [koje tretiramo] imaju tendenciju da budu nasilni i eksplodiraju i vrate se na istu

tacku”.'® Cinilo se da je predstavnik nagovestio da je nasilje nesto 3to je svojstveno nekoj osobi, $to bi

1% MP, NSZNP, 2017, str. 20.

'8! |bidem.

182 Berisha i drugi za MZK, S re¢i na dela, 2017.

183 |ntervju MZK-a sa predstavnikom KPS-a, 2020.
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mozda moglo da posluzi kao neki oblik opravdanija nasilja u porodici. KPS treba da pruzi usluge i poruke
koje naglasavaju da ne postoiji izgovor za nasilje. Kao sto je prijavljeno 2017. godine, li¢ni planovi reha-
bilitacije prestupnika trebalo bi da ukljucuju ,resocijalizaciju u vezi sa odnosima modi i tradicionalnim
rodnim ulogama* ka transformaciji tradicionalnih rodnih odnosa i spre¢avaniju recidivisti¢kog nasilja.'®
U skladu sa IK, Kosovo bi trebalo da razmotri uspostavljanje programa rehabilitacije sa minimalnim
standardima usmerenim na promenu nasilnih obrazaca ponasanja usvajanjem nenasilnog ponasanja u
meduljudskim odnosima, uz odrzavanje, kao primarne brige, sigurnosti, podrske i ljudskih prava zrta-
va.'® NSZNP je takode predvideo da ¢e KPS, uz podrsku MJ-a, ,nadgledati rehabilitaciju i reintegraciju
pocinilaca“ (4.4.3.). lako pokrenut kao pitanje i 2017. godine,'® KPS jo$ uvek ne odrzava podatke o
tome da i su lica koja su lecena pocinila rodno zasnovano nasilje. Ni KPS ne odrzava podatke o svom
tretmanu recidivistickih slu¢ajeva rodno zasnovanog nasilja. Dakle, KPS jos uvek nema sistem koji bi

omogucio pracenje.

Zakljugak

lako sluzbenici KPS-a imaju vise znanja nego 2017. godine, joS uvek nemaju razumevanja u vezi sa
relevantnim pravnim okvirom i sopstvenim duznostima i obavezama u vezi sa reSavanjem rodno zas-
novanog nasilja. KPS jo$ uvek ne nudi sveobuhvatne posebne programe lecenja za rehabilitaciju osoba
koje su pocinile rodno zasnovano nasilje. lako su potencijalno korisni, posebni programi terapije za
pocinioce nasilja nisu obavezni i stoga se ¢ini da su imali minimalan uticaj. Za transformaciju obrazaca
ponasanja, prema IK-u, potreban je sveobuhvatniji program. KPS-ovi sistemi za upravljanje podacima

joS uvek ne prate vrste krivi¢nih dela koja su izvrsili njihovi klijenti, Sto ometa odgovarajuce nadgledanje.

PROBACIONA SLUZBA

Probaciona sluzba je odgovorna za organizaciju, sprovodenje i nadgledanje alternativnih kazni, kao i
za socijalnu reintegraciju osudenih lica. Prema NSZNP-u, oni bi trebalo da nadgledaju i podrzavaju

osudene prestupnike koji su na uslovnoj slobodi:

razvojem individualnih programa nadzora; izradom izvesStaja o sprovodenju alternativnih i
uslovnih kazni za tuzioce, sudove i vece za uslovno pustanje; vodenjem i pruzanjem podrske

osudenim licima po izvr§enju kazne; vodenjem evidencija i registara o sprovodenju alternativnih

mera i kazni u sistemu elektronskog upravljanja podacima.'®’

Prema predstavniku Probacione sluzbe, celokupno znanje i stavovi zaposlenih prema nasilju u

'8 Berisha i drugi za MZK, S reci na dela, 2017.

155 Clan 16.

'8 Berisha i drugi za MZK, S re¢i na dela, 2017, str. 24.
18 MP, NSZNP, 2017, str. 20-21.
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porodici su se promenili i pobolj$ali od obuke.'® Bez obzira na to, kao i 2017. godine, sluzbenici Pro-
bacione sluzbe sa kojima se razgovaralo 2020. godine nemaju znanje o NSZNP-u i ovim odgovornosti-
ma.'® Na pitanje o rodno zasnovanom nasilju, ispitanici nisu razumeli razlic¢ite oblike, ukljuujuci seksu-
alno uznemiravanje, seksualno nasilje, podsticanje na otkrivanje privatnih delova, silovanje, porodi¢no
nasilje, sakacenje Zenskih polnih organa i vrebanje. Ispitanici su znali da su ova krivicna dela kaznjiva po
novom KZK-u, ali ih nisu razumeli kao oblike rodno zasnovanog nasilja.

Prema tuziocima, vecina slucajeva rodno zasnovanog nasilja dobija uslovne kazne. Medutim,
Probaciona sluzba ne prati takve slucajeve. Niti imaju posebne usluge za osobe koje su pocinile rodno
zasnovano nasilje. Stoga, bas kao $to je MZK zaklju¢ila 2017. godine, , ¢ini se da postoji nedovoljna in-
frastruktura za rehabilitaciju pocinilaca rodno zasnovanog nasilja”.'”° To sugerise da njihove gore pome-
nute odgovornosti predvidene NSZNP-u nisu sprovedene.

Generalno, Probaciona sluzba se sastaje sa uslovno pustenim. Pracenjem uslovnih slucajeva
rekli su da pokusSavaju da smanje recidiv. Njihove glavne odgovornosti uklju¢uju merenje ponasanja
uslovno pustenih, razumevanje njihove kriminalne proslosti i razmatranje da li je pocinilac nasilan. Na
osnovu ovih faktora, oni procenjuju da li je verovatno da ¢e neko pociniti neko drugo kriviéno delo.
Cini se da Probaciona sluzba nema jasne smernice za ove procene koje uklju¢uju faktor paznje medu
podiniocima i razumevanje rodnih odnosa. Ovo omogucava subjektivne procene, a takvim procenama
mogu nedostajati adekvatne informacije za plan upravljanja slu¢ajem kako bi se sprecilo recidivisti¢ko
nasilje. Stoga, Probaciona sluzba jo$ uvek nema uspostavljene odgovarajuce sisteme za pomo¢ pocin-

iocima u resavanju socijalno-psiholoskih problema koji mogu omoguditi recidiv.'”!

Zakljugak

Zaposleni u Probacionoj sluzbi nemaju znanja o razli¢itim oblicima rodno zasnovanog nasilja i njihovim
zakonskim odgovornostima prema NSZNP-u. Jo§ uvek nemaju registar za pradenje slucajeva rod-
no zasnovanog nasilja, niti posebne programe lecenja koji bi mogli da doprinesu smanjenju recidiva i

sprecavanju nasilja.

SOCIJALNE USLUGE

Ovaj odeljak ispituje razlicite socijalne usluge koje nadgleda Ministarstvo rada i socijalne zastite, ukljucu-
juci Centre za socijalni rad (CSR), prihvatilidta, zavode za zaposljavanje i centre za stru¢no osposoblja-
vanje (CSO). Svaki pododeljak ovih tela ispituje njihovo znanje, stavove i pruzene usluge, u skladu sa

njihovim zakonskim odgovornostima i IK.

188 Intervju MZK-a, 2020.
' Berisha i drugi za MZK, S reci na dela, 2017.
1% |bidem, str. 25.

1”1 Ovo je takode identifikovano kao problem u Farnsworth i drugi za MZK, Nema vise opravdanja , 2015.
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Ministarstvo rada i socijalne zastite

Ministarstvo rada i socijalne zastite (MRSZ) je odgovorno za organizovanje kvalitetnih socijalnih usluga
za ,0sobe u potrebi“ na Kosovu. Prema Zakonu o porodic¢nim i socijalnim sluzbama, ovo posebno
uklju¢uje zrtve porodicnog nasilja, trgovine ljudima i porodica u kojima je roditelj bio nasilnik.'”> MRSZ
nadgleda licenciranje i profesionalni rad lokalnih NVO-a koje pruzaju usluge osetljivim grupama, uk-
ljuCujuéi zrtve rodno zasnovanog nasilja.'”® MRSZ mora osigurati da socijalne usluge budu dostupne
svim stanovnicima ,,bez ikakvih razlika, poput rase, etnicke pripadnosti, pola, jezika, religije, politickog
misljenja, nacionalnog ili socijalnog porekla, bogatstva, rodenja ili ne¢eg drugog”.'* Preko opstinskih
odeljenja za socijalnu zastitu, MRSZ nadgleda rad razlicitih pruzalaca usluga, posebno onih koji se bave
uslugama rehabilitacije i reintegracije.'”

Dakle, socijalne usluge su decentralizovane na Kosovu. Pojedine opstine su isklju¢ivo odgov-
orne za pruzanje socijalnih usluga,,'”® a to se ogleda u Zakonu o lokalnoj samoupravi i Zakonu o so-
cijalnim i porodi¢nim uslugama.'”” Medutim, kada opstina ili druga organizacija koja pruza socijalne i
porodi¢ne usluge kontinuirano ne ispunjava minimalne standarde koje MRSZ navodi za pruzanje ovih
usluga, ,,[MRSZ] ¢e biti direktno odgovorna za pruzanje takvih usluga, sve dok je neophodno da bi se
situacija popravila “[sic].].'” lako se decentralizacija ogleda u zakonu, finansiranje i infrastruktura su
trenutno nedovoljni. '*?

Generalno, prema Zakonu o socijalnim i porodi¢nim uslugama: ,,Sa ciljem da opstinama ili or-
ganizacijama koje pruzaju socijalne i porodicne usluge u njeno ime, da im se omoguci obavljanje takvih
funkcija, [MRSZ] ¢e dodeliti godiSnje fondove za ovu namenu sa jednim javnim oglasavanjem za kupo-
vinu usluga”.*® Kao $to je detaljno opisano u odeljcima koji slede, pruzaocima usluga, ukljucujuéi CSR
i skloniSta, nedostaju dovoljna budzetska izdvajanja za izvrSavanje njihovih zakonskih odgovornosti,
posebno za ljudske resurse, vozila i odgovarajuéi prostor. Predstavnik MRSZ-a je takode primetio da
nema dovoljno sredstava za sprovodenje SOP-a o nasilju u porodici, jer socijalni radnici nisu imali vozila
za posetu zrtvama.”®' Odgovornost je MRSZ-a da obezbedi da se za te svrhe izdvoji dovoljno budzeta.
Medutim, trenutna formula finansiranja za generalno nerazvijene socijalne usluge je neodrziva, navodi

se u izvestaju Evropske komisije iz 2019:
Usluge se finansiraju kroz nacionalne pilot projekte za opstine i sopstvena sredstva opstina.

192 Zakon br. 02/L-17, &lana 1.3.

193Zakon br. 02/L-17, &lan 8; Evropski savet, “lzvestaj o proceni potreba: Smernice za kvalitet sigurnih kuéa za podriku Zrtvama nasilja nad enama i
nasilja u porodici na Kosovu”, 2019.

194 Zakon br.. 02/L-17, ¢lan 2.1.
195 Zakon br. 02/L-17, ¢lan 2-3.

1% Evropski centar za politiku i istraZivanje socijalne zastite, “Nadgledanje i procena socijalnih usluga na Kosovu — izazovi i preporuke za politike”, sazetak
politika, 2019/ 14.

197 Zakon br. 03/1-040 i Zakon br. 02/L-17.
198 Zakon br. 02/L-17, &lan 2.7.

199 Evropski centar za politiku i istraZivanje socijalne zastite, “Decentralizacija socijalnih usluga na Kosovu — politi¢ki izazovi i preporuke ", sazetak politika,
2018/5.

20 Elan 2.10, izmenjen i dopunjen.

0! |ntervju MZK-a, 2020.
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Medutim, ovo se pokazalo problemati¢nim za mnoge opstine, posebno one male, koje uopste
nisu mogle da dodeljuju budZete za usluge - posebno za usluge koje su nekada bile podugova-
rane sa NVO. Prema [MRSZ], postoji nekoliko opstina u kojima su odredene socijalne sluzbe i

usluge NVO-a u potpunosti odsutne.?®?

Konkretno vezano za nasilje u porodici, prema ZZNP, MRSZ je odgovorna da obezbedi da
CSR i prihvatilista pruzaju kvalitetne socijalne usluge.?®® Predstavnik MRSZ-a je izvestio da povremeno
nadgledaju CSR i redovno nadgledaju sklonista, posebno tokom pandemije COVID-19, mada na ra-
zlicite nacine. Ako se pracenjem otkriju nepravilnosti u sklonistima, oni mogu pokrenuti inspekcije, Sto
rezultira izvestajima sa preporukama za sklonista. Takode nadgledaju finansijske izdatke.

MRSZ je naznacilo da je Ministarstvo sprovelo sve svoje duznosti prema NSZNP-u.2** NSZNP
je predvideo da ¢e MRSZ pruzati ,kontinuiranu obuku i sertifikaciju zaposlenih u CSR, CSO i EO
usredsredene na NP, na dobro definisane teme i odobrene module” (1.1.6.). Prema MRSZ-u, od 2017.
do 2020. godine odrzana je 161 obuka o nasilju u porodici, kroz koiji je sertifikovano 447 sluzbenika.?®
Monitoring MZK-a je otkrio da je vecina socijalnih radnika pro$la obuku o porodi¢nom nasilju, ali jo3
uvek nije prosla obuku o seksualnom uznemiravanju ili kako da prepoznaju znakove seksualnog zlo-
stavljanja u partnerskom odnosu. Stavide, neka ograni¢enja znanja su ostala medu socijalnim radnicima,
o ¢emu se govori u slede¢em pododeljku. Nisu svi zaposleni u CSO-u i EO-u pohadali obuku, sugeriSu
intervjui MZK-a. NSZNP je takode planirao ,,kontinuiranu obuku i sertifikaciju zaposlenih NVO usreds-
redenih na NP“ (1.1.9.). Neke NVO su organizovale i pohadale obuku, a redovne obuke o nasilju u
porodici odrzane su u 2018. i 2019. godini putem ARP-a i MRSZ-a. Obuci su prisustvovali kosovska
policija, CSR, Z7, zdravstveni radnici i zaposleni u OCD-u.

MRSZ je takode imalo odgovornost za poboljSanje ,,standarda usluga za Zrtve / prezivele nasilja
u porodici“ (2.1.3.) i prilagodavanje ,,usluga zastite kako bi im grupe s posebnim potrebama bile dos-
tupne (kao $to su osobe sa invaliditetom, LGBT, manjine - pruzanje usluga na njihovom jeziku, itd.) u
skladu sa poboljSanim i odobrenim standardima zasnovanim na medunarodnim standardima “(2.3.6.),
zajedno sa NKBPN. MZK nije utvrdila jasan napredak ni u jednom od njih.2% Intervjui su sugerisali da
se osobe sa razlic¢itim sposobnostima i dalje suoCavaju sa izazovima u pristupu uslugama, a posebne
usluge za zastitu LGBT osoba ne mogu biti identifikovane.?” U vezi sa reintegracijom, MRSZ treba da
pomogne da se obezbedi ,pruzanje kratkorocnih i dugorocnih psiholosko-socijalnih konsultacija za
Zrtve porodi¢nog nasilja od strane ovlascenih strucnjaka“ (4.1.1.). MZ je navela da sedam centara za
mentalno zdravlje pruza psiho-socijalno savetovanje za Zrtve rodno zasnovanog nasilja, a zrtve Cesto

traze pomo¢ u tim centrima. U meduvremenu, CSR-i nemaju uvek psihologe, $to bi moglo da poboljsa

202 Mistafa, A. i Haxhikadrija, A. za Evropsku komisiju, “Finansiranje socijalne zastite - Kosovo”, 2019, str. | 1.
23 Clan 27.

24 |ntervju MZK-a sa predstavnikom MRSZ-a, 2020.

205 podatke MZK-u dostavilo MRSZ-o, novembar 2020.

26 U pracenju, MP je takode izvestilo da ,nema napretka“ (,,Prvi izvestaj o monitoringu sprovodenja Akcionog plana Nacionalne strategije za zastitu od
nasilja u porodici 2016-2020", 2018).

27 |ntervju MZK-a, 2020.
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dostupnost usluga Zrtvama. Generalno, MZK-ov pregled primene NSZNP-a sugeri$e da je MRSZ de-

limi¢no primenio svoje odgovornosti u vezi sa NSZNP-om.

Zakljugak

MRSZ nije u potpunosti primenio svoje odgovornosti u vezi sa sveobuhvatnom obukom za sve
aktere koji pruzaju socijalne usluge; uspostavljanje politika i standarda usluga za odgovarajucu zastitu i
lecenje Zrtava; osiguravanje medusektorskog pristupa uslugama koje se bave potrebama najugrozeni-
jih, kao $to su osobe razlicitih sposobnosti, LGBTKIA + osobe i manjine; obezbedivanje sveobuhvatnih
psihosocijalnih usluga; i, $to je najvaznije, izdvajanje dovoljnih budZetskih izdvajanja za dovoljno ljudskih

resursa i opreme za sprovodenije postojeceg zakonskog okvira.

Centri za socijalni rad

Centri za socijalni rad (CSR) su odgovorni za pruzanje usluga rehabilitacije i reintegracije, posebno za
7rtve porodi¢nog nasilja. Zrtvama nude socijalne i porodi¢ne usluge, informisu ih o raspoloZivim resur-
sima kao $to su sklonista i psiho-socijalno savetovanje, a posle pomazu i zrtvama. Prema SOP-ovima,
svaki slu¢aj treba da ima imenovanog rukovodioca slucaja koji pruza podrsku zrtvi u svakom koraku
procesa i uspostavljanju individualnog plana.?® Pre izrade individualnog plana, rukovodilac slu¢aja osig-
urava da zrtva ima 48-casovni period razmisljanja. Rukovodilac slucaja dizajnira ovaj plan nakon pro-
cene situacije, ukljucujuéi ekonomske i stambene potrebe. CSR takode imaju glavnu odgovornost za
obezbedivanje dobrobiti dece. Socijalni radnici moraju da posecuju porodice kako bi osigurali zdravlje
dece i svedodili na sudovima u vezi sa najboljim interesima deteta.’” CSR bi trebalo da usko koor-
diniraju sa drugim relevantnim i odgovornim institucijama, posebno u sprovodenju plana rehabilitacije
dogovorenog sa zrtvom.

Zaposleni u CSR-u se slazu da je rodno zasnovano nasilje nasilje nad licima zbog njihovog pola.
Takode su shvatili da rodno zasnovano nasilje vise pogada Zene. lako su bili skloni da identifikuju fizicko,
psiholosko, ekonomsko i emocionalno nasilje kao oblike rodno zasnovanog nasilja, nedostajalo im
je znanja koja se odnose na sakacenje Zenskih genitalija, seksualno uznemiravanje i vrebanje. lako su
socijalni radnici znali za ove i druge ¢lanove u KZK-u, oni uglavnom nisu razumeli njihove koncepte i
definicije, osim nasilja u porodici. Na primer, predstavnik CSR-a se mucio da objasni mutilaciju Zzenskih
genitalija, pogreSno navodedi da to ukljuCuje oStecenje genitalija usled silovanja. Takvi komentari su
sugerisali potrebu za daljom obukom socijalnih radnika.

ZZNP je delimi¢no bio poznat nekim zaposlenima u CSR-u. Izgledalo je da su neki obavesteni
o svojim gore pomenutim odgovornostima u okviru SOP-a ili NSZNP-a. U meduvremenu, drugi nisu
ni znali da NSZNP postoiji, pa stoga nisu mogli znati njihove duznosti.

S obzirom na zakonsku odgovornost socijalnih radnika za zastitu prava i dobrobiti deteta tokom

sudskog postupka, i prethodno dokumentovani trend da socijalni radnici preporucuju deci da ostanu

208 ARP, SOP-ovi, 2013;NSZNO..

29 |bidem.
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sa oCevima nasilnicima, navodno radi njihovog ekonomskog
blagostanja,*'® predstavnici CSR-a su ponovo upitani 2020.
godine o njihovim preporukama u takvim sluéajevima. So-
cijalni radnici su obi¢no preporucivali da dete treba da ode
kod ,,odgovornijeg roditelja”.?'" Neki su rekli da deca treba
da daju svoje misljenje o roditeljskom starateljstvu. Neki so-
cijalni radnici su smatrali da deca uvek treba da budu sa maj-

kom, dok su drugi tvrdili da deca treba da budu sa roditeljem

“To zavisi od finansijske situacije.

Ne mozemo da biramo prema
polu [roditelja koji dobija
starateljstvo nad detetom]. “

— predstavnik CSR-a

koji je u boljem materijalnom polozaju. Mnostvo odgovora na ovo pitanje ilustruje da socijalni radnici

mogu imati prilicno subjektivnu definiciju ,,odgovornosti“ i ,najboljeg interesa deteta®, Sto moze doves-

ti decu u rizik od daljeg nasilja u nekim, mada ne u svim slucajevima. Posebno se navodi da IK i ZZNP

izri¢ito kazu da dete nikada ne sme biti dato podiniocu nasilja. MZK je poku3ala da nade smernice ili

SOP-ove koji bi pomogli socijalnim radnicima u formulisanju preporuka, ali nisu pronasli nijedan takav

zvanic¢ni obrazac.

Na pitanje koje korake treba da preduzme zrtva koja pati od nasilja u porodici, nekoliko

zvani¢nika CSR-a je verovalo da treba kontaktirati policiju. Drugi su smatrali da pre nego Sto slucaj pri-

jave policiji, Zrtve treba da potraze pomo¢ od CSR-a. Uznemirujudi i ilustrativni za Siri, pomenuti trend

medu sluzbenicima, neki zaposleni su verovali da Zrtva treba da pokusa da se pomiri sa pociniocem

kako bi mogli da ostanu zajedno. Na primer, rekao je asocijalni radnik:

Ovde je problem u tome $to se [zrtva] brinula samo za svoje telo [a ne za svoju decu. Inace],

ona bi odludila drugacije. Prvi korak je popravljanje njene veze. Pokusavamo da pronademo

nacdin da razgovaramo sa obe strane tako da muskarac razume njeno stanje. Trudimo se da

popravimo odnose supruznika: pomirenje za parove Sto je viSe moguce.

Sa sli¢nim osecanjima, MZK je primetila kontinuirani
trend pokusaja ,pomirenja” slucajeva, cak i kada su pocinjeni
zlocini. To Zrtve moze dovesti u opasnost od recidiva, kao i
decu pod rizikom od nasilja.

U 2015. i 2017. godini, MZK je utvrdila da su se
CSR-i suodili sa nekoliko izazova u izvrsavanju svojih odgov-
ornosti, ukljucujuci nedovoljno stru¢no osoblje, propuste da
pravilno nadgledaju dobrobit dece i losu infrastrukturu za
obezbedivanje sigurnog okruzenja za pruzanje pomodi zrt-

vama.?’3 Ipak, 2020. godine ispitanici iz institucija koje rade

210 Berisha i drugi za MZK, S re¢i na dela, 2017.
2 Intervju MZK sa predstavnikom MRSZ-a, 2020.
212 Intervju MZK sa predstavnikom CSR-a, 2020.

212

“Mislim da prvo moramo

da potrazimo i nademo
razumevanje, u zavisnosti od
toga ko je izvrsio [nasilje].
Ako je to supruznik, moramo
sagledati situaciju u kojoj se
nalaze i otkriti zasto su u toj
situaciji. “

- predstavnik CSR-a

23 Farnsworth i drugi za MZK, Nema vie opravdanja, , 2015; Berisha i drugi za MZK, S reci na dela, 2017.
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sa CSR ponovili su istu zabrinutost.2'* Posmatradi MZK-a su takode primetili u nekoliko navrata da

socijalni radnici nisu pravilno obavljali svoje duznosti i bili nespremni za sudske sednice (vidi okvir 2).

Okvir 2. MZK Nadgledanije slu¢ajeva koji su ukljucivali CSR-e

U gradanskom odeljenju Osnovnog suda u Pristini, sasluSanje o nalogu za zastitu je odrzano 8.
januara 2020. M.Sh. je upotrebio nasilje nad V.B. nekoliko puta. To je uklju¢ivalo dokumentovani
recidiv, jer je Zrtva prijavila nasilje i 2012. godine. Prema izjavama datim tokom saslusanja, sluzbenik
CSR-a nije izasao na lice mesta da razgovara sa zasticenom strankom ili optuzenim, iako se nasilje
odvijalo u prisustvu dece. Na pitanje zasto, zvani¢nik CSR-a je izjavio da ga je veliko optereéenje i
losa podela predmeta u CSR-u sprecavalo da poseti ovu porodicu.*’*

Tokom saslusanja o zastithom nalogu 4. juna 2020. godine, odrzanog u Gradanskom odeljenju Os-
novnog suda u Pristini, CSR nije bio pripremljen i nije mogao da sudiji pruzi trazeni izvestaj (,,socijal-
na anamneza“) o zivotnim uslovima i emocionalnom statusu dece.*’

U gradanskom odeljenju Osnovnog suda u Prizrenu, 26. juna 2020. godine, sluzbenik CSR-a nije
prisustvovao sednici u kojoj je Zrtva zatrazila nalog za zastitu. Dakle, Sud nije mogao blagovremeno
dobiti izvestaj o emocionalnom, duhovnom i zdravstvenom stanju dece da bi doneo presudu.*’

U drugoj sesiji kada je Zrtva trazila nalog za zastitu u Osnovnom sudu u Prizrenu, CSR nije podneo
profesionalni izvestaj o socijalnoj anamnezi o Zivotnim uslovima deteta. CSR je pripisao kasnjenja
pandemiji COVID-19 i letovanju, zbog ¢ega je sudija po treci put sazvao rociste. Neuspeh CSR-a
da na vreme dostavi ovaj izvestaj doprineo je kasnjenju u pruzanju naloga za zastitu, potencijalno
ugrozavajuci zrtvu i decu. lako je sud primio zahtev 19. juna 2020. godine, poslednje rociste se
zavrsilo 7. jula 2020. godine, a odluka je strankama poslata 2 1. jula 2020. godine, mesec dana
nakon pocetnog zahteva. Zakonski rok za zavrsetak takvih slu¢ajeva, uklju¢ujudi i izradu odluke, je
|5 dana.*”’

U slucaju koji se odnosi na prethodno zatrazeni nalog za zastitu, zakazan za 19. jun 2020. godine,
zrtva je zZelela da odustane od prethodno trazenog naloga za zastitu, jer su pocinilac i Zrtva postigli
sporazum u vezi sa alimentacijom za svoju cerku. Dve strane su se takode dogovorile o pravima
posete podinioca. Buduci da se slucaj odnosio na starateljstvo nad detetom, sud je izricito pozvao
predstavnika CSR, prema SOP-u. Medutim, nije bio prisutan predstavnik CSR-a.*’8

Kao $to ovi primeri ilustruju i potvrdeni intervjui sa drugim institucijama, sluzbenici CSR-a se jo$
uvek ponekad ne pojavljuju na sudskim rocistima koja uklju¢uju maloletnike, uprkos njihovoj odgovo-
rnosti da zastite prava deteta u takvim postupcima.’ Stavie, saslu$anja o izdavanju naloga za zastitu
su odlozena zbog odsustva ili lose pripremljenosti sluzbenika CSR-a. Sluzbenici PK-a su primetili da

se socijalni radnici prijavljuju policijskim stanicama samo tokom redovnog radnog vremena od 09:00

214 |ntervju MZK-a, 2020.
215 |zvedtaj sudskog posmatrata MZK-a, 2020.

216 Predmet # 875/2020. Tokom ro¢ita o zastitnim nalozima, sudovi imaju tendenciju da zahtevaju da CSR daju ,,socijalnu anamnezu® ili izve$tavaju o
dobrobiti dece pogodene slucajem. Obicno CSR posecuju detetov dom i profesionalno sastavljaju ovo izvestavanje na osnovu svojih zapazanja. lzvestaji
mogu sadrzati predloge u vezi sa starateljstvom nad detetom.

217 Sluéaj #788/2020.
218 Slu¢aj #801/2020.
219 Slu¢aj #758/2020.

20 MZK je ranije dokumentovala ovo pitanje (Qosaj-Mustafa, A. i Farnsworth, N., Vise od ..re¢i na papiru”? Odgovor prualaca pravde na nasilje u porodici
na Kosovu, 2009).
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do 17:00, mada slucajevi nasilja u porodici ¢esto stizu nocu.
Sluzbenici KP-a su takode primetili da rukovodioci slu¢aje- “Cesto se deSava da ovi socijalni
va CSR-a nisu uvek obavljali naknadne posete sa Zrtvama ili radnici to rade preko telefona.

porodicama koje su pretrpele porodi¢no nasilje, Sto je jed- tijednom sliicajli direkton

socijalne zastite je morao da

na od njihovih primarnih odgovornosti.??' U ovim i drugim ) . _ o
intervenise, a kada je socijalni

slucajevima socijalni radnici su rekli da nemaju automobile i . . Co
radnik dosao, [on/ona] je bio

da stoga ne mogu putovati u policijske stanice ili u nadzorne nemaran i lenj.

posete. Stavide, socijalni radnici su primetili da im jo§ uvek
nedostaju ljudski resursi za upravljanje svim predmetima koji - [P e [

su im dodeljeni, Sto ometa njihovu sposobnost da izvrSavaju

svoje duznosti i obezbede odgovarajuée upravljanje predmetima.??? Zapravo, dok bi CSR trebali da se
sastanu, u proseku, sa 220 zena i najmanje 200 slucajeva dece godisnje, koliko je bilo sigurnih kuca,
oni su se bavili pra¢enjem samo 65 slucajeva godisnje.2? Stavise, CSR nemaju uvek psihologa koji radi
na licu mesta, Sto ih sprecava da nude usluge prema SOP-ima. SOP-ovi navode da su CSR odgovorni
za pruzanje mera naloga za zastitu ,,psiho-socijalnog tretmana”.”** Bez dostupnog psihologa, nalog za
zaStitu ne moze da se primeniti.

Istrazivanje 91 Zena Zrtve nasilja u vezi sa kvalitetom socijalnih usluga koje su dobile 2020. go-
dine nagovestavalo je da zene izgledaju zadovoljne naporima socijalnih radnika.””® Veéina Zena je rekla
da su zadovoljne (66%) odgovorima CSR na njihove potrebe. Kada su im postavljena konkretnija pitan-
ja, postalo je jasno da Zrtve nisu informisane o mnogim resursima koji su im na raspolaganju. Na primer,
malo Zena (14%) je znalo Sta je plan usluga. U meduvremenu, 27% je reklo da je CSR napravio individ-
ualni plan da ih podrzi, a od njih je samo 25% dobilo kopiju tog plana. Malo je ljudi dobilo informacije
o privvemenom stanovanju, mada su mnoge zene ukazale da im to nije potrebno. U meduvremenu,
samo polovina je znala da mogu pristupiti psiho-socijalnom savetovanju. Veoma je malo njih znalo
za mogucnosti stru¢nog obrazovanja, a samo osam zZena je koristilo ove resurse (9%). Stoga, uprkos
opStem zadovoljstvu Zena radom CSR-a, socijalni radnici naizgled nisu pruzili dovoljno informacija u
vezi sa svim raspolozivim opcijama kako bi Zene mogle da odaberu najbolji nacin delovanja za sebe i
svoje porodice.

Prema NSZNP-u, CSR su morali da obezbede ,2.3.5. PoboljSanje usluga za decu svedoke
nasilja u porodici sa posebnim naglaskom na decu stariju od 12 godina “. Degji fond Ujedinjenih nacija
(UNICEF) podrzao je CSR da uspostave posebne prostorije u nekim CSR za intervjuisanje dece koja

su bila svedoci ili su dozZivela nasilje. Medutim, izgleda da joS uvek ne postoje specijalizovane sluzbe za

2! |ntervju MKZ-a sa sluzbenicima KP-a, 2020.

222 To su potvrdili i predstavnici drugih institucija poput PK i 77 (intervjui MZK, 2020). MZK je otkrila da je isti problem postojao u njegovom prethod-
nom istrazivanju (Berisha i drugi za MZK, S re¢i na dela, 2017).

23 Kalkulacije MZK.a zasnovane na podacima dostavljenim od strane MRSZ-a, novembar 2020. Za dalje podatke, vidi Aneks 2.
24 ARP, SOP-ovi, 201 3.

25 0d 31. jula do 31. decembra 2020. godine, osam sigurnih kuca u kojima su smestene Zene koje su preZivele nasilje u¢estvovalo je u studiji MZK-a, u
kojoj su ¢lanovi osoblja anketirali Zene klijente uzrasta od 15 do 50 godina o kvalitetu usluga koje su pruzali CSR-i. Odazvale su se uglavnom Albanke,
mada su ucestvovale i Romkinje i Srpkinje.
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zastitu decaka starijih od 12 godina zajedno sa njihovim majkama.??

Zakljugak

Ispitanicima CSR-a je nedostajalo znanje o rodno zasnovanom nasilju, ukljucujuci i novi KZK. Neki i
dalje preporucuju roditelju sa boljom materijalnom situacijom starateljstvo nad detetom, umesto da se
fokusira na opste dobro deteta. S tim u vezi, zaposleni u CSR-u su i dalje pokusavali da pomire parove,
dovodedi zrtvu u opasnost, suprotno IK-u, LPDV i SOP-u. Sva ova pitanja ukazuju na ogranicenja u
njihovim profesionalnim kapacitetima. Stavi$e, socijalni radnici ¢esto odsustvuju sa sudskih roista i
ne prate porodice kod kojih se desilo nasilja. Zbog budzetskih ogranicenja, posebno usred decentral-
izacije, CSR se i dalje suocavaju sa nekoliko resursnih izazova povezanih sa ljudskim resursima i infra-
strukturom. Ova ograniCenja im otezavaju da se prijave policijskim stanicama i sudskim raspravama.
U isto vreme, ovi nedostaci pokazuju nedovoljnu odgovornost CSR-a u obezbedivanju odgovarajudih
profesionalnih i ljudskih resursa za zastitu prava zZrtava i dece. Stoga su se njihovi u¢inci malo poboljsali,

ili se ¢ak uopste nisu poboljsali, od 2017. godine.

Sklonista/prihvatiliSta

Sklonista igraju vitalnu ulogu u zastiti, rehabilitaciji i reintegraciji Zrtava nasilja u porodici i trgovine lju-
dima.??” Ona treba da obezbede sigurno mesto, kao i druge usluge kao $to su odeca, hrana, zdravst-
vena zastita, lekovi, savetovanje, psiho-socijalni tretman, pravni saveti, poseban tretman za Zrtve sa
posebnim potrebama, obrazovanje, stru¢na obuka i razne aktivnosti.??® Sklonista treba da pruze Zrt-
vama informacije o uslugama koje nude one i druge institucije. Trenutno Kosovo ima 14 sklonista/
prihvatiliSta za ljude koji su pretrpeli rodno zasnovano nasilje, ukljucujuci 12 koje vode OCD, kao i
opstinska sigurna kuéa u Zubinom Potoku i drzavno Privremeno osiguranje za slucajeve visoko rizicne
trgovine ljudima. Devet skloniSta bavi prvenstveno nasiljem u porodici, dok povremeno pomaze druge
slucajeve. Nalaze se u Pristini, Bakovici, Gnjilanu, Urosevcu, Pedi, Prizrenu, Juznoj Mitrovici, Novom
Brdu i Zubinom Potoku. Takode postoji dnevni centar pod vodstvom OCD-a koji se nalazi u severnoj
Mitrovici. Dva skloniSta pomazu samo zrtvama seksualne trgovine. Dva sklonista u Pristini brinu samo
o deci koja su pretrpela razlicite oblike nasilja, ukljucujuci siro¢ad. Ovaj odeljak se prvenstveno fokusira
na sigurne kuce za Zrtve nasilja u porodici.

Prema SOP-ovima, sigurne kuce bi trebalo da kontaktiraju ZZ-e radi pruzanja pravnog saveto-
vanja i zaStite u vezi sa sudskim postupcima, kao $to je pisanje zahteva za PO-ove i EPO-e; pratnja
zrtve u policiji, zdravstvene sluzbe, forenzici i sudski postupci; i razviti obrazovne planove zasnovane na
potrebama za zrtve i decu.””” Ako zrtva u pocetku odbije usluge sigurne kuée, uvek ih moze zatraziti

kasnije.

226 Za detaljnije informacije, vidi, odeljak o sigurnim ku¢ama dole.

27 MP, NSZNP, 2017; OIK, Godisnji izvestaj br.. 18, 2018; ARP, SOP-ovi, 2013; MP, NSZNP, 2017; Farnsworth i drugi za MZK, Nema viSe opravdanja, ,
2015.

228 |bidem.

29 ARP, SOP-ovi, 2013, str. 43.
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Trajanje boravka zavisi od skloniSta/prihvatiliSta. Veéina dozvoljava boravak do Sest meseci.
Medutim, u nekim slucajevima sklonista nude svoje usluge i do 12 meseci. U retkim slucajevima je
prekoraceno |2 meseci.?*® Za osobe koje borave u sklonistu, nakon obaveznog 48-¢asovnog perioda
razmisljanja, sklonista su odgovorna za mapiranje licnog plana za zZrtvu, u saradnji sa rukovodiocem
slu¢aja CSR. Na osnovu ovog plana nude relevantne usluge. Za reintegraciju, skloniSta moraju da nude
kurseve i obuku za poboljSanje profesionalnih vestina Zrtava, $to olakSava moguénosti zaposljavan-
ja.2! lako je Zrtvama dozvoljen kontakt sa rodacima, osoblje sklonista prati zrtve kada posete njihove
porodice, osiguravajuci im sigurnost. Ako ¢lan osoblja uodi potencijalnu pretnju zrtvi, mora odmah

kontaktirati policiju ili druge relevantne institucije.??

Grafikon 6. Broj osoba smestenih u prihvatiliste, asistiranih od strane prihvatilista (sklonista)
2015-2017

660

486
46|

— Smesteni u prihvatiliste
= Dobili su samo usluge

2015 2016 2017 2018 2019 2020

Prosecno je 477 Zena i dece boravilo u deset sklonista od 2017. do 2020. godine (vidi grafikon
6)>*. Vlada Kosova ugovara nevladina sklonistaza pruzanje usluga, s obzirom na njihove kvalifikacije

2% uspostavljene sisteme za pruzanje ovih usluga i dugogo-

pokazane kroz postupak izdavanja dozvola,,
dis$nju stru¢nost. Prema NSZNP-u, sklonistafinansira MRSZ uz dodatna sredstva opstine; neki donatori
pruzaju dodatnu podrsku.”> Svake godine, skloniStasu morala da konkurisu za sredstva od MRSZ-a.
Politicka nestabilnost, zajedno sa kasnim usvajanjem godisnjih budzeta, ponekad su doprineli kasnjenju
u isporuci sredstava, Sto je prouzrokovalo periodi¢no zatvaranje sklonistai stavljanje Zrtava u opasnost
od daljeg nasilja.”* Pored toga, sredstva nisu bila dovoljna za pokrivanje svih troskova sklonistakako

bi im se omogudilo da izvrSe svoje zakonske odgovornosti. Prema izvestaju |IOK-a za 2018. godinu,

20 Krol, i drugi., Mapiranje usluga podrske za Zrtve nasilja nad Zenama na Kosovu MP, NSZNP, 2017.
I ARP, SOP-ovi, 2013.
2 ARP, SOP-ovi, 2013.

233 Za vide detalja, vidi Aneks 2.

visokom nivou, , izdatim u skladu sa Zakonom br.. 02/L-17 o socijalnim i porodi¢nim uslugama . Sigurne kuée potpadaju pod klasifikaciju ,,visoka“ (vidi,

¢lan 8).
235 MP, NSZNP, 2017.
¢ Berisha i drugi za MZK, S re¢i na dela, 2017, str. 28
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MRSZ je finansiralo samo polovinu budzeta sklonistima.?’

“Samo mi treba zgrada, jer Cinjenica da se sklonistaznatno finansiraju bila je zajedni¢ka
moram da platim kiriju i potre- nit u nekoliko izvestaja.*® Opstine Novo Brdo, Pristina, Gn-

ban mi je objekat koji ne moram jilane, Bakovica, Prizren, Pec¢ i Zubin Potok su obezbedile

Sjbia:t;n:[%z;llzr:;j:;o”'I<upat||o, smestaj za sklonista, dok su sklonistau UroSevcu i Juznoj Mi-

trovici nastavili da placaju kiriju.*’ Stalno plac¢anje zakupnine

- Predstavnik sklonista za sklonistaje neefikasno kada postoje potencijalne drzavne
imovine koje bi mogle da se koriste i budu odrzivije.

Kao $to je gore pomenuto, nakon opseZnog zagovaranja MZK-a, skloni$ta, ARP-a i rodne grupe
bezbednosti, parlament je usvojio odredenu budzetsku liniju za sklonistau 2019. godini u iznosu od 880
000 €, iako je MRSZ kasnilo sa isplatom sredstava.?* Vlada je nastavila sa istim iznosom u budzetu za
2020. godinu, a MRSZ je podelilo 600.000 evra za 10 sigurnih ku¢a.**' Ovo signalizira znacajno pobol-
jSanje. Ipak, i dalje ostaje potreba za zakonskim utvrdivanjem odgovornosti sklonista, prema trasiran-
ju puta za trajnu budzetsku liniju i potpunom pokrivanju sveobuhvatnih usluga kori§¢enjem pristupa
usredsredenog na zrtve, kako predvida IK.

Dalje finansiranje je potrebno za resSavanje nekoliko preostalih nedostataka u primeni MZ-a.
Kosovo jos uvek nema dovoljno kreveta prema IK. Konvencija sadrzi preporuke da drzave treba da
obezbede najmanje jedno sklonisteza Zene na svakih 10.000 stanovnika, sa kosovskim stanovnistvom
od |,8] miliona, $to znaci najmanje 181 prostora.?* Medutim, Kosovo je imalo samo 105 prostora
od 2020.2* Takode, kako su postojece sigurne kuée na Kosovu prvenstveno usredsredena na nasilje u
porodici, oni nemaju jasan mandat koji finansira drzava da pruzaju specijalizovane usluge za osobe koje
su pretrpele nasilje van porodi¢nih odnosa, mada su takve usluge nudili retko. Primetno je odsustvo
drzavnih centara za upudivanje seksualnog nasilja i kriznih centara za silovanje za pruzanje pomo¢i oso-
bama koje su pretrpele seksualno nasilje, u skladu sa IK. Pored toga, jo$ uvek ne postoji specijalizovano
skloniSteza muskarce ili LGBTQIA + osobe na Kosovu. Oni se i dalje upucuju u skloniStakoji se nalaze
u Albaniji ili Srbiji, iako su postojeca skloniStana Kosovu povremeno imale utodiste za lezbejke i trans
Zene.**

Kao $to je pomenuto, prema odgovornostima MRSZ-a, skloniStabi trebalo da pruzaju usluge

Zrtvama nasilja u porodici bez obzira na ,rasu, etni¢ku pripadnost, pol, jezik, veru, politicko ili drugo

Z7|OK, Godisnji izvestaj br. 18,2018.

238 |OK, Godisnji izvestaj br. 18, 2018; IOK, Godisnji izvestaj br. 19, 2019; OEBS, Sigurne kuce za Zrtve porodi¢nog nasilja na Kosovu, , 2019; Farnsworth i
drugi za MZK, Nema vise opravdanja , 2015.

29 OEBS, Sigurne kuce za Zrtve porodicnog nasilia na Kosovu, 2019. Intervju MZK-a sa NKBPNP, 2021.

20 Zakon br. 06/L —133 Zakon o budzetskim podelama budzeta Republike Kosovo za 2019, Tabela 3.1: Centralni budZet (u evrima), str. 27/67, Febru-
ar 2019. O kasnjenjima, vidi: MZK, “MZK nastavlja da podrzava finasiranje sigurnih kuca”, 31. januar 2020.

2! Zakon br. 07/L -014 Zakon o izmenama i dopunama Zakona br. 07/L-001 o budzetskim izdvajanjima za budzet Republike Kosova za 2020. godinu,
Tabela 3.1: Revidirani budzet za centralni nivo (u evrima), str. 27/68, avgust 2020; o isplatama, ARP, komentar na nacrt izvestaja, 2021.

22 Savet Evrope, “Objashjenje Konvenciji Saveta Evrope o sprecavanju i borbi protiv nasilja nad Zenama i nasilja u porodici”, 201 |, str. 33.

243 The Kvinna till Kvinna Foundation, Zenska prava na zapadnom Balkanu, Zene u politici, rodno zasnovano nasilje i sigurnost za Zene braniteljke ljudskih
prava u Albaniji, Bosni i Hercegovini, Kosovu, Crnoj Gori, Severnoj Makedoniji i Srbiji 2020, 2020.

24 OEBS, Sigurne kuce za Zrtve porodi¢nog nasilja na Kosovu, 2019; Berisha i drugi za MZK, S reci na dela, 2017.
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miljenje, nacionalno ili socijalno poreklo, imovinu, rodenje ili drugi status”.** Aktivistkinja za prava
osoba razlicitih sposobnosti je nagovestila da sigurne kuce ne pruzaju odgovarajuce uslove za zene sa
invaliditetom. Dostupnost usluga razli¢itim osobama, bez diskriminacije, takode predvida IK.2* lako bi
sklonistapomagala osobama svih etnickih zajednica, ponekad Srpkinjama, posebno na severu Kosova,
nije bilo prijatno da pristupe ovim uslugama. Postojali su odredeni izazovi za Zrtve koje ne govore
albanski jezik da bi pristupile informacijama na svom jeziku, iako je srpski sluzbeni jezik na Kosovu.*

Kako su ovi nedostaci u dostupnosti usluga sklonistaidentifikovani ranije, NSZNP je predvideo
uspostavljanje ,,novih skloniStaza zadovoljavanje potreba manjinskih zajednica“ (4.1.4.). 2018. godine
je otvoreno sklonistekoje daje prioritet uslugama za srpske Zene u juznim delovima Kosova. Godine
2020. sklonisteje uspostavljeno na severu Kosova zajednic¢kim naporima opstina Leposavi¢, Severna
Mitrovica, Zubin Potok i Zvecan, uz inostranu podrsku. Poslednje navedeno je jedino skloniStekojim
upravlja vlada na Kosovu, pored visoko rizicnog Privremenog bezbednosnog objekta za Zrtve trgovine
liudima. To su znacajna pobolj$anja od poslednjeg izveitaja o nadgledanju MZK-a, jer je zabrinutost
zbog dostupnosti usluga za srpske zene i decu stalna tema ve¢ nekoliko godina.**® Sklonistena severu
Kosova se, kako se izvesStava, suocilo sa problemima licenciranja, jer kosovske institucije ne priznaju
diplome i sertifikate odredenog osoblja, stecene u Srbiji.** Medutim, ove diplome i overe mogu biti
overene na Kosovu i koristiti se u postupcima izdavanja dozvola, iako su pojedinci mozda odludili da to
ne ¢ine iz politickih razloga.”° Takva politizacija politika i usluga vjerovatno rizikuje zrtve.

Jos jedan preostali izazov je sudbina decaka starijih od |12 godina koji imaju majke koje su pretr-
pele nasilje; oni ne mogu udi u skloniStes obzirom na potrebu da zastite mentalnu i fizicku dobrobit
drugih Zrtava koje tamo borave. Predstavnik sklonistaje napomenuo da su date preporuke za stvaranje
posebnog aneksa za majke sa decacima starijim od 12 godina, ali sigurne kuce za to nemaju finansijska
sredstva. Trenutno se decaci stariji od |2 godina ¢esto moraju odvojiti od majki i poslati u decja sk-
loniStau Pristini, Sto moze doprineti (ponovnoj) traumatizaciji.>' Alternativno, i $to je zabrinjavajuce,
prethodno pomenuto istraZivanje MZK-a i skloniitaje otkrilo da vecina ovih de¢aka trenutno Zivi sa
pociniocima ili porodicama pocinilaca. Jo§ uvek nema sistemskog resenja za ovo pitanje.

Sto se ti¢e sposobnosti skloni$tada pruzaju kvalitetne, sveobuhvatne usluge usmerene na Zrtve
u pravcu rehabilitacije i reintegracije u skladu sa medunarodnom zajednicom i kosovskim pravnim ok-
virom, glavni, ponavljajudi izazov sa kojim su sigurne kuce suocene jeste prethodno pomenuto nedo-
voljno i neodrzivo finansiranje drzave za pruzanje ovih usluga. S tim u vezi, sklonistanisu imala redovne

procene potreba zasnovane na jedinicama, procene kapaciteta osoblja i procene prestanka isporuke

245 Zakon br. 02/L-17 o socijalnim i porodi¢nim uslugama, ¢lan 2.1; ARP, SOPs, 2013, str. 24; vidi, i, OEBS, Sigurne kuce za Zrtve porodi¢nog nasilia na
Kosovuo, 2019, str. 12.

26 Clan 4.3.

247 OEBS, Sigurne kuce za Zrtve porodi¢nog nasilia na Kosovu, 2019.

8 Berisha i drugi za MZK, S reci na dela, 2017, str. 28; Farnsworth i drugi za MzK, Nema viSe opravdanja , 2015, str. 77.

249 OEBS, Sigurne kuce za Zrtve porodi¢nog nasilia na Kosovu, 2019.

20 ARP, komentar o nacrt izvestaju, 2021.

»

2! Na primer, Hirokazu Yoshikawa je napisao o efektima razdvajanja dece od roditelja (“Razvojni efekat razdvajanja roditelja i deteta
razvojne psihologije, 2019).

, Godisnji pregled
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usluga, $to bi sve doprinelo boljem informisanju o budzetiranju i uslugama.®* U meduvremenu, osoblju
sklonistaje i dalje potreban adekvatan, redovan nadzor obucenih profesionalaca kako bi se sprecilo
premor od prekomernog rada.

Drzava takode nije izdvojila dovoljno sredstava za sprovodenje planova upravljanja predmetima
koji bi omogucili rehabilitaciju i reintegraciju Zena, kao $to predvidaju IK i NSZNP. Finansijska nezavis-
nost i stanovanje zrtava su dva klju¢na, temeljna pitanja kojima je potrebno hitno resavanje kako bi im
se omogucilo da napuste skloniStabez povratka u nasilni odnos. lako su predvidene NSZNP-om, opcije
socijalnog stanovanja su i dalje ograni¢ene; prema MRSZ-u, 2020. godine je postojalo samo ukupno |8
takvih stanova, pre svega u Prizrenu (17) i Gnjilanu.>* Kao $to je pomenuto, iako bi se mogle koristiti
druge pravne mere kao $to su zahtevanje alimentacije, uklanjanje pocinioca iz zajednickog prebivalista
i pravna podrska u zahtevu imovinskih prava u gradanskom postupku, ovi pravni lekovi se i dalje ne-
dovoljno koriste.?* Zakon o finansiranju posebnih stambenih programa zahteva od opstina da svake tri
godine vrse procenu stambenih potreba i pripremaju programe socijalnog stanovanja.*> Medutim, pre-
ma izvestaju Evropske komisije iz 2019. godine, ,,opstine nisu prikupile podatke o Zrtvama porodi¢nog
nasilja i nisu ukljucile Zrtve porodi¢nog nasilia medu potencijalne korisnike svojih planiranih programa
socijalnog stanovanja.”¢ Zene i deca Zrtve nasilja u porodici i dalje su izuzetno osetljivi na besku¢nidtvo
i stambenu iskljuenost, posebno u pogledu dugorocnih stambenih resenja.>’

Sirom sveta je zabeleZen porast slu¢ajeva nasilia u porodici usred pandemije COVID-19 i
pratecih mera izolacije.”*® Kao rezultat pandemije, kosovska sklonistasu se suodila sa dodatnim iza-
zovima. U pocetku nisu imali pristup potrebnim snabdevacima za ciS¢enje, opremi za li¢nu zastitu,
potrebnim uslugama rehabilitacije i reintegracije zrtava i tehnoloSkom priboru za decu koja uce iz
sigurnih ku¢a.”? Zbog rizika koji je COVID-19 predstavljao ljudima starijim od 50 godina, mnogi stariji
sluzbenici sigurnih kuca se nisu osecali prijatno da rade. To je znacilo da su mladi sluzbenici morali da
preuzimaju dodatne smene, rade duze vreme i preuzmu dodatne odgovornosti za Cisé¢enje.?® Medun-
arodne agencije poput UN Women, UNMIK i UNFPA, kao i lokalne OCD, kao $to je MZK, brzo su
reagovale na pruzanje hitnih potrepstina. UNW je isporucio tehnicku opremu sklonistima, ukljucujuci
ekonomsko osnazivanje zena prema odeljenjima, kao i tehnologiju koja je deci omogucila nesmetano
obrazovanje. Sklonista su prosle obuku o smernicama za planiranje bezbednosti u vanrednim situ-
acijama. UNW je takode finansirao dva klinicka psihologa za podrsku sklonistu u Pakovici, pruzajudi

individualnu i grupnu terapiju za Zene i decu.?"

22 Savet Evrope, Izvestaj o proceni potreba, Smernice za kvalitet sigurnih kuéa za podr$ku Zrtvama nasilja nad Zenama i porodi¢nog nasilja na Kosovu*, 2019.
253 Prepiska MZK-a sa MRSZ-on, novembar 2020.
2% Vidi, prethodni odeljak o sudovima.

25 Zakon br. 03/L-164, &lan 20.

26 Haxhikadrija, A. za Evropsku komisiju, Nacionalne strategije za borbu protiv besku¢nistva i stanovanja - Kosovo, 2019, str. |3.
27 |bid, str. 5.

28 Campbell, A.M., Sve ve(i rizik od porodi¢nog nasilja tokom pandemije Covid-19: Ja¢anje saradnje u zajednici radi spasavanja zivota, 2020; Sharma, A. i
Bikash Borha, S., Covid-19 i nasilie u porodici , 2020.

29 Farnsworth i drugi za MZK, Pandemija ne pozndje rod? Analiza rodnog fiskalnog budzeta: Odgovor Viade Kosova na pandemiju COVID-19 iz rodne perspek-
tive 2020.

20 Razgovori MZK-a sa osobljem sigurnih kuca, 2020.
26l UNW komentar na nacrt publikacije, 2021.
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MZK saraduje sa Autonomnim Zenskim centrom u Srbiji i skloni$tima, uz podréku Balkanskog
fonda za demokratiju, na uspostavljanju sigurnog hardvera, softvera i protokola za poboljSane mo-
guénosti tele-savetovanja, Sto bi im omogudilo da savetuju Zene na mrezi i putem telefon. Takve usluge
takode mogu podrzati zene koje Zive u izolaciji u buducnosti, nakon zavrsetka pandemije COVID-19.

U aprilu su sklonista takode dobile profesionalnu podrsku za ¢iséenje od svojih opstinskih vlada.
Pored toga, kao $to je pomenuto, ARP, MZ i MP, uz finansijsku podrsku UNW-a i UNFPA-a, osnovali
su privremeno skloniSteza smestaj zrtava koje su bile pozitivne na COVID-19 dve nedelje, sve dok nisu
mogle biti bezbedno prebacene u sigurnu ku¢u.?¢* U sklonistusu se takode nalazile zrtve dok nisu mogle
biti testirane. Ovo je bila vazna vladina inicijativa za zastitu osoblja sklonista, kao i zena i dece koja vel
borave u skloniStimaod rizika potencijalnog Sirenja virusa unutar sklonista. MZ je nadgledalo funkcioni-
sanje ovog sklonista, koje je moglo da primi do 40 osoba. UNW je obezbedio higijenske pakete, odecu

i li¢nu zastitnu opremu. Sklonisteje ostalo operativna 202 1. godine.

Zakljugak

Od 2017. godine doslo je do znacajnih poboljSanja u drzavnom finansiranju sklonista. Ipak, dobro plan-
irano, procenjeno, dovoljno, odrzivo i zakonski zasticeno finansiranje ostaje pitanje sklonista, posebno
u pravcu omogucavanja da obezbede sveobuhvatnu zastitu centrirani planovi rehabilitacije i reinte-
gracije i pratece usluge. Kosovo jo§ uvek nema dovoljno sklonista, skloniStaza decake starije od 12
godina da budu sa majkama, usluge za LGBTQIA + osobe i druge specijalizovane sluzbe za Zrtve nasilja,

osim nasilja u porodici i trgovine ljudima, kako predvida IK.

Kancelarije za zaposljavanje i centri za strucno osposobljavanje

Zene koje su finansijski zavisne i nemaju sredstva za samostalan Zivot rizikuju da se vrate u nasilne po-
rodi¢ne situacije.?®* U 2017. godini ispitanici su ponovo identifikovali ekonomsku zavisnost Zrtava od
podinilaca i slabe programe rehabilitacije za reSavanje ovog problema kao klju¢ne faktore koji ometaju
autonomiju zrtava.

Cetiri institucije su odgovorne za pruZanje podrike Zrtvama u osiguravanju zaposlenja, pre-
ma finansijskoj autonomiji. Sigurne kuce nude kurseve za zrtve. Odredeni rukovodilac predmeta CSR
upucuje zrtve u Centre za stru¢no osposobljavanje (SSO) i/ili u Biroe za zaposljavanje (BZ) (neka-
dasnji Regionalni centri za zaposljavanje). U SSO-ima zrtve mogu pohadati kurseve za sticanje vestina
i uCenje o raznim profesijama. BZ su odgovorni za prikupljanje podataka; prijavljivanje nezaposlenih
lica; pruzanje strucnih konsultacija za zaposljavanje i karijerno vodenje; posredovanje u postupcima
zaposljavanja; informisanje registrovanih lica koja traze posao o mogucnostima za obuku; ukljuéivanje
osoba koje traze posao u stru¢no usavrsavanje; i davanje izjava o nezaposlenosti. SSO i BZ moraju dati

prioritet uslugama za zZrtve.?*

262 UNW, “Privremene sigurne kuce uspostavljene za bezbedno karantinisanje prezivelih nasilja u porodici na Kosovu”, 9. maj 2020.
263 Berisha i drugi za MZK, S re¢i na dela , 2017.
264 ARP, SOP-ovi, 2013; MP, NSZNP, 2017.
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Generalno, BZ imaju tendenciju da pronadu posao za vise muskaraca nego zena; u 2019. godini
43% zaposlenih lica bile su Zene. Generalno, Zene se suocavaju sa vise prepreka u osiguranju zaposlenja
nego muskarci. Prema Kosovskoj agenciji za statistiku, u 2019. godini stopa nezaposlenosti je bila veéa
medu Zenama (34,4%) nego medu muskarcima (22,6%).25Zene su takode previ$e zastupliene medu
dugotrajno nezaposlenima, to jest osobama koje su nezaposlene duze od godinu dana).2¢ Stavie, Zene
imaju izuzetno visoku stopu neaktivnosti, $to govori da ¢ak ni ne traze posao; ovo se odnosi na Sira
kontekstualna pitanja i strukturnu diskriminaciju Zena u zaposljavanju, unapredenju i drugim oblastima,
s obzirom na tradicionalne rodne norme i neplaéeni zenski rad kod kuée.?®’ Situacija je slozena za zrtve
porodic¢nog nasilja koje se mogu suociti sa dodatnim izazovima u obezbedivanju zaposlenja, ukljucujuci
dodatnu diskriminaciju poslodavaca koji ne Zele , problematicno” osoblje; zabrinutost zbog posete
biviih supruznika radnom mestu; i potedkoce u pristupu bezbednim radnim mestima.2® Zrtve nasilja u
porodici takode mogu imati emocionalne traume, $to moze otezati pronalazenje i zadrzavanje posla.?®’

S obzirom na ove izazove, da bi identifikovao nacine za bolju pomo¢ zrtvama porodi¢nog nasil-
ja, BZ-ovi treba da pohadaju obuku.?® UNDP je za ovu svrhu razvio nastavni plan i program koji je
nekoliko predstavnika BZ-a i SSO-a dobio 2015. godine. Medutim, od 2017. godine nisu svi ispitanici
pohadali takvu obuku i Cini se da nije institucionalizovan kao obavezan. Niti su ispitanici u ovim insti-
tucijama imali obuku o porodi¢nom nasilju i NSZNP-u od 2017.%" Zaposleni u SSO-u i BZ-u sa kojima
je razgovarala MZK-a jo$ uvek nisu pokazali nikakvo znanje o tome kako konkretno pomod¢i ljudima
koji su pretrpeli porodi¢no nasilje, a neki nisu znali o njihovim obavezama prema SOP-ovima i NSZNP-
u.2’2 Stavise, sluzbenici BZ-a i SSO-a nisu znali za ¢lanove koji se odnose na rodno zasnovano nasilje u
KZK-u, Sto bi moglo ometati njihovu sposobnost da prijave nasilje ako se to primeti. To sugeriSe da
im je nedostajalo znanje i protokoli za pruzanje pomoci osobama koje su pretrpele rodno zasnovano
nasilje.

Sto se tie stavova, oni su bili skloni da veruju da bi
se pocinioci i zrtve trebali pomiriti i ostati zajedno. Takode

“U mnogim slucajevima drugi

pol, Zena, dovodi to do tatke su postojali dokazi o optuzivanju Zrtava. Neki zvanicnici

nasilja ili izaziva nesto sli¢no “. BZ-a i predstavnik SSO-a nagovestili su da se ¢ak i pored

nasilja parovi moraju sloziti zbog svoje dece. U meduvre-

- zaposleni BZ-a menu, drugi zvanicnici BZ-a su izjavili da bi sudovi trebalo da
kazne pocinioce.

Zvanicnici BZ-a i SSO-a intervjuisani 2020. godine

naglasili su da se nista nije promenilo u njihovom postupaniju sa slu¢ajevima od 2017. Generalno, oni su

265 Agencija za statistiku Kosova, Anketa o radnoj snazi,2019, 2020.

26 Citirano u Farnsworth, N., Guri, N., Selimaj Krasniqi, N., Dushica, E., Maxharraj, A., iHanna, L. Za MZK, Pandemija ne poznaje rod, 2020.
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Banjska, I., Ryan, D., Farnsworth, N., Demiri, L., Sijarina, L., i Térshani, A. za MZK, Rodno zasnovana diskriminacija i rad na Kosovu 2019.

28 Berisha i drugi za MZK, Sa reci na dela , 2017.

2 |bidem.

770 |bid. MP, NSZNP, 2017.

7! |ntervjui MZK-a, 2020.

72 MZK je imala sli¢na saznanja u 2017. (Berisha i drugi za MZK, S redi na dela, 2017).
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bili skloni da ocenjuju svoju saradnju sa drugim institucijama koje tretiraju zrtve porodi¢nog nasilja kao

vrlo dobru. Ukupno su SSO-ovi pomogli 36 zenama, a BZ-i su pomogli 40 Zenama Zrtvama da obezbe-

de zaposlenje od 2017. do novembra 2020. lako je pohvalno, treba primetiti da ¢e to Ciniti manje od

5% Zena zasti¢enih podrskom MRSZ-a.?”® Stoga, iako je NSZNP predvidao ,,davanje prioriteta zaposl-

javanju Zrtava/prezivelih osoba koje Zive sa NP* (4.3.7.), nije jasno da se to nuzno dogodilo s obzirom

na mali procenat slucajeva nasilja u porodici kojima je pomognuto.
Kao i 2017. godine, medu razlozima za pruzanje po-

drske tako malom broju Zena Zrtava bio je i taj Sto poslodav- “Angasovana je Fena, a bivéi muz

ci mozda nele Zeleti da ih zaposle, jer njihovi bivsi supruznici joj je pretio na poslu ”

prate zrtve i mogu stvarati probleme na poslu. Predstavnik

BZ-a je izjavio da pocinioci prate zrtve i stvaraju probleme.?* - zaposleni BZ-a

Dalja obuka mogla bi da pomogne BZ-ima kako da se nose

sa takvim situacijama u saradnji sa drugim relevantnim institucijama, kao Sto su nalozi za zastitu i pov-

ecana poverljivost u vezi sa istorijom Zrtava. Pored toga, NSZNP je planirao da BZ, zajedno sa MRSZ,

Ministarstvom trgovine i industrije i Ministarstvom ekonomskog razvoja (MER), ,ponude podsticaje

(fiskalni paket) za preduzeca koja zaposljavaju osetljive kategorije drustva, ukljucujudi zrtve porodi¢nog

nasilja “(4.3.6.). Mozda bi ovo moglo pomodi podstaknuti poslodavce da razmotre angazovanje vise

ena. Medutim, MZK nije identifikovala nijedan dokaz o postojanju takvih paketa.

Zakljugak

U zakljucku, sluzbenici SSO i BZ su pokazali ograni¢eno znanje o rodno zasnovanom nasilju, krivi¢nim
delima KZK-a, njihovim zakonskim odgovornostima za pruzanje pomoci zrtvama prema SOP-ovima i
NSZNP-u i kako pomodi ljudima koji su pretrpeli porodi¢no nasilje u obezbedivanju zaposlenja. Naiz-
gled nisu pohadali obuku od 2015. To je doprinelo nedovoljnom znanju i kapacitetima u pruzanju
podrske Zenama da obezbede zaposlenje, ukljucujuci podrsku u prevazilazenju izazova koje pocinioci
predstavljaju kroz saradnju sa drugim odgovornim institucijama. Kao rezultat toga, SSO i BZ su podrzali
vrlo mali broj Zena u osiguranju zaposlenja, a od 2017. je postignut vrlo minimalan napredak u ovom

pogledu.

ZDRAVSTVENE USTANOVE

Ministarstvo zdravlja (MZ), javne zdravstvene ustanove i centri za mentalno zdravlje su odgovorni za
obezbedivanje pruzanja kvalitetnih medicinskih usluga osobama koje su pretrpele rodno zasnovano
nasilje. Prema SOP-ovima, zrtve bi trebalo da dobiju redovnu zdravstvenu zastitu i zastitu mental-
nog zdravlja besplatno.?”> U nekim slu¢ajevima, zdravstvene ustanove mogu biti prva institucija koju je

posetila Zrtva nasilju u porodici. Stoga, zdravstvene ustanove igraju vaznu ulogu u identifikovanju po-

273 Obraéun MZK-a na oshovu podataka dostavljenih od strane MRSZ-a, novembar2020.
74 |ntervju MZK-a, 2020.
275 ARP, SOP-ovi, 2013
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tencijalnih Zrtava nasilja u porodici.?’¢ Sirenjem informacija o znakovima nasilja u porodici, zdravstvene
ustanove mogu uciniti razliku, a i spreciti nasilje u porodici.?”’

Prema KZK-u, medicinski radnici su obavezni da pozovu policiju kada imaju sluc¢aj rodno zas-
novanog nasilja. Prema SOP -u o nasilju u porodici, nakon pruzanja lecenja zrtvi, zdravstvene usta-
nove ,,¢e odmah obavestiti policiju” ako sumnjaju da su povrede prouzrokovane nasiljem u porodici.?’®
U meduvremenu, ,,Kontrolna lista za zdravstvene ustanove® u SOP-ima ukljuéuje: ,,Policija je odmah
obavestena o pristanku Zrtve*.*°To je razumljivo izazvalo zabunu kod medicinskih radnika kada zrtva
ne da saglasnost.2° Cini se da je ovo greska u SOP-ovima, jer je u suprotnosti sa obavezama zdravst-
venih ustanova u glavnom telu SOP-a, gde obaveza prijavljivanja ne zavisi od pristanka Zrtve. Zapravo,
trazenje pristanka zrtve moze rizikovati da medicinski radnici pocine krivi¢no delo prema KZK-u ako
su svesni krivicnog dela, ali ga ne prijavljuju.”®' Ako se to od njih zatrazi, zdravstvene ustanove moraju
dostaviti pisani izvestaj o relevantnom slucaju sluzbenicima pravosuda; medutim, medicinski dosije
pacijenta moze se objaviti samo u skladu sa Zakonom o zastiti li¢nih podataka.?®

lako je zdravstveno osoblje sa kojim je razgovarano imalo saznanja o fizickom nasilju u okviru
porodi¢nog nasilja, oni su manje znali o drugim oblicima rodno zasnovanog nasilja i odgovaraju¢em
tretmanu nasilja. Na primer, zdravstveni radnik je rekao: ,,Seksualni napad je uznemiravanje Zene bez
njenog pristanka. lli se [seksualni napad] vrsi na mestu koje nije prikladno za izvrSenje takvog dela”.
Zdravstvenim radnicima je nedostajalo razumevanja seksualnog nasilja, seksualnog uznemiravanja, si-
lovanja, sakadenja zenskih genitalija i podsticanja na otkrivanje intimnih delova tela. Na primer, jedan
zdravstveni radnik je rekao: , Do sakadenja genitalija moze doc¢i tokom nasilnog seksa.”?®3 Zdravstveni
radnici su izjavili da nemaju poseban protokol za lecenje sakacenja Zenskih genitalija i koristili bi samo
operativni protokol sudske medicine. 2013. godine, MZ je zajedno sa UNFPA-om izradio smernice za
pruzaoce zdravstvenih usluga o tome kako se lece razli¢iti oblici rodno zasnovanog nasilja, ali one ne
ukljucuju sakaéenje zenskih genitalija.”®*Za nasilje u porodici postupci su bili jasniji nego za druge oblike
nasilja. Intervjuisano medicinsko osoblje je obi¢no govorilo da je u stanju da otkriju nasilje u porodici
i znalo je da takvo nasilje treba da prijavi policiji. Medutim, nedostajalo im je znanja o LPDV, SOP-u i
NSZNP-u.

NSZNP je predvideo ,kontinuiranu obuku i sertifikaciju zdravstvenih sluzbenika usredsredenih
na NP, na dobro definisane teme i odobrene module” (1.1.2.). MP je izvestilo da je ovo zavr$eno.”®
Medutim, pracenje MZK sugerie da je samo nekoliko zdravstvenih radnika pohadalo obuku, posebno

s obzirom na gore pomenute nedostatke u njihovom znanju o rodno zasnovanom nasilju i relevantnom

276 Ministarstvo pravde, MP, NSZNP, 2017.
27 ARP, SOP-ovis, 2013.

28 ARP, SOP-ovi, 2013, str. 40 i 68.

29 ARP, SOP-ovi, 2013, Aneks |3.

20 Zdravstveni radnici su izrazili zabrinutost zbog ovoga tokom razgovora (MZK, 2020).
21 Clan 378.

282 Zakon br. 06/1-082 o zadtiti li¢nih podataka.

23 |ntervju MZK-a, 2020.

¢ Smernice je MZK-u dostavilo MZ 23. februara 2021.

28 MP, “Prvi monitoring izvestaj o sprovodenju Akcionog plana Nacionalne strategije za zastitu od nasilja u porodici 2016-2020", 2018.
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pravnom okviru. Intervjuisani medicinski radnici uglavhom nisu pohadali nijednu obuku o prepozna-
vanju znakova nasilja, nac¢inu komunikacije sa osobama koje su pretrpele nasilje i vaznosti poverljivosti.
Zdravstveni radnici su rekli da uvek ispunjavaju svoju duznost da policiji prijave rodno zasnova-

no nasilje. Medutim, izrazili su zabrinutost zbog recidivizma, kao $to je jedan rekao:

Postupci se ne izvode kako bi trebalo. Postoje slucajevi, na primer, kada je majka |3 puta dosla
u hitnu pomo¢ zbog nasilja, a njeno dete zatrazilo pomoc. [Jos jedan slucaj] je bio kada je dete

bilo tesko povredeno. [Pocinilac] ga je gotovo zadavio, ali je i dalje slobodan.?®

Zdravstveni radnici su rekli da su se Cesto susretali sa slucajevima recidivistickog nasilja i stoga
osecali da druge institucije mozda ne ispunjavaju svoje odgovornosti. Rekli su da druge institucije nakon
toga nisu obavestile ishode takvih slucajeva sa zdravstvenim radnicima, $to bi im, kako su rekli, moglo
pomoci da bolje lece slucajeve.

U vezi sa uslugama rehabilitacije, prema NSZNP-u, MZ treba da podrzi ,,pruzanje kratkorocnih
i dugorocnih psiholosko-socijalnih saveta za Zrtve porodi¢nog nasilja od strane ovlas¢enih profesion-
alaca® (4.1.1.). Prema MZ-u, psiho-socijalno savetovanje se pruza u sedam regionalnih centara za men-
talno zdravlje i zrtve porodi¢nog nasilja ¢esto traze pomoc u tim centrima. Neki lekari i medicinske
sestre su rekli MZK-u da bi zdravstvene ustanove trebale imati ove usluge na raspolaganju kada Zrtve
zatraze medicinsku pomod, jer bi im to pomoglo. MZ takode treba da obezbedi ,,medicinsko lecenje i
savetovanje zrtava DV u postoje¢im zdravstvenim ustanovama (centri za mentalno zdravlje, psiholozi,
psihijatri)* (4.1.2.). Zrtve su, prema izvestajima, imale takav medicinski tretman. MZ je takode trebalo
da uspostavi ,savetovaliSta za zrtve® (4.1.9.) i obudi osoblje programa rehabilitacije (4.4.2.). Prema
MZ-u, osoblje programa rehabilitacije je obuceno i sertifikovano, ali zdravstveni radnici nisu obavesteni
o ovim obukama. Cinjenica da intervjuisani zdravstveni radnici nisu bili svesni da li je MZ primenilo
NSZNP dalje sugerise da je MZ preduzelo nekoliko koraka ka sprovodenju ovih odgovornosti.

U vezi sa ZZNP-om, zdravstvene ustanove takode imaju odgovornost da pruzaju usluge reha-
bilitacije za pocinioce.? Javne zdravstvene ustanove moraju izvrsiti medicinski tretman koji je nalozio
sud zbog zloupotrebe supstanci medu pociniocima. Tema koja se ponavljala medu predstavnicima ra-
zli¢itih institucija bila je da medicinske ustanove jos uvek ne nude odgovarajuce programe rehabilitacije
za ljude kojima je potrebno lecenje zbog zloupotrebe supstanci.?®® Kao $to je pomenuto, Univerzitetski
klinicki centar Kosova pruza usluge rehabilitacije bolesti zavisnosti od 2004. godine; nude usluge lecenja
droga i alkohola. Medutim, ili drugi odgovorni akteri ne znaju za ove usluge ili pocinioci Zive predaleko
od usluga da bi mogli da pristupe pomo¢i koja im je potrebna. Cini se da u zdravstvenim ustanova-
ma ne postoje programi lecenja da bi pocinioci radili na reSavanju drugih faktora koji mogu doprineti
nasilju, poput psiholoskog tretmana koji se odnosi na odnose modi, upravljanje besom i druga pitanja

mentalnog zdravlja.

26 |nterviu MZK-a, 2020
287 ZZNP, &lanovi 4 i 9.
28 Ovo je takode bilo prethodno pitanje (Berisha i drugi za MZK, S re¢i na dela, 2017).
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Zakljugak

Kao i 2017. godine, zdravstvenim radnicima je jo$ uvek nedostajalo znanje o razlicitim oblicima rodno
zasnovanog nasilja, osim nasilja u porodici, ZZNP, SOP, NSZNP i kako najbolje leciti osobe koje su
pretrpele rodno zasnovano nasilje, uglavhom zbog toga $to nisu pohadali obuku. Zdravstveni radnici
imaju protokole za lecenje oblika rodno zasnovanog nasilja, osim sakadenja zenskih genitalija. Znaju
svoju duznost da Zrtve upucuju u policiju i izjavili su da to redovno &ine. Zrtvama je na raspolaganju
zastita fizickog i mentalnog zdravlja. U meduvremenu, usluge rehabilitacije i za Zrtve i za pocinioce
mogu se poboljsati unapredivanjem profesionalnih kapaciteta zdravstvenih radnika, ukljucujuéi lecenje

rodnih normi, besa i tradicionalnih odnosa modi.

OBRAZOVNE USTANOVE | USLUGE

Ministarstvo obrazovanja, nauke i tehnologije (MONT) mora osigurati da Skole spredavaju nasilje
putem obrazovanja, kao i otkrivanje i upucivanje svih identifikovanih slu¢ajeva rodno zasnovanog nasil-
ja. Obrazovne institucije su takode odgovorne za obrazovanje zrtava. Ovaj odeljak ukljucuje pododel-

jke koji ispituju prevenciju nasilja i preporuke, kao i obrazovnu podrsku Zrtvama.

Sprecavanje nasilja i upudivanja

U skladu sa IK, NSZNP je predvideo angazovanje obrazovnih institucija na podizanju svesti o razliitim
oblicima nasilja, nacinu prijavljivanja i reSavanju osnovnih uzroka rodno zasnovanog nasilja u pravcu
transformacije tradicionalnih rodnih normi. MONT je 2014. godine objavio priruénik, u saradnji sa
Save the Children Kosovo.?®® Priru¢nik navodi da deca u osmom razredu (otprilike |3-14 godina) treba
da kroz kreativne nastavne programe uce o razliCitim oblicima nasilja i kako mogu da prijave nasilje.
MONT je takode razvio nastavni plan i program o nasilju u porodici, koji se uci u Skolama. Da bi se
povedala svest o nasilju u porodici, prema NSZNP, MONT je trebalo da preispita nastavne planove i
programe za pred-univerzitetsko obrazovanje, kako bi se osiguralo ukljucivanje standardizovanih infor-
macija o nasilju u porodici, vrstama nasilja i nacinu prijave nasilja (1.3.1.). Trebalo je da ukljuci posebnu
paznju nasilju nad Zenama, decom, starima, osobama razli¢itih sposobnosti, LGBT osobama i etnickim
manjinama. Prema MONT-u, svi oblici rodno zasnovanog nasilja sada su deo Skolskog programa, a neki
didakticki materijali koji se bave slu¢ajevima nasilja u porodici distribuirani su Skolama.

NSZNP je predvideo kontinuiranu godisnju obuku i sertifikaciju nastavnika, direktora, savetni-
ka, psihologa, upravnih odbora u skolama, roditelja i sluzbenika u opstinskim direkcijama za obrazo-
vanje o nasilju u porodici (1.1.7.). Pra¢enjem od 2017. godine utvrdeno je da nastavnici nisu pohadali
obuku kako je predvideno NSZNP; generalno im je nedostajalo znanje o NSZNP i njihovim odgovo-
rnostima vezanim za njega.””* MONT je rekao da su u $kolama odrzani neki sastanci sa nastavnicima

i psiholozima, ali da nisu imali informacije o tome da li su odrzane obuke o nasilju u porodici. MZK

2 Arenliu, A., Ibra-Zariqi, Q., Puka, E., i Bahtiri, S., Manual Didaktik pér Parandalimin e Dhunés [Didakticki prirucnik za sprecavanje nasilja], 2014, str. 55.

2% Berisha i drugi za MZK, S re¢i na dela, , 2017; M), “ Prvi monitoring izvestaj o sprovodenju Akcionog plana Nacionalne strategije za zaititu od nasilja u
porodici 2016-2020", 2018.
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je 2020. godine i dalje pronasla minimalne dokaze da je obuka u dovoljnoj meri dostigla nastavnike i
obrazovne radnike.

Stavise, intervjui MZK-a sa predstavnicima obrazovnih institucija 2020. godine sugerisali su da
imaju minimalno znanje o rodno zasnovanom nasilju, ukljucujuci seksualno nasilje, porodi¢no nasilje,
silovanje, podsticanje na otkrivanje intimnih delova tela i seksualno zlostavljanje. Na pitanje Sta treba
da radi Zena koja pati od nasilja u porodici, neki su se sloZili da treba da ostane u porodici, posebno
u slucajevima kada imaju decu, kako bi pokusala da postigne razumevanje. Takvi stavovi, zajedno sa
slabim razumevanjem rodno zasnovanog nasilja i strukturnih pitanja koja ga podrzavaju, mogu znaciti
da prosvetni radnici ne pruzaju odgovaraju¢u pomo¢ zrtvama, ukljucujuéi decu, kako je predvideno u
IK i kosovskom pravnom okviru.

Prema KZK-u i SOP-u, vaspitadi imaju zakonsku obavezu da prijave porodi¢no nasilie odmah
kada sumnjaju da se to dogada uceniku.”' Cinilo se da 2015. godine intervjuisani nastavnici nisu znali
ovu odgovornost.?? Od 2013. godine, Sistem upravljanja informacijama o obrazovanju olaksava pri-
javljivanje potencijalnih slucajeva nasilja u porodici. Medutim, 2017. godine ovaj program je koriséen
samo sluéajno, jer obrazovno osoblje nije imalo informacije u vezi sa brojem prijavljenih sluc¢ajeva.?”
Situacija je ostala ista i 2020. godine; neko obrazovno osoblje nije znalo da postoji platforma za prijavl-
jivanje slucajeva nasilja u porodici. MONT je izjavio da se slucajevi i dalje prijavljuju na mrezi, ali osoblje
nema informacije u vezi sa brojem prijavljenih slucajeva.

Pored toga, MONT je trebalo da obezbedi ,sistematizaciju pedagoga i psihologa u Skolama“
zaposljavanjem 80 novih pedagoga i psihologa svake godine (1.2.1.). Ovi psiholozi i pedagozi su trebali
da pomognu deci koja se bore sa nasiljem u porodici. Da bi olakSao imenovanje psihologa i pedagoga,
NSZNP je predvideo da ée MONT izmeniti Administrativno uputstvo za ,imenovanje pedagoga i psi-
hologa® tako da neée ograniciti njihovo imenovanje na osnovu broja ucenika u Skoli, ve¢ ¢e omoguditi
svakoj skoli da imaju svoje.?*Prema MONT-u, Administrativno uputstvo je izmenjeno, ali primena je
izostala.?”

Od 2015. godine, samo su opstine Pe¢ i Gnjilane imale angaZovane psihologe i pedagoge. U
2017. godini Kosovo je imalo 79 pedagoga i psihologa.?”® U 2018. i 2019. ovo se povecalo na 84,
odnosno 99. Od 2020. bilo ih je ukupno 109. Uprkos napretku, ovo nije ispunilo NSZNP cilj zaposlja-
vanja 80 novih ljudi godisnje. Neki opstinski direktorati za obrazovanje su ukazali da posebno ruralnim
podrucjima nedostaju psiholozi i pedagozi. Naglasili su da je potrebno jos. Izgleda da su pogodena i
neka urbana podrugja; na primer, samo devet psihologa i Cetiri pedagoga opsluzuju svih 40.000 ucenika
u opétini Pristina i oni nisu proporcionalno rasporedeni po $kolama. Stavise, psiholozi koji rade u $kol-
ama naizgled nisu imali odgovarajucu obuku o temama nasilja u porodici ili kako na odgovarajuci nacin

pomodi Zrtvama.

B KZK, ¢lan 378; MP, NSZNP, 2017.

2 Farnsworth i drugi za MZK, Nema vise opravdanja , 2015.
293 Berisha i drugi za MZK, S reci na dela , 2017.

2+ NSZNP tacka 1.2.2. Administrativno uputstvo 26/2013.
5 Prepiska MZK-a sa MONT-om, 2021.

2 MONT dostavio podatke MZK-u, 2021.
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NSZNP je takode predvideo da ¢e MONT saradivati sa opstinskim odeljenjima za obrazovanje
i SRP-ima u opstinama u ,,proizvodnji/distribuciji informacija o vaze¢em zakonodavstvu, zastiti koja
se pruza i relevantnim institucijama gde se mogu uputiti“ (1.2.4.). Ove informacije su Siroko raspros-
tranjene, uklju¢ujuéi OCD u saradnii sa institucijama. Na primer, MZK je saradivala sa ARP i IOK, uz
podrsku UNW-a i Austrijske razvojne agencije, u nekoliko kampanja fizickih i drustvenih medija obja-
$njavajuci gde ljudi mogu da pristupe pomoci. U nekim opstinama Skolske grupe su posecivale ulicne
izloZbe na kojima su ucenici saznali viSe o tome kojim institucijama treba pristupiti.

Takode u vezi sa obrazovanjem, prema NSZNP-u Kancelarija za dobro upravljanje je bila odgov-
orna za ,organizovanje nacionalnih kampanja za podizanje svesti svake godine, sa temama postavljenim
u skladu sa medunarodnim danima/kampanjama ... i ciljajuéi razli¢ite grupe pojedinaca koji su vise
pogodeni nasiliem u porodici, kao $to su Zene, deca, starije osobe, osobe sa invaliditetom, LGBT, RAE
zajednice “(1.3.4.). MZK nije nasla dokaze da je Kancelarija za dobro upravljanje sprovela ove kam-
panje. Medutim, nekoliko kampanja su organizovali drugi. Ono $to je najvaznije, raznoliki niz aktera je
bio angazovan u godiSnjoj kampanji 16 dana protiv nasilja nad Zenama sa akcijama uskladenim kroz za-
jednicki kalendar, koji koordinira UNW. Ukupan broj ucesnika je tesko proceniti. Kampanje i specifi¢ni
napori na terenu usmereni su na zene, decu, osobe sa invaliditetom, LGBT i RAE.?*” Medutim, nije bilo

jasno da li je neka kampanja posebno ciljala starije osobe.

Obrazovna podrska za zrtve

Opstinske direkcije za obrazovanje su odgovorne za pruzanje obrazovanja za Zrtve porodi¢nog nasilja
i podrsku obrazovanju dece tokom boravka u sigurnim ku¢ama.?”® Prosvetni radnici i psiholozi s koji-
ma je razgovarala MZK rekli su da su deca koja su pretrpela porodi¢no nasilje imala isti tretman kao
i njihovi Skolski drugovi i da nisu imale posebne usluge. U meduvremenu, primetili su da deca koja
su bila zrtve porodic¢nog nasilja ili se suocavaju sa nasiljem u porodici imaju lo$ uspeh u skoli. Prema
prosvetnim radnicima, sa ovom decom treba viSe da rade. Medutim, Skole ne mogu da pruze takvu
individualizovanu podrsku jer su ucionice prenatrpane, a obrazovno osoblje ,,nema dovoljno vremena“
za konkretan rad sa decom koja su dozivela nasilje u porodici.

Prema SOP-ovima, Zrtve bi trebalo da identifikuju relevantne obrazovne kurseve koje Zele da
pohadaju, a samim tim i koje obrazovne institucije treba da im pruze podrsku u njihovim gore pome-
nutim planovima rehabilitacije, kreiranim zajedno sa njihovim rukovodiocima slucajeva iz sigurne kuce
ili CSR-a.?? Prema SOP-ovima, ovi planovi imaju za cilj ,,razvoj profesionalnih kapaciteta zrtve, pomo¢
u pronalazeniju prilika za zaposlenje i integrisanje zrtve u drustvo”.*® Pored toga, prema NSZNP-u,
MONT je trebalo da radi na ,,ukljucivanju Zrtava porodi¢ne porodice u postojece obrazovne programe
za odrasle” (4.1.3.). MONT je izvestio da je u kontaktu sa univerzitetima za upis Zrtava starijih od 18

godina u dodiplomske programe. Medutim, nisu postojale informacije u vezi sa planiranom izradom

7 | na primer, podrzao UNW, MZK je finansirala tri organizacije da dodu do ovih specifi¢nih grupa 2020. godine.
28 ARP, SOP-ovi, 2013.
29 |bidem.

300 |bid., str. 51.
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obrazovnih programa zasnovanih na Zakonu o obrazovanju i osposobljavanju odraslih br. 04/L-143;
o broju zrtava uklju¢enih u obrazovne programe godisnje; ili o predvidenim stipendijama. MONT je
takode distribuirao SOP-ove po obrazovnim institucijama, prema kojima bi ove institucije trebale po-
drzati Zrtve u daljem obrazovanju. Prema SOP-ovima i NSZNP-u, zrtve navodno dobijaju obrazovnu

pomo¢.X!

Zakljugak

Obrazovni programi ukljucuju informacije o nasilju u porodici, ali mozda manje o drugim oblicima
rodno zasnovanog nasilja i o transformisanju tradicionalnih rodnih uloga. Sistem upravljanja informaci-
jama o obrazovanju je olaksao prijavljivanje mogucih slucajeva nasilja u porodici, ali obrazovno osoblje
toga nije svesno i stoga ga ne koristi. Vaspitaci su imali minimalno znanje o raznim oblicima rodno
zasnovanog nasilja i nacinu interakcije sa osobama koje su pretrpele nasilje. Ovo zajedno sa kulturnim
normama moze znaciti da vaspitaci ne prijavljuju uvek nasilje kada se ono dogodi, uprkos svojoj zakon-
skoj obavezi da to &ine. To sugeri$e potrebu za daljom obaveznom obukom. Skole nemaju dovoljno
nastavnika ili psihologa za adekvatnu pomo¢ deci kojoj je potrebna dodatna pomo¢. Za Zrtve postoje

posebni obrazovni programi koje finansira drzava.

INSTITUCIJA OMBUDSMANA

Institucija ombudsmana za Kosovo (IOK) je odgovorna za adresiranje optuzbi da je drzava prekrsila
ljudska prava ili nije ispunila svoje obaveze. Kada osobe osete da je drzava prekrsila njihova prava, na
primer kada prijavljuju krivicno delo, Ol im moze pomodi u trazenju pravde. Stoga je to ,poslednja
stanica” za podrsku kada druge institucije ne uspeju u odgovornostima. Osobe koje su pretrpele rodno
zasnovano nasilje, uklju¢ujuéi porodic¢no nasilie, mogu da se obrate |IOK-u radi istrage i pomoci ako
veruju da su institucije lo$e postupale sa njihovim slu¢ajem.** Kao $to je navedeno u godisnjem izvesta-
ju IOK-a 2019, oni istrazuju kako bi osigurali da ,¢itav lanac institucija koji se bavi nasiljem u porodici
pravilno funkcionise”*®. 10 je osnovao Odeljenje za zastitu od diskriminacije, koje se bavi pitanjima
rodne ravnopravnosti. IO ima sedam regionalnih kancelarija, a svaka kancelarija ima Jedinicu za ravno-
pravnost polova i sluzbenika za rodnu ravnopravnost.

U godisnjim izvestajima IOK-a za 2017., 2018. i 2019. godinu ne pominje se koliko su prituzbi
primili u vezi sa rodno zasnovanim nasiliem. U 2019. godini 1O je primila 65 slucajeva koji se odnose
na rodnu ravnopravnost, a 39 je otvoreno za istragu, ali njihov izvestaj ne precizira da i se ti slucajevi
odnose na rodno zasnovano nasilje.*** |O jos uvek nema odgovarajuéi sistem upravljanja podacima

da bi kvantitativno pratio vrste slucajeva kojima se pomaze i njihove ishode, ali je planirao da razvije

o1 Interviju MZK-a sa sluzbenikom MONT-a, 2020.

32 MP, NSZNP, 2017; ARP, SOP-ovi, 2013; Farnsworth i drugi za MZK, Nema viSe opravdanja, 2015; Krol, i drugi., Mapiranje usluga podrske za Zrtve
nasilia nad Zenama na Kosovu .

303 |OK, Godisnji izvestaj br. 19,2019, str. 79.

304 |bidem.
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takvu bazu podataka.’® Generalno, IOK je proglasio da je stavljanje porodi¢nog nasilja u KZK pozitivan
korak, a ¢injenica da sve vise ljudi prijavljuje nasilje ukazuje na to da su svesni svojih prava i mogu ih
zahtevati.’®

|IOK moze igrati vaznu ulogu u sprovodeniju principa dubinske paznje pod IK,** isticanjem insti-
tucionalnih neuspeha u odgovoru na rodno zasnovano nasilje, posebno tamo gde su preduzeti neadek-
vatni koraci za sprecavanje fatalnog kriviénog dela. Rodaci osoba koje su umrle mogu pruziti saglasnost

za istrage OIK-2*%, Kada |IOK otkrije krivi¢no delo, obavestava se nadlezni organ da pokrene istragu.’®

ORGANIZACIJE CIVILNOG DRUSTVA

Pored sklonista, SOP-ovi i NSZNP-i predvidaju da i druge organizacije civilnog drustva (OCD) mogu
pruziti podrsku Zrtvama putem psiholoskog ili pravnog savetovanja, podizanja svesti i/ili pomodi u
prijavljivanju za TEPO.?'° Nekoliko OCD-a nudi dnevnu sigurnu kuéu za zrtve razlicitih oblika rodno
zasnovanog nasilja, ukljucujuci posebne usluge za LGBTKIA + osobe, Zene sa invaliditetom i Zene koje
su tokom rata pretrpele seksualno ili druge oblike nasilja.3!" Neki ispitanici iz OCD-a su nagovestili
da se ¢ini da je zrtvama nasilja u porodici ugodnije dolaziti kod njih, umesto u policiju, zbog socijalnih
stigmi vezanih za nasilje u porodici. *'? Pored toga, OCD mogu igrati vaznu ulogu u nadgledaniju vlade i
pozivanju institucija na odgovornost za sprovodenje relevantnog pravnog okvira. OCD takode podrza-
vaju vladu da svojom stru¢noscu bolje primeni pravni okvir.

S obzirom na to da NSZNP izricito predvida da ¢e se OCD angazovati na pruzanju podrske
njenom sprovodenju, dobra praksa koju predvida i IK bi podrazumevala izdvajanje fondova za po-
drsku njihovim naporima u doprinosu sprovodenju ove vladine strategije i akcionog plana.?'* Medutim,
NSZNP nije predvideo nikakav budzet za OCD. lako su neki mikro grantovi mozda dati preko ARP-a ili
opstina, generalno vlada nije opredelila sredstva za angazovanje i podrsku OCD u njihovim ulogama u
podizanju svesti, pruzanju usluga ili nadgledanju, osim gore pomenutih budzZetskih izdvajanja za sigurne
kuce.

Ispitanici OCD-a intervjuisani 2017. godine imali su tendenciju nedostatka znanja o NSZNP-u
i ulozi koju predvida OCD u njegovoj primeni, mada su neki pohadali obuku prema NSZNP-u. Kako
neke OCD nisu imale znanja o NSZNP-u, postojali su slu¢ajevi da OCD sprovode NSZNP, a da to

nisu namerno ucinili. Na primer, nekoliko ispitanika je pomenulo organizovanje visestrukih kampanja za

35 |ntervju MZK-a, 2021.

3% |OK, Godisnji izvestaj br. 19, 2019.

37 Vidi: Femicide duZnost duZne paznje gore.

308 Zakon br. 05/L-019 o Narodnom advokatu, &lan 6.6

399 |bidem, ¢&lan 16.5.

310 ARP, SOP-ovi, 2013; MP, NSZNP, 2017.

31! Berisha i drugi za MZK, S reci na dela, 2017; intervju MZK-a, 2020.
312 |bidem.

313 Za vise informacija o vaznosti odrzivom finansiranja OCD-a, vidi: Farnsworth, N., Guri, N., Morina, D., Kohnen, T. za MZK, Gde je novac za Zenska
prava? , 2020.
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podizanje svesti vezanih za rodno zasnovano nasilje.*'* Vise OCD-a rade sa marginalizovanim grupama
kojima ce biti teSko da potraze pomoc¢ od drugih aktera zbog straha da bi drzavne institucije mogle da
ih diskriminisu ili imaju mali pristup dostupnim resursima. Na ovaj nacin, OCD su, ne znajuci, doprinele
primeni NSZNP-u.3'?

OCD su preduzele nekoliko inicijativa za podizanje

svesti o rodno zasnovanom nasilju, posebno nasilju u po- “Sre¢om, u poslednje vreme,
rodici, ¢ime su doprinele cilju NSZNP-a ,,|.3. Povedati svest nasilje ne raste. Realno, broj
drustva o neprihvatanju i ne tolerisanju nasilja u porodici”. ljudi koji prijavljuju nasilje raste.

Na primer, Aktiv Zene iz Dakovice su odrzale predavanja o Organizacije civilnog drustva i

porodi¢nom nasilju i nasilju u Skolama. Mreza Zenskih orga- Ve 2 Nesove l Epravels
nizacija Roma, Askalija i Egipéana na Kosovu (RROGRAEK)

uspesno je podigla svest o rodno zasnovanom nasilju u ovim

puno kampanja za podizanje
svesti, [i sada] procenat Zena je
svesniji kako da se zastite.
zajednicama, $to pokazuju njihova istrazivanja pre i posle
kampanje. Oni su angazovali i obucili mlade Zene i muskarce - Predstavnik MP-a

za sprovodenije akcije od vrata do vrata u ovim zajednicama,

informisuci ljude o uzrocima i posledicama rodno zasnova-

nog nasilja i kako to prijaviti.?'® Centar za savetovanije, socijalne usluge i istrazivanje (SSI) je organizovao
radionice i obuke kako bi informisao ljude o oblicima nasilja u porodici. Podrzane od strane UN Wom-
en i Austrijske agencije za razvoj, ¢lanice MZK-a, uklju¢ujudi sigurne kuce, saradivale su na organizovan-
ju interaktivne uli¢ne izlozbe koja je putovala Sirom Kosova, podizudi svest o oblicima nasilja u porodici
i kako ljudi to mogu prijaviti, kao i kojim institucijama da se obrate ako ne dobijac¢u odgovarajuéi odgov-
or drzave. Artpolis je angazovao ljude, posebno mlade, u globalnoj kampanji podizanja svesti Jedna
milijarda raste, obavestavajuci ljude da milijarda zena svake godine pretrpi rodno zasnovano nasilje i
angazujudi ljude da se bore protiv nasilja kroz muziku i ples. Nekoliko organizacija se bavilo seksualnim
uznemiravanjem putem kampanja na drustvenim mrezama. Kosovski centar za rehabilitaciju Zrtava
torture je organizovao izlozbe, filmove i kampanje za podizanje svesti o seksualnom nasilju pocinjenom
tokom rata, dostupnim prednostima i osnazivanje zrtava. Zvanicnici su primetili da su mnogi napori
OCD-a u podizanju svesti doprineli povecanju svesti i izveStavanju o slu¢ajevima, posebno u ruralnim
oblastima.?'’

OCD su takode pruzale upitnike i pomagale potencijalno marginalizovanim ili ranjivim grupa-
ma. Centar za ravnopravnost i slobodu, koji radi sa LGBTKIA + osobama, podrzao je slucajeve po-
rodicnog nasilja i uputio ih u specijalizovanu sigurnu kucu u Tirani, jer takva sigurna kuéa ne postoji na
Kosovu. Centar za razvoj drustvenih grupa, koji takode radi sa LGBTKIA + osobama, i Centar za jed-
nakost i slobodu takode su pomagali pojedincima u prijavljivanju nasilja policiji. Sli¢no tome, s obzirom

na njihov bliski odnos sa institucijama, RROGRAEK funkcioni$e kao most izmedu institucija i Zrtava

314 Berisha i drugi za MZK, S re¢i na dela, 2017.
315 |bid.
316 Komentar dat tokom provere ucesnika, 2021.

317 Intervju MZK-a sa predstavnikom SRR-a i predstavnicima MP-a, 2020.
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porodi¢nog nasilja. Centar za pravnu pomoc i regionalni razvoj nudi besplatnu pravnu pomoc¢ u sluca-
jevima u kojima ZZ ne mogu da pomognu. MZK je prosledivala slu¢ajeve relevantnim institucijama,
pratila postupanje drzavnih institucija u slu¢ajevima rodno zasnovanog nasilja i pruzala pravnu pomo¢ u
slucajevima koji nisu mogli da pristupe institucionalnoj podrsci.

Vise drzavnih institucija je napomenulo da su od OCD-a prosle obuku o rodno zasnovanom
nasilju ili nasilju u porodici. Na primer, MZK je podrzala obuku razli¢itih institucija o njihovom pristu-
pu osobama koje su pretrpele rodno zasnovano nasilje. SIT takode saraduje sa institucijama na una-
predivanju usluga koje nude, ukljucujudi rehabilitaciju pocinilaca, sto moze doprineti sprecavanju nasilja
u porodici.

U vezi sa rehabilitacijom i reintegracijom, OCD su doprinele sprovodenju cilieva NSZNP-a 4.1.
»Uspostavljanje sluzbi za rehabilitaciju i osnazivanje zrtvi nasilja u porodici i povedéanje njihove efikasnos-
ti na centralnom i opstinskom nivou“i4.4. ,Uspostaviti rehabilitacione institucije i konsultantske centre
sa obaveznim programima za pocinioce porodi¢nog nasilja.” Kako drzavne institucije imaju malo takvih
usluga na raspolaganju, nekoliko OCD-a pruzaju podrsku u rehabilitaciji i reintegraciji. Kosovski Centar
za rehabilitaciju zrtava torture, Medica Pakovica i Medica Kosova nude psiho-socijalni tretman za zrtve
porodic¢nog nasilja i prezivele seksualno nasilje. Artpolis takode pruza obuke za upravljanje stresom za
Zrtve porodi¢nog nasilja i osoblje sigurnih ku¢a. OCD koje rade sa osobama sa invaliditetom su pruzale
psiholosko savetovanje Zrtvama porodi¢nog nasilja sa invaliditetom. Pored toga, nekoliko sigurnih kuca,
SIT i Medica Dakovica tretiraju pocinioce nasilja. Tokom pandemije COVID-19, neke OCD su morale
ukinuti svoje usluge, barem od marta do maja 2020. godine, ogranicavajudi pristup Zenama vaznim
uslugama podrske u to vreme.?'8

Generalno, OCD-ovi su doprineli sprovodenju relevantnog pravnog okvira kroz podizanje
svesti, upucivanje, pruzanje usluga, nadzor sudova, pravnu pomoc i institucije za obuku, iako za ovaj

posao retko imaju finansijsku podrsku viade.

MEDUNARODNE ZAINTERESOVANE STRANE

Nekoliko medunarodnih aktera je radilo na reSavanju rodno zasnovanog nasilja na Kosovu (vidi tabelu
). Podrzali su razvoj vazeceg pravnog okvira, podrzali usluge, uloZili u unapredenje kapaciteta razlicitih
odgovornih institucija, nadgledali institucije i finansirali poboljSanja drzavne infrastrukture. Njihova po-
drska je pomogla poboljsanju usluga koje su na raspolaganju zrtvama i koordinaciji medu institucijama
u njihovom odgovoru na nasilje u porodici, na primer kroz podrsku KM-ove. Oni su obezbedili obuku
za PK, CSR-e, sudstvo i sigurne kué¢e. Medunarodne zainteresovane strane su takode finansirale OCD
kampanije za podizanje svesti, postavljanjem posebnih soba za razgovore u CSR-u i policijskim stanica-
ma i telesnih kamera za policiju.

Pre svega, NSZNP predvida da ¢e medunarodni akteri biti odgovorni za nekoliko aktivnosti u
okviru ovog vladinog plana. lako Kosovo mozda donekle zavisi od medunarodnog finansiranja, potreb-

no je uspostaviti planove za obezbedivanje dugoro¢nog drzavnog finansiranja za sprovodenje zakona i

318 UNW, Uticaj pandemije COVID-19 na specijalisticke sluzbe za Zrtve i preZivele nasilje na Kosovu *, Predlog za reSavanje potreba , 2020.
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politika koje se odnose na rodno zasnovano nasilje. Drzava ne moze neograniceno da zavisi od strane

pomodi, a uloge i odgovornosti institucija, posebno predvidene IK i nacionalnim zakonom, moraju se

budZetirati u okviru trajnih budzetskih linija budzeta Republike Kosovo.

Tabelal. Napori medunarodnih aktera za suzbijanje rodno zasnovanog nasilja

Akteri Programi Kada Rezultati
Velina svih | 16 dana aktivizma 2017-2020 Razni akteri su se udruzili da bi podigli svest
aktera protiv nasilja nad o nasilju nad Zenama. UNW koordinirani
Zenama kalendar aktivnosti razlicitih aktera.
Savet Mapiranje usluga za | 2016-2021 Pratili su sve sluzbe za Zene Zrtve nasilja,
Evrope Zrtve rodno zasno- davali preporuke i organizovali obuke za
vanog nasilja odgovarajuce institucije, u skladu sa Istanbuls-
kom konvencijom.
|zveStaj o proceni 2019-2020 Istrazena potreba za sigurne kuée u skladu sa
potreba za sigurne IK.
kuce
Kurs o obrazovanju | 2019-2020 Preveo i prilagodio Kurs za pomo¢ Saveta
za ljudska prava za Evrope za Kosovo na lokalne jezike (albanski
pravnike (HELP) o i srpski). Obuceni pravni struénjaci (sudi-
rodno zasnovanom je, tuzioci, advokati, advokati i policija) sa
nasilju | 2-nedeljnim kursom o nasilju nad zenama
i nasilju u porodici, prema standardima IK i
Evropskoj konvenciji o ljudskim pravima.
Smernice za kvalitet | 2020 Cilj je da pomogne lokalnim vlastima u obez-
sigurnih kuca bedivanju standarda za zrtve u skladu sa IK.
Nastavni planovi i 2020 Povecati kapacitete pravnih stru¢njaka, pre
programi za tuzioce svega tuzilaca i sudija, za borbu protiv nasilja
o rodno zasnova- nad zenama i nasilja u porodici na Kosowu,
nom nasilju koristedi obuku za programe sa Vodicem za
prirucnike i resurse za trenere koji se pruzaju
Kosovskoj pravnoj akademiji.
Programi lecen- 2020-2021 Istrazivanje je procenilo trenutni pravni i
ja za podinioce: politicki okvir koji se odnosi na pocinioce
Analiza kosovskog rodno zasnovanog nasilja da bi se identi-
* pravnog okvira i fikovale potrebe i identifikovali postojeci pro-
izvestaja o dobroj grami, predlazudi preporuke prema medun-
praksi arodnim standardima i smernicama.
Smernice za podi- 2020-2021 Cilj je da informise inicijative i kampanje za

zanje svesti o rodno
zasnovanom nasilju

podizanje svesti vlasti, prema standardima IK.
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EU Podrska resavanju 2016-2020 Pregledali su nacrte zakona u skladu sa prav-
rodno zasnovanog nom tekovinom EU o ravnopravnosti polova

nasilja (razne aktiv- i savetovali vladu o potrebnim zakonskim i

nosti) politickim izmenama i dopunama radi boljeg
reSavanja rodno zasnovanog nasilja. Podrzani
program za sprovodenje normi i promena
uma UNW-a, ukljucujudi podrsku naciona-
Inom koordinatoru i upravljanje podacima,
izmedu ostalih aktivnosti. Obezbedeno
finansiranje sigurnih kuéa i dnevnih centara za
le¢enje osoba koje su pretrpele rodno zasno-
vano nasilje. Podrska odgovoru na COVID-19
ukljucila je paznju na rodno zasnovano nasilje.

EULEX Nadgledanje rodno | Mandat Povecavanje svesti i standardi izvestavanja u
zasnovanog nasilja vezi sa slu¢ajevima porodi¢nog nasilja, seksu-
alnog napada i trgovine ljudima u policijskim i
pravosudnim institucijama..

Podrzana sklonista Podeljene donacije sklonistima

Povecanje kapacite- | 2019-2021 Obuke za izgradnju kapaciteta za policiju

ta Policije Kosova kako bi povecala svoje znanje o postupanju
sa slucajevima rodno zasnovanog nasilja, kako
prepoznati znakove zlostavljanja i pravilno
razgovarati sa zrtvama.

Kampanja “Govori | 2019-2020 Kampanja u skolama o seksualnom nasilju,

na vreme” Sta raditi kada se dogodi seksualni napad i
vaznosti bioloskih dokaza. Pose¢eno 33 Skola
pre pandemije i nastavio sa TV i oglasima na
drustvenim mrezama.

Podrska Komisiji Podrska Komisiji za verifikaciju statusa
prezivelih seksualnog nasilja povezanog sa
sukobima.

KFOR Podrska nacional- 2015-2020 Podrzane sigurne kuée sa razlic¢itim osnovnim
nim i medunarod- zalihama; odrzane prezentacije o rodnim

nim akterima u stereotipima u srednjim Skolama; pomoglo se

suzbijanju rodno brojnim nevladinim organizacijama u humani-

zasnovanog nasilja tarnim projektima vezanim za rodno zasnova-
no nasilje; organizovana onlajn konferencija za
20. godisnjicu Rezolucije 1325.
OSCE Ravnopravnost 2016-2017 Organizovao 20 informativnih sesija o rodnoj

polova u Skolama

ravnopravnosti i rodno zasnovanom nasilju sa
nastavnicima i direktorima skola u razli¢itim
opstinama Sirom Kosova.
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Podrska medure-
sornoj radnoj grupi
za nasilje u porodici

2017

Pruzeni saveti radnoj grupi usredsredenoj
na sprovodenje okvira politike za nasilje u
porodici..

Podrska pruzaocima | 2017 Odrzano pet radionica o tome kako iden-

zdravstvenih usluga tifikovati, uputiti i tretirati zrtve nasilja u

u vezi sa nasiliem u porodici. 100 pruzalaca zdravstvene zastite i

porodici kosovska policija naucili su svoje odgovornos-
ti kako je navedeno u SOP-ima..

Okrugli stolovi o 2017 Organizovani okrugli stolovi za 24 sudije,

nasilju u porodici tuZioca, policajca, predstavnika CSR-a i AZ
iz odabranih regiona radi razgovora o sluca-
jevima nasilja u porodici, ukljucujuci kulturnu
osetljivost i slozenost u tuzilastvu.

Podrska zrtvama 2017-2020 Razgovarano sa institucijama koje poboljsa-

nasilja u porodici vaju mehanizme zastite i odrzivu podrsku
Zrtvama porodi¢nog nasilja u regionu Pristine.

Procena sudskog Mandat Nadgledanje i izveStavanje o slucajevima nasil-

odgovora na nasilje ja u porodici i njihovo postupanje od strane

u porodici institucija pravosudnog sistema.

Podrska kosovskom | 2017 Podrzan je Forum da organizuje seriju okrug-

forumu Zena sudija i lih stolova o pravhom okviru vezanom za

tuzilaca nasilje u porodici i poteSkoce sa njegovom
primenom u praksi.

Obuke za sudije i 2017-2020 Podrzana obuka o porodi¢nom nasilju za

tuzioce sudije, tuzioce, policijske istrazitelje, AZ i
socijalne radnike.

Jednakost polo- 2017-2018 Podrzani rad sa decacima u $kolama na zaus-

va se odnosi i na tavljanju rodno zasnovanog nasilja. Sprove-

muskarce i decake dena prva sveobuhvatna studija o stavovima i
praksi muskaraca prema rodno zasnovanom
nasilju.

Istrazivanje o do- 2018-2019 Pruzeni su detaljni podaci o obrascima nasilja

brobiti i bezbedno- nad zenama, stavovima prema rodnim ulog-

sti Zena ama i uticaju nasilja na Zivote pogodenih Zena.

Sigurne kuce za 2018-2019 Pruzen pregled trenutne situacije u sigurnim

Zrtve nasilja u po-
rodici na Kosovu

ku¢ama za nasilje u porodici; iznet pravni
okvir koji regulise njihovo funkcionisanje; i
opstinski mehanizmi zastite.
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Deca pre svega:
uloga CSR-a u suds-
kom postupku

2019-2020

IstraZena zastita prava dece koja su ukljuce-
na u kosovski pravosudni sistem. Zapazanja
pracenja sudenja i razgovora sa sudskim

i nesudskim osobljem analizirana u svetlu
domacih i medunarodnih zakona i standarda.

|zgradnja kapacite- | 2020 Izgradnja kapaciteta operatera linija za po-

ta operatora SOS mo¢: obuka o psihosocijalnoj podrsci za

telefona KZPZ i operatere sigurnih kuca.

Kampanje za po- 2020 Organizovana kampanja za podizanje svesti za

dizanje svesti o informisanje prezivelih o uslugama dostupnim

prevenciji rodno tokom COVID- 19 zaklju¢avanja. Zalagano

zasnovanog nasilja za potpisivanje tri memoranduma o saradniji
izmedu opstina i sigurnih kuéa za finansiranje
sigurnih kuda.

Brifing sa 2020 Organizovan brifing o klju¢nim principima i

Skupstinom odgovornostima medunarodne zajednice pre

kosovskog zenskog glasanja o medunarodnoj zajednici na plenar-

kokusa o medunar- noj sednici.

odnoj zajednici.

Podrska pruzaoc- 2020 Organizovano 5 regionalnih radionica za vise

ima zdravstvenih od 130 zdravstvenih radnika o procesuiran-

usluga i socijalnim ju slucajeva nasilja u porodici. Pripremljena

radnicima o nasilju u informativna brosura o poboljSanju odgovora

porodici u reSavanju slucajeva "u saradnji sa UNFPA i
[FM-om.

UN Tranzicionalna rod- | 2015-2020 Podrska uspostavljanju i funkcionisanju
Women no osetljiva pravda Vladine komisije za verifikaciju i priznavanje

prezivelih seksualnog nasilja vezanog za suko-
be. Podrzani tuzioci, istrazitelji i advokati koji
rade na predmetima.
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Regionalni program
za zapadni Balkan

i Tursku: Primena
normi i promena
uma, finansiran od
strane EU-a

2017-2020

Podrzano 10 OCD-a u drzanju vlasti odgov-
ornim, zalazu

i se za efikasnu primenu zakona i nadgledajudi
odgovor institucija na nasilje nad Zenama,
prema CEDAV i IK, ukljucujuéi reSavanje
ranih brakova i diskriminacije, posebno za
ranjive grupe (npr. Zene sa razliite spos-
obnosti, manjinske Zene i LGBT osobe).
Podrzani MP i NKBPN, ukljucujudi uspostavl-
janje prve nacionalne baze podataka o rod-
no zasnovanom nasilju. Ojacani kapaciteti
pruzalaca usluga, naime CM-ova, da povedaju
lokalnu upravljacku efikasnost slucajeva nasilja
u porodici, prema IK. Pruzena specijalizovana
obuka za kljuéne institucije. Ojacana uloga
Institucije Ombudsmana i znanja ljudi o njoj.
Podrzane sigurne kuce tokom panodemi-

je COVID-19. Podrzano MP za reSavanje
praznina u zakonima, politikama i uslugama.
Podrzani VCSO-ovi koiji se zalazu za to da IK
bude u KZK-u. Potpisan MoR sa Nezavisnom
komisijom za medije da se zalaze za zabranu
seksistickih stereotipa. Podrzan sporazum
izmedu MP-a, MZK-a i maloprodajne mreze
o zaposljavanju zena koje su pretrpele nasil-
je. Organizovana regionalna konferencija na
temu ,,Pristup pravdi za zrtve porodi¢nog
nasilja i rodno zasnovanog nasilja“ u 2018.
godini.

Zajednicki program
za pravdu i vladav-
inu zakona

2019 -2020

Povecana znanja i vestine za stratesku inte-
graciju rodne ravnopravnosti i nasilja nad
Zenama i devojkama u lokalne strategije i ak-
cione planove. Sastavljen izvestaj o napretku
NSZNP-u za NKBPN. Obezbedeno 10 sig-
urnih kuca sa osnovnim potrepstinama (npr.
odecom, laptopima za Skolovanje na mrezi i
televizorima) usred COVID-19. Angazovan u
kampaniji za podizanje svesti o rodno zasno-
vanom nasilju.
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Pomaganje
kosovskim manjin-
skim zajednicama
i prezivelim nasilja
u porodici tokom
pandemije

2020

Mobilna aplikacija PK-a za prijavljivanje sluca-
jeva je azurirana tako da ukljucuje funkciju

za prijavljivanje slucajeva nasilja u porodici.
Informacije o novoj aplikaciji su emitovane u
medijima. Podrzane kosovske sigurne kuée
za ostvarivanje prihoda putem donirane
opreme. Povecano razumevanje osoblja sig-
urnih kuéa i rukovodilaca bezbednosnih pos-
tupaka tokom vanrednih situacija u javhom
zdravlju i razvijeni protokoli o bezbednosti.

Rodno odgovorni 2020 Obezbedena neposredna socijalna zastita
pristupi i napori u i psiho-socijalna podrika marginalizovanim
borbi protiv izbi- Zenama i muskarcima na Kosovu. Isporué¢eno
janja COVID-19 na 800 paketa sa hranom i higijenom Zenama
Kosovu, podrzani iz zajednica Roma, Askalija i Egipcana. Or-
od ambasade ganizovane diskusije za 8 OCD-a za Zene sa
Kanade u Hrvatskoj invaliditetom kako bi razgovarali o tome kako
i na Kosovu pandemija uti¢e na njihove birace.
Grupa za bezbed- 2017-2020 Koordinira Grupu za bezbednost i ravnoprav-
nost i rod nost polova, ukljucujuéi zajedni¢ko zagova-
ranje i druge poslove povezane sa adresir-
anjem nasilja. Godine 2020. SGG podgrupa
za nasilje u porodici je ponovo aktivirana sa
ARP-om kao predsedavaju¢im i UNW-om
kao sekretarijatom.
UNDP, Brza procena 2020 Sprovedene dve ocene socijo-ekonomsk-
UNW, socio-ekonomskog og uticaja u maju i novembru 2020 u vezi
UNFPA uticaja COVID-19 sa COVID-19, koje su ukljucivale pitanje
na Kosovu o nasilju u porodici, sa informacijama na
mrezi: Global Tracker. Podrzano MF da
preduzme rodnu analizu radi rebalansa
budzeta radi reSavanja uticaja COVID-19
na zene. Podrzani ARP napori za primenu
mere COVID-19 povezani sa ekonomskim
osnazivanjem zena i inkluzivnim ranim detin-
jstvom. Obezbedeno 10 obuka o multisek-
torskim koordiniranim uslugama u prevenciji
i leCenju slucajeva nasilja u porodici tokom
COVID-19 na lokalnom nivou. Prisustvovali
su pruzaoci usluga u opStinama iz |6 opstina.
UNDP Kosovski projekat 2017-2020 Razvijen relevantni pravni okvir, strategije

bezbednosti i sig-
urnosti

i akcioni planovi usredsredeni na kontrolu
malokalibarskog naoruzanja, sigurnije zajed-
nice i sprecavanje nasilnog ekstremizma.
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https://www.ks.undp.org/content/kosovo/en/home/library/poverty/rapid-socio-economic-impact-assessment-of-covid-19-in-kosovo.html
https://data.undp.org/explore-all-data/?country=kosovo

UNICEF, Anketa visestrukih | 2019-2020 Podrzano je sprovodenje nacionalno reprez-
UNFPA, indikatora na Kos- entativne ankete domacinstava sa opstom
UNW ovu (AVIK) populacijom i odvojene ankete domacinstava
koja se fokusirala na zajednice Roma, Askalija
i Egip¢ana na Kosovu, koja je merila stavove
o nekim oblicima nasilja, uklju¢ujuci nasilje u
porodici.
UNICEF Analiza poloza- 2019 Sprovedena analysisanaliza situacije sa foku-
ja Zena i dece na som na decu i Zene na Kosovu.
Kosovu
Ziveti pandemiju 2020 Podrzana procena uticaja COVID-19 na decu
kao novorodence, i Zene na Kosovu
adolescent i mladi
UNFPA Razvoj politike i Mandat Podrzano MZ u razvoju smernica i protokola
zalaganje za seksual- o rodno zasnovanom nasilju, zdravlju majki,
no i reproduktivho HIV-u i seksualnom nasilju i reviziji zakona
zdravlje, ravnoprav- o seksualnom i reproduktivnom zdravl-
nost polova ju. Podrzan MONT u razvoju kurikuluma i
izgradnji kapaciteta nastavnika za sveobuh-
vatno obrazovanje o seksualnosti, ukljucujudi
rodnu ravnopravnost i sprecavanje rodno
zasnovanog nasilja. Podrzane OCD koje se
bave rodno zasnovanim pitanjima nasilja kroz
promociju zdravlja, pozorisnu edukaciju i po-
dizanje svesti. Podrzane sigurne kuce tokom
pandemije COVID-19. Podrzavano planiranje
porodice i seksualno i reproduktivno zdravlje
pomocu usluga e-zdravstva na mrezi tokom
COVID-19 u Pristini.
|zgradnja kapac- 2016 Trenut- | Izgradeni institucionalni kapaciteti zdravst-
iteta pruzalaca no venog sektora za bavljenje rodno zasnovanim
zdravstvenih usluga nasiliem i pravima na seksualno i reproduktiv-
u reSavanju rodno no zdravlje, ukljucujuci prevenciju raka grli¢a
zasnovanog nasilja materice i dojke u primarnoj zdravstvenoj
zastiti kroz obuku, nastavne planove i pro-
grame
ReSavanje rodne 2016-Trenut- | AngaZovan sa muskarcima za promenu
ravnopravnosti, no socijalnih normi i patrijarhalnog mentaliteta

rodno zasnovanog
nasilja, Stetnih prak-
si i diskriminacije

ka rodnoj ravnopravnosti i prevenciji rodno
zasnovanog nasilja, u partnerstvu sa ver-
skim organizacijama i organizacijama civilnog
drustva putem inicijativa Men Engage i Men
Care. Doseg u zajednici za povecanje svesti
stanovniStva o negativnim i Stetnim praksama
kao Sto su izbor pola i rani brakovi.
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https://www.unicef.org/kosovoprogramme/media/1141/file/SITAN.pdf
https://www.unicef.org/kosovoprogramme/media/1956/file/Living%20the%20Pandemic%20as%20a%20Newborn,%20Adolescent%20and%20Youth%20Report.pdf

IstraZivanje o pristu-
pu zdravstvenoj
zastiti za osobe sa
invaliditetom

2020

IstraZeni pristup osoba sa invaliditetom
uslugama vezanim za seksualno i reproduktiv-
no zdravlje, ukljucujudi usluge za adresiranje
rodno zasnovanog nasilja.

UNMIK

Zene, mir i bezbed-
nost

Mandat

Zalagala se za usvajanje Rezolucije 1325

o zZenama, miru i bezbednosti i njenoj pri-
meni na Kosovu. Podrzavale su zene koje

su prezivele seksualno nasilje tokom rata.
Promovise, podrzava i zagovara sprovodenje
Rezolucije 1325.

Podrska raznim
WCSO-ovima

Mandat

Ojacan kapacitet VCSO-a. Na primer, po-
drzao INJECT da zagovara zensko pravo na
nasledstvo imovine i Fondaciju Jahjaga i Med-
ica Dakovica da osnaze prezivele seksualnog
nasilja povezanog sa sukobima.

Podrzavanje borbe
protiv rodno zasno-
vanog nasilja

2017-2020
2018-2020

Podrzana procena institucionalnih odgovora
na slucajeve rodno zasnovanog nasilja; po-
drzao NKBPN kroz obuku o integrisanoj bazi
podataka; povedalo znanje pravnih profe-
sionalaca u izveStavanju, pruzanju podrske
Zrtvama i odgovornosti pocinilaca; poboljsali
ucinak institucija za sprovodenje zakona i
popravne ustanove u skladu sa vazec¢im
normama i standardima krivicnog pravosuda
i ljudskih prava; podrzao pregled SOP-a; i
ucestvovao u kampanjama. Ojacani kapaciteti
Udruzenja Zena na Kosovu u popravnoj sluzbi
u vezi sa promocijom rodne ravnopravnosti i
nediskriminacije; podrzali osnivanje Legal Aid
Centre-a radi pruzanja usluga onima kojima
je najpotrebnija, ukljucujuci Zene i manjinske
grupe; podrzao policijske istrazitelje nasilja u
porodici u jac¢anju njihovih kapaciteta; i po-
drzao uspostavljanje CM-a.

Zagovaranje im-
ovinskih prava zZena

20182020

Povecana svest o vezi izmedu rodno zasnova-
nog nasilja i pristupa imovinskim pravima kroz
dokumentarne filmove i debate, kojima je
prisustvovalo preko 1.200 ljudi u 14 opstina.

Podrzane sigurne
kuée za Zrtve po-
rodi¢nog nasilja

2019-2020

Podrzane sigurne kué¢e u Novom Brdu i Zubi-
nom Potoku pruzanjem opreme i obnavljan-
jem prostorija. Obezbedene sigurne kuce sa
opremom za decu koja mogu pohadati onlajn
Casove tokom pandemije. Donirani osnovni
predmeti.
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UNDP, Zajednicki program | 2013-2017 Podrzana uspostava i razvijeni kapaciteti od
UNFPA, UN-a o nasiljuu |0 CM-a. Podrzan Kosovski pravosudni insti-
UN porodici na Kosovu tut za unapredenje kapaciteta sudija i tuzilaca
Women na polju rodne ravnopravnosti i zenskih ljud-
skih prava. Podrzano MP za razvoj NSZNP-a.
Podrzana obuka policijskih istrazitelja i policije
u zajednici o prevenciji i zastiti Zrtava. Poveca-
na svest zena/devojaka o nasilju u porodici
i Zenskim pravima u odabranim opS$tinama.
Povecana ekonomska nezavisnost prezivelih.
u.s. Nedelja zrtava Mandat Podrzao ZZ i Drzavno tuzila$tvo da organizu-
Embassy zlocina ju Nedelju prava zrtava zlocina.

Obuka za pravne 2019-2020 Organizovana obuka za povecanje kapaciteta

sluzbenike tuZilaca i ZZ.

Donacija opreme 2020 Donirala tehni¢ku opremu tuziocima, ZZ i
sigurnim kuéama za pomo¢ u mreznim uslu-
gama tokom pandemije.

USAID Podrzavanje razli¢i- | 2017-Trenut- | Povedani kapaciteti VCSO-a za sprecavanje
tih VCSO u resa- no rodno zasnovanog nasilja i ojacani institucio-

vanju rodno zasno- nalni odgovor. Takode podrzava programe o

vanog nasilja pristupu pravdi, ukljucujuci i rodno zasnovano
nasilje.

IOM, UN | Razli¢iti programi 2019 - Tre- Podrzane sigurne kuce sa zastithom opre-
Migration nutno mom tokom pandemije. Obezbedena obuka

za sprecavanje seksualnog iskori$¢avanja i zlo-
stavljanja za relevantne institucije i partnere.
Obezbedili grantove za preduzeca koja vode
Zene u pravcu rodne ravnopravnosti.
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PREPORUKE

Pravne preporuke
Tematska pitanja

IntegriSite razumevanje rodno zasnovanog nasilja kao krsenja ljudskih prava i prepoznavan-
je nesrazmernog uticaja takvog nasilja na Zene u citav pravni okvir, posebno u ZZNP-u i bilo
koji bududi zakon koji tezZi reSavanju rodno zasnovanog nasilja. Osigurajte da dokumenti o
politici i strategiji sadrze dovoljno razumevanja rodno zasnovanog nasilja nad Zenama.
Razviti i usvoijiti sveobuhvatnu nacionalnu strategiju za borbu protiv svih oblika rodno zas-
novanog nasilja nad Zenama, ne ogranicavajudi se na nasilje u porodici. Trebalo bi da pruZi
integrisani, koherentni i dosledni odgovor na takvo nasilje s obzirom na mere koje nalaze
IK. Narocito:

o Razviti jasne odgovornosti, standardizovane protokole i smernice za osobe koje ¢e ver-
ovatno stupiti u kontakt sa Zrtvama i za meduinstitucionalnu saradnju;

o Nastaviti podrzavati, institucionalizovati i uciniti obaveznim osnovnu i specijalizovanu
obuku svih relevantnih profesionalaca i zvanicnika, ukljucujudi i multisektorsku obuku, u
pravcu koordiniranog, jedinstvenog odgovora na rodno zasnovano nasilje; i

o Nastaviti sa naporima na sprecavanju nasilja kroz edukaciju i kampanje za podizanje
svesti, senzibiliSudi javnost za sve oblike rodno zasnovanog nasilja nad Zenama, zakon-
ski okvir i kako pristupiti uslugama podrske. Nastojte da transformisete tradicionalne
rodne uloge putem obrazovnih programa, u pravcu bavljenja osnovnim uzrocima rodno
zasnovanog nasilja.

Odrediti potpuno institucionalizovana odvojena zvani¢na tela za: (I) koordinaciju i

sprovodenije, i (2) nadgledanje i ocenjivanje, politika i mera za sprecavanje i borbu protiv

svih oblika rodno zasnovanog nasilja u okviru IK, uz adekvatne ljudske i finansijske izvore
koji osiguravaju odrzivost i izvan vladinih mandata. Ukljucite iskusne OCD u telo za pracen-

je i procenu.

Materijalno pravo
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Izmeniti kriviéno delo nasilja u porodici u KZK-u i definicije porodi¢nih i porodi¢nih odnosa
u KZK-u i ZZNP-u, kako bi se poboljsala jasnoda.

Preformulisati LPDV kao Zakon o rodno zasnovanom nasilju kako bi se prosirio prist-
up merama koje se mogu izreci kao deo naloga za zastitu na sve oblike rodno zasnova-
nog nasilja obuhvaéene IK. Osigurajte da zakon prepoznaje potrebu da se posebna paznja
posveti Zenama zrtvama.

Prosiriti otezavajuce okolnosti prema KZK-u kako bi se osiguralo da su uklju¢ene situacije
u kojima zlocine ¢ine partneri i bivsi partneri koji ne Zive sa zrtvom.

Razmislite o tome da se u KZK-u adresiraju rodno zasnovano nasilje zasnovano na IKT-u.
Usvojiti Nacrt ZKPK radi jacanja procesnih prava zrtava.

[zmeniti Zakon o socijalnim i porodi¢nim uslugama kako bi obuhvatio sve usluge zastite, re-



habilitacije i reintegracije predvidene u IK. Prema najboljim praksama u rodno odgovornom
budZetiranju, provedite temeljnu rodnu analizu kako biste adekvatno procijenili resurse
potrebne za odgovarajucu primjenu ovih usluga. Zatim, na osnovu ove analize, dodelite
odgovarajuca budzetska izdvajanja u godisnjim budzetima za sprovodenje ovih programa.
U finansiranje opstina ukljucite poseban grant za pruzanje ovih socijalnih usluga.

*  Osnaziti zrtve nasilja dugoro¢nim odrzivim stambenim resenjima razvojem pravnog okvira
o socijalnom stanovanju, uklju¢ujuci rodnu perspektivu.

* Ukinuti neprikladne reference na pomirenje u zakonu o porodici.

* Izmeniti Uredbu br. 22/2015 o definisanju postupaka za priznavanje i verifikaciju statusa zr-
tava seksualnog nasilja tokom Oslobodilackog rata Kosova radi redefinisanja obuhvacenog
perioda, izbegavajudi tako bilo kakvu potencijalnu diskriminaciju na osnovu etnicke pripad-
nosti, i produzenja perioda vremena kada se Zrtve moraju prijaviti za priznavanje i benefici-

je, prema preporukama Amnesty International.

Medu-institucionalna saradnja

* Pomeriti koordinaciju meduministarske grupe za nasilje u porodici pod ARP, kao meduin-
stitucionalno telo viSeg nivoa, od Ministarstva pravde. Redefinisati mandat da se odnosi na
sve oblike rodno zasnovanog nasilja. To moze doprineti sveobuhvatnijem pristupu usmere-
nom na Zrtve u resavanju rodno zasnovanog nasilja koje nije samo usredotocen na pravdu,
ved pruza celovitiji, meduministarski pristup dugoro¢noj reintegraciji i rehabilitaciji Zrtava.
Dodeliti dodatno drzavno finansiranje za novo, stalno radno mesto drzavnog sluzbenika u
ARP, stitedi ovo stalno mesto od bilo kakve buduée politicke nestabilnosti. Osigurajte da
zaposlena osoba ima Siroku strucnost u vezi sa rodno zasnovanim nasiljem i IK-om. Jasno
definiSite u novom Zakonu o rodno zasnovanom nasilju odgovornosti ovog nacionalnog
koordinatora u vezi sa meduinstitucionalnom saradnjom i sprovodenjem bududih strategija
i akcionih planova za reSavanje rodno zasnovanog nasilja.

* Uspostaviti jasan pravni mandat za opstinske koordinacione mehanizme (KM), mozda pre-
ma Zakonu o socijalnim i porodi¢nim uslugama ili novom Zakonu o rodno zasnovanom
nasilju, utvrdujuéi njihove odgovornosti u zakonu i obezbedujuci adekvatna budzetska izd-
vajanja za njihovo odgovarajuce, odrzivo funkcionisanje. Prosiriti svoju ulogu na bavljenje
svim oblicima rodno zasnovanog nasilja i pruziti svojim ¢lanovima odgovarajucu obuku.

* Dodeliti dovoljan budzet na centralnom nivou za prosirenje KM-a na opstine u kojima ne
postoje, kao i institucionalizovati i obezbediti odgovarajucu obuku svojih ¢lanova i koordi-
natora.

* Ostvarivanje pravilne upotrebe baze podataka o upravljanju predmetima, ukljucujuci sve
oblike rodno zasnovanog nasilja obuhvaéenog IK.

* Funkcionalizovanjem Informacionog sistema za upravljanje predmetima (ISUP), osigurajte
da podaci budu razvrstani prema polu i vrstama nasilja, omogucavajuci spoljnim struénjaci-

ma analizu ukupnih slu¢ajeva. Angazirajte rodne strunjake specijalizovane za rodnu statis-
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tiku u finalizaciji kako bi se osiguralo da oni prate i proizvode izvestaje uzivo koje javnost
moze koristiti u prac¢enju ukupnog tretmana slucajeva rodno zasnovanog nasilja, ukljucujudi
informacije o stopama osudujudih.

Uz osiguravanje zastite podataka i poverljivosti, koristite softverska resenja za medusobno
povezivanje baze podataka o upravljanju predmetima sa CMIS-om, omogudavajuéi rele-
vantnim akterima da efikasno iskoriste svoje vreme u unosu podataka.

Osigurati da su zbirni podaci javno dostupni putem mreznog interfejsa, kao i da se najmanje
kvartalno dostavljaju Kosovskoj agenciji za statistiku u skladu sa Zakonom o ravnopravnosti
polova.

Produziti mandat Komisiji za priznavanje i verifikaciju statusa zrtava seksualnog nasilja.

Obezbediti besplatan nadzor za ¢lanove Komisije, uz naknadu drzave.

Za Ministarstvo finansija

Podrzati uspostavljanje stalnih budzetskih linija za tretiranje rodno zasnovanog nasilja u ok-
viru budzeta odgovornih institucija

Sprovesti zakonske zahteve za budZetske organizacije da sprovode rodno odgovorno
budzetiranje, ukljucujuci rodnu analizu, u informisanju svojih budzetskih izdvajanja.
Dodeliti redovna godi$nja sredstva za iskusne OCD za pruzanje usluga, dalju svest i nezavis-

no nadgledanje sprovodenja relevantnog pravnog okvira od strane vlade.

Za Policiju

136

Zatrazite dodatna sredstva od Ministarstva finansija za pokrivanje hitnih troskova Zrtava,
kao sto je preporuceno u 2017. godini.

Obavezati vise sluzbenika PK-a da uéestvuju u osnovnoj, naprednoj i multisektorskoj obuci
o rodno zasnovanom nasilju i odgovarajuc¢em pristupu, posebno onima koji prvo reaguju na
krivicna dela nasilja u porodici. To bi trebalo da obuhvati dalju obuku o seksualnom nasilju,
izbegavanje okrivljavanja zrtve, kulturno osetljivu obuku (npr. u vezi sa ranim brakom i
sakacenjem Zenskih genitalnih organa) i socijalizovane rodne odnose mod¢i.

Osigurati da se mere zastite koriste kako bi se omogudilo policijskim sluzbenicima da uklone
pocinioce iz zajednickog doma i omogudi zrtvi da ostane prioritetno, kao Sto se ogleda u IK.
Osigurajte da policajci krSenje naloga za zastitu progone kao krivi¢na dela.

ma Roma, Askalija i Egipéana, u pravcu poboljSanja poverenja zajednica u policiju. Osigura-
jte da su sluzbenici dobro obuceni.

Razmotrite moguénost pruzanja obuke o IKT i nasilju na mrezi nad Zenama, posebno Jed-

inici za istragu ciber kriminala PK-a.



Za Institut za sudsku medicinu

Nastaviti sa organizovanjem kampanja za podizanje svesti kako bi se povecalo znanje
javnosti o tome kako i kada prijaviti seksualno nasilje, u bliskoj saradnji sa OCD i drugim
institucijama.

Obezbediti odgovarajucu upotrebu i funkcionisanje SOP-ova za ISM-ov tretman slucajeva
seksualnog nasilja.

Osigurati dostupnost psiholoskog savetovanja nakon pregleda radi sprecavanja retrauma-
tizacije zrtava.

Nastavite pruzati dodatnu i napredniju obuku o seksualnom i drugim oblicima rodno zas-

novanog nasilja, kao i vodenju slucajeva za osoblje.

Za drzavnog tuzioca i Tuzilacki savet Kosova

Osigurajte da sve opstine imaju na raspolaganju tuzioca koji je specijalizovan za slucajeve
rodno zasnovanog nasilja.

Obuciti tuzioce o efikasnim reakcijama tuzilastva na rodno zasnovano nasilje, a posebno
o upotrebi krivicnog dela nasilja u porodici KZK-a, zajedno sa dodatnim relevantnim op-
tuzbama. Dalje, ukljucite u obuku definiciju porodice i koncepte rodno zasnovanog nasilja.
Razmislite o kori$éenju studija slu¢aja u obuci i smernicama Sudskog saveta Kosova da biste

razjasnili ova pitanja.

Za zastupnike Zrtava

Zatrazite dodatna budzetska izdvajanja za viSe ljudskih resursa za zaposljavanje i obuku
vi§e ZZ-a, osiguravaju¢i da ZZ-i budu dostupni i prisutni kada Zrtve daju izjave u polici-
jskim stanicama (izbegavajuci ponovnu traumatizaciju), tokom sudskih rocista, i da dodatno
podrze zrtve. Prilikom zaposljavanja, koristite afirmativne mere predvidene Zakonom o
ravnopravnosti polova, da zaposlite vise Zena ZZ-a, kao i onih koje te¢no govore manjinske
jezike (npr. srpski, romski, turski).

Pruziti dalju obuku ZZ o seksualnom nasilju, kao i raznim merama dostupnim putem naloga

za zastitu, koje bi oni mogli da preporuce za poboljSanje zastite i autonomiju zrtava.

Za kancelarije za pravhu pomo¢

Obezbediti obaveznu obuku za KPP kako bi povecali njihovu svest o razli¢itim oblicima
rodno zasnovanog nasilja i kako obezbediti rodno osetljivu pomo¢ u takvim slucajevima.

Razmislite o proSirenju onlajn savetovanja, ka efikasnom koris¢enju ogranicenih resursa
kako bi se uslugama podrske doseglo vise Zena u ruralnim oblastima, razli¢itih sposobnosti i
/ ili Zena koje su izolovane. U tom cilju, obezbedite sluzbenicima specijalnu obuku o podrsci

krizama na mrezi i dugoroc¢noj psiho-socijalnoj podrsci.
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Za Sudski savet Kosova i sudove

Povecati obuku sudija o primeni otezavajucih i olakSavaju¢ih okolnosti. Zahtevati da se
sudije prilikom izricanja kazni pozivaju na smernice za odmeravanje kazne u Vrhovnom
sudu, kao $to preporucuje Kosovski pravni institut, i da se u presudama daju odgovarajuéa
obrazlozenja.

Osigurajte da obuka sudija i bilo koje pridruzene smernice naglasavaju da pravosude nema
ulogu niti pravni osnov za trazenje pomirenja izmedu Zrtve nasilja i pocinioca.

Obavezati gradanske i krivicne sudije da pohadaju osnovnu, naprednu i multisektorsku
obuku o socijalizovanim odnosima modi, rodno zasnovanom nasilju, psiholoskom nasilju,
seksualnom nasilju, ekonomskom nasilju i rodno osetljivom razumevanju slu¢ajeva nasilja u
porodici.

Nadgledati izricanje presuda sudijama u slu¢ajevima rodno zasnovanog nasilja i koris¢enja
pomirenja, posebno u krivicnim sudovima.

Postujte i primenite prava ostecene prema ¢lanu 62 tacka 1.5 ZKPK-a, koji predvida: ,,Ako
sud ne moze da naloZi restituciju okrivljenom ili okrivljenim licima zbog njihove nemo-
guénosti da plate, nenadleznosti suda ili smrti, oStec¢eno lice ima pravo da sud uputi naredbu
za restituciju koordinatoru Fonda za naknadu Stete Zrtvama.”

Imenovati i osigurati dostupnost sudija gradanskih i kriviénih sudova specijalizovanih za od-
lu¢ivanje o slucajevima rodno zasnovanog nasilja.

Osigurajte pravovremeno sudenije i davanje prioriteta svim slu¢ajevima rodno zasnovanog
nasilja, kao $to je predvideno, ali koje se ne sprovodi uvek.

Sprovesti dalja istraZivanja uzroka Zrtava koje povlaCe predstavke za zastitu ili traZze blaze
izricanje kazne, kao i starateljstvo nad detetom u vezi sa nalozima za zastitu, mozda u bliskoj

saradnji sa OCD specijalizovanim za nadzor suda.

Za popravne i probacione sluzbe
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Zahtevati da zaposleni pohadaju obuku o rodno zasnovanom nasilju, SOP-ovima, vodenju
sluCajeva i odgovaraju¢em tretmanu socijalizovanih rodnih uloga, odnosa modi, upravljanja
besom i zavisnosti od supstanci.

Razviti odgovarajuce programe rehabilitacije za pocinioce koji imaju za cilj transformisan-
je tradicionalnih rodnih normi i bavljenje osnovnim uzrocima rodno zasnovanog nasilja, u
bliskoj saradniji sa specijalizovanim stru¢njacima za rodnu ravnopravnost.

Osigurajte da li¢ni planovi rehabilitacije ukljucuju ,,resocijalizaciju u vezi sa odnosima moci
i tradicionalnim rodnim ulogama“ u pravcu transformacije tradicionalnih rodnih odnosa i
sprecavanja recidivistickog nasilja.

Razviti poboljSane sisteme za pracenje zlocina pocinjenih od strane klijenata, razdvajanjem
prema vrsti pocinjenog krivicnog dela, ka boljem planiranju i pruzanju usluga rehabilitacije,
kao i sprecavanju recidiva. Koristite sisteme za bolje nadgledanje rehabilitacije i reintegracije

pocinilaca.



Za MRSZ i centre za socijalni rad

* Organizovati obuku za socijalne radnike o novom KZK-u, SOP-ovima, rodno zasnovanom
nasilju i poboljSanom upravljanju slucajevima rodno zasnovanog nasilja. Razmislite o re-
grutovanju i obuci socijalnih radnika specijalizovanih za postupanje u slucajevima rodno
zasnovanog nasilja.

» Stvoriti vodic i organizovati obuku za podrsku preporukama o zastiti dece u slucajevima
nasilja u porodici i starateljstva, ukljucujuci prava na posetu; i da se pozabave pritiskom na
pomirenje parova, ka izbegavanju recidiva.

* BudZet za viSe ljudskih resursa i vozila za socijalne radnike da adekvatnije izvrSavaju svoje
zakonske odgovornosti.

* Uspostaviti politike i standarde usluga za odgovarajucu zastitu i postupanje sa zrtvama; osi-
gurati presecni pristup uslugama koje se bave potrebama najugrozenijih, kao §to su osobe

razlicitih sposobnosti, LGBTQIA + osobe i manjine.

Za MRSZ, zavode za zaposljavanje i centre za strucno osposobljavanje

* Obezbediti obaveznu obuku o rodno zasnovanom nasilju; KZK i preporuke; specific¢an pris-
tup pruzanju pomoci osobama koje su pretrpele nasilje (koristeci nastavni plan i program
koji je razvio UNDP); i vaznost osiguranja poverljivosti prilikom pruzanja pomoci slu¢ajevi-

ma, ukljucujudi i potencijalnim poslodavcima.

Za sklonista

* Osigurajte redovan psiholoski nadzor i savetovanje za sve pruzaoce usluga sklonista/prih-
vatiliSta od strane obucenih struénjaka u cilju sprecavanja prekomernog premora.

* PruZiti obuku o feministickom pristupu pruzanju pomoci i osnazivanju osoba koje su
pretrpele rodno zasnovano nasilje.

*  Osigurati medusektorski pristup uslugama koje se bave potrebama najugrozenijih, kao $to
su osobe razli¢itih sposobnosti, LGBTQIA + osobe i manjine.

* Poboljsati interne kapacitete za procenu potreba, upravljanje podacima, programsko plan-

iranje, planiranje profesionalnog razvoja kapaciteta i obracun troskova.

Za MONT i obrazovne institucije

* Institucionalizovati obuku za nastavnike i psihologe o oblicima rodno zasnovanog nasilja;
kako prepoznati znakove rodno zasnovanog nasilja; i kako pomoci i na odgovarajuci nacin
uputiti decu koja su pretrpela nasilje kod vaspitaca i psihologa.

» Ukljucite nastavni materijal o ravnopravnosti Zena i muskaraca, uzajamnom postovanju,
nestereotipnim rodnim ulogama, rodno zasnovanom nasilju i nacinu prijavljivanja u obra-
zovne planove i programe koji odgovaraju razliCitim starosnim grupama, kako predvida IK.

* lzdvoijiti dovoljan budzet za povedanje broja psihologa u Skolama.
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Za MZ i zdravstvene ustanove

Obezbediti obaveznu obuku o rodno zasnovanom nasilju, novim odredbama KZK-a,
SOP-ovima, ZZNP-u, identifikovanju znakova nasilja, komunikaciji sa Zrtvama nasilja, obez-
bedivanju poverljivosti i sigurnom upudivanju zdravstvenih radnika.

Obezbediti obuku i primenu posebnog protokola za lecenje slucajeva seksualnog nasilja, u
skladu sa zahtevima IK.

U saradniji sa ekspertima OCD-a, sigurnim ku¢ama, MRSZ-om i Institutom za sudsku medici-
nu, uspostavite centre za upucivanje seksualnog nasilja i silovanja kako predvida IK sa sveo-
buhvatnim integrisanim uslugama, ukljucujuéi hitnu zdravstvenu zastitu, psiholosko-logi¢ko
savetovanje, zastitu putem -terminske sigurne kuce dok preseljenje nije moguce, dokumen-
ta sudske medicine, iskusnih struénjaka i odgovaraju¢i mehanizmi upucivanja. lzvucite iz isk-
ustava i pouka naucenih prilikom uspostavljanja Lilium centra u Tirani. Osigurajte adekvatna
budzetska izdvajanja za ljudske resurse i druge troskove, ukljucujuci nadzor osoblja kako
bi se sprecio premor od prekomernog rada. Razmislite o uspostavljanju linije za pomo¢
psiholoskom savetovanju u istom centru, sa odgovarajuc¢im, obucenim ljudskim resursima.

Izgraditi kapacitete zdravstvenih radnika na klinickom upravljanju slu¢ajevima silovanja.

Za opstine
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Razmotrite mogucénost pruzanja osnovne i multisektorske obuke za vladine sluzbenike
koji rade u opstinama o rodnoj ravnopravnosti, rodno zasnovanom nasilju, preporukama i
opstinskim obavezama da finansiraju i pruzaju ove usluge.

Dodeliti dovoljno resursa, zasnovanih na rodnoj analizi i rodno odgovornom budzetiranju,
za potpuno sprovodenje opstinskih odgovornosti u vezi sa resavanjem svih oblika rodno
zasnovanog nasilja. Razmotrite moguénost identifikovanja novih potencijalnih opstinskih pr-
ihoda kako bi se pokrili troskovi koji se ne finansiraju preko centralnog nivoa.

Osigurati prostorije za sigurne kuée u opstinama u kojima nisu dostupne i dodeliti socijalni
smestaj osobama koje su pretrpele rodno zasnovano nasilje za prelazak na samostalan

Zivot.
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