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Hyrje

Ofrimi i asistencés personale éshté njé shérbim thelbésor gé mundéson jetesén e
pavarur dhe pjesémarrjen e ploté té personave me aftési té kufizuara (PAK) né shogéri, njé e
drejté e njeriut e garantuar nga Konventa e Kombeve té Bashkuara pér té drejtat e personave
me aftési té kufizuara (KDPAK). Ky dokument i politikave shqyrton ményrén e ofrimit té
asistencés personale dhe kujdesit pér PAK'. Legjislacioni i Kosovés pérdor terma té ndryshém
pér personin gé ndihmon njé PAK, duke pérfshiré "kujdestar personal’, "kujdestar" dhe
"shogérues". Pér té lehtésuar leximin, ky punim pérdor termin "asistent personal" pér t'iu
referuar té gjitha kétyre roleve, si njé term gjithépérfshirés, i harmonizuar me KDPAK. Sé pari,
ky dokument i politikave, analizon kornizén ligiore pérkatése pér té identifikuar mangésité
kryesore ligjore, financiare dhe strukturore dhe mé pas paraget gjetjet e nxjerra nga hulumtimet
ekzistuese, intervistat me 332 asistenté personalé té profileve té ndryshme, si dhe intervistat me
informatoré kyg, pérkatésisht dhjeté pérfagésues té organizatave té shogérisé civile (OShC) qé
punojné me PAK.

Korniza ligjore

Ky seksion analizon kornizén ligjore pérkatése gé rregullon ofrimin e asistencés
personale.

Konventa e OKB-sé pér té drejtat e personave me aftési té kufizuara

E ratifikuar nga OKB-ja né vitin 2008, KDPAK éshté njé traktat ndérkombétar pér te
drejtat e njeriut gé garanton té drejtat themelore té personave me té gjitha llojet e aftésive té
kufizuara. Qéllimi i saj éshté “té promovojé, mbrojé dhe sigurojé gézimin e ploté dhe té
barabarté té té gjitha té drejtave té njeriut dhe lirive themelore nga té gjithé personat me aftési
té kufizuara, si dhe té promovojé respektin pér dinjitetin e tyre té lindur.”? Megjithése CRPD
nuk e pérkufizon né ményré té drejtpérdrejté aftésiné e kufizuar, ajo e njeh até si “njé koncept
né zhvillim [...] gé rezulton nga ndérveprimi ndérmjet personave me démtime dhe pengesave
qé lidhen me géndrimet dhe mjedisin, té cilat pengojné pjesémarrjen e tyre té ploté dhe efektive
né shogéri né kushte té barabarta me té tjerét.”® Kjo dispozité thekson se aftésia e kufizuar nuk
éshté njé gjendje fikse, por njé gjendje gé mund té ndryshojé né varési té mjedisit pérreth,
pérfshiré edhe pengesat gé lidhen me géndrimet, té cilat duhet té eliminohen. Gjithashtu, ajo
pércakton se PAK pérfshijné “ata qé kané démtime afatgjata fizike, mendore, intelektuale ose

I' Ky dokument i politikave éshté hulumtuar dhe hartuar nga Edita Bllaca, Saneea Abboud dhe Mirjeta Ademi pér
Rrietin e Grave té Kosovés (RrGK), né kuadér té projektit “Pérmirésimi i kapaciteteve té shoqérisé civile pér té
rritur qasjen né mbrojtje sociale cilésore pér gra dhe burra nga grupe té ndryshme”, i zbatuar nga RrGK, Organizata
e Personave me Distrofi Muskulare e Kosovés (OPDMK) dhe Ruka Ruci, me mbéshtetjen e Bashkimit Evropian
(BE). Ky projekt synon té rrisé pjesémarrjen qytetare, té promovojé hartimin e politikave gjithépérfshirése dhe té
mbéshtesé reforma gqé pasqyrojné nevojat e grupeve té ndryshme, pérfshiré graté, PAK, romét, ashkalinjté,
egjiptianét, serbét dhe té tjerét. RrGK falénderon OPDMK-né, Ruka Ruci, Rrjetin e Organizatave té Grave Rome,
Ashkalike dhe Egjiptiane, si dhe hulumtuesit e tyre pér realizimin e intervistave né mbaré Kosovén gjaté vitit 2025.
RrGK falénderon gjithashtu organizatat e shoqérisé civile (OShC) qé mbéshtesin PAK, asistentét personalé dhe
kujdestarét pér kohén dhe pjesémarrjen e tyre né kété hulumtim, i cili nuk do té kishte gené i mundur pa kontributin
e tyre. Falénderime té veganta pér Saneea Abboud dhe Melisé Mustafa pér kontributin e tyre té madh vullnetar si
hulumtuese.

2 UN Convention on the Rights of Persons with Disabilities [Konventa e OKB-sé pér té drejtat e personave me
aftési té kufizuara], neni I, f. 3.

3 OKB, Introducing the UNCRPD [Hyrje né KDPAK sé OKB-sg], 2022, f. | I.
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shqisore”.* Pra, aftésia e kufizuar nuk kufizohet vetém né njé gjendje mjekésore apo né kategori
té caktuara pérfituesish.” Né fakt, KDPAK “vendos njé ‘minimum’ dhe jo njé ‘maksimum’ pér
pércaktimin e atyre qé pérfshihen” dhe “palét mund té sigurojné mbrojtje edhe pér té tjerée, pér
shembull pér personat me aftési té kufizuara afatshkurtra ose pér ata qé perceptohen si pjesé e
kétyre grupeve.”®

E drejta pér jetesé té pavarur pér PAK éshté e garantuar né KDPAK, e cila pérfshin
“gasjen né njé gamé shérbimesh mbéshtetése né shtépi, né ambiente rezidenciale dhe né
komunitet, pérfshiré asistencén personale té nevojshme pér té mbéshtetur jetesén dhe
pérfshirjen né komunitet”.” Ajo pércakton pérgjegjésiné e institucioneve shtetérore pér té
ndérmarré masa efektive dhe té pérshtatshme, me qgéllim lehtésimin e gézimit té ploté té sé
drejtés sé PAK pér té jetuar, pér t'u pérfshiré dhe pér té marré pjesé né komunitet, me zgjedhje
té barabarta me té tjerét.8

Komiteti i KDPAK-sé pér té drejtat e PAK ka theksuar, né Komentin e Pérgjithshém nr.
5 pér jetesén e pavarur dhe pérfshirjen né komunitet, se jetesa e pavarur nénkupton liriné pér
té zgjedhur dhe pér té ushtruar kontroll mbi jetén e tyre me dinjitet, vetévendosje dhe autonomi
individuale. Kjo pérfshin stilin personal té jetesés, aktivitetet e pérditshme dhe asistencén
personale. Kjo nénkupton gjithashtu zgjedhjen personale né lidhje me ményrén e jetesés,
pérfshiré jetesén jashté institucioneve rezidenciale, “pavarésisht nga niveli i kapacitetit intelektual,
funksionimit té pavarur apo nevojave pér mbéshtetje”, si dhe pavarésisht nga kostoja.’
Gjithashtu, Komiteti pércakton se shérbimet mbéshtetése pér PAK duhet té jené te
disponueshme, té gasshme, té pérballueshme dhe fleksibile pér té gjithé PAK, duke marre
parasysh kushtet e ndryshme té jetesés (p.sh. té ardhurat) dhe karakteristikat personale si
mosha, gjinia, pérkatésia etnike, gjuha, feja, orientimi seksual apo identiteti gjinor. Sipas kétij
modeli té té drejtave té njeriut, askush nuk duhet té pérjashtohet né bazeé té llojit apo nivelit té
mbéshtetjes qé i nevojitet.

Asistenca personale éshté njé shérbim mbéshtetés pér PAK, i cili éshté thelbésor pér
jetesén e tyre té pavarur.'? Sipas KDPAK-s&, katér elemente e dallojné asistencén personale: (i)
financimi éshté i individualizuar, i bazuar né té drejta dhe i kontrolluar nga veté PAK; (ii) PAK
udhéheq dhe zgjedh ményrén se si ofrohet asistenca dhe nga kush; (iii) asistenca éshté individuale
(njé me njé) dhe asistenti nuk duhet té ofrojé shérbim pér mé shumé se njé person pa pélgimin
e pérfituesit; dhe (iv) personi mban kontrollin dhe vendimmarrjen mbi asistencén e tij/saj, né
pérputhje me preferencat individuale.'!

Sa i pérket fémijeve, KDPAK-ja i obligon shtetet té mbéshtesin fémijét me aftési té
kufizuara gé té jetojné né shtépité dhe komunitetet e tyre, me té drejta té barabarta, duke ofruar
shérbime té hershme dhe mbéshtetje pér familjen pér té parandaluar neglizhencén ose
segregimin.'2 Fémijét duhet té kené gasje né arsim gjithépérfshirés dhe trajnime, me mbéshtetje

4 Po aty.

5Po aty, f. 12.

6 Po aty.

7 KDPAK, neni |9.

8 Po aty.

9 OKB, CRPD General Comment No.5 on living independently and being included in the community[Komenti i
pérgjithshém nr. 5 i KDPAK mbi jetesén e pavarur dhe pérfshirjen né komunitet], 2017.

10 Po aty.

"' Po aty.

12 OKB, Neni 23 i KDPAK
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té individualizuar, pérshtatje té arsyeshme dhe komunikim té gasshém, duke u mundésuar atyre
té zhvillojné aftési jetésore, pavarési dhe pjesémartije té ploté né shogeéri.'3

Konventa e OKB-sé pér té drejtat e fémijés

E miratuar nga Kombet e Bashkuara né vitin 1989, Konventa pér té drejtat e femijés
(KDF) éshté traktat ndérkombétar me réndési té madhe, i cili pércakton té drejtat themelore
té té gjithé fémijéve dhe té rinjve, si dhe detyrimet dhe pérgjegjésité e shteteve palé pér té
siguruar gé kéto té drejta té realizohen dhe mbrohen plotésisht. Sa i pérket fémijéve me aftési
té kufizuara, kjo Konventé pérfshin té drejtén e fémijéve me aftési té kufizuara mendore ose
fizike pér “njé jeté té ploté dhe dinjitoze, né kushte qé sigurojné dinjitetin, promovojné
vetébesimin dhe lehtésojné pjesémarrjen aktive té fémijés né komunitet.”'#

Megjithése KDF nuk i referohet né ményré eksplicite “asistencés personale”, ajo vendos
njé kornizé té réndésishme mbéshtetjeje gé e mbéshtet jetesén e pavarur té fémijéve me aftési
té kufizuara. Neni |8 i obligon shtetet té ofrojné ndihmé té duhur pér prindérit dhe kujdestarét
ligioré né pérmbushjen e pérgjegjésive té tyre prindérore dhe té sigurojné zhvillimin e
shérbimeve dhe strukturave pér kujdesin e fémijéve.'> Né vijim té késaj, Neni 23 njeh té drejtén
e fémijés me aftési té kufizuara pér kujdes té vecanté dhe pér asistencé té pérshtatur sipas
giendjes sé fémijés dhe rrethanave familjare, pérfshiré, kur éshté e mundur, ofrimin falas té
shérbimeve.'¢ Njé ndihmé e tillé duhet té lehtésojé qasjen efektive né arsim, rehabilitim, kujdes
shéndetésor dhe pjesémarrje sociale, me qéllim promovimin e integrimit sa mé té ploté
shoqéror dhe zhvillimit individual té fémijes.

Komenti i pergjithshém nr. 9 i KDF-sé sé OKB-sé thekson prioritetin e larté té ofrimit
nga shteti té kujdesit dhe mbéshtetjes sé vegante, pérfshiré asistencén personale, pér té siguruar
pérfshirjen e tyre, me fokus né eliminimin e pengesave sociale dhe fizike. Sipas tij, “pengesa nuk
éshté veté aftésia e kufizuar, por njé kombinim i pengesave sociale, kulturore, té géndrimeve
dhe fizike me té cilat fémijét me aftési té kufizuara pérballen né jetén e tyre té pérditshme.”!”
Standardet mé té gjera dhe mé té detajuara mbi asistencén personale, pérfshiré pér fémijét,
trajtohen mé drejtpérdrejt né Komentin e pérgjithshém nr. 5 t&¢ KDPAK té OKB-sé pér jetesén
e pavarur, si¢ éshté pérshkruar mé sipér.

Legjislacioni i Bashkimit Evropian

Bashkimi Evropian (BE) dhe shtetet e tij anétare jané palé né KDF dhe KDPAK.
Legjislacioni (acquis) i BE-sé pér personat me aftési té kufizuara synon té sigurojé pjesémarrjen
e tyre té ploté né shoqéri, t&é mbrojé té drejtat e tyre themelore dhe té pérmirésojé kushtet e
tyre sociale dhe ekonomike. '® Ky legjislacion pérfshin instrumente té ndryshme ligjore, strategji
dhe iniciativa té mbéshtetura nga KDPAK-ja. Karta e té drejtave themelore té BE-sé pérfshin té
drejtén e PAK pér té pérfituar nga pérfshirja e tyre né shoqéri, pérfshiré “pérmes masave té
dizajnuara pér té siguruar pavarésiné e tyre, integrimin social dhe profesional dhe pjesémarrjen
né jetén e komunitetit.” Shtylla evropiane e té drejtave sociale, e shpallur né vitin 2017, afirmon
pérmes Parimit |7 se PAK kané té drejtén pér mbéshtetje financiare pér jetesé dinjitoze, pér

13 OKB, Neni 24 i KDPAK

14 OKB, Neni 23 i KDF-sé

15> OKB, Neni 18 i KDF-sé

16 OKB, Neni 23 i KDF-sé

17 OKB, CRC General Comment No. 9 (2006): The rights of children with disabilities [Komenti i pérgjithshém nr.
9 i KDF-sé (2006): T€ drejtat e fémijéve me aftési té kufizuara], 2007, f. 2.

18 KE, Kosovo 2024 Report [Raporti pér Kosovén 2024], 2024, f. 36.
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shérbime qé mundésojné pjesémarrjen e tyre né tregun e punés dhe né shoqéri, si dhe pér nje
mjedis pune té pérshtatur sipas nevojave té tyre.

Strategjia pér té drejtat e personave me aftési té kufizuara 2021-2030, e cila zévendéson
Strategjiné evropiane pér personat me aftési té kufizuara 2010-2020, synon té pérmirésojé
qasjen dhe té drejtat e PAK, pérfshiré eliminimin e pengesave né gasjen né shérbime
shéndetésore, arsim, aktivitete rekreative dhe pjesémarrje né politiké. Fokus kryesor éshté
jetesa e pavarur e PAK, e cila kérkon “shérbime cilésore, té gqasshme, té pérqendruara te personi,
si dhe té pérballueshme, té bazuara né komunitet dhe familje”.!? Kéto pérfshijné qasje té
pérballueshme né asistencé personale, kujdes mjekésor, pajisje ndihmése, mbéshtetje familjare
dhe ndérhyrje té punétoréve socialeé, me géllim lehtésimin e aktiviteteve té pérditshme dhe
ofrimin e zgjedhjeve pér PAK dhe familjet e tyre. Né vitin 2024, BE-ja ka nxjerré njé dokument
udhézues pér shtetet anétare lidhur me pérmirésimet né jetesén e pavarur dhe pérfshirjen né
komunitet, pérfshiré skemat e asistencés personale.?’ Ky udhézues rekomandon qgé fondet té
pérdoren pér té mbéshtetur punonjésit si asistenté personalé dhe programet e asistencés
personale, si njé shérbim thelbésor, i pérgendruar te personi dhe i bazuar né komunitet pér
PAK, pérfshiré ata me aftési té kufizuara intelektuale dhe/ose psikosociale. Po ashtu, pérshkruan
asistencén personale si “njé mundésues thelbésor i jetesés sé pavarur dhe pérfshirjes” per PAK
dhe rekomandon modele financimi té pérgendruara te personi, pér té pérshtatur fondet sipas
nevojave individuale.?! Gjithashtu, inkurajon krijimin e njé fugie punétore té kualifikuar, té
trajnuar miré dhe té mjaftueshme té asistentéve personalé, me kushte té drejta pune, paga mé
té mira dhe zhvillim té duhur profesional. Udhézuesi sugjeron forcimin e profesionit pérmes
kornizave té qarta ligjore, trajnimit, mbrojtjes sociale dhe alokimit té mjaftueshém té buxhetit
publik pér ofrimin e asistencés personale.

Legjislacioni kombétar

Korniza ligjore e Kosovés, né pérgjithési, pérfshin instrumentet kryesore ndérkombétare
pér té drejtat e njeriut, si¢ éshté KDF, por Kosova nuk éshté palé né KDPAK.22 Megjithése disa
parime té KDPAK-sé pasqyrohen né Kushtetute, ajo nuk pérmendet shprehimisht dhe nuk éshté
e inkorporuar plotésisht. Né vitin 2022, Qeveria nénshkroi njé vendim pér ndryshimin e
Kushtetutés me géllim pérfshirjen e KDPAK-sé.2 Megjithaté, pavarésisht shqyrtimit nga Gjykata
Kushtetuese, pérpjekjet e mévonshme pér miratimin e saj déshtuan né Kuvend pér shkak té
¢éshtjeve gé lidhen me votimin parlamentar.?* Aktualisht, Kushtetuta garanton mbrojtje ligjore,
ndalim té diskriminimit dhe barazi para ligjit pér PAK, si dhe siguron té drejtén e tyre pér sigurim
social bazé.?> Megjithaté, mund té thuhet se kjo nuk éshté arritur plotésisht.26

19 BE, Strategy for the Rights of Persons with Disabilities 202 1-2030 [Strategjia pér té drejtat e personave me aftési
té kufizuara 2021-2030], f. 8.

20 BE, Guidance document on independent living and inclusion in the community of persons with disabilities in the
context of EU funding[Dokument udhézues pér jetesén e pavarur dhe pérfshirjen né komunitet té personave me
aftési té kufizuara né kontekstin e financimit té BE-s€], 2024.

21 BE, Strategy for the Rights of Persons with Disabilities 2021-2030 [Strategjia pér té drejtat e personave me aftési
té kufizuara 2021-2030], f. 9.

22 KE, Kosovo 2024 Report [Raporti pér Kosovén 2024], 2024.

23 UN Kosovo, Situational Analysis on the Rights of Persons with Disabilities [Analiza e situatés mbi té drejtat e
personave me aftési té kufizuara], 2025, f. 17.

2 Po aty, f. 64.

25 Kushtetuta e Kosovés, nenet 24 dhe 51.

26 UN Kosovo, Situational Analysis on the Rights of Persons with Disabilities [Analiza e situatés mbi té drejtat e
personave me aftési té kufizuara], 2025, f. 17
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Mbrojtja ligiore e PAK né Kosové mbéshtetet aktualisht né Ligjin nr. 05/L-021 per
mbrojtjen nga diskriminimi, i cili ofron njé kornizé té pérgjithshme pér ndalimin e diskriminimit,
pérfshiré edhe diskriminimin né bazé té aftésisé sé kufizuar. Ndérkohé, Ligji nr. 06/L-084 pér
mbrojtjen e fémijés pércakton njé gamé té gjeré mbrojtjesh pér fémijét me aftési té kufizuara,
duke afirmuar té drejtén e tyre pér dinjitet, mosdiskriminim, rehabilitim, pérfshirje dhe qgasje né
shérbime shéndetésore, sociale dhe arsimore.?’

Megjithaté, pavarésisht késaj kornize, rregullimi specifik i té drejtave sociale té lidhura
me aftésiné e kufizuar, pérfshiré asistencén personale, trajtohet pérmes njé “mozaiku té
fragmentuar” ligjesh té ndryshme (té pérshkruara mé poshté), si dhe udhézimeve administrative
pérkatése, dhe jo pérmes njé kornize ligiore té unifikuar dhe gjithépérfshirése.?®

Shumica e legjislacionit né Kosové vazhdon té mbéshtetet né pérkufizime té ngushta ose
jokonsistente té aftésisé sé kufizuar, té cilat nuk jané té harmonizuara me KDPAK-né. Aktualisht
pérdoren 2% pérkufizime té shumta nga institucione dhe akteré té ndryshém”, cka bén qé disa
grupe té personave me aftési té kufizuara té mos njihen ligjérisht, si pér shembull personat me
démtime mendore, intelektuale apo shqisore. Kjo situaté ka kontribuar né qasje té pabarabarté
né kompensim financiar dhe né mbéshtetje pérmes asistencés personale.’?

Pér shembull, Ligjii nr. 08/L-255 i vitit 2024 pér shérbime sociale dhe familiare e
pérkufizon PAK si “njé person gé ka démtime afatgjata fizike, mendore, intelektuale ose shqisore,
té cilat, né ndérveprim me barriera té ndryshme, mund té pengojné pjesémarrjen e tij té ploté
dhe efektive né shogéri né kushte té barabarta me té tjerét.”3! Megjithése ky pérkufizim pérdor
gjuhé pjesérisht té harmonizuar me standardet ndérkombétare, ai fokusohet né kategori
specifike té aftésisé sé kufizuar, duke e kufizuar njohjen vetém né kategorité e pérmendura
shprehimisht dhe duke pérjashtuar té tjera, pasi nuk pérdor formulime gjithépérfshirése si
“pérfshire”, té cilat do té nénkuptonin ekzistencén e formave té tjera té aftésisé sé kufizuar. Pér
rriedhojé, ai nuk éshté plotésisht i harmonizuar me KDPAK-né. Si rezultat, Kosova ende nuk ka
njé sistem koheziv dhe té unifikuar, as kritere apo metoda té pérbashkéta pér identifikimin e
aftésisé sé kufizuar.”3?

Korniza e vlerésimit té aftésisé sé kufizuar

Ofrimi i shérbimeve gjithépérfshirése, si¢ jané shérbimet mbéshtetése pér aftésiné e
kufizuar, mbéshtetet né procesin e vlerésimit té aftésisé sé kufizuar, i cili menaxhohet nga
Ministria e Financave, Punés dhe Transfereve (MFPT). Ky vlerésim shérben kryesisht pér té
pércaktuar té drejtén pér pérfitim nga skemat e pensionit pér aftési té kufizuara né rastin e té
rriturve dhe nga skemat sociale pér familjet e fémijéve me aftési té kufizuara.3? Shérbimet publike
sociale, si¢ éshté asistenca personale, né praktiké kufizohen kryesisht né ndihmé sociale né

27 Kuvendi i Republikés sé Kosoves, Ligji Nr. 06/1.-084 pér Mbrojtjen e Fémijés (Neni 46), 2019.

28 UN Kosovo, Situational Analysis on the Rights of Persons with Disabilities [Analiza e situatés mbi té drejtat e
personave me aftési té kufizuara], 2025, f. 18.

29 Banka Botérore, Disability Inclusion Kosovo Country Profile [Profili i pérfshirjes sé personave me aftési té
kufizuara né Kosové], 2023, f. I.

30 UN Kosovo, Situational Analysis on the Rights of Persons with Disabilities [Analiza e situatés mbi té drejtat e
personave me aftési té kufizuara], 2025.

31 Republika e Kosoves, Ligji pér Shérbimet Sociale dhe Familjare, 2024, neni 3, f. 6.

32 Banka Botérore, Disability Inclusion Kosovo Country Profile [Profili i pérfshirjes sé personave me aftési té
kufizuara né Kosové], 2023, f. |.

33 UN Kosovo, Situational Analysis on the Rights of Persons with Disabilities [Analiza e situatés mbi té drejtat e
personave me aftési té kufizuara], 2025; UNICEF, Rishikimi i sistemeve té té dhénave administrative pér fémijét me
aftési té kufizuara-Céshtjet e lidhura me mbrojtjen e fémijéve né Kosové, 2023.
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formén e transfereve monetare, té cilat pérfituesit teorikisht mund t'i pérdorin pér té bleré
shérbime

MFPT mbéshtetet kryesisht né modelin mjekésor pér vlerésimin e aftésisé sé kufizuar té
pérhershme, si pér té rriturit ashtu edhe pér fémijét, né vend gé té zbatojé njé qasje
biopsikosociale té harmonizuar me standardet ndérkombétare.?* Qasja biopsikosociale bazohet
né klasifikimin ndérkombétar té funksionimit, aftésisé sé kufizuar dhe shéndetit té Organizatés
Botérore té Shéndetésisé (OBSH), i cili e njeh funksionimin dhe aftésiné e kufizuar si rezultat té
ndérveprimit ndérmjet gjendjes shéndetésore dhe faktoréve mjedisoré e personalé. Kjo gasje
integron modelin mjekésor dhe até social té aftésisé sé kufizuar, duke ofruar njé “pamje
koherente té perspektivave té ndryshme té shéndetit: biologjike, individuale dhe sociale”.3>

Neé kontrast me kété qasje té pérgjithshme, dy kategori specifike - personat e verbér dhe
personat me paraplegji/tetraplegji (PPTP) - mbulohen nga legjislacion i veganté: Ligji nr. 04/L-
092 pér personat e verbér (2012) dhe Ligji nr. 05/L-067 pér statusin dhe té drejtat e personave
me paraplegji dhe tetraplegji (2016). Kéto ligje pércaktojné té drejtat, procedurat e vlerésimit
dhe pérfitimet pérkatése pér kéto grupe, duke i veguar ato nga personat me aftési té kufizuara
té pérhershme apo té lidhura me punén, té cilét nuk gézojné mbrojtje té krahasueshme ligjore.
Megjithése ligji pér personat e verbér konsiderohet me gjithépérfshirés, té dy kéto ligje ofrojné
pérfitime dukshém mé té fugishme krahasuar me ato gé jané né dispozicion pér grupet e tjera
té personave me aftési té kufizuara, duke kontribuar késhtu né mbrojtje té pabarabarteé ligjore
ndérmijet tyre.

Ligji nr. 05/L-025 pér shéndetin mendor, i miratuar né vitin 2015, ofron mbrojtje té
kufizuar pér personat me ¢rregullime té shéndetit mendor. Megjithése ligji njeh rolin e kujdesit
familjar dhe i referohet “shérbimeve té asistencés personale ose familjare”, duke obliguar
institucionet shtetérore té ofrojné mbéshtetje psikologjike, ndihmé familjare dhe mbéshtetje
financiare pér personat me ¢rregullime mendore dhe familjet e tyre, ai nuk e pérkufizon dhe nuk
e rregullon asistencén personale si njé shérbim té veganté, té bazuar né té drejta. Ndérkohé,
grupe té tjera, si personat e shurdhér dhe personat me aftési té kufizuara intelektuale, vazhdojné
té pérballen me mungesé té njohjes dhe mbrojtjes sé barabarté ligjore.3¢

Ndihmeé financiare specifike pér personat me aftési té kufizuara

Shérbimet publike sociale pér personat e rritur me aftési té kufizuara né Kosové mbeten
kryesisht té kufizuara né mbéshtetje financiare specifike pér aftésiné e kufizuar, e cila ofrohet
pérmes skemave té ndryshme pensionale, me njé buxhet vjetor rreth 23 milioné euro, si dhe
disa programeve mé té vogla, té menaxhuara nga MFPT.37 Instrumenti kryesor ligjor qé rregullon
mbéshtetjen financiare pér té rriturit éshté Ligji nr. 04/1-13 | pér skemat pensionale té financuara
nga shteti, i cili pércakton ofrimin e mbéshtetjes financiare pér PAK né formén e pensionit mujor,
né kuadér té sistemit té pérgjithshém té mbrojtjes sociale né vend.

Skemat pensionale pérbéjné mekanizmin e vetém té Qeverisé pér financimin e asistencés
personale, por vetém pér disa grupe té caktuara té aftésisé sé kufizuar. Skemat e pensioneve
pér aftési té kufizuara rregullohen né ményré té pabarabarté pérmes akteve té ndryshme ligjore

34UN Kosovo, Situational Analysis on the Rights of Persons with Disabilities [Analiza e situatés mbi té drejtat e
personave me aftési té kufizuara], 2025.

35 OBSH, Towards a Common Language for Functioning, Disability and Health: ICF [Drejt njé gjuhe té pérbashkét
pér funksionimin, aftésité e kufizuara dhe shéndetin: ICF], 2002.

36 UN Kosovo, Situational Analysis on the Rights of Persons with Disabilities [Analiza e situatés mbi té drejtat e
personave me aftési té kufizuara], 2025.

37 Po aty, f. 48.
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specifike pér grupe té caktuara (té pérshkruara mé poshté), duke rezultuar né qasje té
pabarabarté né pérfitime, pérfshiré edhe asistencén personale. Sipas Komisionit Evropian (KE),
ky sistem i fragmentuar dhe i pabarabarté pasqyron disbalanca té pushtetit, ku grupet mé té
organizuara ose meé té dukshme té personave me aftési té kufizuara arrijné té sigurojné pérfitime
mé té favorshme, si dhe njé qasje té politikave publike té udhéhequr nga synimi pér uljen e
kostove.38

Sa i pérket fémijéve me aftési té kufizuara, instrumenti kryesor ligior qé rregullon
mbéshtetjen financiare pér familjet éshté Ligji nr. 03/1-022 pér pérkrahje materiale té familjeve
té fémijéve me aftési té kufizuar té pérhershme.3? Sipas kétij ligji, “mbéshtetja materiale”
pérkufizohet si “pérfitim financiar, shumé mujore ose formé tjetér pagese né para, e cila
administrohet [...] pér familjet e fémijéve me aftési té kufizuar té pérhershme”.

/) Mangésité né skemat e pensioneve pér aftési té kufizuara té pérhershme dhe té lidhura me
punén

Shumica e PAK pérfshihen né skemat e pérgjithshme té€ pensionit pér aftési té kufizuar
té pérhershme ose pér aftési té kufizuar té lidhur me punén. Pér t'u kualifikuar, aplikuesit duhet
té déshmojné paaftési té ploté dhe té pérhershme pér té punuar.** Vlerésimet pér té rriturit
kryhen nga mjekét e komisionit mjekésor prané Departamentit té Pensioneve né kuadér té
MFPT. Kriteret e pércaktuara pér pérfitim nga kéto skema té pérgjithshme pérdorin gjuhé té
paqgarté dhe kérkesa té rrepta, duke ekspozuar shumé PAK — veganérisht ata me ¢rregullime té
shéndetit mendor, démtime té dégjimit apo aftési té kufizuara intelektuale — ndaj rrezikut té
pérjashtimit.

Institucionet vazhdojné té zbatojné njé pérkufizim té vjetéruar pér aftésiné e kufizuar té
pérhershme nga periudha e Misionit t&¢ OKB-sé né Kosové (UNMIK), té pérfshiré né Ligjin nr.
2003/23 pér pensionet e personave me aftési té kufizuara (i nxjerré si Rregullore e UNMIK-ut
nr. 2003/40), i cili e pérshkruan personin si “plotésisht dhe pérgjithmoné té paafté dhe té pazote
pér ¢do formé veprimtarie profesionale”. Ky standard i kufizuar kontribuon né pérjashtimin e
personave me ¢rregullime té shéndetit mendor, aftési té kufizuara intelektuale apo démtime té
dégjimit nga skemat pensionale dhe nga mbéshtetja mé e gjeré sociale.*' Kéto grupe, pér té cilat
mungon njé proceduré e rregulluar vlerésimi, shpesh perceptohen si té afta pér puné dhe, sipas
pérkufizimeve ekzistuese ligjore, zakonisht konsiderohen té papérshtatshme pér té pérfituar nga
mbéshtetja financiare e institucioneve publike, pérfshiré edhe qasjen né asistencé personale.*

Si rezultat, shumé persona me aftési té kufizuara nuk kualifikohen pér pension pér
personat me aftési té kufizuara, pavarésisht nevojave reale pér mbéshtetje. Pérfitimet jané fikse
(120 euro né muaj) dhe té lidhura me pragun e varférisé ekstreme, ndérsa pagesat reduktohen
ose ndérpriten nése pérfituesi realizon té ardhura nga punésimi.” Kéto skema nuk pérfshijné
kompensim pér asistencé personale.

38 KE, Social Protection for people with disabilities - Kosovo [Mbrojtja sociale pér personat me aftési té kufizuara -
Kosové], 2022.

39 Kuvendi i Republikés sé Kosovés, Ligji pér Pérkrahje Materiale pér Familjet e Fémijéve me Aftési té Kufizuara té
Pérhershme, 2008, f. |.

40 UN Kosovo, Situational Analysis on the Rights of Persons with Disabilities [Analiza e situatés mbi té drejtat e
personave me aftési té kufizuara], 2025.
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43 KE, Social Protection for people with disabilities - Kosovo [Mbrojtja sociale pér personat me aftési té kufizuara -
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2) Programet e asistencés pér personat e verbér dhe personat me paraplegji/tetraplegji

Programet e asistencés financiare specifike pér personat e verbér dhe pér personat me
paraplegji/tetraplegji (PPTP) rregullohen me ligje té veganta: Ligji nr. 04/L-092 (2012) dhe Ligji
nr. 05/L-067 (2016). Ligji pér personat e verbér konsiderohet mé gjithépérfshirés, pasi jo vetém
gé garanton té drejtat né arsim dhe kujdes shéndetésor, por rregullon edhe procedurat e
vlerésimit té& démtimit té shikimit/verbérisé, financimin e rehabilitimit, pérjashtimet tatimore, si
dhe ¢éshtje té tjera. Asnjéri nga kéto ligie nuk i adreson té drejtat dhe nevojat e PAK né
pérputhje me konventat ndérkombétare. Pér mé tepér, duke u pérpjekur té rregullojé vetém
disa grupe té aftésisé sé kufizuar pérmes legjislacionit specifik, legjislacioni né Kosové ka |éné
personat e tjeré me aftési té kufizuara me skema mé kufizuese dhe té fragmentuara té
mbéshtetjes.

Te dy ligiet i ndajné pérfituesit né dy kategori bazuar né shkallén e démtimit. Personat e
verbér pérfshijné: Kategoria | (mprehtési vizuale nga 0 deri né 0.02, té cilét nuk mund té dallojné
dritén nga errésira) dhe Kategoria |l (humbje e pjesshme e shikimit dhe mprehtési vizuale 0.02—
0.05), bazuar né raportin mjekésor.** Personat me PPTP pérfshijné: Kategoria | (inkontinencé e
ploté dhe e pérhershme dhe humbje e ndjeshmérisé né ekstremitete) dhe Kategoria |l
(inkontinencé e pjesshme, e pérhershme dhe humbje e ndjeshmérisé né ekstremitete).

Pérfituesit e Kategorisé |, qé pérfagésojné nivelin mé té réndé té aftésisé sé kufizuar,
kané té drejté pér kompensim pér asistencé personale, ndérsa pérfituesit e Kategorisé Il nuk e
kané kéteé té drejte. Neé vitin 2025, niveli i pérfitimit mujor ishte: personat e verbér: 300 euro
pér Kategoriné | (pérfshiré asistencén personale) dhe 150 euro pér Kategoriné Il; personat me
PPTP: 435 euro pér Kategoriné | (pérfshiré asistencén personale dhe produktet pér
inkontinencé) dhe 180 euro pér Kategoriné Il.

3) Fémijét me aftési té kufizuara

Ligji nr. 03/1L-022 pér pérkrahje materiale familjeve té fémijéve me aftési té kufizuar té
pérhershme zbatohet pér# “fémijét me aftési té kufizuara té pérhershme té natyrés fizike,
mendore dhe shqisore” nga lindja deri né moshén |8 vjeg. Ligji e pérkufizon aftésiné e kufizuar
té pérhershme si gjendje shéndetésore gé rezulton né # ““pamundési té ploté dhe té
pérhershme pér té |évizur ose pér té kryer aktivitete té jetés sé pérditshme pa ndihmén e njé
personi tjetér”. Ai identifikon tri kategori, duke pérfshiré: |) fémijét me kufizime né lévizje qé
kérkojné mjete ndihmése, 2) fémijét e verbér dhe 3) fémijét qé kané nevojé pér ndihmé né
ushqyerije, veshje, pérdorim té tualetit, kujdes personal dhe higjiené. 4/

Duke e kushtézuar té drejtén pér pérfitim me paaftésiné e ploté pér té kryer aktivitetet
e pérditshme té jetés, ligji pérjashton shumé fémijé me aftési té kufizuara té konsiderueshme,
por té pjesshme, pérfshiré fémijét e shurdhér dhe ata me aftési té kufizuara intelektuale,
psikosociale ose funksionale té tjera, té cilét mund té kené nevojé pér mbéshtetje té madhe, por
nuk jané plotésisht té varur.*® Si rriedhojé, legjislacioni krijon trajtim té pabarabarté duke
pérjashtuar fémijét me aftési té kufizuara té vlerésuara me “nivel mé té ulét té ashpérsisé”, gjé
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Pérhershme, 2008, f. |.

4 Po aty.

47 Po aty, f. 3.

48 UNICEF, The Legal Framework for Child Rights in Kosovo: A study of the compatibility of existing legislation
with the Convention on the Rights of the Child [Korniza ligjore pér té drejtat e fémijéve né Kosové: njé studim mbi
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gé con né pérjashtimin e fémijéve me nevoja té réndésishme funksionale gé mund té mos e
pérmbushin pragun pér asistencé té ploté, si dhe né mohimin e qasjes sé tyre né pérfitime
financiare dhe shérbime pérkatése.*’

Sipas nenit 3, MFPT, pérmes Departamentit té Skemave Sociale, administron
mbéshtetjen financiare pér familjet e fémijéve me aftési té kufizuara té pérhershme pérmes
transfereve bankare, né pérputhje me alokimet buxhetore té shtetit.>® Ligji parashikon njé
pérfitim mujor financiar (p.sh. 100 euro) pér familjet e kualifikuara, ndérsa shuma e ndihmés
pércaktohet me akt nénligjor té nxjerré nga MFPT. >! “Kujdesi” pérkufizohet né ményré té
ngushté si pérfitim monetar qé>2 “shérben pér ofrimin e mbéshtetjes financiare pér personat qé
ofrojné kété mbéshtetje dhe kujdes”. Megjithaté, ligji nuk e lidh kété mbéshtetje me qasje né
shérbime, asistencé personale apo kujdes té bazuar né komunitet. Si i tillé, ai nuk krijon njé
kornizé té gjeré shérbimesh gé do té mundésonte pjesémarrjen apo jetesén e pavarur. Sipas njé
raporti t& UNICEF-it, pérfitimi prej 100 eurosh éshté shumé modest dhe shpesh pérdoret si
ndihmé kundér varférisé, e jo pér té bleré shérbime té nevojshme (té cilat shpesh as nuk
ekzistojné)”.>3

Rregullimi i asistencés personale né Kosové

Ligjet né Kosové pérdorin terma té ndryshém pér “asistentét personalé”. Ligji nr. 05/1-
067 pér statusin dhe té drejtat e personave me paraplegji dhe tetraplegji pérdor termin
“kujdestar personal”, ligji nr. 04/1-092 pér personat e verbér i referohet si “shogérues” ose
“kujdestaré”, ndérsa ligji nr. 05/1-025 pér shéndetin mendor i quan “kujdestaré ligjoré”.

Aktualisht, asistenca personale éshté e strukturuar si njé marréveshje direkte midis PAK
dhe asistentit, me pérfshirje minimale té shtetit. Kompensimi pér asistencén personale jepet
drejtpérdrejt te PAK, jo te asistenti. PAK jané pérgjegjés pér zgjedhjen e asistentit té tyre,
formalizimin e marréveshjes pérmes njé kontrate té noterizuar dhe menaxhimin e té gjithé
kompensimit financiar. Asistentét mund té jené anétaré té familjes ose ¢do individ tjetér i
zgjedhur nga PAK.

Marrédhénia ligiore midis PAK dhe asistentit personal géndron jashté rregullimit
standard té punés, pasi zakonisht nuk ekzistojné kontrata té qarta pune. MFPT nuk merr pjesé
né pérzgjedhjen, caktimin apo punésimin e asistentéve personalé. Asnjé autoritet publik nuk
éshté drejtpérdrejt pérgjegjés pér mbikéqyrjen e marréveshjeve kontraktuale, kushteve té punés
apo cilésisé sé shérbimeve.

Korniza ligjore nuk kérkon gé asistentét personalé té posedojné kualifikime ose trajnime
té vecanta pér té kryer kété puné. Ligji nr. 08/1-255 pér shérbime sociale dhe familjare e
pérkufizon “kujdesin social té& drejtpérdrejté” si >* “ofrimin e ndihmés pér individét né nevojé
sociale, né lidhje me punét e shtépisé, kujdesin personal, lévizjen, komunikimin dhe mbikéqyrjen,
kujdes i cili mund té ofrohet né shtépiné e personit, né njé familje tjetér, né njé qendér ditore té
specializuar ose né njé institucion rezidencial”. Megjithése ligji e njeh formalisht kujdesin social

4 UNICEF, Analiza e situatés: Fémijét me aftési té kufizuara né Kosove, 2017.
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té bazuar né shtépi dhe né komunitet, duke pérfshiré asistencén personale pér PAK, ai nuk e
rregullon asistencén personale si njé shérbim té veganté té bazuar né té drejta.>® Si rezultat, nuk
pércaktohen formalisht standarde minimale, burime té dedikuara financimi apo kualifikime pér
asistentét personalé. Né mungesé té standardeve minimale, financimit té dedikuar dhe zbatimit
té udhézimeve, gasja né asistencé personale né Kosové ka mbéshtetur kryesisht organizata
jogeveritare (OJQ) me financim jo té géndrueshém nga donatorét dhe né diskrecionin e
komunave.>®

Ligji nr. 03/L-212 i punés garanton pagesé té drejté, kontribute pensionale dhe kontrata
pune formale. Megjithaté, korniza ligjore aktuale nuk e njeh natyrén specifike té asistencés
personale dhe nuk e rregullon até si formé pune. Nuk ekzistojné dispozita ligjore qé sigurojné
mbrojtje té punésimit pér asistentét personalé, as mekanizma pér garantimin e respektimit té
standardeve té punés.

Strategjia kombétare pér té drejtat e personave me aftési té kufizuar (SKDPAK) (2013—
2023) dhe Plani i Veprimit Kombétar trevjecar pérkates (2021-2023), i cili ka skaduar né vitin
2023, nuk trajtuan specifikisht nevojat pér kujdes personal dhe nuk pérmendén asistencén
personale si té drejté apo shérbim.>’ As SKDPAK-ja e re pér 2025-2030 dhe plani i veprimit
pérkatés (2025-2027) nuk parashikojné ndonjé dispozité té re pér asistencé financiare apo
nevojé pér kujdes personal.

Sé bashku, kéto mangési ligjore 1éné marrédhénien e punés midis PAK dhe asistentéve
personalé kryesisht té parregulluar, duke kontribuar né mbrojtie dhe standarde té
pagéndrueshme, me mbikéqgyrje té dobét dhe pa garanci té qarta té té drejtave té punés pér
asistentét personalé.

Ligji i ardhshém pér vlerésimin, njohjen e statusit, pérfitimet dhe shérbimet pér personat me
aftési té kufizuar

NEé vitin 2019 u krijua njé grup punues pér hartimin e ligjit té ri pér vlerésimin, njohjen e
statusit, pérfitimet dhe shérbimet pér personat me aftési té kufizuara. Megjithése njé draft final
u pérgatit né vitin 2022, ai ende nuk éshté miratuar. Kjo ndodh pjesérisht pér shkak se grupi i
punés éshté zévendésuar tre heré dhe pér shkak té pasigurisé mbi implikimet fiskale, té lidhura
me mungesén e té dhénave té besueshme mbi numrin e PAK, gjé qé ka penguar vlerésimet e
sakta té kostove.>8

Ligji i ri, i njohur ndryshe si “Ligji gjithépérfshirés”, synon té prezantojé njé kornizé me
gjithépérfshirése dhe té unifikuar pér vlerésimin e aftésisé sé kufizuar dhe pérfitimet pérkatése.>’
Ligji do té zbatohet pér té gjitha llojet e aftésive té kufizuara, me procedura vlerésimi té kryera
duke pérdorur®® “modelin biopsikosocial té vlerésimit, té bazuar né klasifikimin ndérkombétar
té funksionimit, aftésisé sé kufizuar dhe shéndetit”, né vend té modelit aktual kryesisht mjekésor,
pér té pércaktuar statusin e aftésisé sé kufizuar dhe kualifikimin pér pérfitime dhe shérbime
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pérkatése. Sipas KE-s&, drafti i ligjit éshté gjithépérfshirés dhe synon té vendosé njé gasje té
unifikuar ndaj aftésisé sé kufizuar, duke ndihmuar né reduktimin e fragmentimit dhe parandalimin
e pabarazive midis grupeve té ndryshme té personave me aftési té kufizuara.®!

Drafti parashikon krijimin e njé komisioni vlerésimi multidisiplinar dhe fut kategorité e
klasifikimit té aftésisé sé kufizuar, ku kompensimi lidhet me pagén minimale. Individét do té
vlerésohen dhe kategorizohen né njé nga katér kategori, duke filluar nga démtimet e lehta
(Kategoria |) deri te paaftésia totale (Kategoria 4).62 Personat e Kategorisé 4 do té marrin pagén
minimale né térési, ndérsa ata té Kategorisé | do té marrin 50% té saj. Pérfituesit e kualifikuar
do té marrin gjithashtu njé shtesé pér produktet pér inkontinencé dhe pér plagét nga géndrimi
né shtrat (dekubitus), qé shkon deri né 50% té kompensimit té tyre. PAK gé kané nevojé pér
asistencé 24-oréshe do té kené té drejté té kené mé shumé se njé asistent personal. Asistenti, i
zgjedhur ose nga veté pérfituesit ose nga Qendra pér Puné Sociale (QPS), do té jeté i detyruar
té pérfundojé njé trajnim té akredituar para nénshkrimit té kontratés.®3 KE ka rekomanduar
miratimin e kétij ligji si pjesé e obligimeve té Kosovés né Kapitullin 23 té procesit té anétarésimit
né BE.*4

Gjetjet kryesore

Sipas té dhénave té regjistrimit té popullsisé pér vitin 2024, rreth 8% deri né 10% e
popullsisé sé Kosovés (337,859 qytetaré) jeton me kufizime funksionale té lidhura me shikimin,
dégjimin, lévizshmériné ose komunikimin.®> Sipas MFPT, ekzistojné 4,759 PAK té regjistruar®®
qe pérfitojné mbéshtetje nga shteti. Sipas té dhénave té marra nga MFPT, ka 1,520 persona té
verbér gé kané njé asistent personal. Ndér pérfituesit PPTP, 2,413 kané njé asistent personal
dhe té gjithé i pérkasin Kategorisé |. Né Kategoriné 2, ka 102 pérfitues PPTP gé kané njé asistent
personal té pérhershém dhe 361 gé kané njé asistent personal té pérkohshém. Mungesa e njé
regjistri publik t&¢ PAK dhe asistentéve e ka béré té pamundur pérzgjedhjen e rastésishme té
pjesémarrésve. Pér kété arsye, pjesémarrésit e anketés u pérzgjodhén duke pérdorur metodén
e snowball sampling, t&€ kombinuar me pérzgjedhje té géllimshme té mostrés me variacion sipas
gjinisé sé asistentit personal, llojit dhe shkallés sé aftésisé sé kufizuar, vendndodhjes gjeografike,
etnisé dhe marrédhénies me asistentin personal (p.sh. anétar familjeje kundrejt kujdestarit té
jashtém).

NEé kéte seksion jané té paragitura gjetjet nga anketa me asistentét personalé, intervistat
me informatoré kyg dhe literatura mbi kushtet e punés dhe jetesés sé asistentéve personalé. U
mblodhén gjithashtu vézhgime nga terreni dhe té gjitha té dhénat iu nénshtruan triangulimit pér
té rritur vlefshmeériné e tyre. Analiza fillon me identifikimin e profilit demografik té asistentéve
personalé dhe kushteve socio-ekonomike té punés sé tyre, me fokus té vecanté né ményrén se
si normat gjinore dhe nivelet aktuale té€ kompensimit krahasohen me standardet kombétare té
pagave dhe kostot e jetesés. Pér té formésuar politikat e ardhshme, ky seksion pérfshin edhe
vlerésime buxhetore pér rregullimin e mbéshtetjes financiare geveritare né pérputhje me pagat
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65 ASK, Regijistrimi i popullsisé, 2024

6 Nga 332 pjesémarrés né anketg, 42% ishin shqiptaré (n=138), 39% serbé (n=130), 9% romé (n=31), 6% ashkali
(n=19), 2% egjiptiané (n=7), 2% boshnjaké (n=6) dhe 0.3% turq (n=1). Llojet e aftésive té kufizuara gé kishin PAK
té asistentéve té anketuar pérfshinin paraplegji (49%), tetraplegji (25%), ¢rregullime té shéndetit mendor (13%),
aftési té kufizuara intelektuale ose zhvillimore (1 1%), sémundje kronike fizike (9%), verbéri (9%) dhe shurdhési (4%).
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minimale dhe mesatare kombétare pér periudhén 2025-2027. Mé tej, shqgyrtohen pasojat
shéndetésore dhe sociale té késaj pune, duke trajtuar mungesén e trajnimeve formale, ndikimin
fizik té kujdesit dhe mungesén e mbrojtjes sociale. Sé fundi, raporti identifikon prioritetet dhe
sfidat e raportuara nga asistentét personalé, duke pérfshiré nevojén pér njohje profesionale dhe
mbéshtetje institucionale né arsim, si dhe domosdoshmériné pér adresimin e barrierave
mjedisore né infrastrukturén publike.

Kush ofron kujdes dhe né ¢faré kushtesh?

Graté jané dukshém mé té prirura se burrat té punojné si asistente personale. Nga 332
asistenté personalé té identifikuar dhe intervistuar nga RrGK, 72% ishin gra, dhe mosha mesatare
e tyre ishte 50 vjeg. Kjo pasqyron norma té thella

gjinore, sipas té cilave graté shpesh caktohen né
mfé'nyré s.o'c.iale pér role té_ papgguara te ku.j'd.esi.t. fémijét nuk i 1éné té flené gjithé natén dhe
Né shumicén e rasteve, asistentét personalé ishin | < nevojé  pér  mbikéqyrie  té
anétaré té familjes sé personave me aftési t€ |, hdueshme.”
kufizuara (83%); té tjerét ishin té rekomanduar

nga dikush gé ata njihnin (8%), miq ose fqinjé

(4%), ose té punésuar nga familja (3%).

Sipas Agjencisé sé Statistikave té Kosovés (ASK), té dhénat mé té fundit tregojné se paga
mesatare bruto né Kosové ishte 639 euro né vitin 2024 dhe paga neto 552 euro.®’ Punétorét
socialé gé kryejné puné té ngjashme, megjithése me kérkesa mé té larta arsimore dhe pérgjegjési
menaxhimi rasti, duket se fitojné mesatarisht 750 euro bruto né muaj. % Kompensimi i
asistentéve personalé éshté dukshém meé i ulét se kéto nivele. Gjysma e asistentéve té
intervistuar raportuan se nuk merrnin asnjé kompensim, ndérsa ata qé paguheshin deklaruan se
merrnin 120, 150 ose 180 euro né muaj, varésisht nga kategoria e aftésisé sé kufizuar té personit
pér té cilin kujdeseshin, e pércaktuar me ligj. Pra, kompensimi i financuar nga shteti pér asistentét
personalé mbetet dukshém nén pagén minimale prej 425 euro dhe nuk mbulon shpenzimet bazé
té jetesés, e lére mé ngarkesén e punés, njohurité, pérvojén apo kohén e nevojshme. Té gjithé
pjesémarrésit né hulumtim theksuan se kjo shumé nuk éshté e mjaftueshme pér té pérmbushur
nevojat bazé. Do té ishte e véshtiré té gjendej dikush i gatshém té punonte me njé pagé kaq té
ulét, prandaj mbéshtetja jepet kryesisht nga anétaré té familjes, shpesh nga nénat. Pér té siguruar
kujdes dinjitoz dhe té géndrueshém, pjesémarrésit rekomanduan rritjen e mbéshtetjes financiare
né té paktén 600 euro né muaj, duke e konsideruar kété nivel si kompensim té drejté. Kjo do té
ishte né pérputhje me pagén mesatare bruto.

Ndérkohé, 80% e asistentéve personalé té anketuar punojné pa kontrata formale gqé
pércaktojné qarté té drejtat e tyre, duke i ekspozuar ndaj rrezigeve si puna jashté orarit pa
pagesé dhe shkelje té tjera té té drejtave té punés. Dy té tretat e kétyre asistentéve ofronin
kujdes pér |3 deri né 24 oré né dité, dhe mé shumé se 80% punonin shtaté dité né javée. Ky
kujdes i vazhdueshém, pa pushim ose zévendésim, pérbén puné té jashtézakonshme né shkelje
té té drejtave té tyre té punés, té cilat parashohin pagesé pér punén jashté orarit. Megjithate,
nivelet e kompensimit nuk pérputhen me intensitetin e kujdesit té kérkuar. Mungesa e
dispozitave ligjore gé trajtojné marrédhénien specifike té punés midis asistentéve personalé dhe

“Nénat nuk mund té punésohen, sepse

- Asistente personale

67 ASK, Niveli i pagave né Kosové, 2024.

68 Pérllogaritja e RrGK-sé: bazuar né buxhetin e vitit 2026, Departamenti i Shérbimeve Sociale né té gjitha komunat
(460 punonijés) ka njé alokim total vjetor prej 4,140,819 €, qé barazohet me aférsisht 9,002 € pér punonjés né vit
dhe 750 € né muaj.



https://ask.rks-gov.net/Releases/Details/8630

PAK gé i punésojné ata krijon sfida t&€ médha pér sigurimin e mbrojtjes sé duhur té punés dhe
sociale, veganérisht kur PAK kané nevojé pér kujdes 24-orésh.

Né pérgjithési, graté né Kosové shpenzojné mesatarisht 7.1 oré né dité pér kujdes té
papaguar dhe puné shtépiake, mé shumé se trefishi i kohés sé burrave, gjé qé konsiderohet si
njé nga arsyet kryesore pér mosaktivitetin e tyre né tregun formal té punés.®? Mungesa e njohjes
S€ punés sé asistentéve personalé si puné formale kontribuon ndoshta né shkallén alarmante té
ulét té punésimit té grave né Kosové (shkalla e punésimit éshté 39%, ndérsa vetém 21% e grave
jané té punésuara).’® Kjo forcon pabarazité gjinore, duke i Iéné graté né pozité ekonomike mé
teé dobét,

Kosto té vlerésuara pér kompensimin e duhur té asistentéve personalé

Ky seksion vleréson alokimet buxhetore qeveritare té nevojshme pér té paguar
asistentét personalé té personave té verbér dhe individéve PPTP né ményré me té drejté, duke
respektuar té drejtat themelore té punés. Tabela | krahason pagesat aktuale mujore pér
asistentét personalé né Kosové me pagat e propozuara, bazuar né pagén minimale mujore bruto
pér vitin 2026 prej 425 euro dhe pagén mesatare bruto prej 639 euro. Aktualisht, asistentét pér
individét me PPTP marrin vetém 180 euro né muaj, qé arrin né 21,600 euro né vit. Asistentét
pér personat e verbér marrin 150 euro né muaj, gjithsej 1,800 euro né vit.”! Nése asistentét
personalé do té paguheshin me pagén minimale prej 425 euro né muaj, shpenzimi total pér
kategoriné PPTP do té ishte 17,416,500 euro né vit. Pér personat e verbér, kjo do té kushtonte
9,343,200 euro né vit. Ky model do té reduktonte ndjeshém diferencén midis niveleve aktuale
té mbéshtetjes dhe kostos reale té jetesés. Duke i pérshtatur kéto pagesa té paktén me pagén
minimale kombétare, shteti do té siguronte stabilitetin financiar té nevojshém dhe njohje formale
pér té gjithé asistentét personalé.

Bazuar né propozimin e pjesémarrésve té hulumtimit pér rritjen e kompensimit né 600
euro si shumé té drejté pér njé jeté dinjitoze, paga mund té lidhej me pagén mesatare bruto né
Kosové, duke e rritur kompensimin né 639 euro né vitin 2025. Kjo do té njihte kushtet e tyre té
punés qé shkojné pértej pagés minimale; gjithashtu do té€ mundésonte gé familjet té punésonin
persona té tjeré pér té ofruar asistencé personale sipas nevojés. Shpenzimi total pér kategoriné
PPTP, nése zbatohet paga minimale bruto, do té rritej me 6 milioné euro né vit krahasuar me
shpenzimet aktuale. Nése, né vend té saj, zbatohet paga mesatare bruto, kjo diferencé vjetore
rritet né 22 milioné euro. Pér kategoriné e personave té verbér, diferenca e buxhetit shtetéror
krahasuar me shpenzimet aktuale do té ishte 6 milioné euro né vit pér pagén minimale dhe 9
milioné euro pér pagén mesatare bruto.

Tabela |. Kostot e vler&suara pér financimin nga geveria t€ asistentéve personalé
Gijithsej kostoja Gijithsej kostoja e Gijithsej pér | Parashikimi i buxhetit pér KASh 2025-2027 pér
aktuale vlerésuar njé vit PPTP dhe personat e verbér
Personat
Personat Personat e | PPTP
PPTP .| PPTP . dhe 2025 2026 2027
e verbér verbér
personat e
verbér
';l: Ne vit Neé vit Neé vit Ne vit 3 vite 3 vite 3 vite

69 RrGK, Nén hije: Analizé gjinore e punés joformale né Kosové, 2024.
70 ASK, Anketa e fugisé punétore, 2024.
71 ZKM, Vendimet nga mbledhja e 273-té e Qeverisé, 2025.
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Pagesa 2,160 1,800 6,267,600 | 2,815,500 | 10,899,720 18,802,800 € 8,446,500 € 27.249.300 €

aktuale € € € € €

Paga

e | 5100 | 4200 | 17758200 | 7.883400 | 25,641,600 | 53274600 € | 02 coo0 e | 76 oraa00e
€ € € € € €

(bruto)

P 7668 | 6252 | 26,699,976 38,434,980

mesatare | ’ ' e 11,735,004 | 257" 80,099,928 € | 35205012 € | 115,304,940 €

(bruto € € € € €

Tabela | vleréson buxhetin pér vitet 2026 dhe 2027 pér té mbéshtetur kornizén afatmesme té
shpenzimeve pér financimin e asistentéve personalé té personave té verbér dhe individéve me
PPTP. Né baza vjetore, kompensimi pér té dy kategorité, i llogaritur bazuar né pagén minimale
bruto, do t'i kushtonte shtetit rreth 53 milioné euro, ose 80 milioné euro nése llogaritet sipas
pagés mesatare bruto. Pér vitin 2027, mbulimi i té dy kategorive sipas pagés minimale bruto do
té kushtonte 77 milioné euro dhe | |5 milioné euro sipas pagés mesatare bruto.

Vlen té pérmendet se, pas reformave té planifikuara ligjore, kategori shtesé té personave
me aftési té kufizuara mund té kené sé shpeijti té drejté pér asistencé personale,’? gjé qé do té
kérkonte vlerésime té reja buxhetore bazuar né numrin e pritshém té pérfituesve. Numri i
pérfituesve sipas ligjit té ri mund té rritet né varési té nivelit té ashpérsisé sé aftésise sé kufizuar.
Kjo mund té shkaktojé njé kosto shtesé pér buxhetin shtetéror prej 35 milioné eurosh, bazuar
né pagén minimale bruto, dhe 52 milioné eurosh, bazuar né pagén mesatare bruto, duke marré
parasysh inflacionin e parashikuar prej 3%.73

Tabela 2 : Pérllogaritja e kompensimit pér asistentét personalé
2026 2027 2028
Kompensimi aktual Kompensimi i Kompensimi i vlerésuar
pér personat e vlerésuar pas ligjit pas ligjit té ri bazuar né
verbér dhe PPTP té ri bazuar né nivelin e véshtirésisé
nivelin e
véshtirésisé
Paga aktual 9,083,100 € / /
Paga minimale 25,641,600 € 34,945,698 € 34,945,698 €
(bruto)
Pag?bmi)atare 38,434,980 € 52,539,606 € 52,539,606 €

Pasojat shéndetésore dhe sociale

Korniza ligjore aktuale nuk kérkon gé asistentét personalé té kené ndonjé kualifikim
specifik. Rreth 70% e asistentéve personalé nuk kané pasur kurré trajnime formale dhe
mbéshteten vetém né pérvojén personale.

Edhe pse pjesa tjetér ka pasur disa trajnime .

nga organizata si Hendifer, u vu re se Nuk jemi té trajnuar profesionalisht pér té gené

asistentét personalé nga komuniteti serb asistenté personalé pér PAK, gjé gé na shkakton

rrallé kané pasur mundési té tilla. Ata
theksuan se nevojat e tyre pér té - Asistent personal

ngarkesé té madhe emocionale dhe fizike.”

2 Drafti i ri i ligjit ishte paraparé té hynte né fuqi né vitin 2025.
73 Banka Botérore, Kosovo MPO, 2025
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mbéshtetur personat me aftési té kufizuara jané shumé specifike dhe se duhet té fillohet nga
bazat, si ofrimi i ndihmés sé paré. Kjo mungesé pérgatitjeje profesionale kufizon cilésiné e
kujdesit, pasi asistentét shpesh nuk jané té pajisur pér té menaxhuar nevoja komplekse si sfidat
té lidhur me sjelljen, barrierat né komunikim ose emergjencat mjekésore. Gijithashtu, kjo i
ekspozon té dy palét, si asistentét ashtu edhe PAK, ndaj rrezikut nga Iéndimet. Kur u pyetén pér
nevojat e tyre, té anketuarit pérmendén trajnime té specializuara mbi autizmin, menaxhimin e
stresit, aftésité e komunikimit (pérfshiré gjuhén e shenjave) dhe mbéshtetjen psikologjike.

Né disa raste, kualifikimet e pamjaftueshme té asistentéve personalé kané guar né
léndime fizike pér ta ose pér PAK, né djegie profesionale (burnout) dhe né sfida té tjera.”* Nuk
ekziston mbikéqgyrje e kushteve té tyre té punés, duke I€né si cilésiné e kujdesit per PAK, ashtu
edhe mirégenien e asistentéve personalé té pamonitoruar dhe té pambéshtetur.

Ndikimi mbi shéndetin e asistentéve personalé éshte i konsiderueshém. Aférsisht gjysma
e asistentéve té anketuar treguan se kané dhimbje shpine, kryesisht pér shkak té ngritjes dhe
levizjes sé PAK pa mbéshtetje teknike ose ndihmé shtesé. Si¢ shprehet njé prej tyre: “E kam té
véshtiré ta kthej personin né shtrat veté. Jam pa gjumé.” Té tjeré pérmendén dhimbje koke,
lodhje dhe shgetésime emocionale. Njé pjesémarrés shpjegoi: “Gjithmoné duhet té jem prané
personit, nuk kam kohé pér veten.” Kjo démton jetén private té asistentéve personalé dhe
mundésiné e tyre pér punésim. Informatorét kyg vuné re se nénat gé shérbejné si asistente
personale shpesh jané té izoluara shoqérisht, té lodhura né ményré kronike dhe né rrezik té
zhvillimit té depresionit. Tabela 3 pérmbledh kushtet e punés té raportuara nga asistentét
personalé.

Tabela 3. Kushtet e punés sé asistentéve personalé sipas pérkatésisé etnike dhe gjinisé
Gijithsej
» Shqiptar/e Serb/e Rom/e Ashiali/ke | Egjiptian/e (Kosove)
Gjetjet
kryesore
Gra Burra Gra Burra Gra Burra Gra Burra Gra Burra Gra Burra

Nuk kané
kontraté 83% 17% 65% 35% 38% 62% 76% 24% 67% 33%
formale 66% 34%
Ofrojné
kuides 13- | o000 | 8% | e6% | 34% | 73% | 27% | 6% | 14% | 100% | /
24 oré ¢do
dité 83% 21%
Punojné 7
dité né 91% 9% 64% 36% 35% 65% 83% 17% 83% 17% 71% 29%
jave

Nuk

marrin 84% 16% 65% 36% 50% 50% 60% 40% 67% 33%

pagé 65% 35%
Kané
dhimbje 87% 13% 63% 37% 22% 78% 100% / 67% 33%
shpine 68% 40%
NUk kane O, fe) O, O, O, 0O, [e) O, o) O,
il 83% 17% 66% 34% 63% 37% 79% 21% 71% 29% 729% 8%
S|£ ;:SEJ 87% 14% 65% 35% 47% 53% 81% 23% 76% 29%

74 Grupi i fokusit i RrGK-sé me OShC-té qé punojné me personat me aftési té kufizuar, prill 2022.




pérkatésisé
etnike

Prioritetet dhe sfida té identifikuara nga asistentét personalé

Kur u pyetén se ¢faré do té

permiresonte situaten € TYre,  “Tg ardhurat jané té pamjaftueshme; na nevojitet njé pagesé
pjesémarrésit né hulumtim e vendosén Né 1z e mirs, pérfitime, sigurim shéndetésor dhe mé shumé
rend té paré kompensimin mé té larté dhe trajnime pér asistentét personalé dhe prindérit.”

té géndrueshém, njohjen e té drejtave té
punés dhe mbéshtetie mé té madhe
institucionale. ~ Asistentét  personalé
theksuan réndésiné e shérbimeve té kujdesit ditor dhe pushimit t&é mbéshtetura nga shteti pér
té ulur barrén e punés sé tyre. Njé nga shqgetésimet gé ata pérmendén éshté numri i kufizuar i
gendrave ditore ose, né disa zona, mungesa e tyre e ploté. Pér mé tepér, nuk ekziston njé listé
zyrtare e publikuar me numrin total té€ gendrave ditore né nivel vendi. Edhe pse raportohet se
disa ekzistojné gendra ditore, mungesa e informacionit té gasshém dhe té pérditésuar e
véshtiréson pércaktimin e numrit aktual té tyre. Referencat e disponueshme tregojné praniné e
gendrave ditore né komunat e Prizrenit, Pejés, Ferizajt, Gjilanit, Mitrovicés, Gjakovés dhe
Prishtinés.

Asistentét personalé kérkuan gjithashtu trajnime profesionale pér té reduktuar barrén
fizike dhe emocionale té kujdesit. Ata kérkuan gasje mé té miré né shérbime thelbésore si
asistenté né shkolla, psikologé klinike, logopedé dhe gendra té kujdesit rezidencial. Edhe pse
Kushtetuta dhe korniza ligjore garantojné té drejtén pér arsim parashkollor, duket se nuk
ekziston financim shtetéror pér pagesén e asistentéve personalé né institucionet parashkollore.
Pjesémarrésit né hulumtim raportuan se familjet duhet t'i paguajné veté asistentét personalé né
cerdhe dhe, né disa raste, edhe né shkolla. Familjet pérballen me shpenzime té larta dhe shpesh
té papérballueshme, duke marré parasysh se asistenca personale éshté vetém njé nga disa
shpenzimet pér mbéshtetjen e fémijéve té tyre me aftési té kufizuara.”> Kjo mund té rrezikojé
qasjen e fémijéve me aftési té kufizuara né arsim, rezultatet e tyre arsimore dhe autonominé e
tyre né té ardhmen, duke cenuar KDPAK-né dhe té drejtén e tyre themelore pér arsim. Duke
gené se vlerésimi i kostove té asistentéve personalé né té gjitha nivelet e arsimit ishte jashté
fushés sé kétij hulumtimi, geveria duhet té béjé njé vlerésim mé té sakté té kétyre shpenzimeve
pér té mbrojtur té drejtén e fémijéve me aftési té kufizuara pér arsim.

Barrierat mjedisore, si trotuaret e dizajnuara keq dhe té papérshtatshme pér qasje,
hapésirat publike dhe transporti, e véshtirésojné mé tej rolin e asistentéve personalé.’®
Pérdoruesit e karrocave dhe personat me démtime té shikimit shpesh nuk kané opsione té
sigurta pér lévizje. Njé pjesémarrés tha: “Me 150 €, nuk mund té gjesh askénd pér ta shogéruar

- Asistent personal

75> E drejta pér arsim pér fémijét me nevoja té veganta garantohet nga neni 47 i Kushtetutés, i cili siguron arsim falas
dhe parashikon rregullim té veganté pér personat me nevoja specifike. Kjo éshté zbatuar mé tej pérmes Udhézimit
Administrativ (MASHTI) Nr. 03/2022, neni 4, i cili pérjashton shprehimisht fémijét nga grupet e cenueshme nga
pagesat pér regjistrim né arsimin parashkollor. Po ashtu, Ligji Nr. 04/L-032 pér Arsimin Parauniversitar e pércakton
arsimin gjithépérfshirés si prioritet. Megjithése kéto korniza ligiore e garantojné té drejtén e qasjes né arsim,
Programi i ardhshém i kuponéve (2028) pérfagéson njé mekanizém té planifikuar fiskal gé synon té mbushé
hendekun midis té drejtave té pércaktuara me ligj dhe pérfshirjes praktike té fémijéve me aftési té kufizuara né
institucionet parashkollore.

76 RrGK, Analiza gjinore e transportit tokésor né Kosové, 2025.
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njé person té verbér gjithé ditén... ndonjéheré mund t'ia lejojné vetes té dalin vetém njé heré
né muaj me taksi.” Pérmirésimi i qasjes né infrastrukturé dhe transport do té pérmirésonte
ndjeshém jetén e tyre. PAK né zonat rurale Personat me aftési té kufizuara né zonat rurale
pérballen me mé shumé margjinalizim, pasi shérbimet thelbésore zakonisht jané té pérqendruara
né gendrat urbane dhe opsionet e transportit té gasshém shpesh jané té kufizuara ose mungojné.
77 Mungesa e transportit pérbén gjithashtu njé pengesé té madhe pér fémijét me aftési té
kufizuara pér té ndjekur shkollimin. 78

Pérfundim

Né Kosove, korniza ligiore dhe financiare gé mbron té drejtat e PAK dhe rregullon
asistencén personale mbetet e fragmentuar, e pamjaftueshme dhe me zbatim jo té njétrajtshém.
Legjislacioni dhe politikat kombétare nuk jané harmonizuar me kornizén ndérkombétare, si
KDPAK dhe acquis-i i BE-sé né fushén e té drejtave té PAK.” Ligjet dhe strategjité shpesh e
kané anashkaluar asistencén personale, duke i Iéné PAK dhe kujdestarét e tyre té mbéshteten
né pérfitime té pamjaftueshme, fonde té pagéndrueshme nga donatorét dhe mbéshtetjen
familjare. Mbéshtetja financiare shtetérore ndryshon sipas grupeve té aftésisé sé kufizuar, dhe
vetém disa grupe pérfitojné mbéshtetje financiare té dedikuar pér asistencén personale. Pagesa
éshté dukshém nén pagén minimale. Paga e ulét, puna pa kontrata dhe mungesa e kontributeve
pensionale pérbéjné shkelje té té drejtave té punés. Pak individé jané té gatshém té sakrifikojné
kohén, mirégenien fizike dhe siguriné financiare pér kéte puné, duke béré qé anétarét e familjes,
kryesisht graté, té kryejné kété puné té papaguar ose té nénpaguar. Shumica e asistentéve
personalé punojné né kushte té pasigurta, me pasoja negative pér shéndetin e tyre dhe té
personave me aftési té kufizuara. Fakti qé kété puné zakonisht e kryejné graté pérforcon
pabarazité gjinore dhe kontribuon né feminizimin e varférisé, veganérisht né fazat e mévonshme
te jetés.

Rekomandimet

Pér Ministriné e Financave®®

e Té rritet mbéshtetja financiare pér asistencén personale né Kornizén Afatmesme té
Shpenzimeve, duke e pérafruar pagén té paktén me nivelin e pagés minimale prej 425 euro
né muaj, me njé kosto totale prej 53 milioné euro né vitin 2026, 23 milioné euro né 2027
dhe 77 milioné euro né 2028.

e Té pérfshihen kéto shpenzime né ciklet vjetore buxhetore, duke pérdorur buxhetimin e
pérgjegjshém gjinor ¢do vit pér té llogaritur sakté kostot, duke marré parasysh rritjen e
popullsisé dhe numrin shtesé té PAK gé kualifikohen pér shérbime sipas ¢do reforme ligjore.
Té merren parasysh dhe té vlerésohen kostot pér orét e nevojshme té kujdesit, nivelin e
varésisé dhe nevojén pér mbéshtetje 24-oréshe, duke rritur buxhetin né varési té faktit nése
PAK kané nevojé pér mé shumé se njé asistent personal, né pérputhje me ligjin e ri té
propozuar.

e Té sigurohet indeksimi vjetor i kompensimit pér aftési té kufizuara, bazuar né koston e
jetesés dhe inflacionin.

77UN Kosovo, Situational Analysis on the Rights of Persons with Disabilities [Analiza e situatés mbi té drejtat e
personave me aftési té kufizuara], 2025.

78 Po aty.

79 KE, Kosovo 2024 Report [Raporti pér Kosovén 2024], 2024, £.34

80 E njohur mé paré si Ministria e Financave, Punés dhe Transfereve.
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Té ndahet njé linjé buxhetore e dedikuar dhe e géndrueshme pér asistencén personale, e
pavarur nga skemat e pérgjithshme té pensioneve, pér té mundésuar buxhetim mé té sakte
dhe transparent.

Té krijohet njé program nacional i akredituar pér trajnimin dhe certifikimin e té gjithé
asistentéve personalé, duke ofruar trajnime falas mbi kujdesin specifik pér aftésité e kufizuara,
mbéshtetjen pér |évizshméri, teknikat e sigurta té bartjes pér té reduktuar ngarkesén fizike,
si dhe mbéshtetje psikologjike pér stresin dhe djegien profesionale. Kjo do té rezultonte né
kualifikime té certifikuara. Té pérfshihen alokime buxhetore vjetore. pér ofrimin e trajnimeve,
certifikimin dhe kostot e instruktoréve

Té kérkohet pérfundimi i trajnimeve té akredituara para nénshkrimit té kontratave té
asistentéve personal€, me njé periudhé tranzitore pér té mundésuar marrjen e kualifikimeve.
Té krijohet njé regjistér nacional i PAK dhe asistentéve personalé pér té pércjellé ofrimin e
shérbimeve, boshlléget né mbulim dhe nevojat e fugisé punétore, me kostot e pérfshira né
buxhetin pér Tl dhe até administrativ té ministrise.

Té vendoset njé mekanizém monitorimi dhe sigurimi té cilésisé nga Inspektorati i Punés pér
té mbikéqyrur marréveshjet kontraktuale, respektimin e standardeve té punés dhe cilésiné
e shérbimeve té asistentéve personalé, me buxhet té mjaftueshém pér inspektim, mbledhje
té dhénash dhe raportim, duke pérdorur buxhetimin e pérgjegjshém gjinor dhe analizén e
nevojave. Té kené trajnime inspektorét né fushén e té drejtave té punés té asistentéve
personalé pér PAK, me fokus né vlerésim té ndjeshém gjinor, standarde té cilésisé, fugizim
té té drejtave dhe etiké.

Té ndahem fonde pér kryerjen e njé vlerésimi té ndikimit gjinor sipas Doracak pér vlerésimin
e ndikimit gjinor té Agjencisé pér Barazi Gjinore, pér té mbéshtetur hartimin e ligjit
gjithépérfshirés dhe pér té siguruar qé dispozitat pér asistencén personale té mos
pérforcojné pabarazité gjinore. Té konsultohen PAK té ndryshém, OShC-té qé i mbéshtesin
dhe asistentét personalé pér té€ mbéshtetur analizén.

Té krijohen gendra ditore dhe gendra té pushimit (respite care) pér té lehtésuar barrén e
kujdesit 24-orésh te shumica e kujdestaréve, me kostot kapitale dhe operative té pérfshira
né planifikimin buxhetor shumévjecar.

Té zhvillohen dhe té ndahen fonde té mjaftueshme pér fushata ndérgjegjésimi publik dhe
programe edukative pér té promovuar vlerén e asistencés personale dhe té drejtave té PAK,
pér té reduktuar stigmatizimin dhe pér ta njohur kujdesin si puné profesionale.

Pér Ministriné e Drejtésisé

Té kryhet njé rishikim i harmonizimit ligjor pér té siguruar gé legjislacioni kombétar pér
personat me aftési té kufizuara té jeté plotésisht né pérputhje me parimet e KDPAK dhe
kérkesat e legjislacionit té BE-sé, veganérisht lidhur me jetesén e pavarur dhe asistencén
personale.

Té kérkohet gé ¢do amendament apo ligj i ri (p.sh. Ligji gjithépérfshirés) té pérfshijé njé plan
té garté financiar pér zbatim, duke pérfshiré vlerésimet e kostove, burimet e financimit dhe
afatet kohore, pér té siguruar zbatueshmeéri, i zhvilluar né pérputhje me praktikat mé té mira
té buxhetimit té pérgjegjshém gjinor.

Té sigurohen konsultime té rregullta me OJQ-té qé mbéshtesin PAK dhe shoqatat e
kujdestaréve pér hartimin dhe monitorimin e legjislacionit pér aftésiné e kufizuar, duke
siguruar gé politikat té adresojné nevojat reale, me fonde modeste pér takime, punétori dhe
raportim me palé té interesuara.



Té sigurohet qé drafti i ligjit gjithépérfshirés té béhet publik pér shqyrtim dhe konsultim nga
OJQ-té, grupet avokuese pér personat me aftési té kufizuara dhe palét e tjera té interesuara,
duke u mundésuar atyre té japin komente pér té mbéshtetur hartimin e legjislacionit
pérfundimtar dhe pér té siguruar qé ai u pérgjigjet nevojave té PAK.

Pér Ministriné pér Punés, Familje dhe Vlerat e Luftés Clirimtare

Té sigurohet qé ligji i ardhshém gjithépérfshirés té njohé né ményré té qarté asistentét
personalé si punonjés formalé, duke kérkuar kontrata té detyrueshme me shkrim,
kontribute pensionale, sigurim shéndetésor, orar té rregulluar pune dhe mbrojtje pér orét
shtesé.

Té sigurohet qgé ligji i ardhshém gjithépérfshirés té krijojé njé kategori té vecanté ligjore pér
mbéshtetjen pérmes asistencés personale dhe té pércaktojé gqé kompensimi pér kéte
shérbim té administrohet brenda njé kornize formale té punésimit, pérfshiré kontributet e
sigurimeve sociale té financuara nga shteti pér asistentét personalé, pa ulur pérfitimet e PAK.
Té paraqgiten parashikime té detajuara fiskale pér kéto kontribute.

Brenda ligjit té ardhshém gjithépérfshires, té krijohet njé sistem i unifikuar, i bazuar né té
drejta, pér kompensimin financiar té asistencés personale, i zbatueshém pér té gjithé PAK, i
pércaktuar pérmes modelit bio-psiko-social té vlerésimit né pérputhje me parimet e
KDPAK-sé, dhe jo mbi bazé kategorish, duke eliminuar pabarazité ndérmjet grupeve té
ndryshme té aftésisé sé kufizuar. Té pérfshihet njé plan i detajuar buxhetor qé mbulon
zbatimin né nivel kombeétar, trajnimin e stafit, mekanizmat e monitorimit dhe kompensimet
pér teé gjithé PAK.

Né Planin e ardhshém té Veprimit té SKDPAK-sé&, té njihet né ményré té garté asistenca
personale si njé shérbim i jetesés s€ pavarur i bazuar né té drejta, né pérputhje me nenin 19
te KDPAK-sé. Té pérfshihet njé objektiv strategjik i vecanté me tregues té matshém pér
sigurimin e disponueshmérisé sé asistencés personale né nivel kombétar, kritere té
pranueshmérisé té bazuara né nevoja (jo né kategori), formalizimin dhe profesionalizimin e
asistentéve personalé, si dhe mekanizma té géndrueshém financimi nga shteti, té pavarur
nga skemat e pensioneve. Té pérfshihet njé plan shumeévjecar financimi né pérputhje me ligjin
e ardhshém gjithépérfshirés pér té siguruar zbatim né nivel kombétar pa mungesa buxhetore.
Té kérkohet qé Ligji i ri pér Vlerésimin, Njohjen e Statusit, Pérfitimet dhe Shérbimet pér
Personat me Aftési té Kufizuara té pérmbajé njé kapitull té veganté gé rregullon asistencén
personale si njé shérbim té veganté, té bazuar né té drejta, duke pérfshiré standarde
minimale, mekanizma monitorimi dhe detyrime pér komunat, si dhe njohjen formale té
asistentéve personalé, si familjaré ashtu edhe jofamiljaré, brenda njé kornize té rregulluar.
Té sigurohet qé komunat dhe shteti té kené buxhete té alokuara pér zbatimin, monitorimin
dhe zbatimin e detyrimeve ligjore.

Pér Ministriné e Shéndetésisé

Té vendosen rregullore pér sigurimin e qasjes né shérbime psikologjike falas ose té
subvencionuara pér asistentét personalé, duke njohur barrén psikologjike té punés sé
kujdesit té vazhdueshém, me linja buxhetore pér staf, trajnime dhe ofrimin e shérbimeve.

Té sigurohet qé profesionistét shéndetésore té marrin trajnime té specializuara pér té marré
pjesé né ményré efektive né komisionet ndérdisiplinore té vlerésimit té aftésisé sé kufizuar,
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té kérkuara nga ligji gjithépérfshirés, né pérputhje me modelin bio-psiko-social. T€ pérfshihen
kostot e trajnimit dhe pjesémarrjes né buxhetin vjetor té ministrise.

Té sigurohet qé zbatimi i ligjit gjithépérfshirés té njohé plotésisht aftésité e kufizuara fizike,
psiko-sociale, intelektuale dhe shqisore brenda kritereve pér pérfshirje né asistencén
personale, té pércaktuara pérmes vlerésimeve ndérdisiplinore né pérputhje me modelin bio-
psiko-social.

Pér Ministriné e Arsimit, Shkencés, Teknologjisé dhe Inovacionit

Té zhvillohen programe té akredituara té aftésimit profesional dhe edukimit té vazhdueshém
pér asistentét personalé, duke krijuar rrugé té formalizuara certifikimi dhe mundési pér
avancim né karrieré, me fonde té dedikuara pér certifikim, zhvillim profesional dhe trajnime
té vazhdueshme.

Té krijohet njé mekanizém i dedikuar financimi pér mbulimin e kostove té asistentéve
personalé né arsimin parashkollor, fillor dhe té mesém, me géllim mbrojtjen e té drejtés pér
arsim.
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Shtojca 1.

Tabela mé poshté paraget numrin e personave gé jetojné me té paktén njé aftési té kufizuar té
vazhdueshme, té kategorizuar sipas grupmoshés dhe gjinisé. Ajo tregon se démtimet fizike bazé
(31,567 raste) dhe “sémundjet e tjera afatgjata” (28,6 | raste) jané mé té pérhapurat, té pasuara
nga shurdhéria ose démtimet e rénda té dégjimit (9,935 raste), véshtirésité psikologjike ose
emocionale (8,133 raste) dhe aftésité e kufizuara né té nxéné ose intelektuale (5,607 raste). Sé
bashku, kategorité qé lidhen me démtimet fizike dhe sémundjet pérbéjné mbi 64% té té gjitha
gjendjeve té raportuara.

Njé prirje e qarté né té dhéna éshté se, me rritjen e moshés sé popullsisé, pérhapja e véshtirésive
fizike dhe shgqisore rritet ndjeshém; pér shembull, démtimet fizike bazé rriten nga 1,050 né
grupmoshén 0—14 né 3,757 né grupmoshén 70—74. Pér mé tepér, ndérsa burrat raportojné
nivele mé té larta té disa llojeve té aftésisé sé kufizuar né grupmoshat mé té reja - si 377 raste
té véshtirésive né té nxéné, 366 véshtiresi psikologjike dhe |88 raste té shurdhérisé, krahasuar
me 307, 250 dhe 167 pér graté pérkatésisht né grupmoshén 0—14 - graté pérbéjné njé pjesé
shumé mé té madhe té popullsisé gé jeton me véshtirési né kategorité mbi 60 vjeg. Ky ndryshim
reflektohet né njé total prej 49,910 rastesh té raportuara pér graté, krahasuar me 43,378 pér
burrat.

Né pérfundim, té dhénat e regjistrimit té popullsisé tregojné se démtimet fizike dhe problemet
kronike shéndetésore jané faktorét kryesore gé kontribuojné né aftésiné e kufizuar né Kosove,
ndérsa sfidat shqgisore dhe psikologjike gjithashtu luajné njé rol té réndésishém, me njée
pérgendrim mé té theksuar te graté dhe popullsia e moshuar.

Popullsia me té paktén njé véshtirési té vazhdueshme sipas gjinisé, moshés dhe llojit té aftésisé sé kufizuar
Mosh | Véshtirési té vazhdueshme Gjiths | Djem/Bur | Vajza/Gr
a €j ra a
0-14 Shurdhéri ose démtim i réndé i dégjimit 355 188 167
Verbéri ose démtim i réndeé i shikimit 431 235 196
Démtim bazé fizik 1050 569 481
Véshtirési né té nxéné ose aftési té kufizuara intelektuale 684 377 307
Véshtirési psikologjike ose emocionale e vazhdueshme 616 366 250
TE tjera, pérfshiré sémundije té vazhdueshme 865 479 386
[5-19 | Shurdhéri ose démtim i réndé i dégjimit 123 72 51
Verbéri ose démtim i réndé i shikimit 155 94 6l
Démtim bazeé fizik 513 311 202
Véshtirési né té nxéné ose aftési té kufizuara intelektuale 348 200 148
Véshtirési psikologjike ose emocionale e vazhdueshme 351 217 134
TE tjera, pérfshiré sémundije té vazhdueshme 418 275 143
20-24 | Shurdhéri ose démtim i réndé i dégjimit 200 117 83
Verbéri ose démtim i réndeé i shikimit 127 73 54
Démtim bazeé fizik 562 318 244
Véshtirési né té nxéné ose aftési té kufizuara intelektuale 315 173 42
Véshtirési psikologjike ose emocionale e vazhdueshme 385 219 166
TE tjera, pérfshiré sémundije té vazhdueshme 398 222 176
25-29 | Shurdhéri ose démtim i réndé i dégjimit 191 [ 14 77
Verbéri ose démtim i réndé i shikimit 135 72 63
Démtim bazé fizik 608 377 231
Véshtirési né té nxéné ose aftési té kufizuara intelektuale 318 179 139
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Véshtirési psikologjike ose emocionale e vazhdueshme 456 25| 205
Te tjera, pérfshiré sémundje té vazhdueshme 522 28| 24|
30-34 | Shurdhéri ose démtim i réndé i dégjimit 212 147 65
Verbéri ose démtim i réndeé i shikimit 146 84 62
Démtim bazé fizik 926 588 338
Véshtirési né té nxéné ose aftési té kufizuara intelektuale 334 197 137
Véshtirési psikologjike ose emocionale e vazhdueshme 536 300 236
TE tjera, pérfshiré sémundije té vazhdueshme 708 377 331
35-39 | Shurdhéri ose démtim i réndé i dégjimit 245 154 9l
Verbéri ose démtim i réndeé i shikimit 220 137 83
Démtim baze fizik 1312 794 518
Véshtirési né té nxéné ose aftési té kufizuara intelektuale 366 189 177
Véshtirési psikologjike ose emocionale e vazhdueshme 738 412 326
Te tjera, pérfshiré sémundje té vazhdueshme 1178 578 600
40-44 | Shurdhéri ose démtim i réndé i dégjimit 321 187 134
Verbéri ose démtim i réndé i shikimit 299 163 136
Démtim bazé fizik 1644 873 771
Véshtirési né té nxéné ose aftési té kufizuara intelektuale 351 188 163
Véshtirési psikologjike ose emocionale e vazhdueshme 780 442 338
TE tjera, pérfshiré sémundje té vazhdueshme 1497 654 843
45-49 | Shurdhéri ose démtim i réndé i dégjimit 401 239 162
Verbéri ose démtim i réndé i shikimit 488 268 220
Démtim baze fizik 2181 1125 1056
Véshtirési né té nxéné ose aftési té kufizuara intelektuale 294 139 I55
Véshtirési psikologjike ose emocionale e vazhdueshme 725 384 341
Te tjera, pérfshiré sémundje té vazhdueshme 2068 905 163
50-54 | Shurdhéri ose démtim i réndé i dégjimit 564 319 245
Verbéri ose démtim i réndeé i shikimit 732 404 328
Démtim bazé fizik 2587 1243 1344
Véshtirési né té nxéné ose aftési té kufizuara intelektuale 312 138 |74
Véshtirési psikologjike ose emocionale e vazhdueshme 693 364 329
TE tjera, pérfshiré sémundije té vazhdueshme 2915 167 1748
55-59 | Shurdhéri ose démtim i réndé i dégjimit 687 381 306
Verbéri ose démtim i réndé i shikimit 946 468 478
Démtim bazeé fizik 3211 1459 1752
Véshtirési né té nxéné ose aftési té kufizuara intelektuale 284 109 |75
Véshtirési psikologjike ose emocionale e vazhdueshme 667 345 322
TE tjera, pérfshiré sémundje té vazhdueshme 3430 1347 2083
60-64 | Shurdhéri ose démtim i réndé i dégjimit 928 471 457
Verbéri ose démtim i réndeé i shikimit 1073 481 592
Démtim bazé fizik 3515 1485 2030
Véshtirési né té nxéné ose aftési té kufizuara intelektuale 340 150 190
Véshtirési psikologjike ose emocionale e vazhdueshme 595 284 311
TE tjera, pérfshiré sémundije té vazhdueshme 3817 1487 2330
65-69 | Shurdhéri ose démtim i réndé i dégjimit 197 626 571
Verbéri ose démtim i réndé i shikimit 1170 567 603
Démtim baze fizik 3745 1566 2179
Véshtirési né té nxéné ose aftési té kufizuara intelektuale 368 144 224
Véshtirési psikologjike ose emocionale e vazhdueshme 464 199 265
TE tjera, pérfshiré sémundje té vazhdueshme 3764 454 2310
70-74 | Shurdhéri ose démtim i réndé i dégjimit 1434 777 657
Verbéri ose démtim i réndeé i shikimit 1189 573 616
Démtim baze fizik 3757 1584 2173
Véshtirési né té nxéné ose aftési té kufizuara intelektuale 451 189 262
Véshtirési psikologjike ose emocionale e vazhdueshme 456 196 260
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Teé tjera, pérfshiré sémundje té vazhdueshme 3172 [351 1821
75-79 | Shurdhéri ose démtim i réndé i dégjimit 1365 679 686
Verbéri ose démtim i réndé i shikimit 1091 514 577
Démtim bazé fizik 3054 1244 1810
Véshtirési né té nxéné ose aftési té kufizuara intelektuale 403 130 273
Véshtirési psikologjike ose emocionale e vazhdueshme 313 18 195
TE tjera, pérfshiré sémundije té vazhdueshme 2177 818 1359
80+ Shurdhéri ose démtim i réndé i dégjimit 1712 781 931
Verbéri ose démtim i réndé i shikimit 1233 514 719
Démtim bazeé fizik 2902 1041 186
Véshtirési né té nxéné ose aftési té kufizuara intelektuale 439 139 300
Véshtirési psikologjike ose emocionale e vazhdueshme 358 120 238
Te tjera, pérfshiré sémundje té vazhdueshme 1682 649 1033
Gijiths | Shurdhéri ose démtim i réndé i dégjimit 9935 5252 4683
e
Verbéri ose démtim i réndeé i shikimit 9435 4647 4788
Démtim bazé fizik 31567 14577 16990
Véshtirési né té nxéné ose aftési té kufizuara intelektuale 5607 2641 2966
Véshtirési psikologjike ose emocionale e vazhdueshme 8133 4217 3916
TE tjera, pérfshiré sémundje té vazhdueshme 2861 | 12044 16567

Tabela mé poshté paraget gjetjet sipas regjistrimit té popullsisé pér vitin 2024, duke i ndaré llojet
e aftésisé sé kufizuar sipas moshés kur ka filluar véshtirésia dhe sipas shkallés sé saj (“Pak
véshtirési” dhe “Shumé véshtirési”). Té dhénat kétu tregojné njé total prej 316,930 rastesh té
raportuara té véshtirésive, prej té cilave 238,953 jané kategorizuar si “véshtirési e
lehté/moderuar” dhe 77,977 si “véshtirési e madhe”. Té dhénat tregojné se shikimi dhe
|évizshméria jané sfidat mé té pérhapura, me | 17,150 raste gjithsej pér shikimin dhe 75,301 raste
pér ecjen ose ngjitjen, té cilat sé bashku pérbéjné mbi 60% té té gjitha kufizimeve funksionale té
raportuara.

Gjetjet kryesore tregojné njé rritje té ndjeshme té pérhapjes dhe ashpérsisé sé véshtirésive né
grupmoshat mé té vjetra, veganérisht pér personat e moshés 50-69 vjeg, ku problemet e rénda
té lévizshmeérisé arrijné né | 1,918 raste. Megjithaté, njé pjesé e konsiderueshme e véshtirésive
éshté raportuar si e pranishme gé nga lindja, me gjithsej 14,126 raste, pérfshiré njé pérgendrim
té larté té sfidave té rénda né komunikim (1,643 raste) dhe vetékujdes (1,283 raste). Né
pérfundim, ndérsa shikimi dhe lévizshméria jané llojet kryesore té véshtirésive né popullsing e
moshuar, nivelet e larta té sfidave né komunikim dhe vetékujdes té pranishme gé nga lindja
theksojné nevojén kritike pér ndérhyrje té hershme dhe shérbime mbéshtetése.

Véshtirésité funksionale sipas moshés dhe shkallés sé ashpérsisé

Né té Me dégjim Né Né té Né Né komunikim Gjithsej
pamurit (me|(me aparat) | ecje/ngjitje | nxéné/kujtesé | kujdesin
syze) ndaj vetés
Pak |Shum| Pak [Shum| Pak [Shum| Pak |Shumé&| Pak |Shu| Pak |Shumé&| Pak [Shum
é € é mé é

Gjithsej[98264|18886|39423(11742(49991]|25310| 26525 | 8879 |14435(7747( 10315 | 5413 |238953|77977
% 6.20 1191249074 | 3.15 | 1.60 | 1.67 0.56 | 0.91 |10.49| 0.65 0.34 | 15.07 | 4.92

Né |2006|1116| 728 | 652 | 1105 1138 | 1145 | 1317 |1092|1283| 1512 | 1643 | 7,588 | 7149
lindje
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Nén 5 [2119| 627 | 298 | 238 | 475 | 407 469 442 | 481 |[420| 685 590 | 4,527 2724

viee
5deri [5260( 961 | 310 | 162 | 362 | 281 242 204 | 233 |175| 302 182 | 6,709 | 1965
14 vjec
15 deri| 7698|1210 | 848 | 354 | 1238 | 809 718 394 | 492 |320| 394 248 111,388 3335
29 vjec

474 139,908 (11984

30 deri [20541| 3680 | 4722 [ 1390 | 8357 | 4461 | 3773 | 1136 |1611|843| 931

49 vjec
50 deri [46850| 7949 [20241| 5023 |26049(11918| 12207 | 2784 (5292|2271 3035 | 1029 [113,674{30974
69 vjec
70+ ]12509| 3173 ]11807| 3836 |11808| 6101 | 7611 2488 |504812374| 3231 | 1176 |52,014 119148
vjeg

Nuk e [1281( 170 | 469 | 87 | 597 | 195 360 114 | 186 | 61 225 71 3,118 | 698

di




